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Tame 06 de enero de 2021

Sci. 101. 010
Jefe
WILDER HERNANDO ORTIZ BUENO

Gerente
ESE Moreno y Clavijo

REF. EVALUACION SEMESTRAL DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Cordial saludo:

El sistema de Control Interno tiene como compromiso fundamental lograr la
eficiencia, eficacia y transparencia en el ejercicio de las actividades para cualificar
a los servidores publicos en el desarrollo de las competencias para lograr los fines
misionales de la ESE MORENO Y CLAVIJO.

Cordialmente,

(/) d f
JORGH TADEO ANZOLA
ASESOR CONTROL INTERNO

GESTION INTEGRAL DE CONTROL

Copia: revisor fiscal
Digito: Ludy Dirley Velandia Tunaroza Profesional de Apoyo Control Interno
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EVALUACION INDEPENDIENTE SISTEMA DE CONTROL INTERNO
(instrucciones para su diligenciamiento)

Teniendo en cuenta que con la expedicion del Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido
en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”, se crea un solo Sistema de Gestion y se alinea con el Sistema de Control
Interno, hoy todas las entidades publicas requieren actualizar y/o implementar el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
MIPG, modelo que incorpora el Modelo Estandar de Control Interno MECI a través de la 7a dimensién del mismo. Esta
estructura requiere de un andlisis articulado frente al desarrollo de las politicas de gestiéon y desempefio contenidas en el
modelo y su efectividad en relacién con la estructura de control, este Ultimo, aspecto esencial para garantizar el buen
manejo de los recursos, que las metas y objetivos se cumplan y se mejore la prestacién del servicio a los usuarios, ejes
fundamentales para la generacién de valor publico.

Teniendo en cuenta lo anterior y dada la necesidad de dar cumplimiento a la dispuesto en el articulo 156 del Decreto 2106
de 2019, el presente formato busca que las entidades cuenten con una herramienta para evaluar sus Sistemas de Control
Interno de manera integral y permitirle al Jefe de Control Interno o quien haga sus veces llevar a cabo el informe de
evaluacién independiente sobre el mismo para su publicaciéon cada seis (6) meses, en el sitio web de la entidad.

Orientaciones Generales

El archivo contiene las siguientes hojas:
- Pestafias por cada uno de los componentes de control interno: "Ambiente de Control", "Evaluacién de riesgos"”,
"Actividades de control", "Informacién y Comunicacién"”, y " Actividades de Monitoreo". las cuales cuentan todas con la
siguiente estructura:

Columna Descripcion

Esta columna define los lineamientos
Lineamiento X: generales para cada uno de los
componentes del MECI y se asocian los
temas especificos que se deben analizar
en cada uno.

En esta columna se deben asociar la (las)
dimension (es), asi como la (s) politica (s)
DIMENSION O POLITICA DEL MIPG ASOCIADA AL |de gesti6n y desempefio que permiten el
REQUERIMIENTO desarrollo del tema en la entidad, en el
marco del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestién MIPG.
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Indicar el nombre del proceso, manual,
politica de operacién, procedimiento o
instructivo en donde se encuentra
documentado y su fuente de consulta.
De acuerdo con lo identificado como
resultado de la evaluacion  del
requerimiento, seleccione de la lista
desplegable 1, 2 o 3 de acuerdo con las

siguientes definiciones:

1 - No existen actividades disefiadas para

cubrir el requerimiento.

2 - Existen actividades disefiadas o en
Evaluacién "si se encuentra Presente" | proceso de disefio, pero éstas no se
Referencia a Procesos, Manuales/Politicas de | encuentran  documentadas en las
Operacién/Procedimientos/Instructivos u otros desarrollos que | politicas/procedimientos u otras
den cuente de su aplicacién herramientas

3 - Llas actividades se encuentran

disefiadas, documentadas y socializadas
de acuerdo con el requerimiento.

Nota: Entiéndase "disefiada" como aquella
actividad que cuenta con un
responsable(s), periodicidad (cada cuanto
se realiza ), propésito (objetivo), Como se
lleva a cabo (procedimiento), qué pasa
con las desviaciones y/o excepciones
(producto de su ejecucién) y cuenta con
evidencia (documentacion).

Relaciona el consecutivo de las evidencias
No. gue se identifican en relacién con la
efectividad del control.

Indicar las acciones que se han adelantado
para evaluar el estado del Sistema de
Control Interno en el marco del Comité
Institucional de Coordinacion de Control
Interno.  Acciones entendidas a las
modificaciones, actualizaciones y
actividades de fortalecimiento del sistema
a partir de la normatividad vigente.

Referencia a Andlisis y verificaciones
en el marco del Comité Institucional
de Coordinacion de Control Interno

Indicar las acciones que se han adelantado
en el marco de la evaluacion independiente
(auditoria interna), sobre el estado del
Sistema de Control Interno. Acciones
entendidas en la evaluacion y monitoreo de
la efectividad del control, incluyendo el
seguimiento a los controles de la primera 'y
segunda linea de defensa.

Observaciones de la evaluacion
independiente (tener en cuenta papel
de lineas de defensa)

EVIDENCIA DEL CONTROL

Seleccionar de la lista desplegable 1,2 0 3
de acuerdo con los siguientes criterios y
basado en los resultados reportados por la
Oficina de  Control Interno  asi:
1 - El control no opera como esta disefiado
0 bien no estd presente (no se ha
Evaluacién "si se encuentra Funcionando” implementado)

2 - El control opera como esta disefiado
pero con algunas falencias
3- El control opera como esta disefiado y
es efectivo frente al cumplimiento de los
objetivos y para evitar la materializacion
del riesgo.
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- Andlisis de Resultados: Esta hoja permite establecer si el Sistema de Control Interno evaluado se encuentra PRESENTE
y FUNCIONANDO, permitiendo definir puntos de mejora a través de los componentes del MECI y su articulacion con las
Dimensiones del MIPG.

Observaciones del

Clasificacion Descripcion
p Control

Se encuentra presente y
funciona correctamente,
por lo tanto se requiere
acciones o actividades
dirigidas a su
mantenimiento  dentro
del marco de las lineas
de defensa.

Cuando en el andlisis de los requerimientos en los
diferentes componentes del MECI se cuente con aspectos
evaluados en nivel 3 (presente) y 3 (funcionando).

Se encuentra presente
Cuando en el analisis de los requerimientos en los |y funcionando, pero
Oportunidad de Mejora | diferentes componentes del MECI se cuente con aspectos | requiere mejoras frente a
evaluados en nivel 2 (presente) y 3 (funcionando). su disefio, ya que opera
de manera efectiva

Se encuentra presente y
funcionando, pero
requiere acciones
dirigidas a fortalecer o
mejorar su disefio y/o
ejecucion.

Cuando en el analisis de los requerimientos en los
diferentes componentes del MECI se cuente con aspectos
evaluados en nivel 2 (presente) y 2 (funcionando); 3
(presente) y 1 (funcionando); 3 (presente) y 2 (funcionando);
2 (presente) y 1 (funcionando)

Deficiencia de Control
(Disefio o Ejecucién)

No se encuentra
presente por lo tanto no
esté funcionando, lo que
hace que se requieran
acciones dirigidas a
fortalecer su disefio y
puesta en marcha

Cuando en el analisis de los requerimientos en los
diferentes componentes del MECI se cuente con aspectos
evaluados en nivel 1 (presente) y 1 (funcionando);1
(presente) y 2 (funcionando); 1(presente) y 3 (funcionando).

- Conclusiones: Esta hoja permite establecer si el Sistema de Control Interno evaluado se encuentra PRESENTE y
FUNCIONANDO, definiendo puntos de mejora a través de los componentes del MECI y su relacién con las Dimensiones
del MIPG.

- Definiciones: Algunos términos asociados a con control interno y utilizados en diferentes partes del formato.

Términos y Definiciones

Término Descripcion
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Acciones establecidas en los procesos, politicas, procedimientos u otras herramientas que
permiten que se lleven a cabo las instrucciones de la Administracion para mitigar los riesgos
relacionados con el logro de los objetivos. Las Actividades de Control son un Componente del
Control Interno.

Actividad de control

Comprende los empleos del Nivel Directivo a los cuales corresponden funciones de direcciéon
Alta Direccion general, de formulacién de politicas institucionales y de adopcién de planes, programas y
proyectos. (Decreto 770 de 2005)

El ambiente de control establece el tono de una organizaciéon. Es la base de los otros
componentes del control interno pues define los valores y principios con los cuales se rige la
entidad e influye en la conciencia de los servidores sobre la forma en que se deben llevar a cabo
las operaciones.

Ambiente de control

Comité Institucional de | Instancia del més alto nivel jerarquico, creado como érgano asesor e instancia decisora en los
Coordinacién de | asuntos de control interno, de oblgatoria conformacién para todas las entidades estatales. (Ley
Control Interno 87 de 1993, art 13 y Decreto 648 de 2017).

Instancia del mas alto nivel jerarquico, encargado de orientar la implementacién y operacion del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, de oblgatoria conformacion para todas las
entidades estatales. (Decreto 1499 de 2017).

Comité Institucional de
Gestion y Desempefio

Componente Uno de los cinco elementos del Modelo Estandar de Control Interno MECI.

Situacion en la cual un auditor interno, que ocupa un puesto de confianza, tiene interés personal
o profesional en competencia con otros intereses. Tales intereses pueden hacerle dificil el
cumplimiento imparcial de sus tareas. (Tomado de las Normas Internacionales de Auditoria
Conflicto de interés Interna Norma 1120)
En el sector publico el conflicto de interés existe cuando el interés personal de quien ejerce una
funcion publica colisiona con los deberes y obligaciones del cargo que desempefia. (Guia
Conflictos de Interés de Servidores Publicos. Funcién Publica. 2018).

Estructura de procesos, politicas, procedimientos, manuales y otras herramientas disefiadas por
Control Interno la entidad para proporcionar seguridad razonable de que los objetivos y metas se alcanzaran y
que los eventos no deseados se evitaran o bien se detectaran y corregiran.

El Sistema de Control Interno para que sea efectivo requiere que cada uno de los cinco
componentes del MECI y sus lineamientos, estén presentes, funcionando y operando de manera
articulada con el MIPG.

Control interno
efectivo

Actividades de control que ayudan a asegurar la apropiada operacion de la tecnologia, incluyen
los controles sobre la infraestructura de tecnologia, seguridad de la informacién, adquisicién de
tecnologia su desarrollo y mantenimiento.

Controles  generales
de Tl

Posibilidad de que por accion u omision, se use el poder para desviar la gestién de lo publico

Corrupcion hacia un beneficio privado. (Secretaria de Transparencia)
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Committe of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (por sus siglas en inglés).
COSsO COSO es una iniciativa conjunta de cinco organizaciones del sector privado y se dedica a liderar
el desarrollo de marcos y guias en control interno y gestion de riesgos.

Cumplimiento Esta relacionado con el cumplimiento a las leyes y regulaciones aplicables a la Entidad.

Deficiencia de control | Es una falla con respecto a un control particular o actividad de control.

Deficiencia del ) . . .

) Se asocia a fallas o brechas en un componente o componentes y sus lineamientos que tiene la
Sistema de control - )
interno capacidad para generar riesgos.

Proceso que permite a cada entidad identificar, analizar y administrar riesgos relevantes para el

Evaluacion de Riesgos logro de sus objetivos.

Corresponden a actividades (manuales o automaticas) que sirven para monitorear la efectividad

Evaluaciones ; " . . , .
del control interno en el dia a dia de las operaciones. Estas evaluaciones incluyen actos regulares

continuas L " h b : >

de administracién, comparaciones, conciliaciones y otras acciones rutinarias.

Incluye autoevaluaciones, en las que las personas responsables por una unidad o funcién
Evaluaciones particular (2a linea de defensa) determinan la efectividad de los controles para sus actividades
separadas clave para el logro de los objetivos institucionales.

Asi mismo, se incluyen las evaluaciones realizadas por las Auditorias (interna y externa).

La determinacién que los componentes y lineamientos son aplicados de forma sistematica como
Funcionando han sido disefiados y es posible analizar su efectividad para evitar la materializacién de riesgos,
mediante el contraste de informacion relevante.

El economista estadounidense Anthony Downs “la integridad consiste en la coherencia entre las
declaraciones y las realizaciones [1]”, entendiéndose esta como una caracteristica personal, que
Integridad en el sector publico también se refiere al cumplimiento de la promesa que cada servidor le hace
al Estado y a la ciudadania de ejercer a cabalidad su labor. (Tomado micro sitio MIPG, Dimensién
Talento Humano).

Especificaciones fundamentales asociadas a cada uno de los componentes del MECI que

Lineamiento permitirdn establecer la efectividad del Sistema de Control Interno.

Mantenimiento del | Verificar periédicamente el control y ante cambios en el entorno externo o interno realizar los
Control ajustes correspondientes o incluir un nuevo control

Herramienta cualitativa que permite identificar los riesgos de la organizacion en el cual se

Mapa de riesgos presenta una descripcion de cada uno de ellos y su tratamiento.

Hallazgo en el cual si existe un cumplimiento, pero a pesar de ello se determina, bajo criterios
Oportunidad de Mejora | objetivos, que existe un margen de mejora para optimizar mas una actividad, tarea o proceso
concreto.

Declaracion emitida por la administracién acerca de lo que debe hacerse para el control. Las

Politica politicas son la base para la definicion de procedimientos.
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La determinacion que existen en disefio e implementacién de los requerimientos asociados a las

Presente o i o
politicas de gestion y desempefio.

Actividades desagregadas que implementan una politica o determinan acciones concretas para

Procedimiento - S
la consecucion de un objetivo o meta.

Informacién suministrada por diferentes instancias de la entidad, que incluye datos internos y

Reporte : - [ ) : ) . o
externos, asi como informacion financiera y no financiera, necesaria para la toma de decisiones.

Riesgo La posibilidad de que un evento ocurra y afecte de manera adversa el logro de los objetivos.

El riesgo frente al logro de los objetivos en ausencia de cualquier accion por parte de la

Riesgo inherente administracion para afectar el impacto o probabilidad de dicho riesgo.

El riesgo frente al logro de los objetivos que permanece una vez la respuesta al riesgo ha sido

Riesgo residual disefiada e implementada por parte de la administracion.

Se refiere a la asignacion de las responsabilidades con diferentes niveles de autorizacién con el
fin de reducir errores o posibles situaciones de corrupcién durante el normal desarrollo de sus
funciones.

Segregacion de
Funciones

Determina que no importa que tan bien esté disefiado e implementado el control interno, no se
Seguridad razonable puede garantizar que los objetivos de la entidad se van a cumplir. Esto por las limitaciones
inherentes de todo Sistemas de Control Interno.

Se entiende como las practicas de examen al control interno y ejercicio de auditoria llevadas a
cabo por la oficina de control interno o quien haga sus veces, teniendo en cuenta las normas de
auditoria generalmente aceptadas.

Evaluacién
Independiente

Esquema de asignacion de responsabilidades, adaptada del Modelo de las 3 Lineas de Defensa”
del Instituto de Auditores, el cual proporciona una manera simple y efectiva para mejorar las
comunicaciones en la gestion de riesgos y control mediante la aclaracion de las funciones y
deberes esenciales relacionados, que permiten contar con diferentes niveles para el control.

Lineas de Defensa

AMBIENTE DE CONTROL

La entidad debe asegurar un ambiente de control que le permita disponer de las condiciones minimas para el ejercicio
del control interno. Esto se logra con el compromiso, liderazgo y los lineamientos de la alta direccion y del Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno. EI Ambiente de Control es el fundamento de todos los demas
componentes del control interno, se incluyen la integridad y valores éticos, la competencia (capacidad) de los servidores
de la entidad; la manera en que la Alta Direccion asigna autoridad y responsabilidad, asi como también el
direccionamiento estratégico definido.

] d _
Lineamient | Explicacié | Explicaciéon de como la % g g
0 1:| n de como | Entidad evidencia que | { EVIDENCIA DEL CONTROL g 3
La entidad [ la Entidad | esta dando respuesta al g L§L E q
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demuestra | evidencia |requerimiento
el gque esta | Referencia a Procesos,
compromis | dando Manuales/Politicas  de
o con la|respuesta | Operacion/Procedimiento
integridad | al s/instructivos u  otros Referencia
(valores) y | requerimie | desarrollos que den a Andlisis y
principio+I1 | nto cuente de su aplicacion verificacio
86+C21:13 | Referencia nes en el
1+1186+C2 Pri marco del n o
1_|318+602Cl_ ﬁ/lan?f;?:g/& N Comité Observaciones de la evaluacion
: 7 o o] L independiente (tener encuenta
131+C21:13 | Politicas+C Institucion apel de lineas de defensa)
1 21:131n/Pro |l de | P2P
cedimiento Coordinaci
s/Instructiv 6n de
0S u otros Control
desarrollos Interno
que den
cuente de
su
aplicacion
Seguimient
(o] al
cumplimie
nto de la . .
.. | Sellevo a cabo un seguimiento a
elaboracio .
n y lo dispuesto en el marco del
T Comltg » Institucional de
on del Coordinacién de Control Interno,
Aplicacion Cédigo de donde se determiné la necesidad
del Codigo Integridad de estructurar el codigo de
de 1 con bas'e integridad siguiendo la
Integridad. en ol metodologia de Funcién Publica,
(incluye o ETE para ello se delegdé como
analisis de Se implemento el presentand responsable del mismo al
desviacio Cdédigo de Integridad o por la Secretario General.
nes, acorde con el esquema
. . segunda ) .
convivenc definido de 5 valores y linea de Se encontr6 que se realizaron
ia laboral, | Dimension | sus lineamientos de deferen ejercicios ludicos y participativos
temas Talento conducta y se (cuando para la construccién de los 5
disciplinar | Humano desarrollaron ejercicios aplique) valores institucionales, cada mes
ios Politica internos con talleres En .el se hacen campafias de
internos, Integridad | para la socializacién e marco  del interiorizacién de los mismo al
quejas o interiorizacion a todos Comité personal de la entidad, teniendo
denuncias los servidores y Institucion | €°M° evidencia el compromiso de
sobres los contratistas de la al de los funcionarios con el horario
servidores entidad. Control laboral, una reduccién del
de la Interno ausentismo asi como un bajo
entidad, u bimensual porcentaje de quejas por parte de
otros los ciudadanos.
temas 2 mente se
relacionad c?JZF:;stan Por otra parte, se realiza
0s). ?ntejrnas seguimiento mensual por parte del
externas Y| secretario General al
sobre cumplimiento de las actividades
. . ropuestas en el cronograma.
E situacione | PP 9
S s
T irregulares
u
U .
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temas
de
integridad
han sido
analizados
tanto en el
Comité
El cédigo fue disefiado 1| Institucional
con base en los cinco de Control
valores orientados por Interno
MIPG y se adicionaron como en el
dos nuevos valores que marco  del
la entidad no tenia comité de
incluidos. Se dio a 3 Gestion y
conocer por medio de Desempefio
talleres y mensajes de SE
correo electrénico. ELABORO
También se socializa con DOCUMEN
la firma de los contratos TO PARA
del personal vinculado SOCIALIZA
por OPS R
2| VIRTUALM
ENTE EN
LOS
HOSPITAL
ES 6
HOSPITAL
ES Y DOS

Aunque el cédigo estd disefiado
todavia no se usa como una
herramienta orientadora para el
comportamiento de los empleados.
De igual forma el trabajo de la
primera linea se debe afianzar en el
proceso de talento humano y de igual
manera se requiere mejorar la labor
de monitoreo

De
fici
en
cia
de
co
ntr

(di
se
fio

eje
cu
ci6

n)

‘Comprometidos con el bienestar de nuestra gente”
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CENTROS
DE SALUD
1.2 Dimension De
Mecanismo | Talento fici
s para el | Humano en
manejo de | Politica cia
conflictos Integridad . de
de interés. SE SOLICITA LA OFICINA JURIDICA SUPERVISA co
DOCUMENTO PARA SU QUE LOS NOMBRAMIENTQS Y ntr
NOMBRAMIENTO QUE CONTRATOS DE PRESTACION DE ol
NO SE HALLE INMERSO SERVICIOS EL PERSONAL NO (di
EN CQNFLICTOS DE TENGA CONFLICTOS DE se
INTERES 6 INTERES. fio
o}
7 eje
cu
8 cio
n)
1.3 Dimension 1
Mecanismo | Informacion De
sfrenteala|y 2 -
s L fici
deteccién y | Comunicaci en
prevencion | 6n 3 cia
del uso | Politica de
inadecuad | Transparen 4 o
o] de | cia y .
) - LAS HISTORIAS SEGURIDAD DE LA INFORMACION ntr
informacio | Acceso a | ¢, ycas con |, |° A LA OFICINA DE SISTEMAS |, |ol
privilegiada | Publica REQUERIMIENTO 6 COMPILA TODOS LOS (di
u otras | Politica JUDICIAL. REQUERIMIENTOS DE rs~1§
situaciones | Gestion 7 o
que Documenta cje
puedan |
implicar g:ﬂ)
riesgos 8 n)
para la
entidad.
14 La | Dimensién Se tiene el De
evaluacion | Talento A mapa  de fici
Se actualiz6 el mapa de .
de las | Humano - f riesgo  de en
acciones Politica de nesgos_consqlldado en el corrupcion cia
transversal | Integridad | 9U€ S€ incluy6 el Mapa de adecuado | TRIMESTRALMENTE SE REALIZA | . | de
Corrupcion que permiteel | 2| 1 . L . 2
es de S con los | los riesgos de corrupcién monitoreo co
integridad, sggmmlzntod (I]ue se parametros ntr
mediante el ch?atﬁeeﬁ:siér? €l proceso de la Guia ol
monitoreo P del Riesgo (di
permanent del DAFP se
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e de los Se fio
riesgos de adelantan o]
corrupcion. acciones de eje
2| seguimiento cu
desde la cié
oficina  de n)
planeacién
El
seguimiento
no conlleva
labores de
monitoreo
necesaria
3| para un
buen
desempefio
de la
Segunda
Linea de
Defensa
4
5
6
7
8
1.5 Anélisis | Dimension cada
sobre Direcciona director de
viabilidad miento 1 hospital
para el | Estratégico maneja
establecimi |y queja verbal
ento de una | Planeacion 0 escritay
linea de | Plan se
denuncia Anticorrupc determina si
interna ion y de 2| se realiza
sobre Atencion al proceso De
situaciones | Ciudadano disciplinario fici
irregulares amonestaci en
0 posibles 3| 6n o cia
incumplimi preaviso de
entos al La pagina weeb tiene un se co
cédigo de portal para para quejas y establece ntr
integridad. reclamos, internos vy 2 4 requerimien Directores de cada hospital maneja 2 ol
NOTA: Sila externos también esta los tos las irregularidades y correcciones (di
entidad ya buzones en sede central se
cuenta con y la parte asistencial 5 fio
esta linea o
en 6 eje
funcionami cu
ento, 7 cié
establezca n)
Si ha
aportado
para la
mejora de 8
los mapas
de riesgos
o bien en
otros
ambitos
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organizacio ‘ ‘
nales.
2.1 Dimension se aprobo el
Creacion o | Control 1| plan de
actualizaci | Interno auditoria
on del | Politica de se replanteo
Comité Control las
Instituciona | Interno 2| auditorias
| de or la
Coordinaci ?:OVID -19 M
on de el comité de an
Control desempefio te
I(mgm;e se realizaron tres 3 fc?dos reulgg . . mi
ajustes en reuniones del comité 3 martes se requirio a pIg_neacmq paraquese | o |
periodicida !nstltucmnal de control actualice la politica de riesgos to
d para interno 4 del
reunion, co
articulacion 5 ntr
con el ol
Comité
Instituciona 6
| de
Gestion y 7
Desempeii
0). 8
2.2 Dimension 1 responsabl
Definicion y | Control es por linea
documenta | Interno planes de
cién del | Politica de 2 mejora para
Esquema | Control minimizar M
de Lineas | Interno riesgos an
de Defensa | Lineas de se te
defensa 4| determinan ni
por ~ Pprocesos s€ Jes se tienen para julio la aprobacion mi
determind responsablesy | 3 trasversales mediante repsoluc{én p 3|en
programa de autocontrol 4 to
del
5 co
ntr
6 ol
7
8
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SELE o
~e8QG—2

2.3 Dimension se toman
Definicion | Control los riesgos
de lineas | Interno 1| méas altos
de reporte | Politica de para
en temas | Control mejorar.
clave para | Interno se
la toma de | Linea de 2 requieren De
decisiones, | Defensa todos los fici
atendiendo | Dimension procesos en
el de ) se busca cia
Esquema | Informacion tener de
de Lineas |y o 4| versiones co
de Defensa | Comunicaci | caga subdirector el de nuevas de ntr
on salud y administrativo se 5 cada La politica de gestion del riesgo se 5 ol
encarga de sus procesos procesos debe actualizar en calidad. (di
para autocontrol se se
4 establecen fio
controles o
nuevos eje
cu
> ci6
n)
6
7
8
Lineamien
to 3: EVIDENCIA DEL CONTROL
Establece
la
planeacion
estratégica
con
responsabl
es, metas,
tiempos
que
faciliten el
seguimient
(o] y _ | Explicacion de cémo la Referencia
aplicacion | DIMENSIO | Entidad evidencia que a Analisis y
de N O estédgndo respuesta al verificacio
controles POLITICA | requerimiento nes en el
que DEL MIPG | Referencia a Procesos, marco del . »
garanticen | ASOCIAD | Manuales/Politicas  de | | N somite Observaciones de la evaluacion
de forma|A AL | Operacion/Procedimiento | | ©| |nstitucion | "dePendiente (tener en cuenta
razonable |REQUERI |s/Instructivos U otros Nal de | Papel de lineas de defensa)
su MIENTO desarrollos que den Coordinaci
cumplimien cuente de su aplicacion 6n de
to. Asi Control
Eme & Interno
partir de la
politica de
riesgo,
establecer
sistemas
de gestion a
de riesgos g =
y las g2
responsabil g g
idades para 8=
controlar d g

WWWESEMORENOY CLAVIO.COVCO

Direccién: Colle 15 Carera 12 Esquing Bario 20 de Juliio (Tame, Arauca) Email: Corespondencio@esemorenoycliavio.govco

NIGILADO §HPS?F?9.'H‘E@



i

&/

3" MORENO ,
{ﬁ& LAVIJO GES-FO-007 — VERSION 04

Empresa Social del Estado Departamental

riesgos
especificos
bajo la
supervision
de la alta
direccion.

3.1 Dimension 1
Definicion y | de
evaluacion | Direcciona el mapa se
de la | miento socializo
Politica de | Estratégico 2| con cada
Administra |y director de
cién del | Planeacién hospital
Riesgo Politica de se maneja
(Acorde Planeacion la  version
con Instituciona 3| nueva para
lineamiento | | su

s de la desarrollo
Guia para | Dimension cada

la Control hospital
Administra | Interno 4| tiene su
cion del mapa de
Riesgo de riesgos Op
Gestion y ort
Corrupcion
y Disefio de

la politica del riesgo esta
Controles aprobada mediante 6 Se actualiz6 la Politica de Riesgos
resoluciéon pero es del mediante Resolucién 139-2020

en
Entidades 2016 ! m

Publicas). ejo
La ra
evaluacion
debe
considerar
su
aplicacion
en la
entidad, 8
cambios en
el entorno
que
puedan
definir
ajustes,
dificultades
para su
desarrollo.
3.2 La Alta | Dimension se tienen De
Direccion Control 1 indicadores
frente a la | Interno procesos en
politica de | Politica de para su me cia
Administra | Control B jora, se de
ugo | Unea” |t i 0| | iy | o e Coninis se o i | o

; L. P decision de cambio o reinduccién, ntr
definen los | Estratégica | desempefio institucional
niveles de (i
aceptacion
del riesgo, fio
teniendo en 5

fici

N
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* )

cuenta 6 eje
cada uno cu
de los 7 cié
objetivos n)
establecido 8

S.

3.3 Dimension valoracion

Evaluacion | Evaluacion mensual por

de la | de 1| lideres y

planeacién | Resultados subdirector

estratégica | Politica de es.

, Seguimient

consideran | o y 2

do alertas | Evaluacion De
frente alal 3 fici
posibles Desempefi en
incumplimi | o 4 cia
entos, Instituciona de
necesidade | | co
s de 5 ntr
recursos, Dimensi6on | se manejan indicadores 5 el comité de gestion y desempefio lo 5 ol
cambios en | Control de cumplimiento 6 retoma (di
el entorno | Interno se
que Lineas de fio
puedan defensa 7 o
afectar su eje
desarrollo, cu
entre otros cié
aspectos n)
que

garanticen 8

de forma

razonable

su

cumplimien

to.

4.1 Dimension todos  los . . De
Evaluacién | de Talento 3|1 planes se llevan indicadores de gestion 2 fici
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de la | Humano integrales en
Planeacion | Politica estan en cia
Estratégica | Gestion pagina de
del Talento | Estratégica manual de co
Humano. |del Talento 5| procesos ntr
Humano plan de ol
accion, (dli
Dimension el plan esta se
de Control 3 fio
en la weeb
Interno se tienen el plan o
Lineas de | estratégico de gestion de 3 eje
Defensa | talento humano cu
cié
5 n)
6
7
8
4.2 Dimension 1 lista de
Evaluacion | de Talento cheque
de__ las H“’P_a“" verificacion
actividades | Politica de
relacionad | Gestion 2 antecedent
as con el | Estratégica es M
Ingreso del | del Talento I d an
personal. | Humano. 3| control  de te
diplomas ni
Dimension | qiGEp y contratos al | ., |4 No hay atrasos para subir contratos | , | ™"
de Control 3 3|en
portal . de personal.
Interno to
Lineas de 5 del
Defensa co
6 ntr
ol
7
8
4.3 Dimension
Evaluacion | de Talento 1
de las | Humano los califica
actividades | Politica 2| su jefe
relacionad | Gestion ) .
as con la| Estratégica :Eg;s:clfgfes M
permanenc | del Talento 3| de an
ia del | Humano d ~ te
personal esempefio ni
" i i6 cumplimient mi
imension p
de Control iglrc:er;gydos personas de 3 4 o de metas | calificaciones al dia. 3len
Interno to
Lineas de 5 del
Defensa co
6 ntr
ol
7
8
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4.4Analizar | Dimensién el  control
Si se | de Talento interno
cuenta con | Humano 1| como
politicas Politica sistema es
claras y | Gestion de todos
comunicad | Estratégica cada
as del Talento proceso se
relacionad | Humano 2| evalla en M
as con la primera an
responsabil | Dimension linea te
idad de | de Control ni
cada Interno en induccidn se establece 3 todo el personal participa en m!
servidor Lineas de | claro esta politica s autocontrol en 1 linea. 3)en
sobre el | Defensa 4 to
desarrollo y del
mantenimi co
ento  del 5 ntr
control ol
interno (la 6
linea de
defensa) 7
8
4.5 Dimensioén casos de
Evaluacién | de Talento 1 invalidez D
de las | Humano - idad f_e_
actividades | Politica 2| Incapacida ict
relacionad | Gesti6n es en
as con el | Estratégica 3 3':1
retiro  del | del Talento
personal. Humano 4 ﬁ?r
: se cuenta con 6 personas con
Dimensién | 5€ dett_armlna el personal 3 enfermedades que requiere | 2 0(;.
de Control | 2 PENSIONArse. 5 seguimiento (di
Interno rs~1e
Lineas de °
Defensa 6 o
eje
7 cu
cié
n)
8
4.6 Evaluar | Dimension se cumple
el impacto | de Talento 1 con el 17% D
del Plan | Humano ficei
Instituciona | Politica 2
| de | Gestion gg
Capacitaci | Estratégica 3 de
6n - PIC del Talento
Humano g?r
se estudia y se socializa 4 Se recomienda convenio Sena ol
Dimensi6on | procesos  por cada |2 mi var itar 440 servidor Y2 di
de Control | normatividad nueva 5 acemi para capacita servidores. (
Interno §e
Lineas de 6 20
Defensa .
eje
7 cu
cioé
8 "
4.7 Dimension Procesos . . De
Evaluacién | de Talento 3 de costo se todo proceso tiene supervision 2 fici
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%

723 ‘

G

frente a los | Humano les baja el en
productos y | Politica sueldo si no cia
servicios Gestion cumple de
en los | Estratégica metas co
cuales del Talento ntr
participan | Humano 2 ol
los (di
contratistas | Dimensién 3 se
de apoyo. |de Control fio
Interno la mayoria del personal 0
Lineas de |salud de apoyo es de 4 eje
Defensa contrato en los hospitales cu
5 cioé
n)
6
7
8
5.1 Acorde | Dimension planeacién
con la | de 1| realiza De
estructura | Informacion evaluacion. fici
del y
L 2 en
Esquema | Comunicaci .
p - cia
de Lineas | 6n 3 de
de Defensa
. L co
se han | Dimensién 4
definido de Control . . ntr
P . cada lider de proceso seguimiento y ol
esténdares | Interno monitoreo 3|5 o 2|
p desviaciones (di
de reporte, | Lineas de se
periodicida | Defensa 6 fio
d y o
responsabl 7 cie
es frente a CL
diferentes .
cio
temas 8
. n)
criticos de
la entidad.
5.2 La Alta 1 informe de De
Direccién Dimension gestion fici
ﬁ]r;glrﬁzciga Idr:eterggntrol 2 Zzg;;::iéﬂan Por ser una Ese se califica el gg
. p planeacién estratégica 3 —| desempefio financiero para su |2
n asociada | Linea de se  aprobé | continuidad de
con la | Estratégica 3 por comité. co
generacion ntr
4 ol
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de reportes 5 (di
financieros. se
6 fio
o}
7 eje
cu
8 cié
n)
5.3 Dimension 1
Teniendo de Control
en cuenta | Interno cumplimient De
la Lineas de | 0 de metas fici
informacioé | Defensa por en
n procesos cia
suministrad 3 de
a por la 2a co
)(;es(?efgrr:zg 4 la falencia notoria esta en gltr
se  toman de manera formal 3 5 factura_c_lon, glosas y cartera, |2 (di
decisiones contabilidad y presupuesto se
a tiempo 6 fio
para o}
garantizar 7 eje
el cu
cumplimien cié
to de las 8 n)
metas y
objetivos.
5.4 Se | Dimensién autocontrol
evalla la|de Gestién 1| en primera
estructura | con Valores linea
de control a | para evaluaciéon De
partir de los | Resultado 2| de fici
cambios en | Politica de planeacion en
procesos, | Fortalecimi cia
procedimie | ento 3 de
ntos, u | Organizaci co
otras onal y 4 ntr
herramient | Simplificaci | continuidad en la b | . . ol
as, a fin de | 6n de | evaluacion del proceso 3 5 se busca la mejora continua 2 (i
garantizar | Procesos se
su fio
adecuada | Dimension 6 o)
formulacié | Control eje
n y | Interno cu
afectacion | Lineas de 7 cié
frente a la | Defensa n)
gestién del
riesgo. 8
5.5 La | Dimensién replantea
entidad Control en comité M
aprueba y | Interno an
hace Linea 2 te
seguimient | Estratégica ni
o al Plan ; 3 ;
Anual de IsiguimieEnst% al plgena“ég 3 Se repor}an las auditpria; glapégina 3 gnr:
Auditoria auditorias 4 y se envian al alta Direccion. to
presentado del
y ejecutado co
por parte 5 ntr
de la ol
Oficina de 6
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Control ;
Interno.
8
5.6 La | Dimension
entidad Control 1 De
analiza los | Interno fici
informes Linea
‘. 2 en
presentado | Estratégica cia
s por la de
Oficina de 3
co
Control nir
g:/tzlr Sg SZ Las recomendaciones 3 4 Los informes y auditorias se envian a > ol
) expresas la alta direccion y van a la weeb. (dli
impacto en 5
relacién se
fio
con la
. 6 (0]
mejora .
L eje
instituciona
' 7 cu
’ ci6
n)
8

EVALUACION DE RIESGOS

Este componente hace referencia al ejercicio efectuado bajo el liderazgo del equipo directivo y
La condicion para la evaluacion de riesgos es el establecimiento de objetivos, vinculados a varios niveles de la entidad, lo que implica que la Alta Di

‘Comprometidos con el bienestar de nuestra gente”

WWWESEMORENQOY CLAVIJO.COV

Direccién: Colle 15 Carera 12 Esquing, Bamio 20 de juliio (Tame, Arauca). Email: Corespondencio@esemorenoyclaviogovco

VIGILADO Supersalud?”




GES-FO-007 — VERSION 04

6.1 La
Entidad
cuenta con
mecanismo
s para
vincular o
relacionar
el plan
estratégico
con los
objetivos
estratégico
s y estos a
su vez con
los
objetivos
operativos.

Dimensién
de
Direccionam

iento
Estratégica

y
Planeacion.

Politica de
Planeacién
Institucional

Planeacion estratégica

plan de desarrollo institucional aprobado segun &

se evidencia socializacion de propuesta del plan

‘Comprometidos con el bienestar de nuestra gente”
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6.2 Los
objetivos
de los
procesos,
programas
0 proyectos
(segun
aplique)
que estan
definidos,
son
especificos
, medibles,
alcanzable
S,
relevantes,
delimitados
en el
tiempo.

Dimensién
de Gestion
con Valores
para
Resultado
politica de
Fortalecimie
nto
Organizacio
nal y
Simplificacié
n de
Procesos

Empresa Social del Estado Departamental

Caracterizaciones del Sistema de Calidad

GES-FO-007 — VERSION 04

dentro del sistema de gestiéon de calidad se enct

6.3 La Alta
Direccion
evalla
periédicam
ente los
objetivos
establecido
s para
asegurar
que estos
contindan
siendo
consistente
S y
apropiados
para la
Entidad.

Dimensién
de
Direccionam
iento
Estratégica

y
Planeacion.

politica de
Planeacién
Institucional

Dimensién
Control
Interno
Linea
Estratégica.

se tiene el plan de desarrollo institucional aprobe
de planeacion.

Los lideres de procesos deben realizar planes de
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3 | Se evaluacion los indicadores de riesgos con cal

7.1
Teniendo
en cuenta
la
estructura
de la
politica de
Administra
ciéon del
Riesgo, su

Dimensién
de
Direccionam
iento
Estratégica

y
Planeacion.

politica de

La politica de Administracién del Riesgo no incluye la 2 | resolucién 139 de 29 de julio de 2020
metodologia de las Lineas de Defensa, con falencia en | 2
la verificacion de la segunda linea de defensa

3 | Controles que cumplen con las seis condiciones

‘Comprometidos con el bienestar de nuestra gente”
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alcance
define
lineamiento
s para toda
la entidad,
incluyendo
regionales,
areas
tercer
izadas u
otras
instancias
que afectan
la
prestacion
del
Servicio.

Planeacién
Institucional

&8LAVIJO

Empresa Social del Estado Departamental

12 La
Oficina de
Planeacion
, Gerencia
de Riesgos
(donde

existan),

como 2a
linea de
defensa,

consolidan
informacion
clave frente
a la gestion
del riesgo.

Dimensién
Control
Interno
Lineas de
Defensa

La afina de planeacion realiza la asesoria a los lider

Planeacion adelanta acciones de consolidacion de la oficina de planeacion publicado el 30 de enero de 2C

informacion de riesgos y las reporta al Comité de
Gestion y Desempefio y al Comite Institucional de

Control Interno

2 | Activar las acciones de monitoreo a cargo de la segL

oy
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7.3 A partir | Dimension
de la | Control 1
informacion | Interno
consolidad |Lineas de
a y | Defensa 2
reportada
por la 2a
linea de 3
defensa
(7.2), la
Alta 4
Direccion La alta direccion analiza la materializacién de los
analiza sus riesgos, y analiza sus resultados

resultados 5
y en
especial
considera 6
si se han
presentado
materializa 7
ciones de
riesgo.

7.4 Cuando | Dimension
se detectan | de 1
materializa | Direccionam
ciones de |iento
riesgo, se | Estratégica 2
definen los |y

cursos de | Planeacion.

accion en 3
relacion politica de
con la | Planeacién
revisién y | Institucional 4
actualizaci
6n del : 2
mapa de | Dimensién 5
riesgos Control
correspond | Interno
iente. Lineas de 6
Defensa
7
8

el \ 1 Py N\ ¢ ~ N\ N AN " y ~N /N et ~
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75 Se
llevan a
cabo
seguimient
os a las
acciones
definidas
para
resolver
materializa
ciones de
riesgo
detectadas.

Dimensién
de
Evaluacion
de
Resultados
politica de
Seguimiento
y evaluacion
al
Desempefio
Institucional.

Dimensién
Control
Interno
Lineas de
Defensa

GES-FO-007 — VERSION 04

Dentro del mapa de riesgo se encuentran definidas |

‘Comprometidos con el bienestar de nuestra gente”
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8.1 La Alta
Direccion
acorde con
el andlisis
del entorno
interno y
externo,
define los
procesos,
programas
0 proyectos
(segun
aplique),
susceptible
S de
posibles
actos de
corrupcion.

Dimensién
de
Direccionam
iento
estratégico y
Planeacion.

politica de
Planeacién
Institucional

GES-FO-007 — VERSION 04

se tiene implementado el mapa de riesgos institL
cada lider parala consolidacién del mapa de ries

Actas del Comité Institucional de Control Interno que
incluyan el analisis del riesgo de corrupcion DEBEN
ESTAR EN PLANEACION Y SE RETROALIMENTA
CON EL GERENTE

8.2 La Alta
Direccién
monitorea
los riesgos
de
corrupcion
con la
periodicida
d
establecida
en la
Politica de
Administra
cion del
Riesgo.

Dimensién
de Control
Interno

Linea
Estratégica

Actas del Comité Institucional de Control Interno que
incluyan el analisis del riesgo de corrupcion DEBEN
ESTAR EN PLANEACION Y SE RETROALIMENTA
CON EL GERENTE

2 1 |serealiza el seguimiento cuatrimestral por parte
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8.3 Para el
desarrollo
de las
actividades
de control,
la entidad
considera
la
adecuada
division de
las
funciones y
que éstas
se
encuentren
segregada
5 en
diferentes
personas
para
reducir el
riesgo de
acciones
fraudulenta
s.

Dimensién
de Control
Interno

Lineas de
Defensa

La politica de Administracién del Riesgo no incluye la
metodologia de las Lineas de Defensa

dentro del mapa de riesgos estan establecidas la

8.4 La Alta
Direccion
evalla
fallas en los
controles
(disefio y

Dimensién
de Control
Interno

Linea
Estratégica

Los lideres de procesos conjuntamente con planeacién

realizan politicas de autocontrol para minimizar los | 3

riesgos

Regulacion lineas de defensa
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ejecucion)
para definir
cursos de
accion
apropiados
para su
mejora.

9.1 Acorde
con lo
establecido
en la
politica de
Administra
cién del
Riesgo, se
monitorean
los factores
internos  y
externos
definidos
para la
entidad, a
fin de
establecer
cambios en
el entorno
que
determinen
nuevos
riesgos o
ajustes a
los
existentes.

Dimensioén
de
Direccionam
iento
Estratégico

politica de
Planeacién
Institucional

Se tiene en documento de politicas de gestion de

la politica del riesgo de la ESE tiene definidas los 4
factores internos y externos

‘Comprometidos con el bienestar de nuestra gente”
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9.2 La Alta | Dimension
Direccion de Control
analiza los | Interno
riesgos
asociados | Lineas de 1
a Defensa
actividades
tercerizada
S,
regionales
u otras
figuras
externas 3
que afecten N.A. 2
la
prestacion
del servicio
a _ los 5
usuarios,
basados en
los 6
informes de
la segunda 7
y tercera
linea de
defensa. 8

9.3 La Alta | Dimension
Direccion de Control
monitorea | Interno

los riesgos 1
aceptados | Linea
revisando | Estrategica
que sus

condicione se require mas socializacion del mapa de riesgos
s no hayan 2
cambiado y
definir su
pertinencia . . 3
para se hace control por parte de la alta direccion al 5
sostenerlos monitoreo de riesgos.
o 4
ajustarlos.
5
6
7
8
9.4 La Alta | Dimension
Direccién de Control 1
evalla Interno
fallas en los 2
controles Lineas de
(disefio  y | Defensa La alta direccion hace evaluacion a los controles de |, |4
ejecucmr_l)_ riesgos
para definir
cursos de 4
accion
apropiados
para su 5
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mejora,
basados en 6
los
informes de 7
la segunda
y tercera
linea de 8
defensa.
9.5 La | Dimension
entidad de 1
analiza el | Direccionam
impacto iento 2
sobre el | Estrategico
control y
interno por | Planeacion 3
cambios en | Politica de
los Planeacion 4
diferentes | Institucional | |La entidad analiza el impacto sobre el control  por 2
niveles cambio en los diferentes niveles organizacionales
organizacio 5
nales. Dimension
de Control 6
Interno
Linea
Estrategica 7
8

ACTIVIDADES DE CONTROL

para

La entidad define y desarrolla actividades de control que contribuyen a la mitigacién de los riesgos hasta niveles aceptables
los

la consecucion de

objetivos estratégicos y de proceso.

Implementa politicas de operacién mediante procedimientos u otros mecanismos que den cuenta de su aplicacion en el dia

a dia de las

Lineamie
nto 0:
Disefio y
desarroll
0 de
actividad
es de
control
(Integra
el
desarroll
o] de

controle
s con la
evaluaci

on de
riesgos;
tiene en
cuenta a
qué nivel
se
aplican
las
actividad
es;
facilita la

operaciones.

EVIDENCIA DEL CONTROL

Explicacion  de
como la Entidad
evidencia que
esta dando
respuesta al
requerimiento
Referencia
Procesos,
Manuales/Politicas
de

DIMENSI
ON (0]
POLITIC
A DEL
MIPG
ASOCIA
DA AL
REQUE  Operacion/Procedi
RIMIENT mientos/Instructivo
(0] 5 u otros
desarrollos que
den cuente de su
aplicacién

a

Presente

Observaciones
Referencia a Andlisis y de laevaluacion
verificaciones en el marco del independiente
Comité Institucional de (tener encuenta
Coordinacién de Control Interno papel de lineas
de defensa)

Funcionando
Evaluacion

‘Comprometidos con el bienestar de nuestra gente”
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segrega
cion de
funcione
S).

10.1 Para | Dimensio
el n de

desarroll | Control 1 |asignado mediante el mapa de

Modelo de las lineas de defensa

o de las | Interno
actividad
es de | Lineas
control, la | de
entidad Defensa 2
considera
la
adecuad
a division 3
de las
funciones

riesgos

Si se consideré por Defic
y ~que medio de la ienci

éstas se ; is
implementacion de 4 - a de
p se requiere que
encuentr las lineas defensa q 4 contr

en aunque esta | 2 lasegundalinea
segregad pendiente de Z?iiiente mas (dise
as - en asignar esta tarea fio o
diferente mediante un acto ejecu

S administrativo cion)
personas

para
reducir el 6
riesgo de
error o de
incumpli

mientos 7
de alto
impacto

en la
operacio

n. 8

10.2 Se | Dimensio
han n de
idenfifica | Control

do y | Interno 1
documen
tado las | Lineas

situacion | de La entdad no Defic
es  |Defensa |cyenta con el ienci
especific suficiente personal a de
as en para lograr una muchos contr
donde no segregacion 2 |3 procesos se|2 |ol
es adecuada de las encuentran (dise
posible actividades  del 4 fio o
segregar modelo de las ejecu

adecuad lineas de defensa cion)
amente 5

las
funciones 6
(ej: falta
de

personal, 7

La cobertura de las lineas de
defensa no es sufciente por el
reducido personal asignado en la
planta

L N |

Le b mnllisa s 4 = Ar
Comprometidos con el bienestar de nuestra gel
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presupue
sto), con
el fin de
definir
actividad
es de
control 8
alternativ
as para
cubrir los
riesgos
identifica
dos.
10.3 El
disefio de | Dimensio | Se tiene Cada sistema tiene su propio
otros n  de|implementado el 1 | modulo de evaluacién y se alinea
sistemas | Gestion | sistema de con el Sistema de Control
de con seguridad y salud
gestion | Valores | en el trabajo con la
(bajo para ISO 18000; 1SO 2
normas o | Resultad | 45000
estandar | os También se tiene Defic
es _ el sistema de 3 existe manual ienci
internacio ) | Gestion Ambiental de 7 procesos a de
nales Dimensio y se alinean con la 4 en salud y se contr
como la|n de | estructura de |2 tiene una |2 |ol
ISO), se|Control | control de Ila 5 persona pamec (dise
intregan | Interno entidad y una de flo o
de forma De manera caliadad ejecu
adecuad | Lineas complementaria se 6 cién)
a a lajde trabaja mediante
estructur | Defensa | |as orientaciones 7
a de del PAMEC vy el
control de SOGCS  Sistema
la Obligatorio de
entidad. Gestion de la 8
Calidad en la Salud

Lineamie
nto  11:
Seleccio
nar y
Desarroll
a

controle
s

generale
s sobre
Tl para
apoyar la
consecu
cion de
los

objetivo
S .

11.1 La|Dimensio|Se pagan las

Explicacion  de
como la Entidad
evidencia que
DIMENSI esta dando
ON O respuesta al
POLITIC requerimiento
A DEL Referencia a
MIPG Procesos,
ASOCIA Manuales/Politicas
DA AL de
REQUE  Operacion/Procedi
RIMIENT mientos/Instructivo
(0] S u otros
desarrollos que
den cuente de su
aplicacién

EVIDENCIA DEL CONTROL

Observaciones
Referencia a Andlisis y de laevaluacion
verificaciones en el marco del independiente
Comité Institucional de (tener encuenta
Coordinacién de Control Interno papel de lineas
de defensa)

Presente
Funcionando

SEvaluacion

entidad n de | licencias de uso s ienci
establece | Gestion |del software vy Se debeproceder con |a aplllgacmn ela partida fue a de
= . 2 |1 |de los parametros de la politica de 2
actividad | con tienen los back up sequridad diaital de $30000.000 contr
es de | Valores | de la informacion y 9 9 ol
control para el|se cuenta con el (dise

‘Comprometidos con el bienestar de nuestra gente”
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relevante | Resultad | antivirus que fio o
s sobre|o proteje la 2 Se cuenta con vesiones OEM de ejecu
las informacién  de windows y office cion)
infraestru | Politica atagues externos

cturas de

tecnolégi | Gobierno

cas; los | Digital L . .
procesos | Politica Se Adquirio licencia de antivirus

de de 3 Kasperky Endpoint Security desde
gestion Segurida noviembre de 2019 a noviembre

de la | d Digital 2021
segurida
d y sobre
los
procesos
de

qdquisici Se realiza backup de la informacion
o I 4 |cada mes de los diferente
desarro computadores y diaria de las base

0 Y de de datos
manteni

miento de
tecnologi
as.

11.2 Dimensio
Para los|n de
proveedo | Gestion
res de | con
tecnologi | Valores

Se debeproceder con la aplicacion
1 | de los parametros de la politica de
seguridad digital

a para el
seleccion | Resultad
a ylo ; ) No se puede
desarroll El area de sistemas genera 0S| oqjizar
a Politica seguimientos a la légica del seguimientos
actividad | de 2 fur)ciongmiento del software y deje en tiempo real, Defic
es  de | Gobierno | Se tiene formulada evidencia del resultad o de las|yy que cada ienci
control | Digital |la  politica  de pruebas sede tiene un a de
internas | Politica | Seguridad digital y sistema de contr
sobre las | de se estd en el|2 informacioncon |2 |ol
actividad | Segurida | proceso de 3 una base de (dise
es d Digital | implementacion y datos local, fio o
realizada aplicacion 4 ademas no se ejecu
s por el encuentra cion)
proveedo actualizado con
r de 5 la normatividad
Servicios. vigente

6

7

8
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11.3 Se | Dimensio
cuenta n de
con Gestion En materia de seguridad digital se
matrices | con 1 | aplica la segregacion de funciones
de roles y | Valores con base en la politica establecida
usuarios | para el
siguiendo | Resultad o
los 0 2 Sedetermind la Defic
principios responsabilidad ienci
e gt |02 [ searecion de | delapagmalih | |a ce
segregaci | de . | funciones se cocial la contr
on  de Fortaleci | garantiza mediante | 3 laneacis 2 |ol
funciones | miento I delo de | 4 planeacion di
i € moaoelo de las estrategica la (dise
O_rgarluza lineas de defensa determina fio o
cional y i
Simplific 5 sistemasy| | S
acion de tecnologias
Procesos 6
7
8
11.4 Se | Dimensio
cuenta n Control o
Auditoria programada que se
con Interno 1 traenlaf deplan i6n
informaci encuentra en la fase deplaneaci6
6n de la| Tercera
3a linea | Linea de
de Defensa 2
defensa, 3
como
evaluado 4
r Defic
I(Sr?tzpenedr: La auditoria de 5 |aeng|e
L sistemas esta
:;Iﬁcmrllos programada en el |, 6 en desarrollo 2 glontr
controles plan anual para por pandemia (dise
implemen ejecutar en el 7 fo o
segundo semestre h
tados por ejecu
el cién)
proveedo
r de
Sservicios,
para 8
asegurar
que los
riesgos
relaciona
dos se
mitigan.

Lineamie | DIMENSI Explicacion  de
nto 12: ON O co6émo la Entidad EVIDENCIA DEL CONTROL
Desplieg POLITIC evidencia que
ue de A DEL esta dando
politicas  MIPG respuesta Ell

Referencia a Anélisis y Observaciones
verificaciones en el marco del delaevaluacion

°
c
[
c

=
o
c
>

LL

Presente

i~ [

morometidos con el bienestar de nuestra gente

WWWESEMORENOY CLAVIJO.COVCO

Direccién: Colle 15 Canera 12 Esquina, Barro 20 de juliio (Tame, Arauca) Email: Corespondencio@esemorencyclavio.govco

7~

VIGILADO §qppmglgg@



GES-FO-007 — VERSION 04

MORENO
EACIN

Empresa Social del Estado Departamental

MC

y ASOCIA requerimiento Comité Institucional de independiente
procedi N DA AL Referencia a Coordinacion de Control Interno (tener encuenta
mientos REQUE  Procesos, papel de lineas
(Estable | RIMIENT Manuales/Politicas de defensa)
ce (0] de

respons Operacion/Procedi

abilidade mientos/Instructivo

s sobre S ] otros

la desarrollos que

ejecucio den cuente de su

n de las aplicacion

politicas

y

procedi

mientos;

Adopta

medidas

correctiv

as;

Revisa

las

politicas

y

procedi

mientos)

12.1 Se | Dimensio

evalla la|n de 1 | Listado maestro de documentos

actualiza | Gestion

cién de | con

procesos, | Valores 2 | Listado maestro de Registros

procedimi | para el

entos, Resultad

zglltlcas o 3 | Manual de la Calidad

:])f)erauo gglltlca glestiglnStems d:I Adoppién del MIPQ y el sistema de Defic

instructiv | Fortaleci | SOGCS asi como 4 |gestion  mediante acto ienci

0s, miento ol PAMEC administrativo | a de

manuales | Organiza | garantizan que se Pamg_c yl0s contr

u otras|cional y|cuente con la|3 |® autodianosticos |, |

herramie | Simplific | version y planes de (dise

ntas para | acion de | actualizada de los mejora fio o

garantiza | Procesos | procedimientos 6 ejecu

r la|. aplicables a cada cién)

aplicacié proceso

n 7

adecuad

a de las

principale

s

actividad )

es de

control.

12.2 El| Todas Se ejecuta 1 Informes de seguimiento de Defic

disefio de | las mediante  labores Planeacién ienci

controles | Dimensio | o seguimiento del o |Actas del Comité de Gestion y | segyimiento a de

se evalia| nes de| oo 0 de |3 Desempefio mapa de |2 |contr

frent_e,ala MIPG planeacion y el 3 riesgos ol

gestion reporte de los (dise
resultados al 4 flo o

‘Comprometidos con el bienestar de nuestra gente”
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del comité de Gestion ejecu
riesgo. y Desempefio cién)
12.3 Dimensio
Monitore |n de
o a los | Direccion ) )
riesgos amiento El monitoreo det_Je garantizar que
acorde Estrategi los controles se ejegutan de manera
con lal co y adecua_da y son eficaces para los
politica Planeaci propositos del proceso
de on
administr
aciéon de | Politica
riesgo de
estableci | Planeaci Defic
daparala|on ienci
entidad. | Institucio | verificar el formato El monitoreo conlleva asesoria y a de
nal. con el que acompafiamiento en la marcha para | seguimiento contr
planeacion ejecuta corregir de manera oportuna mapa de ol
las labores de riesgos (dise
MONITOREO flo o
ejecu
cion)
12.4 Dimensio
Verificaci | n Control
6n de que | Interno Identificar la ubicacién de los
los informes de seguimeitno realizados
responsa | Segunda por la Oficina de Planeacién
bles Linea de
estén Defensa Defic
ﬁjecutalgcsi Informes de el
L a de
controles seguimiento  de planes de contr
tal como Planegcm_n en mejora y ol
han sido cumphmelr]to de la seguimiento (dise
disefiado segunda linea de fo o
s. defensa ejecu
cién)
12.5 Se | Dimensio | con la dindmica de Actas del Comité de Gestion y Defic
evallia la|n Control | |]as  lineas de Desempefio ienci
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adecuaci
6n de los
controles
a las
especifici
dades de
cada
proceso,
considera
ndo
cambios
en
regulacio
nes,
estructur
as
internas u
otros
aspectos
que
determin
en
cambios
en su
disefio.

Interno

Lineas
de
Defensa

defensa se revisa
el modelo de
procesos en
conjunto con el
Comité
Institucional de
Gestion y
Desempefio

6 los controles se
adecuan para
7 mitigar riesgos

a de
contr
ol

(dise
flo o
ejecu
cion)

INFORMACION Y COMUNICACION

&8LAVIJO

Empresa Social del Estado Departamental

Este componente verifica que las politicas, directrices y mecanismos de consecucion, captura, procesamiento y generacion de datos dentro y
Se requiere que todos los servidores de la entidad reciban un claro mensaje de la Alta Direccion sobre las responsabilidades de control. Debe

Lineamien

to

13:

Utilizacion

de

informacié
n relevante
(CEhTe
requisitos

de

informacié

n;

fuentes de

Capta

datos
internas y
externas;
Procesa
datos
relevantes

y

los

transforma

en

informacié

n).

ASOCIADA AL REQUERIMIENTO

1Y ,’\", q
| ( J N
AW LIWA

gue den cuente de su aplicacién

- P Explicacion de como la Entidad evidencia que esta dando
DISIEANON] © [FORITC Bl WIRE Referencia a Procesos, Manuales/Politicas de Operacién/Procedimientos/Instructivos

respuesta
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13.1 La
entidad ha
disefiado
sistemas

de
informacién
para
capturar 'y
procesar
datos y
transformar
los en
informacién
para
alcanzar
los
requerimie
ntos de
informacién
definidos.

Dimension de Informacion y
comunicacion

&8LAVIJO

Empresa Social del Estado Departamental

Se relne y consolida la informacién necesaria para los informes del SIAU y demas re
de vigilancia y control

13.2 La
entidad
cuenta con
el
inventario
de
informacién
relevante
(interno/ext
erna) y
cuenta con
un
mecanismo
que permita
su
actualizacio
n.

Dimensién de Informacion y
comunicacion

politica de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica

Se cuenta con un mecanismo para la generacion y seguimiento de los planes estraté
en la resolucién 612 de 2018

13.3 La
entidad

considera
un ambito
amplio de
fuentes de
datos

(internas y
externas),
para la

Dimension de Informacion y
comunicacién

politica de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica

Se registran los tramites en el SUIT, se hace seguimiento de las PQRs se publica la ir
enel ITA
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captura vy
procesamie
nto
posterior de
informacién
clave para
la
consecucio
n de metas
y objetivos.

13.4 La | Dimension de Informacion y
entidad ha | comunicacién

desarrollad
o] e | politica de Transparencia y Acceso a la
implementa | Informacién Publica

do
actividades
de control
sobre la
integridad,
confidencia
lidad y
disponibilid
ad de los
datos e
informacién
definidos
como
relevantes.

Se realiza validacién de la informaciéon del RIPS y mediante cruces de informacit
integridad de la informacion.

Lineamien
to 14:
Comunica
cién
Interna (Se
comunica
con el
Comité
Institucion
al de
Coordinaci
on de
Control
Interno o DIMENSION O POLITICA DEL MIPG
su ASOCIADA AL REQUERIMIENTO
equivalent
e; Facilita
lineas de
comunicac
ion en
todos los
niveles;
Selecciona
el método
de
comunicac
ion
pertinente)

Explicacion de c6mo la Entidad evidencia que estd dando respuesta
Referencia a Procesos, Manuales/Politicas de Operaciéon/Procedimientos/Instructivos
que den cuente de su aplicacion

14.1 Para | Dimension de Informacion y

Laom icaci comunicacion la planeacion de estragica tiene definido los objetivos y mentes estrategicas para todo
unicaci
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6n interna
la Alta
Direccién
tiene
mecanismo
s que
permitan
dar a
conocer los
objetivos y
metas
estratégica
s, de
manera tal
que todo el
personal
entiende su
papel en su
consecucio
n.
(Considera
los canales
mas
apropiados
y evalla su
efectividad)

14.2 La
entidad
cuenta con
politicas de
operacion
relacionada
s con la
administrac
i6n de la
informacién
(niveles de
autoridad y
responsabil
idad)

Dimension
comunicacién

de

Informacion y

se maneja por procesos la responsabilidad de y autoridad es de cada proceso

14.3 La
entidad
cuenta con
canales de
informacién
internos
para la
denuncia
anénima o
confidencia
| de
posibles
situaciones
irregulares
y se cuenta
con
mecanismo
s
especificos
para su
manejo, de
manera tal

Dimension
comunicacion

de

Informacion y

exite un correo institucional por cada dependencia ,donde se establecen los requerimie
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que
generen la
confianza
para
utilizarlos.
14.4 La | Dimension de Informacion y
entidad comunicacion

establece e
implementa
politicas y
procedimie
ntos para
facilitar una
comunicaci
6n interna
efectiva.

comites infra y intrahospitalarios.

Lineamien
to 58
Comunica

cién con el

exterior

(Se

comunica

con los | DIMENSION O POLITICA DEL MIPG

grupos de | ASOCIADA AL REQUERIMIENTO | Atencion Asistenci

valor y con
terceros
externos
interesado
s; Facilita
lineas de
comunicac
ion).

15.1 La
entidad Dimension de Informacion y
desarrolla e | Comunicacion

implementa
controles Dimension de Control Interno
que
facilitan la | Primera Linea de Defensa
comunicaci

La entidad realiza controles estipulados en el plan anticcupcion y atencién al ciudadano
de quejas y reclamos mediante formato establecido
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6n externa,
la cual
incluye
politicas y
procedimie
ntos.
Incluye
contratistas
y
proveedore
s de
servicios
tercerizado
s (cuando
aplique).

15.2 La | Dimension de Informacion y
entidad Comunicacion

cuenta con
canales Politica de Transparencia, acceso a la
externos informacion publica y lucha
definidos contra la corrupcion

de
comunicaci
on,
asociados
con el tipo
de
informacion
a divulgar, o . )
y éstos son La comunicacion institucional tiene defindos los canales externo
reconocido
s a todo
nivel de la
organizacio
n.

15.3 La | Dimension de Informacion y

entidad Comunicacion

cuenta con

procesos o | Politca de Gestion Documental
procedimie

nto para el | Politica de Transparencia, acceso a la
manejo de | informacién publica y lucha

la contra la corrupcion

informacién la entidad cuenta con un proceso para recbir la informacion entrante
entrante

(quién la

recibe,

quién la

clasifica,

quién la

analiza), y

WWWESEMORENOY CLAVIJO.COVCO
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a la
respuesta
requierida
(quién la
canaliza y
la
responde).

Empresa Social del Estado Departamental

GES-FO-007 — VERSION 04

15.4 La
entidad
cuenta con
procesos o
procedimie
ntos
encaminad
0s a
evaluar
periodicam
ente la
efectividad
de los
canales de
comunicaci
on con
partes
externas,
asi como
sus
contenidos,
de tal forma
que se
puedan
mejorar.

Dimension de

Comunicacion

Informacion y

Politica deControl Interno

Lineas de Defensa

se cuenta accion la oficina de quejas y reclamos, se disefio un proceso de evaluacion |
y reclamos.

155
entidad
analiza
periodicam
ente su
caracteriza
cién de
usuarios o
grupos de
valor, a fin
de
actualizarla
cuando sea
pertinente.

La

Direccionamiento
Planeacion

Dimension de
Estrategico y

Politica de Planeacion Institucional

caracterizacion de proceso de usuarios

15.6
entidad
analiza
periodicam
ente los
resultados
frente a la
evaluacion
de
percepcion
por parte
de los
usuarios o
grupos de
valor para
la
incorporaci

La

Direccionamiento
Planeacion

Dimension de
Estrategico y

Politica de Planeacion Institucional
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R o
A

~eBYE

6n de las
mejoras
correspondi
entes.

ACTIVIDADES DE MONITOREO

Este componente considera actividades en el dia a dia de la gestion institucional, asi como a través de evaluaciones
periddicas (autoevaluacion, auditorias). Su proposito es valorar: (i) la efectividad del control interno de la entidad publica;
(i) la eficiencia, eficacia y efectividad de los procesos; (iii) el nivel de ejecucion de los planes, programas y proyectos; (iv)
los resultados de la gestién, con el propésito de detectar desviaciones, establecer tendencias, y generar recomendaciones
para orientar las acciones de mejoramiento de la entidad publica.

Lineami

ento 16.

Evaluaci

ones

continua

5 ylo

separada

s

(autoeval | DIMENSI

uacién, |ON 0]

auditoria | POLITIC O T

Zzaterfn?;a ':‘/”PGDEL Referencia a Procesos, Referencia a Analisis
. Manuales/Politicas de y verificaciones en el

ar si los | ASOCIA o ) S N L

peracion/Procedimientos/Ins marco del Comité

compone | DA AL . (o] M

ntes del | REQUER tructivos u otros desarrollos . |nst|tu_(:|0n_egl de

Sistema | IMIENTO | 94€ (.j?n sleris @ sl Coo ezt i observaciones que

d aplicacion Control Interno .

e van vinculadas al

Control desarrollo de

Interno actividades de las

estan deméas lineas de

presente defensa

S y

funciona

ndo.

16.1 El| Dimensio 31 de diciembre se

comité n de aprobo

Institucio | Control

nal de | Interno

Coordina 3

cion de | Lineas

Control Estratégi 4

Interno ca

aprueba 5 Defici

anualme encia

nte el 6 de

Plan o . - contr
el comité aprobé el plan anual resolucién 305-
Anual de

Auditoria de auditorias con resolucién 2019 (dise

presenta fio o
do  por ejecu
parte del cion)
Jefe de
Control

Interno o 8
quien

haga sus
veces y
hace el
correspo

EVIDENCIA DEL CONTROL

Observaciones de
la evaluacion
independiente
(tener encuenta
papel de lineas de
defensa)

Explicacibn de como la
Entidad evidencia que esta
dando respuesta al

*Nota: Unicamente
diligenciar ES

Presente
Funcionando
Evaluacion
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ndiente
seguimie
nto a sus
ejecucion
?
16.2 La | Dimensid 1
Alta n de
Direccion | Control 2
periédica | Interno
mente 3
evalla Lineas
los Estratégi 4
resultado | ca
s de las 5 Defici
evaluacio encia
nes 6 de
(continua ) i i se readecuo el plan contr
s e la alta direccién reunié dos 5 |7 de auditorias por la |2 | ol
independ veces COVID -19 (dise
ientes) flo o
para ejecu
concluir cion)
acerca
de la
efectivida
d del
Sistema
de
Control
Interno
16.3 La | Dimensio
Oficina n de
de Control
Control | Interno 2
Interno o
quien Tercera
haga sus | Linea de 3
veces Defensa
realiza
evaluacio 4
nes
independ
I;:rtigfiica > Deﬂ.C'
s (con encia
6 de
;Jrna . contr
ecuenci con base al plan de auditorias | 2 2 |oal
a definida 7 (dise
con base fo o
en el .
analisis elecu
de cién)
riesgo),
que le
permite
evaluar el
disefio y 8
operacio
n de los
controles
estableci
dos y
definir su
efectivida

se recomienda por
prevalenciariesgos
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d para
evitar la
materiali
zacion de
riesgos.
16.4 Dimensi6 )
Acorde n de 1 | mejora por procesos
con el Control — —
Esquema | Interno , | comité de gestion y
de desempefio

Lineas Segunda
de Linea de 3
Defensa | Defensa
se han 4
impleme
ntado
procedim 5
ientos de Lasegundalineade Defici
monitore defensa no ha encia
0 recibido de la de
continuo primera soportes contr
como 2 |7 para que realice|2 |ol
parte de autorregulacion. Se (dise
las realizaron en total fio o
actividad 17 reuniones del ejecu
es de la comité de gestion cion)
2a linea
de
defensa,
a fin de
contar 8
con
informaci
6n clave
para la
toma de
decisione
S.

16.5 Dimensié 1
Frente a|n de
las Control 2
evaluacio | Interno
nes 3
independ | Lineas de
ientes la | Defensa 4
entidad
consider 5
a
evaluacio

planeacién con requerimientos
de parte

Defici
6 encia
nes Mediante qficio la de

externas o _ 7 procuradurla nos contr
de estar los de vigilancia y control | 2 informa que se 2 oI.

organism debe actual]zar la (~d|se
0s de ITA de la entidad fio o
control, eecu
de cién)
vigilancia

certificad
ores,

ONG’'s u
otros que
permitan
tener una
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mirada
independ
iente de
las
operacio
nes.

Lineami
ento 17.
Evaluaci
6n y
comunic
acion de
deficienci
as
oportuna
mente
(Evalta
los
resultado
S,
Comunic
a las
deficienci
as y
Monitore
a las
medidas
correctiv
as).

DIMENSI
ON o]
POLITIC
A DEL
MIPG

ASOCIA
DA AL
REQUER
IMIENTO

Explicacion de céomo la
Entidad evidencia que esta
dando respuesta al
requerimiento

Referencia a Procesos,
Manuales/Politicas de
Operacion/Procedimientos/Ins
tructivos u otros desarrollos
que den cuente de su
aplicacion

17.1 A
partir de
la
informaci
6n de las
evaluacio
nes
independ
ientes, se
evallan
para
determin
ar su
efecto en
el
Sistema
de
Control
Interno
de la
entidad y
su
impacto
en el
logro de
los
objetivos,
a fin de
determin
ar cursos
de accion
para su
mejora.

Dimensié
n de
Control
Interno

Lineas de
Defensa

la ese elabora plan de mejora

Referencia a Andlisis
y verificaciones en el

marco del Comité
Institucional de
Coordinacién de

Control Interno

GES-FO-007 — VERSION 04

Observaciones de

la evaluacion
independiente
(tener en cuenta

papel de lineas de
defensa)

*Nota: Unicamente
diligenciar las
observaciones que
van vinculadas al
desarrollo de
actividades de las
demas lineas de
defensa

falencias mejoras

se realiza
seguimiento.

Defici
encia
de
contr
ol
(dise
fio o
ejecu
cién)
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17.2 Los | Dimensi6
informes | n de 1
recibidos | Control
de entes | Interno
externos
(organis | Lineas de 2
mos de | Defensa
control,
auditores
externos, 3
entidade
S de Defici
vigilancia encia
entre ) ; 4 de
otros) se recomendaciones de la stper scl  se realiza contr
consolida salud, contraloria yl|2 A 2 |ol

. seguimiento .
n y se procuraduria, (dise
concluye 5 fio o
sobre el ejecu
impacto cion)
en el
Sistema
de
Control
Interno, a
fin de
determin
ar los
cursos de 8
accion.

17.3 La | Dimensio autorregulacion  de

entidad n de 1 las lineas de defensa
cuenta Control

con Interno 2
politicas
donde se | Lineas de
establezc | Defensa 3
a a quién
reportar 4
las
deficienci
as de 5
control
interno 6
como
resultado
del 7
monitore
o]
continuo.

17.4 La | Dimensid
Alta n de 1
Direccién | Control Defici
hace Interno 2 encia
seguimie de

nto a las | Lineas de | |5 gita gerencia establece las regulaciéon lineas contr

i . ; 2 |ol
acciones | Defensa | megidas correctivas de defensa di
correctiv (dise

as 4 fio o
relaciona ejecu
das con cion)

las 5

Defici
encia
de

contr
revisor fiscal, procuraduria 2 contraloria 2 ol

(dise
fio o
ejecu
cién)
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deficienci
as 6
comunic
adas 7
sobre el
Sistema
de
Control
Interno y
si se han
cumplido
en el
tiempo
estableci
do.

17.5 Los | Dimensio
procesos | n de 1
ylo Control
servicios | Interno 2
tercer
izados, Lineas de .
son Defensa 3 Defici
evaluado encia
s acorde 4 de
CQHI ;U no existen procesos tercer contr
nive e izados -
riesgos. 5 %Cgseo
ejecu
6 cién)

17.6 Se

evalta la | Dimensi6 isfaceio |
informaci | n de satisfaccion al

on Informaci u§uario se informa
suministr | 6n y 1 |trimestralmente a la
ada por | Comunic unidad de salud del
los acion departamento

usuarios
(Sistema | Dimensi6 Defici
PQRD), |n de 2 efici
asi como | Control encia

O TS | Intemo 3 se seguimiento y se ggntr
partes g y

interesad | Lineas de semestralmente se evalla. 2 envia al alta|2 |ol

as parala | Defensa 4 direccién %d(;seo
mejora flo ¢
del J,
cién)

Sistema 5
de
Control 6
Interno

de la
Entidad? 7
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17.7
Verificaci
6n  del 1
avance Yy | Dimensio
cumplimi | n de
ento de | Control
las Interno 2
acciones .
incluidas | Lineas de eDr?gi(e:ll
en los | Defensa 3 de
rpr:ZjnoerZri? seguimiento a los planes de acordes a contr
ento mejoramiento 2 4 coyuntura de  La)2 OI.
COVID 19. (dise
producto Fo o
de las .
autoeval 5 ifgg;‘
uaciones
. (22 6
Linea).
7
8
17.8
Evaluaci 1
6n de la
efectivida | Dimensi6 2
d de las|n de
acciones | Control
incluidas | Interno 3 Defici
en los encia
Planes Lineas de 4 de
de_ . Defensa autoevaluacion seguimiento a requi_er(_e mayor contr
mejorami mejoras 2 segwmlentp por|2 |ol
ento 5 parte de sci. (dise
producto fio o
de las 6 ejecu
auditoria cion)
s internas
y de 7
entes
externos.
(32 8
Linea)
17.9 Las
deficienci 1
as de
control Dimensio 2
interno n de Las visitas Defici
son Control administrativas se .
reportad | Interno 3 levantan informes ggma
as a los los cuales
p . contr
responsa | Lineas de | o reportan al gerente 2 |4 contienen 2 lol
bles de | Defensa recomendaciones (dise
nivel pertinentes al caso 5
jerarquic 5 - Se hace por medio 2%03
o] de reunién con el cfén)
superior, 6 comité de gestion
para
tomar la
acciones 7
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M CEcaiio
1l

correspo
ndientes
?

ANALISIS DE RESULTADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES

| Observaciones

Clasificacion Descripcion del Control

Se encuentra

resente

: Cuando en el ?unciona y
i andlisis de los

i correctamente,

| requerimientos  en
i los diferentes
i componentes  del
| MECI se cuente con
i aspectos evaluados
i en nivel 3 (presente)
i y 3 (funcionando).

por lo tanto se
requiere acciones
0 actividades
dirigidas a su
mantenimiento

dentro del marco
de las lineas de

VVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVV defensa.
iCuando en el
iandlisis de los|Se encuentra
| requerimientos  en | presente y
i los diferentes | funcionando, pero

i componentes  del | requiere mejoras
MECI se cuente con | frente a su disefio,
aspectos evaluados | ya que opera de
i en nivel 2 (presente) | manera efectiva

 y 3 (funcionando).

Cuando en el
andlisis de los
requerimientos en
los diferentes
componentes  del
MECI se cuente con
aspectos evaluados

Se encuentra
presente y
funcionando, pero

Deficiencia de

Control en nivel 2 (presente) requiere acciones
(Disefio 0iy5 (funciogando)' 3 dirigidas a
Ejecucion) y ' i fortalecer o

(presente) y 1
(funcionando); 3
(presente) y 2
(funcionando);2
(presente) y 1
(funcionando)

mejorar su disefio
ylo ejecucion.

‘Comprometidos con el bienestar de nuestra gente”

WWWESEMORENOY CLAVIJO.COVCO

Direccién: Colle 15 Carera 12 Esquing, Barmio 20 de jullio (Tame, Arauca) Email: Comespondencio@esemorenoyciaviiogovco

VIGILADO Supersalud?”




i Cuando en el
i andlisis de los
| requerimientos  en
i los diferentes
| componentes  del
| MECI se cuente con
| aspectos evaluados
i en nivel 1 (presente)
i y 1 (funcionando); ;1
i (presente) y 2
i (funcionando);

i 1(presente) 'y 3
| (funcionando).

No se encuentra
presente por lo
tanto no esta
funcionando, Ilo
que hace que se
requieran

acciones dirigidas
a fortalecer su
disefio y puesta
en marcha

Ambie ilLa
nte de  entidad i Aplicaci6
Contro : demuestr i n del
| a el : Cadigo
compro :de
miso con | Integrida Se
la d.
integrida | (incluye encuentr
d andlisis a .
(valores) :de presente
y oo desviaci 1¥unciona
principio  ones, ndo. pero
5 __del conviven reqL;iere
servicio : cia -
publico laboral acciones
1 1.1 i3 dirigidas 50% 64%
temas a
d|§C|pI|n fortalece
arios r o
internos, mejorar
quejas o su
denuncia disen
s sobres Iseno
los y{o :
. ejecucio
servidor
es de la n.
entidad,
u otros
temas
relaciona
dos)

GES-FO-007 — VERSION 04

‘Comprometidos con el bienestar de nuestra gente”
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Ambie iLa Se
nte de : entidad Mecanis encuentr
Contro | demuestr i mos para a
| a el el presente
compro | manejo y
miso con : de funciona
la conflicto ndo, pero
integrida : s de requiere
d interés. acciones
2 1.2 (valores) 3 2 dirigidas 50%
y a
principio fortalece
s del r o
servicio mejorar
publico su
disefio
ylo
ejecucio
n.
Ambie ilLa
nte de : entidad Mecanis
Contro : demuestr i mos
| a el frente a Se
compro | la encuentr
miso con | detecci6 a
la n y presente
integrida | prevenci ]Y .
d 6n  del unciona
(valores) :uso ndo,'pero
y inadecua requiere
incipio | do de acciones
3 1.3 principio - ¢ 3 2 dirigidas | | 50%
S del  informac a
servicio :ién
- AT fortalece
publico privilegia r o
da u .
otras mejorar
situacion su-
es que S;geno
puedan ejecucio
implicar n
riesgos
para la
entidad
Ambie iLa La Se
nte de : entidad evaluaci encuentr
Contro : demuestr : 6n de las a
| a el i acciones presente
compro | transver y
miso con | sales de funciona
la integrida ndo, pero
integrida : d, requiere
d mediante acciones
4 1.4 (valores) i el 2 2 dirigidas 50%
y monitore a
principio i o fortalece
S del ;| permane r o]
servicio nte de mejorar
publico los su
riesgos disefio
de ylo
corrupci ejecucio
on. n.

MO A v\ e ~ Al Nieanact v YA N et ~
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Ambie |La Anélisis
nte de : entidad sobre
Contro : demuestr : viabilida
| a el i d para el
compro : estableci
miso con : miento
la de una
integrida | linea de
d denuncia
(valores) :interna
y sobre
principio | situacion
s del i es
servicio |irregular Se
publico :es o] encuentr
posibles a
incumpli presente
mientos y
al cédigo funciona
de ndo, pero
integrida requiere
d. acciones
5 15 NOTA: Si : 2 2 dirigidas 50%
la a
entidad fortalece
ya r o]
cuenta mejorar
con esta su
linea en disefio
funciona ylo
miento, ejecucio
establez n.
ca si ha
aportado
para la
mejora
de los
mapas
de
riesgos o
bien en
otros
ambitos
organiza
cionales.
Ambie | Aplicacio Se
nte de n de | Definicio encuentr
Contro : mecanis ' n de a
| mos para i lineas de presente
ejercer reporte y
una en temas funciona
adecuad  clave ndo, pero
a para la requiere
supervisi i toma de acciones
6 2.3 6n del : decision 2 2 dirigidas 50%
Sistema | es, a
de atendien fortalece
Control do el r o
Interno Esquema mejorar
de su
Lineas disefio
de ylo
Defensa ejecucio
n.

201@Y. NCYDYATI Y)Y C MY Y £ YN QT) Y} Y= M) ECTY N' Y TED
| 1/ \ \ L [ A == 3 A4 A\ LJA ) { I \
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Ambie | Establec ' La Alta
nte de e la | Direccio
Contro : planeaci :nfrentea
| on la
estratégi : politica
ca con de
responsa | Administ
bles, racion
metas, del
tiempos : Riesgo
que definen
faciliten :los
el niveles
seguimie | de
nto y i aceptaci
aplicacio : 6n del
n de | riesgo, Se
controles : teniendo encuentr
que en a
garantice | cuenta
n de | cada uno presente
forma de los ]Y .
- unciona
razonabl | objetivos ndo, pero
e su estableci requiere
cumplimi : dos. -
ento. Asi acclones o
7 3.2 mismo a 3 2 glrlgldas 50%
Ipaartlr de fortalece
. r o]
politica mejorar
de
riesgo, 3!’ "
establec Iseno
er ylo .
- ejecucio
sistemas
n.
de
gestion
de
riesgos y
las
responsa
bilidades
para
controlar
riesgos
especific
os bajo la
supervisi
6n de la
alta
direccion
Ambie | Establec Se
nte de e la i Evaluaci encuentr
Contro : planeaci : 6n de la a
| on planeaci presente
estratégi : 6n y
ca con : estratégi funciona
8 3.3 responsa ; ca, 2 2 ndo, pero 50%
bles, consider requiere
metas, ando acciones
tiempos | alertas dirigidas
que frente a a
faciliten | posibles fortalece
el incumpli r 0

Y INITNDNATIEINC MDY D HYIAENACT Y XD DR TrerY
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seguimie | mientos, mejorar
nto y i necesida su
aplicaci6  des de disefio
n de | recursos ylo
controles : , ejecucio
que cambios n.
garantice | en el

n de | entorno

forma que

razonabl | puedan

e su : afectar

cumplimi | su
ento. Asi: desarroll
mismo aio, entre
partir de : otros

la aspectos
politica ique

de garantice
riesgo, n de
establec : forma
er razonabl
sistemas | e su
de cumplimi
gestion ento

de
riesgos y
las
responsa
bilidades
para
controlar
riesgos
especific
os bajo la
supervisi
6n de la
alta
direccion

Ambie | Compro
nte de miso con : Evaluaci
Contro : la 6n de la
| compete | Planeaci

ncia de 6n Sr?cuentr

todo el  Estratégi a

personal, i ca  del resente

por lo | Talento 5

ngﬁénla Humano funciona

gel ndo, pero

requiere
La::ﬁ?at\zo acciones
9 4.1 tiene un 3 2 dirigidas 50%

: a

caractler. fortalece

estratégi r o

co con el mejorar

desplieg suJ

ue de disefio

actividad ylo

es clave i i0

o ejecucio

el ciclo "

de vida

del

servidor

YNETIOO) S ‘YN & NDIALNALSTAY! ¥ N IARTISY AN T
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publico —
ingreso,
permane
ncia y
retiro.

Ambie | Compro
nte de miso con  Evaluaci
Contro : la 6n de las
| compete | actividad
ncia de:es

todo el irelaciona

personal, : das con Se

por lo el retiro encuentr

que la : del a

gestion personal presente

del y

talento funciona

humano ndo, pero

tiene un requiere

caracter acciones
10 45 estratégi 3 2 dirigidas 50%

co con el a

desplieg fortalece

ue de r o]

actividad mejorar

es clave su

paratodo disefio

el ciclo ylo

de vida ejecucio

del n.

servidor

publico —

ingreso,

permane

ncia y

retiro.

Ambie | Compro Evaluar
nte de: miso con el

Contro :la impacto Se

| compete :del Plan encuentr
ncia de Institucio a
todo el nal de presente
personal, | Capacita y
por lo : cién - PI funciona
que la ndo, pero
gestion requiere
del acciones

11 4.6 talento 2 2 dirigidas 50%

humano a
tiene un fortalece
caracter r o]
estratégi mejorar
co con el su
desplieg disefio
ue de ylo
actividad ejecucio
es clave n.
paratodo
el ciclo

Y INITNDNATIEINC MDY D HYIAENACT Y XD DR TrerY
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de vida
del
servidor
publico —
ingreso,
permane
ncia y
retiro.
Ambie ilLa Acorde
nte de  entidad con la
Contro : establec : estructur
| e lineas  a del Se t
de Esquema :ncuen r
reporte de
dentro de : Lineas presente
la de %/unciona
entidad Defensa ndo, pero
para se han R
evaluar definido requiere
el estandar acciones o
12 5.1 funciona | es de 3 2 cailrlgldas 50%
miento reporte, f
R ortalece
del periodici r o
Sistema : dad y .
de responsa mejorar
p
Control bles su-
Interno. | frente a d/lseno
diferente yfo L,
ejecucio
s temas n
criticos :
de la
entidad
Ambie ilLa La Alta Se
nte de  entidad Direcci6 encuentr
Contro : establec :n analiza a
| e lineas  la presente
de informac y
reporte ion funciona
dentro de | asociada ndo, pero
la con la requiere
entidad generaci acciones
13 5.2 para 6on de 3 2 dirigidas 50%
evaluar reportes a
el financier fortalece
funciona | os r (o]
miento mejorar
del su
Sistema disefio
de ylo
Control ejecucio
Interno. n.
Ambie ilLa Se
nte de : entidad Teniendo encuentr
Contro : establec :en a
| e lineas _cuenta la presente
de informac y
14 5.3 :jeported ion 3 2 funciona 50%
Iaentro e f:dn;lm'l)sgr ndo, pero
. requiere
entidad Ig 2ay 3a ac?:iones
para linea de dirigidas

MO A v\ e ~ Al Nieanact v YA N et ~
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evaluar defensa a
el se toman fortalece
funciona : decision r o]
miento es a mejorar
del tiempo su
Sistema | para disefio
de garantiza ylo
Control r el ejecucio
Interno. | cumplimi n.
ento de
las
metas vy
objetivos
Ambie ilLa Se
nte de : entidad evallta la
Contro : establec : estructur
| e lineas  a de
de control a
reporte partir de Se
dentro de | los encuentr
la cambios a
entidad en presente
para procesos y
evaluar , funciona
el procedi ndo, pero
funciona | mientos, requiere
miento u otras acciones
15 5.4 del herramie : 3 2 dirigidas 50%
Sistema | ntas, a a
de fin de fortalece
Control garantiza r o
Interno. ir su mejorar
adecuad su
a disefio
formulac ylo
ion y ejecucio
afectacié n.
n frente a
la
gestion
del
riesgo
Ambie ilLa La Se
nte de : entidad entidad encuentr
Contro : establec : analiza
| e lineas | los a
. presente
de informes
reporte presenta ]Y .
unciona
dentro de i dos por
la la Oficina ndo,_pero
. requiere
entidad de -
| acciones
16 5.6 para Control 4 2 dirigidas | | 50%
evaluar Interno y a
el evalGa
. fortalece
fu_ncmna su r o
g’gfnto :enr":pacto mejorar
- - su
Sistema | relacién disen
isefio
de con la ;"
Control mejora Y/ -
e ejecucio
Interno. | institucio n
nal )

MO A v\ e ~ Al Nieanact v YA N et ~
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Ambie | Compro

nte de  miso con : Evaluaci

Contro : la on frente

| compete ' a los
ncia de producto
todo elis y
personal, | servicios Se
por lo:en los encuentr
que la : cuales a
gestion participa presente
del n los y
talento contratis funciona
humano | tas de ndo, pero
tiene un :apoyo requiere
caracter acciones

17 4.7 estratégi 3 2 dirigidas

co con el a
desplieg fortalece
ue de r o
actividad mejorar
es clave su
paratodo disefio
el ciclo ylo
de vida ejecucio
del n.
servidor
publico —
ingreso,
permane
ncia y
retiro.

Ambie | Establec

nte de e la : Definicio

Contro : planeaci : n y

| 6n evaluaci
estratégi : 6n de la
ca con Politica
responsa : de
bles, Administ
metas, racion
tiempos  del
que Riesgo
faciliten : (Acorde
el con
seguimie : lineamie
nto y intos de
aplicacio ila Guia
n deipara la

18 81 controles | Administ 2 3

que racion
garantice | del
n de | Riesgo
forma de
razonabl | Gestion
e suiy
cumplimi : Corrupci
ento. Asi: 6n y
mismo a: Disefio
partir de i de
la Controle
politica is en
de Entidade
riesgo, S
establec | Publicas)
er La

50%

G

C
o )

F
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sistemas : evaluaci

de 6n debe
gestion consider
de ar su
riesgos y i aplicacio
las n en la

responsa | entidad,
bilidades | cambios
para en el
controlar | entorno
riesgos ique
especific | puedan
os bajo la : defnir
supervisi | ajustes,
6n de la:dificultad

alta es para

direccién | su
desarroll
o)

Ambie | Aplicacié
nte de  n de : Creaci6n
Contro : mecanis o

| mos para : actualiza
ejercer cion del

una Comité
adecuad | Institucio
a nal de

supervisi | Coordina
6n del i cibn de
Sistema | Control
de Interno
Control (incluye
19 2.1 Interno ajustes 3 3
en
periodici
dad para
reunién,
articulaci
6n con el
Comité
Institucio
anl de
Gestion
y
Desempe
fio)

Ambie | Aplicacio
nte de n de | Definicié
Contro : mecanis ' n y
I mos para : documen
ejercer tacion

una del
adecuad : Esquema
a de

supervisi | Lineas

20 2.2 - 3 3
on del : de
Sistema | Defensa
de
Control
Interno
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Ambie | Compro
nte de miso con  Evaluaci
Contro : la 6n de las
| compete | actividad
ncia de:es

todo el irelaciona
personal, : das con
por lo el

que la i Ingreso
gestion del

del personal
talento
humano
tiene un
caracter
21 4.2 estratégi 3
co con el
desplieg
ue de
actividad
es clave
paratodo
el ciclo
de vida
del
servidor
publico —
ingreso,
permane
ncia y
retiro.
Ambie | Compro
nte de  miso con : Evaluaci
Contro : la 6n de las
| compete | actividad
ncia deies

todo el irelaciona
personal, i das con
por lo:la

que la i permane
gestion ncia del
del personal
22 4.3 talento 3
humano
tiene un
caracter
estratégi
co con el
desplieg
ue de
actividad
es clave
paratodo
el ciclo

VIGILADO §qpemlud@




MORENO N
& LAVIJO GES FO-007 — VERSION 04

Empresa Social del Estado Departamental
(o~

‘r' S fi . i» YJ = ,\,c,
Comprometidos con el bienestar de nuestra gente

WWWESEMORENOY CLAVIJO.COVCO

Direccién: Colle 15 Canera 12 Esquina, Barro 20 de juliio (Tame, Arauca) Email: Corespondencio@esemorencyclavio.govco

de vida
del
servidor
publico —
ingreso,
permane
ncia y
retiro.

Ambie { Compro : Analizar
nte de miso consi se
Contro :la cuenta
| compete | con
ncia de politicas
todo eliclaras vy
personal, : comunic
por lo | adas
que la i relaciona
gestion das con
del la
talento responsa
humano : bilidad
tiene un:de cada
caracter : servidor

23 4.4 estratégi : sobre el 3
co con el : desarroll
desplieg o y

ue de i manteni
actividad | miento
es clave | del
paratodo : control
el ciclo | interno
de vida (la linea
del de
servidor | defensa
publico —
ingreso,
permane
ncia y
retiro.
Ambie ilLa La

nte de : entidad entidad
Contro : establec : aprueba
| e lineas 'y hace
de seguimie
reporte nto al
dentro de : Plan

la Anual de
entidad Auditoria
para presenta
evaluar do y
24 5.5 el ejecutad i3
funciona : o por
miento parte de
del la Oficina
Sistema | de
de Control
Control Interno
Interno.
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Evalua : Definicié La
cibnde in de | Entidad
riesgo  objetivos : cuenta
s con con
suficient | mecanis
e mos para Se
claridad : vincular encuentr
para 0 a
identifica i relaciona
; y r el plan Eresente
evaluar estratégi funciona
I(.)S co con ndo, pero
riesgos los re o
relaciona | objetivos quiere
25 6.1 dos: es:ratégi 2 2 gg:(_:l(_)ges 50%
: i)Estraté :cos y amg' as °
gicos; estos a
ii)Operati i su  vez :ortaleceo
VOs; con los .
iii)Legale | objetivos ?uejorar
s y i operativ disefio
Presupu : os ylo
_estales, ejecucio
iv)De n
Informaci ’
6n
Financier
ay no 50%
Financier
a.
Evalua : Definicié | Los
cibn de i n de | objetivos
riesgo  objetivos : de los Se
s con procesos encuentr
suficient a
e program
claridad :as o] 5resente
para proyecto funciona
identifica i s (segun ndo, pero
' y aplique) reqL]iere
evaluar que acciones
los estan T
26 6.2 riesgos definidos 2 2 glrlgldas 50%
relaciona i, son
. o fortalece
dos: especific r o
i)Estraté | os, n
gicos; medibles ?uejorar
ii)Operati |, disefio
VOs; alcanzab I
iii)Legale | les, yio
s y i relevante ejecucio
Presupu s, n-
estales; | delimitad
iv)De
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Informaci i os en el
on tiempo
Financier
a y no
Financier
a.

Evalua : Definicié | La Alta

cionde n de : Direcci6

riesgo : objetivos i n evalta

s con periédica
suficient | mente
e los s
claridad : objetivos er?cuentr
para estableci a
identifica { dos para presente
r y i asegurar
evaluar que ]Y .
los estos uanC'Sgrao
: > n
riesgos icontinda .
relaciona : n siendo rai?:lij;rees

27 6.3 id)‘éz'traté ﬁ‘t’:ss'Stey 2 2 dirigidas | |50%

h . a
gicos; apropiad fortalece
ii)Operati : os para r o
VOS; la mejorar
iii)Legale ' Entidad Su‘
s y -
Presupu d;geno
estales; v L,
iv)De ejecucio
Informaci n.
6n
Financier
a y no
Financier
a.

Evalua ! Identifica

cién de | cion y i Teniendo

riesgo : andlisis ien Se

S de cuenta la
riesgos | estructur chuentr
(Analiza ia de la
factores : politica presente
internos  de yo oo

. funciona
y Administ ndo, pero
externos; : racion !
Implica a : del raii?(;ir:s
28 7.1 Inoi\s/eles El'fsgo’ 2 2 dirigidas | 50%
apropiad | alcance ?
: ortalece

os de la: define
direccién | lineamie ;nejoraro
; ntos para su
Determin i toda la disefio
a como : entidad, /o
responde : incluyen Y/ -
ra los do ejecucio
riesgos; iregionale n-
Determin s, areas
a la : tercer
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importan | izadas u
ciadelos i otras
riesgos). |instancia
s que
afectan
la
prestacio
n del
servicio
Evalua : Identifica : La
cion de | cion y i Oficina
riesgo  andlisis :de
S de Planeaci
riesgos io0n, Se
(Analiza | Gerencia encuentr
factores de a
internos | Riesgos presente
y (donde y
externos; : existan), funciona
Implica a: como 2a ndo, pero
los linea de requiere
niveles defensa, acciones
29 7.2 apropiad : consolid |2 dirigidas 50%
os de la:an a
direccion | informac fortalece
; ion clave r o
Determin | frente a mejorar
a comola su
responde | gestion disefio
r a losidel ylo
riesgos; iriesgo ejecucio
Determin n.
a la
importan
ciadelos
riesgos).
Evalua ' Identifica i A partir
cién de i cion y ide la
riesgo  andlisis :informac
s de ion
riesgos | consolid Se
(Analiza |ada y encuentr
factores  reportad a
internos :a por la presente
y 2a linea y
externos; : de funciona
Implica a : defensa ndo, pero
los (7.2), la requiere
niveles Alta acciones
30 7.3 apropiad : Direccié 2 dirigidas 50%
os de la n analiza a
direccion i sus fortalece
; resultad r o
Determin ios y en mejorar
a como : especial su
responde : consider disefio
r a losia si se ylo
riesgos; i han ejecucio
Determin : presenta n.
a laido
importan | materiali
ciadelos | zaciones
riesgos). : de riesgo
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Evalua ' Identifica | Cuando
cion de | cion yise
riesgo  analisis | detectan

s de materiali
riesgos | zaciones Se
(Analiza :de encuentr
factores :riesgo, a
internos : se presente
y definen y
externos; : los funciona
Implica a : cursos ndo, pero
los de requiere
niveles accion acciones
31 7.4 apropiad : en 2 2 dirigidas 50%
os de lairelacion a
direccion i con la fortalece
; revision r o]
Determin iy mejorar
a coémo : actualiza su
responde : cion del disefio
r a losimapa de ylo
riesgos; iriesgos ejecucio
Determin | correspo n.
a la i ndiente
importan
ciade los
riesgos).

Evalua ' Identifica i Se
cién de | cion yillevan a
riesgo  analisis  cabo

s de seguimie
riesgos ntos a Se
(Analiza :las encuentr
factores | acciones a
internos | definidas presente
y para y
externos; : resolver funciona
Implica a | materiali ndo, pero
los zaciones requiere
niveles de riesgo acciones

32 7.5 apropiad : detectad 2 2 dirigidas 50%

os de laias a
direccion fortalece
; r o}
Determin mejorar
a coémo su
responde disefio
r a los ylo
riesgos; ejecucio
Determin n.
a la
importan
ciade los
riesgos).

Evalua : Evaluaci : La Alta Se

cién de : 6n del | Direccio encuentr

riesgo riesgo dein acorde a

s fraude o con el presente
corrupci i andlisis y

33 8.1 on. del 3 2 funciona 50%

Cumplim | entorno ndo, pero
iento interno y requiere
articulo | externo, acciones
73 de la: define dirigidas
Ley 1474 :los a
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de 2011, : procesos fortalece
relaciona i, r o]
do con la : program mejorar
prevenci |as o] su
6n de los | proyecto disefio
riesgos s (segln ylo
de aplique), ejecucio
corrupci : suscepti n.
on. bles de
posibles
actos de
corrupci
on
Evalua : Evaluaci : La Alta Se
cién de : 6n del | Direcci6
riesgo riesgo dein :ncuentr
s fraude o | monitore
corrupci :a los TS
on. riesgos ]Y 5
. unciona
Cumplim : de ndo, pero
iento corrupci ¢’
articulo 6n con la rai?:?(;ifs
34 8.2 Ziydfuli g:g"d'c' 2 2 dirigidas | 50%
de 2011,  estableci ?
- ortalece
relaciona i da en la r o
do con la : Politica mejorar
prevenci :de su
6n de los | Administ N
: L disefio
riesgos raciéon /o
de del Z'ecucic’)
corrupci : Riesgo nj
on.
Evalua : Evaluaci | Para el
cion de : 6n del : desarroll
riesgo riesgo deio de las
s fraude o | actividad
corrupci :es de
on. control, Se
Cumplim  la encuentr
iento entidad a
articulo | consider
73 de la: a la TSI
Ley 1474 adecuad ¥unciona
de 2011, a
relaciona i divisién ndo,.pero
do con la i de las ;?:?;lijc;ir:s
35 8.3 gge‘é‘znlz's fs“”;"a”uee 2 2 dirigidas = | 50%
riesgos éstas se ?ortalece
de encuentr r o
corrupci  en mejorar
on. segregad
as en S
: disefio
diferente
s e
personas cra]jecucm
para ’
reducir el
riesgo de
acciones
fraudule
ntas
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Evalua : Evaluaci : La Alta Se
cion de : 6n del | Direccio tr
riesgo riesgo de:in evalGa chuen
s fraude o | fallas en
corrupci : los Sresente
on. controle .
Cumplim : s (disefio I\udnouggi)
lento y requiere
articulo | ejecucié -
36 8.4 73 de la n) para dirigidas | 50
: Ley 1474  definir a' gt 0
de 2011,  cursos
relaciona : de Iortaleceo
do con I_a accion mejorar
prevenci apropiad su
6n de los i os para disefio
:’jISSgOS fnuejora Y
corrupci (re]jecucm
on.
Evalua : Identifica | Acorde
cién de | cion y icon lo
riesgo  andlisis | estableci
S de do en la
cambios | politica
significat : de
ivos Administ
racién
del Se
Riesgo, encuentr
se a
monitore presente
an los y
factores funciona
internos ndo, pero
y requiere
externos acciones
37 9.1 definidos dirigidas 50%
para la a
entidad, fortalece
a fin de r o)
establec mejorar
er su
cambios disefio
en el y/o
entorno ejecucio
que n.
determin
en
nuevos
riesgos o
ajustes a
los
existente
s
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Evalua  Identifica | La Alta
cion de | cion y i Direccié
riesgo  analisis | n analiza
s de los
cambios | riesgos
significat : asociado Se
ivos s a
actividad encuentr
?Zsadtzgfer presente
regionale ]Y .
S u otras unciona
8 ndo, pero
figuras requiere
Zﬁt:rnas a(_:(_:iqnes .
38 9.2 afecten 2 2 glrlgldas 50%
la - fortalece
prestacio
n  del r. o
. mejorar
servicio
a los su-
usuarios, el
basados y{o 03
ejecucid
en los
) n.
informes
de la
segunda
y tercera
linea de
defensa
Evalua : Identifica i La Alta
cién de | cion y i Direccié
riesgo  analisis i n Se
s de monitore encuentr
cambios ' a los a
significat : riesgos presente
ivos aceptado y
s funciona
revisand ndo, pero
o] que requiere
sus acciones
39 9.3 condicio 2 2 dirigidas 50%
nes no a
hayan fortalece
cambiad r o]
0 y mejorar
definir su su
pertinen disefio
cia para y/o
sostenerl ejecucio
os o} n.
ajustarlo
S
Evalua : Identifica i La Alta Se
cién de i cion y i Direccié encuentr
riesgo  andlisis in evalta a
s de fallas en presente
cambios :los y
significat i controle funciona
40 9.4 ivos s (disefio 2 2 ndo, pero S0
y requiere
ejecucio acciones
n) para dirigidas
definir a
cursos fortalece
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de r (o]
accion mejorar
apropiad su
0s para disefio
su ylo
mejora, ejecucio
basados n.
en los
informes
de la
segunda
y tercera
linea de
defensa
Evalua : Identifica : La Se
ciéon de i cion y i entidad encuentr
riesgo : andlisis | analiza el a
S de impacto presente
cambios : sobre el y
significat : control funciona
ivos interno ndo, pero
por requiere
cambios acciones
41 9.5 en los : 2 2 dirigidas 50%
diferente a
s niveles fortalece
organiza r 0
cionales mejorar
su
disefio
ylo
ejecucio
n.

Activid | Disefio y: Para el
ades desarroll | desarroll

de o] de:io de las
control | actividad | actividad
es de es de
control control,
Integra  la
( 9 . Se
el entidad encuentr
desarroll | consider a
0 de a Ia resente
controles | adecuad 5
n | .
co aa funciona
evaluaci : division
. ndo, pero
6n de ide las requiere
ri ;i funcion -
tieerigose,n su COuee acciones
42 10.1 coonta a ést{;sqse 2 2 dirigidas = | 50% 50%
A a
nivel | en ntr
gge e teancue t fortalece
aplican segregad r 0
las as en mejorar
. ; su
actividad : diferente -
es: s disefio
o ylo
facilita la | personas ejecucio
segregac : para n

ion de | reducir el
funcione : riesgo de
s). error o
de

incumpli
mientos
de alto
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impacto
en la
operaci6
n
Activid { Disefio y: Se han
ades desarroll : idenfifica
de o] de : do y
control | actividad | documen
es de tado las
control situacion
(Integra ies
el especific
desarroll | as en o
encuentr
o] de i dondeno a
controles | es
con la i posible Sresente
evaluaci : segregar .
6n de | adecuad I]udnomggfo
[_iesgos; flmente requ'iere
lene en;’as acciones
43 10.2 :‘l‘]eé";?ve”l‘ fS“”C'O(”e‘J?, 2 2 dirigidas | 50%
se falta de a
aplican personal, Iortaleceo
las presupu 5
actividad : esto), ;nuejorar
es; con el fin disefio
facilita la | de definir y/o
segregac : actividad . L.
iér? gde es de eecucio
funcione | control n.
s). alternativ
as para
cubrir
los
riesgos
identifica
dos.
Activid | Disefio y : El Se
ades desarroll : disefio encuentr
de o] de i de otros a
control | actividad | sistemas
es de  de presente
control gestion yoo
(Integra : (bajo fudncmna
el normas o ?e ou, ig?go
desarroll | estandar o
o] deies BIEEOEE
a4 10.3 ) .2 2 dirigidas 50%
controles | internaci a
con la i onales
evaluaci i como la il
on de | ISO), se :nejoraro
r_iesgos; entregan su
tiene ende forma disefio
cuenta a: adecuad ylo
qué nivel 'a a la - s
se estructur gecucio
aplican a de n.
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las control
actividad : de la
es; entidad
facilita la
segregac
ion de
funcione
s).
Activid i Seleccio | La
ades nar y i entidad
de Desarroll | establec
control | a e
controles : actividad
generale :es de
s sobre : control Se
Tl  para  relevante
encuentr
apoyar la:s sobre a
consecu ' las
cién de i infraestr SIS
los ucturas y o
objetivos | tecnolégi Az
. ndo, pero
. cas; los /
requiere
procesos -
de acciones |
45 11.1 gestion 2 2 cailrlgldas 50%
de _Ia fortalece
segurida . ®
f‘ y sobre mejorar
0s
procesos s
de disefio
adquisici y{o 03
A ejecucio
on, n
desarroll ’
o y
manteni
miento
de
tecnologi
as
Activid | Seleccio Para los
ades nar y i proveed Se
de Desarroll : ores de encuentr
control | a tecnologi a
controles : a presente
generale : seleccio y
s sobre na y funciona
Tl para : desarroll ndo, pero
apoyar la: a requiere
consecu : actividad acciones
46 11.2 cién dees dei2 2 dirigidas 50%
los control a
objetivos | internas fortalece
sobre las r 0
actividad mejorar
es su
realizada disefio
s por el ylo
proveed ejecucio
or de n.
servicios
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Activid | Seleccio | Se Se
ades nar y : cuenta encuentr
de Desarroll | con a
control | a matrices presente
controles : de roles y
generale 'y funciona
S sobre  usuarios ndo, pero
Tl para: siguiend requiere
apoyar la: o los acciones
47 11.3 consecu : principio ;3 2 dirigidas 50%
cion de s de a
los segregac fortalece
objetivos :i6n  de r o)
. funcione mejorar
S. su
disefio
ylo
ejecucio
n.
Activid | Seleccio | Se
ades nar y i cuenta
de Desarroll i con
control | a informac
controles i ién de la
generale i 3a linea
s sobre  de =
encuentr
Tl para: defensa, a
apoyar la: como presente
consecu : evaluado y
cién de:ir .
los independ JrEare
. . ndo, pero
objetivos | iente en d
relacién NeIIEIRS
con los EIEBOIEE
48 11.4 2 2 dirigidas 50%
controle a
ismpleme fortalece
r o}
ntados .
mejorar
por el ar
proveed S
or de disefio
servicios y{o i6
’ para ﬁjECUCO
asegurar
que los
riesgos
relaciona
dos se
mitigan.
Activid | Desplieg | Se Se
ades ue de i evalta la encuentr
de politicas | actualiza a
control iy ciéon de presente
procedim | procesos y
ientos , funciona
(Establec | procedi ndo, pero
e mientos, requiere
49 12.1 responsa | politicas 3 2 acciones S0
bilidades : de dirigidas
sobre la: operacio a
ejecucié  n, fortalece
n de las :instructi r o
politicas | vos, mejorar
y manuale su
procedim i s u otras disefio
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ientos; herramie ylo
Adopta ntas para ejecucio
medidas : garantiza n.
correctiv ir la
as; aplicacio
Revisa n
las adecuad
politicas :a de las
y principal
procedim | es
ientos). actividad
es de
control.

Activid : Desplieg | El

ades ue de : disefio

de politicas | de

control iy controle
procedim ' s se Se
ientos evalla encuentr
(Establec i frente a a
e la presente
responsa : gestion y
bilidades | del funciona
sobre la: riesgo ndo, pero
ejecucio6 requiere
n de las acciones

50 12.2 politicas dirigidas 50%

y a
procedim fortalece
ientos; r o]
Adopta mejorar
medidas su
correctiv disefio
as; y/o
Revisa ejecucio
las n.
politicas
y
procedim
ientos).

Activid | Desplieg

ades ue de | Monitore

de politicas io a los

control iy riesgos Se
procedim | acorde encuentr
ientos con la a
(Establec | politica presente
e de y
responsa ;i administ funciona
bilidades | racion de ndo, pero
sobre la: riesgo requiere
ejecucié : estableci acciones

51 12.3 n de las:da para dirigidas 50%

politicas ila a
y entidad. fortalece
procedim r o
ientos; mejorar
Adopta su
medidas disefio
correctiv ylo
as; ejecucio
Revisa n.
las
politicas
Y
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procedim
ientos).

Activid | Desplieg : Verificaci

ades ue de:on de

de politicas i que los

control iy responsa
procedim : bles Se
ientos estén encuentr
(Establec : ejecutan a
e do los presente
responsa ; controle y
bilidades i s tal funciona
sobre la:como ndo, pero
ejecucié : han sido requiere
n de las : disefiado acciones

52 12.4 politicas | s 2 2 dirigidas 50%

y a
procedim fortalece
ientos; r o]
Adopta mejorar
medidas su
correctiv disefio
as; ylo
Revisa ejecucio
las n.
politicas
y
procedim
ientos).

Activid { Desplieg | Se

ades ue de : evalta la

de politicas : adecuaci

control iy 6n de los
procedim : controle Se
ientos s a las encuentr
(Establec : especific a
e idades presente
responsa i de cada y
bilidades | proceso, funciona
sobre la: consider ndo, pero
ejecucié : ando requiere
n de las i cambios acciones

53 125 politicas : en 2 2 dirigidas 50%

y regulacio a
procedim | nes, fortalece
ientos; estructur r o]
Adopta as mejorar
medidas | internas su
correctiv : u  otros disefio
as; aspectos ylo
Revisa que ejecucio
las determin n.
politicas i en
y cambios
procedim i en su
ientos). :disefio
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Info y i Utilizacié : La
Comun i n de | entidad
icacion ' informaci : ha
on disefiado Se
relevante : sistemas encuentr
(Identific : de a
a informac presente
requisito :ion para y
S de | capturar funciona
informaci i y ndo, pero
on; procesar requiere
Capta datos vy acciones
54 131 fuentes transfor 2 2 dirigidas 50%
de datos i marlos a
internas i en fortalece
y informac r 0
externas; : i6n para mejorar
Procesa : alcanzar su
datos los disefio
relevante : requerim ylo
s y los  ientos de ejecucio
transfor | informac n.
ma en ién
informaci : definidos
on).
Info y i Utilizaci6 | La
Comun i n de | entidad
icacién | informaci : cuenta
6n con el Se
relevante | inventari encuentr
(Identific i o de a
a informac presente
requisito :ién y 50%
S de i relevante funciona
informaci | (interno/ ndo, pero
on; externa) requiere
Capta y cuenta acciones
55 13.2 fuentes con un:2 2 dirigidas 50%
de datos | mecanis a
internas i mo que fortalece
y permita r o
externas; i su mejorar
Procesa | actualiza su
datos cién disefio
relevante ylo
s y los ejecucio
transfor n.
ma en
informaci
on).
Info y i Utilizacié : La Se
Comun i n de | entidad encuentr
icacion ' informaci : consider a
(o] a un presente
relevante | ambito y
(Identific i amplio funciona
a de ndo, pero
56 13.3 requisito : fuentes 2 2 requiere 50%
s de i de datos acciones
informaci : (internas dirigidas
on; y a
Capta externas) fortalece
fuentes , para la r o]
de datos | capturay mejorar
internas : procesa su
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y miento disefio
externas; | posterior ylo
Procesa :de ejecucio
datos informac n.
relevante : i6n clave
s y los para la
transfor | consecu
ma enicion de
informaci i metas 'y
on). objetivos
Info y i Utilizacié : La
Comun i n de  entidad
icacion : informaci : ha
on desarroll Se
relevante : ado e
(Identific | impleme gncuentr
a ntado
requisito : actividad TS
S de|es de 1¥unciona
informaci : control ndo, pero
on; sobre la o]
Capta integrida requiere
fuentes id, acciones 9
57 13.4 de datos  confiden 2 2 dirigidas 50%
internas : cialidad a
y y fortalece
externas; : disponibi . g
Procesa ilidad de rsnuejorar
datos los datos disefio
relevante i e i
s y los  informac )é'ecucio
transfor :ién nj
ma en : definidos ’
informaci : como
on). relevante
S
Info y:Comunic ;| Para la
Comun | acién comunic
icacion | Interna acion
(Se interna la
comunic  Alta Se
a con el : Direcci6
Comité n tiene gncuentr
Institucio | mecanis
nal de  mos que A
Coordina : permitan yoo
ciéon deidar a LG
Control conocer ndo,.pero
Interno o los ;i%?(;?}fs
su objetivos T
58 14.1 equivale |y metas 2 2 glrlgldas 50%
nte; estratégi f
. ortalece
Facilita cas, de P 3
lineas de i manera .
comunic :tal que rsnuejorar
acion en todo el disefio
todos los | personal /o
niveles; entiende o .
Seleccio | su papel ﬁ]eCUCIO
na el ien su ’
método consecu
de cion.
comunic : (Conside
acion ra los
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pertinent : canales
e). mas
apropiad
os y
evallia
su
efectivid
ad)
Info y:Comunic : La
Comun | acién entidad
icacion | Interna cuenta
(Se con
comunic : politicas
a con el ide Se
Comité operacio
Institucio np SeEir
nal de relaciona a
Coordina : das con presente
cion de la y
. funciona
Control administ ndo. pero
Interno o : racién de P
su la requiere
. . acciones
59 14.2 ‘;?e“,"’a'e :ggormac 2 2 dirigidas = | 50%
Facilita  (niveles a
p fortalece
lineas de : de r o
comunic : autorida .
aciéon en  d y mejorar
todos los | responsa Ejseﬁo
niveles; bilidad i
Seleccio e
na ol ejecucio
método n.
de
comunic
acion
pertinent
e).
Info y:Comunic : La
Comun | acién entidad
icacion | Interna cuenta Se
Se con
<(:omunic canales ST
a con el de a
Comité informac LSS
Institucio | ién y o
. funciona
nal de i internos ndo, pero
Coordina : para la reqdiere
ciéon de : denuncia acciones
60 143 ﬁ]‘;grt;‘;'o anonima 5 2 dirigidas | 50%
su confiden a
. . fortalece
equivale :cial de r o
nte; osibles .
Facilita gituacion mejorar
lineas de:es S
h . disefio
comunic irregular yio
acién en . es y se . .
todos los | cuenta ﬁ]eCUCIO
niveles; con ’
Seleccio | mecanis
na el i mos
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método | especific
de 0s para
comunic :su
acion manejo,
pertinent : de
e). manera
tal que
generen
la
confianz
a para
utilizarlo
S
Info y:Comunic : La
Comun | acién entidad
icacion | Interna establec
(Se e e
comunic :impleme
a con el nta Se
Comité politicas encuentr
Institucio iy a
nal de : procedi
. . resente
Coordina : mientos 5
cién de:para .
A funcion
Control facilitar nudoc Oe?o
Interno o : una requ'irt)ere
su comunic "
. ) acciones
equivale : acion ST
61 14.4 nf'e, e oma 2 2 dirigidas | 50%
) a
Facilita efectiva
lineas de fortalece
h r o)
comunic .
aciéon en mejorar
su
todos los disefio
niveles; ylo
Seleccio - .
na ol ejecucio
. n.
método
de
comunic
acion
pertinent
e).
Info y:Comunic : La
Comun | acién entidad Se
icaciéon : con el : desarroll encuentr
exterior a e a
(Se impleme
. resen
comunic inta TSI
a con los | controle y
grupos s que funciona
. n r
de valor  facilitan do,.peo
y con  la requiere
) acciones
terceros | comunic R 09
62 15.1 externos | acion 3 2 dirigidas 50%
; a
interesad | externa,
os: la  cual fortalece
. r o)
Facilita incluye meiorar
lineas de | politicas su]
comunic 'y S
L . disefio
acion). procedi I
mientos. yio
Incluye ejecucio
contratis n.
tas y
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proveed
ores de
servicios
terceriza
dos
(cuando
aplique).

Info y:Comunic : La

Comun | acién entidad
icacion : con el : cuenta
exterior con Se
(Se canales encuentr
comunic : externos a
a con los | definidos presente
grupos de y
de valor | comunic funciona
y con | acion, ndo, pero
terceros | asociado requiere
externos s con el acciones
63 15.2 interesad : tipo de 3 2 dirigidas 50%
0s; informac a
Facilita ion a fortalece
lineas de  divulgar, r o
comunic iy éstos mejorar
acion). son su
reconoci disefio
dos a y/o
todo ejecucio
nivel de n.
la
organiza
cion.
Info y:Comunic : La
Comun : acion entidad

icaciéon : con el i cuenta
exterior  con
(Se procesos

comunic o0 ==
. encuentr
a con los | procedi a
grupos miento
presente
de valor:para el y
y con i manejo .
funciona
terceros |de la
externos | informac ndo,_pero
; - requiere
interesad : i6n o
os; entrante clgdlss
64 15.3 . - 2 2 dirigidas 50%
Facilita (quién la a
lineas de i recibe,

. T fortalece
comunic iquién la r o
acion). clasifica, :

> mejorar
quién la /

h su
analiza), -
y a la disefio

/o

respuest yI .
a ejecucio

. n.
requerid
a (quién
la
canaliza
y la
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respond
e)
Info y:Comunic : La
Comun | acién entidad
icacion : con el | cuenta
exterior con
(Se procesos
comunic o
a con los | procedi gr?cuentr
grupos mientos
de valor i encamin a
presente
y con ados a
terceros | evaluar y
L funciona
externos | periédica
; ndo, pero
interesad { mente la requiere
0s; efectivid -
Facilita ad de los acciones
65 15.4 I dirigidas 50%
ineas de i canales a
comunic de . fortalece
acion). comunic r o
acion .
con mejorar
partes su-
externas, S;geno
asl como ejecucio
sus n
contenid ’
os, de tal
forma
que se
puedan
mejorar.
Info y:Comunic : La Se
Comun | acién entidad encuentr
icacion : con el | analiza a
exterior | periédica presente
(Se mente su y
comunic : caracteri funciona
a con los i zacion ndo, pero
grupos de requiere
de valor  usuarios acciones
66 15.5 y con . 0 grupos dirigidas 50%
terceros | de valor, a
externos ' a fin de fortalece
interesad : actualiza r 0
0s; rla mejorar
Facilita cuando su
lineas de i sea disefio
comunic : pertinent ylo
acion). e ejecucio
n.
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Info y:Comunic : La

Comun | acién entidad
icacion  con el i analiza
exterior | periddica Se
(Se mente encuentr
comunic : los a
a con los | resultad presente
grupos os frente y
de valor  a la funciona
y con | evaluaci ndo, pero
terceros : 6n de requiere
externos : percepci acciones
67 15.6 interesad : 6n  por 2 2 dirigidas 50%
os; parte de a
Facilita los fortalece
lineas de : usuarios r o]
comunic : 0 grupos mejorar
acion). de valor su
para la disefio
incorpor ylo
aciéon de ejecucio
las n.
mejoras
correspo
ndientes
Monito : Evaluaci : El comité
reo -:.ones Institucio
Superv : continua : nal de
ision s ylo i Coordina
separada : cién de
S Control

(autoeval | Interno
uacién, aprueba
auditoria i anualme
s) para nte el

determin : Plan Se

ar si los : Anual de encuentr

compone : Auditoria a

ntes del : presenta presente

Sistema ido por y

de parte del funciona

Control Jefe de ndo, pero

Interno Control requiere

estan Interno o acciones
68 16.1 presente : quien 3 2 dirigidas 50% 50%

S y i haga sus a

funciona :veces vy fortalece

ndo. hace el r o]

Comunic : correspo mejorar

acion ndiente su

con el : seguimie disefio

exterior nto a sus y/o

(Se ejecucio ejecucio

comunic i n n.

a con los

grupos

de valor

y con

terceros

externos

interesad

os;

Facilita

lineas de

WWWESEMORENQY CLAVIIO.COV.CO
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comunic
acion).

Monito : Evaluaci | La Alta

reo - ones Direcci6

Superv | continua : n

isién s ylo i periédica
separada : mente
s evalta
(autoeval : los
uacién, resultad
auditoria | os de las
s) para: evaluaci
determin | ones
ar si los : (continu Se
compone : as e encuentr
ntes del : independ a
Sistema | ientes) presente
de para y
Control concluir funciona
Interno acerca ndo, pero
estan de la requiere
presente : efectivid acciones

69 16.2 s y iad del i 2 2 dirigidas 50%

funciona : Sistema a
ndo. de fortalece
Comunic : Control r o)
acion Intern mejorar
con el su
exterior disefio
(Se y/o
comunic ejecucio
a con los n.
grupos
de valor
Y% con
terceros
externos
interesad
os;
Facilita
lineas de
comunic
acion).

Monito : Evaluaci : La Se

reo -.ones Oficina encuentr

Superv : continua : de a

isién s ylo i Control presente
separada : Interno o y
S quien funciona

70 16.3 (autoeval | haga sus : 2 2 ndo, pero 50%

uacion, veces requiere
auditoria | realiza acciones
s) para: evaluaci dirigidas
determin : ones a
ar si los :independ fortalece
compone : ientes r o]
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ntes del : periddica mejorar
Sistema s (con su
de una disefio
Control frecuenci ylo
Interno a ejecucio
estan definida n.
presente :con base

S yien el

funciona : andlisis

ndo. de

Comunic : riesgo),

acion que le

con el : permite
exterior | evaluar
(Se el disefio
comunic 'y

a con los : operacio
grupos n de los
de valor : controle
y con s
terceros | estableci
externos | dos y
interesad : definir su
0s; efectivid
Facilita ad para
lineas de: evitar la
comunic : materiali

acion). zacioén
de
riesgos
Monito : Evaluaci : Acorde
reo - ones con el
Superv : continua | Esquema
isién S ylo i de
separada : Lineas
S de

(autoeval : Defensa
uacion, se han

auditoria | impleme Se

s) para: ntado encuentr

determin : procedi a

ar si los | mientos presente

compone : de y

ntes del i monitore funciona

Sistema o ndo, pero

de continuo requiere

Control como acciones
71 16.4 Interno parte de 2 2 dirigidas 50%

estan las a

presente : actividad fortalece

S yies de la r 0

funciona : 2a linea mejorar

ndo. de su

Comunic : defensa, disefio

acion a fin de ylo

con el | contar ejecucio

exterior :con n.

(Se informac

comunic :ién clave
acon los para la
grupos toma de
de valor : decision
% conies

terceros
externos
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interesad
0s;
Facilita
lineas de
comunic
acion).

Monito : Evaluaci : Frente a

reo - ones las

Superv | continua : evaluaci

isién S y/o i ones
separada : independ
s ientes la
(autoeval : entidad
uacién, consider
auditoria  a
s) para: evaluaci
determin | ones
ar si los | externas Se
compone : de encuentr
ntes del : organis a
Sistema - mos de presente
de control, y
Control de funciona
Interno vigilanci ndo, pero
estan a, requiere
presente | certificad acciones

72 16.5 s y i ores, 2 2 dirigidas 50%

funciona | ONG’s u a
ndo. otros fortalece
Comunic : que r o)
acion permitan mejorar
con el i tener una su
exterior i mirada disefio
(Se independ y/o
comunic :iente de ejecucio
acon los i las n.
grupos operacio
de valor : nes
Y% con
terceros
externos
interesad
os;
Facilita
lineas de
comunic
acion).

Monito : Evaluaci : A partir Se

reo - 6n y ide la encuentr

Superv : comunic :informac a

isién acion de ion  de presente
deficienc | las y
ias evaluaci funciona

73 17.1 oportuna : ones 2 2 ndo, pero 50%

mente independ requiere
(Evalta |ientes, acciones
los se dirigidas
resultado : evaltan a
s, para fortalece
Comunic : determin r [o)
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a las | ar su mejorar
deficienc : efecto en su
ias y el disefio
Monitore : Sistema ylo
a las : de ejecucio
medidas : Control n.
correctiv | Interno
as). de la
entidad y
su
impacto
en el
logro de
los
objetivos
, afin de
determin
ar cursos
de
accion
para su
mejora
Monito : Evaluaci : Los
reo -:6n y i informes
Superv | comunic : recibidos
isién acion de : de entes
deficienc | externos
ias (organis
oportuna i mos de Se
mente control,
(Evalta | auditore gncuentr
los S presente
resultado : externos,
s, entidade yo o
Comunic ' s de Aielae!
a las | vigilanci ndo,_pero
deficienc ia entre e
h acciones
74 17.2 ias y otros) se dirigidas = | 50%
Monitore : consolid 2
a lasian y se
. fortalece
medidas | concluye r o
correctiv §obre el mejorar
as). impacto
en el L
) disefio
Sistema e
de o .
Control eecucio
n.
Interno, a
fin de
determin
ar los
cursos
de
accién
Monito : Evaluaci : La Se
reo -:06n y i entidad encuentr
Superv i comunic : cuenta a
ision acion de : con presente
deficienc | politicas y
75 17.3 ias donde se : 2 funciona 50%
oportuna : establez ndo, pero
mente ca a requiere
(Evalta | quién acciones
los reportar dirigidas
resultado : las a
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S, deficienc fortalece
Comunic | ias de r o]
a las : control mejorar
deficienc | interno su
ias y i como disefio
Monitore : resultad ylo
a las i o del ejecucio
medidas | monitore n.
correctiv i o
as). continuo
Monito : Evaluaci :La Alta
reo - 6n y i Direccié
Superv i comunic :n  hace
isién acion de : seguimie Se
Qefluenc nto a las encuentr
ias acciones a
oportuna : correctiv
mente as presente
(Evalta irelaciona yo
los das con TG e
resultado | las ndo,_pero
s, deficienc requiere
Comunic | ias acclones o
76 17.4 a las | comunic dirigidas 50%
deficienc | adas a
: fortalece
ias y i sobre el o o
Monitore : Sistema .
mejorar
a las i de
medidas : Control su-
) disefio
correctiv : Interno y e
as). si se han y! "
h ejecucio
cumplido n
en el :
tiempo
estableci
do
Monito : Evaluaci : Los
reo  -:6n y | procesos Se
Superv : comunic :y/o encuentr
isién acion de | servicios a
deficienc | tercer presente
ias izados, y
oportuna : son funciona
mente evaluado ndo, pero
(Evalta s acorde requiere
los con su acciones
7 17.5 resultado : nivel de dirigidas 50%
S, riesgos a
Comunic fortalece
a las r 0
deficienc mejorar
ias y su
Monitore disefio
a las y/o
medidas ejecucio
correctiv n.
as).
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Monito ' Evaluaci | Se
reo  -:0n y i evalla la
Superv : comunic :informac Se
ision acion de:ion encuentr
deficienc ; suminist a
ias rada por presente
oportuna : los y
mente usuarios funciona
(Evalta : (Sistema ndo, pero
los PQRD), requiere
resultado : asi como acciones
78 17.6 S, de otras 2 2 dirigidas 50%
Comunic | partes a
a las | interesad fortalece
deficienc i as para r 0
ias y i la mejora mejorar
Monitore : del su
a las ;| Sistema disefio
medidas | de ylo
correctiv : Control ejecucio
as). Interno n.
de la
Entidad
Monito : Evaluaci : Verificaci
reo -:06n yion del Se
Superv | comunic | avance y encuentr
isién acion de: cumplimi a
deficienc : ento de presente
ias las y
oportuna : acciones funciona
mente incluidas ndo, pero
(Evalta ien los requiere
los planes acciones
79 17.7 resultado | de 2 2 dirigidas 50%
s, mejorami a
Comunic : ento fortalece
a las | producto r o)
deficienc : de las mejorar
ias y i autoeval su
Monitore | uaciones disefio
a las | . (22 ylo
medidas | Linea). ejecucio
correctiv n.
as).
Monito : Evaluaci : Evaluaci
reo -:6n yion de la Se
Superv | comunic : efectivid encuentr
ision acion de: ad de las a
deficienc  acciones presente
ias incluidas y
oportuna | en los funciona
mente Planes ndo, pero
(Evalta ide requiere
los mejorami acciones
80 17.8 resultado | ento 2 2 dirigidas 50%
s, producto a
Comunic : de las fortalece
a las | auditoria r o
deficienc ' s mejorar
ias y i internas su
Monitore iy de disefio
a las | entes ylo
medidas | externos. ejecucio
correctiv : (32 Linea n.
as).
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Monito : Evaluaci :Las

reo  -:0n y i deficienc Se

Superv i comunic :ias de encuentr

ision acion de i control a
deficienc : interno presente
ias son y
oportuna | reportad funciona
mente as a los ndo, pero
(Evalia responsa requiere
los bles de acciones

81 17.9 resultado | nivel 2 2 dirigidas 50%
s, jerarquic a
Comunic o0 fortalece
a las | superior, r o]
deficienc : para mejorar
ias y itomar la su
Monitore | acciones disefio
a las | correspo ylo
medidas : ndientes ejecucio
correctiv n.
as).
82

Nombre
de la
Entidad

ESE DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO

Periodo
Evaluad
o:

SEGUNDO SEMESTRE DE 2020

I e

@ DIMENSION 7
1 Linea de Defensa
Q Control Interno f—

—“ < ITRR
: B D N LI A
P
W Sy W s - 2 Linea de Defensa
o*” i P> - <
Linea Estratégica-"" ( ah <
| 2
\  MERiTS T ETEGRIOR H
Componentes . T i aw [f---- 2
1. Ambiente de Control % B — f -
2. Evaluacion del Riesgo < VAL — N— > 3 Linea de Defensa
3. Actividades de Control 2 %WMYWW‘ LA
4. Informacion y Comunicacion = = - 3 -
5. Actividades de Monitoreo : PO

| &)

L I A L
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Conclusién general sobre la evaluacién del Sistema de Control Interno

Todos los componentes se encuentran operando de manera

¢Estan todos los componentes integrada, debemos fortalecer cada uno de los componentes
operando juntos y de manera | En de ambiente de control, evaluacion del riesgo , actividades
integrada? (Si/en proceso / No) | proceso | de control, informacién y comunicaciones, teniendo en
(Justifique su respuesta): cuenta gue el porcentaje.

E fecti | si d El sistema de control interno se ha fortalecido en todas sus
¢ES el ectivo el sistema | e lineas, determina y establece la periodicidad y
control interno  para los | responsabilidad de cada proceso y se realiza autoevaluacion

objetivos evaluados? (Si/No) por el proceso de planeacion y control interno de la entidad.
(Justifique su respuesta):

La alta direccion realiza seguimiento a las desviaciones y
observaciones de los riesgos para utilizarlos en la toma de

La entidad cuenta dentro de su decisiones de la entidad.

Sistema de Control Interno, con
unainstitucionalidad (Lineas de
defensa) que le permitalatoma | Si
de decisiones frente al control
(Si/No) (Justifique su

respuesta):
Nivel de
Erpon A
ente Nivel Qe _actugl: L. compon Estado del Avance
. Cumpli Explicacion .
esta - ente componente final
Componente present miento de las present presentado del
e y compon Debilidades ado en en el informe compo
. ente ylo .
funcion el anterior nente
Fortalezas .
ando? informe
anterior
DEBILIDADE 1. SE
S APROBO UN
l.' EN EL NQEVO
CODIGO DE CODIGO DE
RECIENTE INTEGRIDAD
) APROBACIO Y SE
0, 0, 0,
Si 64% N s |49% sociaLizo | | 19%
COMPLEME EN EL
NTARON PROGRAMA
DOS GESTION DE
VALORES TALENTO
QUE NO HUMANO.
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ESTABAN 2. SE
EN EL DEFINIERON
ANTERIOR, LAS
CONSERVA POLITICAS Y
NDO LA ESTRATEGI
MISMA AS PARA
INTEGRALI INDUCCION
DAD. Y

2. LOS REINDUCCI
TURNOS ON DEL
DEL PERSONAL.
PERSONAL 3.TODOS
ASISTENCIA LOS PLANES
L LES INTEGRALE
IMPIDE S DE
CAPACITAR GESTION
SE Y ESTAN
RECIBIR PUBLICADO
REINDUCCI S EN EL
ON. PORTAL

3. SOLO SE WEB.
CUENTA 4. SE
CON TRES REALIZO
PERSONAS VIDEO DEL
DE CODIGO DE
PERIODO INTEGRIDAD
FIJO Y DE Y BUEN
CARRERA. GOBIERNO
4. NO PARA SER
EXISTE VISTO EN
MECANISM TODOS LOS
(o]S] DE HOSPITALE
DETECCION S.

Y

PREVENCIO

N DEL USO

INADECUAD

o DE

INFORMACI

ON

PRIVILEGIA

DA.

FORTALEZA

S 1. LOS

COMITES

INSTITUCIO

NES DE SCI

Y EL DE

DESEMPEN

O.

FORTALEZA

: SE

ENCUENTR

A LOS

COMITES

INSTITUCIO

NALES DE

SISTEMA

DE

COORDINA

CION DE

CONTROL

INTERNO Y

DE

DESEMPERN
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0
APROBADO
S POR
RESOLUCIO
N Y CON
REUNIONES
DE CADA
MARTES
PARA
GESTION Y
DESEMPERN
O Y DE SCI
CADA 15
DIAS PARA
EL
SEGUNDO
SEMESTRE.
SE
ENCUENTR
A DEFINIDO
Y
EVALUADO
LA
POLITICA
DE
ADMINISTR
ACION DEL
RIESGO.SE
ESTABLECE
MEDIANTE
AUTOCONT
ROL Y
POSTERIOR
EVALUACIO
N DE LA
SEGUNDA
LINEA DE
DEFENSA
EL MANEJO
DEL
RIESGO.

GES-FO-007 — VERSION 04

Evaluacién de riesgos

Si

50%

DEBILIDADE
S.

1. LA RED
DEPARTAM
ENTAL DE
PRIMER
NIVEL, SE
ENCUENTR
A CON 6
HOSPITALE
S Y DOS
CENTROS
DE SALUD
MAS
INFINIDAD
DE
PUESTOS
DE SALUD,
REPARTIDO
S EN TODO
EL
DEPARTAM
ENTO LO

59%

LA GESTION
DEL
TALENTO
HUMANO
PROMUEVE
LAS
ACCIONES
QUE
PERMITEN
ALCANZAR
LAS METAS
RELACIONA
DAS
HACIENDOL
ES
SEGUIMIENT
0OS A LAS
RECOMEND
ACIONES
DEL FURAG
QUE TUuVO
UNA

-9%
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QUE DISMINUCIO

DESMOTIVA N DE MAS

SuU DE 2

SEGUIMIEN PUNTOS, LO

TO PARA DE QUE SE

MANERA DEBEN

PRESENCIA ACTUALIZAR

L LOS LOS

DESPLAZA AUTODIAGN

MIENTOS OSTICOS Y

SON SEGUIR

DESGASTA CON LAS

NTES Y SI RECOMEND

EL ACIONES

PERSONAL EXPLICITAS

QUE SE DEL FURAG.

MIDE ES SE CUENTA

SOLO EL CON

QUE ESTE MANUAL DE

LABORAND COMPETEN

0, LA CIAS DE

MUESTRA FUNCIONES

ES LA ACTUALIZAD

MITAD, LOS 0OS Y SE

ALCALDES MIDE EL

CON DESEMPEN

PROYECTO o] CON

S DE SALUD INDICADOR

NO TIENE ES DE

PRIORIDAD GESTION EN

LA LA PARTE

PREVENCIO EXISTENCIA

N, LA L. SE LLEVA

UNIDAD DE CORRECTA

SALUD MENTE EL

CONTRATA REGISTRO

CON LA DE HOJAS

RED DE VIDA Y

PRIVADA. CONTRATIS
TAS Y

2. SE DEBE FUNCIONARI

ACTUALIZA OS EN EL

R EN APLICATIVO

CALIDAD LA SIGEP.

POLITICA

DEL

RIESGO

ACORDE A

LA ULTIMA

VERSION

DE LA

FUNCION

PUBLICA.

FORTALEZA

S:

1. LA

ENTIDAD

CUENTA

CON

MECANISM

0 PARA

RELACIONA

R EL PLAN

ESTRATEGI
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Cco CON
LOS
OBJETIVOS
ESTRATEGI
COS Y CON
LOS
OPERATIVO
S.

2. LA ESE
TIENE
DEFINIDO
LOS
LINEAMIEN
TOS PARA
COMBATIR
LOS
RIESGOS
DE
CORRUPC
ON
DETERMINA
NDO
RESPONSA
BLES,
PERIODICID
AD, FORMA
DE
HACERLO,
DETERMINA
NDO  LAS
DESVIACIO
NES Y
OBSERVAC
ONES PARA
ESTABLECE
R MEJORAS

GES-FO-007 — VERSION 04

Actividades de control

Si

50%

DEBILIDADE
S:
ES DIFiCIL
HACERLE
SEGUIMIEN
TO Y
ESTABLECE
R
VERIFICAC
ON Y
EJECUCION
DE
CONTROLE
S EN CADA
UNO DE
LOS
HOSPITALE
S POR A SU
DEBIDA
JORNADA
LARGA
LABORAL,
LA FALTA
DE
PERSONAL
Y
PRESUPUE

59%

SE
CONFORMA
RON LOS
PLANES
INTEGRALE
S DE
GESTION
,SE
APROBARO
N CON
RESOLUCIO
NES LOGRO
AVANZAR
EN LA
IMPLEMENT
ACION DEL
MIPG, SE
EVALUO EL
FURAG, 54.&
APROX
BAJO CASI
DOS
PUNTOS EN
COMPARACI
ON CON EL
ANTERIOR
SE ELEVO

-9%
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STO IMPIDE EL

QUE SE DE PROCESO
UNA MEJOR DE
ATENCION EMPALME Y
ASISTENCIA COMITE

L. EN LAS PARA
ACTIVIDAD RENDICION
ES DE DE
PROMOCIO CUENTAS,
N Y INFORME DE
PREVENCIO GESTION,
N ACORDE POA, PLAN
A LAS MIAS DE ACCION,
COMO LA PLAN DE
ESE MANTENIMI
REALIZA ENTO
ATENCION HOSPITALA
DE PRIMER RIO,

NIVEL, ,INDICADOR
ESTAS ES DE
NUNCA SON CALIDAD,
RENTABLES PLAN DE
, TIENEN ADQUISICIO
UNA NES, PETIC,
FINALIDAD SEGURIDAD
SOCIAL, DE LA
LOS INFORMACI
PUESTOS ON PLAN
DE SALUD AMBIENTAL,
NUNCA PLAN DE
GENERAN CAPACITACI
RENDIMIEN ON,

TOS.

FORTALEZA

S:

SE

ESTABLECI

o)

CONTABILI

DAD DE

COSTOS

PARA LAS

ACTIVIDAD

ES

EXISTENCIA

LES SE

MANEJAN

INDICADOR
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