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Introduccién

La ESE Departamental de Primer Nivel Moreno y Clavijo, dando cumplimiento a lo
establecido en la normatividad vigente en la Ley 489 de 1998, Ley 1474 de 2011,
Decreto 1757 de 1994, Ley 850 de 2003y Ley Estatutaria 1757 de 2015 Titulo. IV
de la Rendicion de Cuentas y la Circular 08 de 2018 de la Supersalud numeral 1.2.4,
de desarrolla la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas de la vigencia 2021
ante sus usuarios, ciudadaniay demas representantes de Asociaciones de Usuarios
u organizaciones civiles con el propésito de mostrar la eficacia, eficiencia y
efectividad de su gestion.

La Empresa Social del Estado Departamental de Primer Nivel Moreno y Clavijo, es
una empresa del orden Departamental prestadora de servicios de salud que busca
brindar servicios de forma efectiva, eficiente y oportuna a la comunidad en general,
en los municipios de Tame, Arauquita, Fortul, Cravo Norte y Puerto Rondon, a través
de sus Hospitales, Centros de Salud y puestos de salud; con personal idéneo y
comprometido, alta tecnologia e infraestructura adecuada, que permite satisfacer
las necesidades en salud y contribuir a mejorar la calidad de vida, prestando
especial importancia a la percepcion de nuestros usuarios y comprometidos con la
mejora continua de nuestros procesos.

La audiencia publica de rendicion de cuentas es un procedimiento realizado por la
ESE Departamental de Primer Nivel Moreno y Clavijo, para dar a conocer la gestion
en la prestacion del servicio de salud, el manejo presupuestal, financiero,
administrativo, avances y logros obtenidos. Se realiza para informar, explicar su
gestién de un periodo, a la comunidad, y diferentes organizaciones, permitiendo el
seguimiento y evaluacién de sus compromisos, planes y programas.

Objetivos

= Fortalecer el sentido de lo publico, recuperar la legitimidad para las instituciones
del Estado u Organismos de administracion publica, donde personas naturales
o juridicas, facilitan el control social a la gestion publica, contribuyendo al
desarrollo de los principios constitucionales de transparencia, responsabilidad,
eficacia, eficiencia e imparcialidad y participacién ciudadana en el manejo de
los recursos publicos.

» Generar un espacio de interlocucion directa entre los servidores publicos y la
ciudadania, trascendiendo el esquema de solo recepcion de informes o
informacion pasiva.

Como primera medida se realizé la convocatoria, publicada en las redes sociales y
pagina Web de la Institucion en la fecha correspondiente al cronograma, y se
enviaron invitaciones a los lideres de la comunidad, para que dicha informacién se
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multiplicara. Entre los invitados estuvieron representantes de la comunidad,
veeduria ciudadana, alcaldias, lideres comunales y demas.

https://esemorenoyclavijo.gov.co/rendicion-de-cuentas/ y en medio fisico:
I —

RENDICION
DE CUENTAS

ESE MORENO Y CLAVIJO
VIGENCIA 2021

AUDIENCIA PUBLICA
10 DE JUNIO DEL 2022
LUGAR: Auditorio Centro de Convencia

(Cra 16a # 8 - 70), Fortul, Arauca.
HORA: 8:00 a.m.

¥w.ESEMORENOYCLAVIJO.gov.co

0 ESE Moreno y Clavijo

i CHSRS [EUTORS

Invitacién Audiencia publica de Rendicidn de Cuentas Vigencia 2021

Agenda de la reunién

1. Presentacién de cuentas vigencia 2021 a cargo del sr Gerente de la E.S.E
Departamental de primer Nivel Moreno y Clavijo - Wilder Hernando Ortiz
Bueno

2. Espacio para participacion ciudadana ( preguntas de la ciudadania a traves
de los formatos)

3. Contestacion de preguntas o respuestas maximo de 10 a 15 preguntas de

la audiencia

Desarrollo de la reuniéon

Fecha: 10 de Junio de 2022

Lugar: Auditorio Centro de Convivencia — Fortul — Arauca
Hora: 8: am

Terminacion: 11:00am
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La audiencia publica de Rendicion de Cuentas de la E.S.E Departamental de Primer
Nivel Moreno y Clavijo vigencia 2021, se realizé en el municipio de Fortul en el
Auditorio Centro de Convivencia, iniciando con el registro de asistente a la audiencia
publica atendiendo las medidas que sean adoptados por el gobierno nacional para
afrontar el coronavirus Covid-19 en declaracibn de emergencia sanitaria,
seguidamente se da la bienvenida por la asistencia, inmediatamente se escuchan
las notas del himno nacional, himno del departamento de Arauca e himno del
municipio de Fortul.

Se concede la palabra al sr Gerente de la E.S.E Departamental de Primer Nivel
Moreno y Clavijo - Wilder Hernando Ortiz Bueno, quien inicia haciendo la
representacion con ayuda de VideoBean y precisando a los presentes que la ESE
tiene presencia en cinco (5) municipios del departamento de Arauca (Tame, Fortul,
Arauquita, Cravo Norte, Puerto Rondon) y seguidamente hace énfasis en el informe
de Rendicién de Cuentas 2021 y su gestion realizada en el afio:

Informa respecto al Plan Anticorrupciéon y de Atencion al Ciudadano — PACC 2021,
gue en atencién a la ley 1474 de 2011 y acorde con la Plataforma Estratégica de la
Entidad, se elabora el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano de la ESE
Moreno y Clavijo para la vigencia 2021 y su acto administrativo, quedando aprobado
mediante Resolucion No. 015 del 20 de Enero de 2021; la herramienta en mencion,
plantea una serie de estrategias que la Entidad se propone cumplir, con el animo de
confirmar su compromiso de actuar con transparencia y luchar contra la corrupcion,
a través de cinco componentes:

Primer Componente: Gestion del Riesgo-Mapa de riesgo

Segundo Componente: Estrategia Anti tramites.

Tercer Componente: Rendicion de Cuentas.

Cuarto Componente: Mecanismos para Mejorar la Atencion al Ciudadano.

Quinto componente: Mecanismos para la transparencia y el acceso a la informacion.
Se realizaron mesas de trabajo con cada lider de proceso con el objetivo que
diligenciaran la matriz del plan por componente de cada uno para el Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano de la ESE Moreno y Clavijo, vigencia
2021, al cual se le realizaron monitoreos y seguimientos de manera trimestral y
cuatrimestral de la vigencia mencionada. Se publicé en la pagina web y carteleras
de la entidad el plan en mencidén y acto administrativo, ademas se socializo por
medio de correo institucional a todos los lideres de procesos y subprocesos de la
entidad.

La entidad realizé monitoreo de la vigencia 2021, verificando el cumplimiento de las
actividades propuestas para la administracion de los riesgos de corrupcion, asi
mismo se publico en la pagina web de la entidad.
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Con respecto al Mapa de Riesgos de la Institucion, el 01 de febrero de 2021, fue
publicado en la pagina web de la ESE Moreno y Clavijo el Mapa de Riesgos vigencia
2021. La elaboracion del Mapa de Riesgos se inicid en diciembre del 2020 de
manera directa, activa, participativa, donde cada uno de los lideres de los procesos
es el responsable de las acciones que son producto de su trabajo. Como resultado
de esta tarea se consolidaron los mapas de riesgos por procesos e institucional que
permiten hacer monitoreo, seguimiento y evaluacion a todas nuestras actividades y
poder asi detectar alertas tempranas de riesgo a las acciones e impedir que los
riesgos se materialicen.

Proyectos 2021

ENTIDAD CONTRATANTE OBJETO VALOR | MuNICIPIOS |

CONTRATO INTERADMINISTRATIVO N. 06-036 DE 2021,

TAME, ARAUQUITA,
SUSCRITO CON LA UAESA, CUYO OBJETO ES FORTUL CRAVO
"FORTALECIMIENTO DE LAS RUTAS INTEGRALES DE ATENCION '

EN SALUD CON ENFOQUE PREVENTIVO EN EL DEPARTAMENTO 613.173.349,00 NOR;(I;I:;(;J:RTO
DE ARAUCA"

DOTACION DE EQUIPOS BIOMEDICOS E INDUSTRIALES TAME, ARAUQUITA,
HOSPITALARIOS PARA LA E.S.E DEPARTAMENTAL MORENO Y FORTUL, CRAVO
CLAVIJO COMO MEDIDA DE PREVENTIVA POR LA EMERGENCIA 579.140.000,00 NORTE Y PUERTO
SANITARIA DE COVID-19 EN EL DEPARTAMENTO DE ARAUCA. RONDON

AUNAR ESFUERZOS TECNICQOS, ADMINISTRATIVOS Y

FINANCIEROS PARA EL MEJORAMIENTO Y ADECUACION DE LA

o l:ld\utele]) o2t B len Y INFRAESTRUCTURA FISICA DEL HOSPITAL ANTIGUO SAN TAME
ANTONIO, ADSCRITO A LA E.S.E MORENO Y CLAVIJO EN EL 289.900.394,64

MUNICIPIO DE TAME, DEPARTAMENTO DE ARAUCA.

ADQUISICION DE BUSETA PARA TRANSPORTE DE PERSONAL DE

ESE MORENO Y CLAVIIO APOYO A LOS PROCESOS MISIONALES Y ADMINISTRATIVOS DE TAME
LA ESE DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y 160.098.334,00

CLAVLO".

Asi mismo:

e Mediante Fondo Paz se gestionaron tres ambulancias de traslado basico
asistencia (TAB) con dotacién completa, para ser entregadas en mayo 2022.

e Mediante Fondo Paz se gestionaron tres unidades moviles medico
odontoldgicas con dotacion completa, que se encuentran en espera de
entrega. Hospitales Beneficiados: Hospital San Antonio de Tame, San
Francisco de Fortul y san Lorenzo de Arauquita.

e Mediante Fondo Paz se entregard la primera ambulancia fluvial del
departamento para el Hospital San Lorenzo de Arauquita, es estado de
espera de entrega. Hospital Beneficiado: Hospital San Lorenzo de Arauquita.

e Fortalecimiento del servicio de imagenes diagnosticas mediante la dotacion
de mamoégrafos.

A/
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e Se adquiri6 una buseta que permite el transporte entre los diferentes
hospitales del personal de la institucion para la realizacion de auditorias,
seguimiento, logistica y demas actividades propias del area administrativa y
misional de la entidad, teniendo en cuenta los necesidad de los
desplazamiento a las distintas sedes que tiene la entidad, este vehiculo fue
adquirido mediante financiacion por crédito con el IDEAR.

Logros del 2021.:

GIROS DIRECTOS

Se lograron obtener los giros
directos mds altos de la historia

de .Io instifuciébn en venta de
servicios.

SUPERAVIT

Por primera vez en la historia de
la institucién, la ESE Moreno vy
Clavijo termina el 2021 con
super@vit

{COMO LO LOGRAMOS?

« Mejoramiento en la contratacion (valor usuario)

- Aumento venta de servicios (evento)

- Se amplio portafolio de servicios (res. 3280 y especialidades)

« Austeridad de gastos

« Aumento de activos (equipos biomédicos, pargue automotor,
infraestructura)

» Mejoramiento procesos de facturacion y demas procesos (visitas continuas
nuestra red)

« Disminucion de glosas

- Acompanamiento de la ESE a los hospitales.

= Gestion de recursos

- Mejoramiento de condiciones laborales a nuestro cliente interno

A | IUC VI
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VACUNACION COVID-19 s 005)S '

156.599

Dosis Aplicadas en toda
Nuestra red

FECHA DE CORTE
18 /04 / 22

(VW evi EUTURO

@) ESE MORENO & CLAVLIO

Fundacion

Operacion@)Sonrisa

Colombia

Se realizé convenio interadministrativo
para la realizacién de la jornada de salud
médico-quirirgica para pacientes con
labioc y paladar hendido, vy ociras
condiciones susceptibles de correccidon
mediante cirugic pléstica reconstructiva,
en el Hospital San Antonio de Tame

Fechas de realizacion de las Jornadas Beneficiarios Directos:
- Jornada de Valoracion: 07- 11 de abril - 86 padentes valorados. Lugar:
- lornada Quirdrgica: 27-30 de octubre - 20 padentes intervenidos - Hospital San Antonio de Tame
o
NO CONSTRUYENDO
= vl FUTURO

) ESE MORENG & CLAVUO ® WWW.ESEMORENOYCLAVIIO GOV .
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Comprometidos con el bienestar de nuestra gente
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Ecégrafos Portatiles

DOTACION DE
EQUIPOS BIOMEDICOS

RED HOSPITALARIA

Hemos logrado  gestionar
importantes dotaciones de
equipos biomédicos de Ultima
generacion para nuestra red.

2020 - 2021 - 2022

CONSTRUYENDO

' cn EUTURO

0 ESE MORENO & CLAVUO @ WWW ESEMORENOYCLAVIIO.GOV.CO

Trabajo articulado con la ART para la gestidon de
equipos biomédicos destinados a nuesira red
hospitalaria.

Gestidén ART

' [w e FUTURO

() ESE MORENO & CLAVIO @ WWW ESEMORENOYCLAVLIO.GOV.CO
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FORTALECIMIENTO DE LA

Ruta Materno perinatal [

RUTA MATERNO PERINATAL

o

Na g
Hospitdl Son Antonio de Tome Hospitd San Froncisco de Fomy Mamégrafos Portatiles

MiCERS

CONSTRUYENDO

FUTURO

€ ESE MORENO & CLAVLIO & WWW ESEMORENOYCLAVIIO. GOV Co

Nacimientos
ESE MORENO Y CLAVLIO

Cracias al fortalecimiento de la  ruta
materno - perinatal; nuesiro red maniiene
una excelente tasa de natalidad.

Se atendieron 788 partos en el
2021 en nuestra red Hospitalaria

imagen de referencia

v censl EUTURG
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Gestién donaciones ante entidades no gubernamentales

NSUMOS MESICO QUINIDICOS v & 4wv4wo ;),»., oteccion Perssono

CONSTRUYENDO
In vl FUTURO
o ESE MORENO & CLAVLIO ® WWW ESEMORENOYCLAVLIO GOV .C(

Formalizacién personal ESE
Moreno y Clavijo

Actualmente nuestra entidad se encuentra
en un proceso de transfermacién que ha
llevado a la formalizacién del personal de
nuestros hospitales.

Vacunadores, auxiliares de enfermerio,
personal de servicios generales,
facturadores, PAIWEB y SISPRO han sido

formalizados para un total de 253
personas.

MCHER

() £5E MORENG & CLAVIJO ® WWW ESEMORENOYCLAVLO.G

1Y) Y YA

WWWESEMORENOY CLAVIJO.COVCO

Direccién: Colle 15 Canera 12 Esquing Bario 20 de juliio (Tame Arauca) Email: Corespondencio@esemorenoyclavio.govco

VIGILADO SL{D&TS?W(!@



MORENO NIT: 900.034.131-8
W% &CLAVIJO GES-FO-007 — VERSION 04

Empresa Social del Estado Departamental

Brigadas Quirlrgicas
(Vasectomias y cirugias
ginecolégicas)

Durante el 2021 se realizaron 16
jornadas y se beneficiaron 335
pacientes con procedimientos
quirdrgicos

() ESE MORENO & CLAVIO @ WWW ESEMORENOYCLAVIO.GOV

Servicio de
Ginecologia, Medico Internista
y pediatra

Desde finales del 2021 contamos con
servicios especializados como medicina
interna y pediatria. Asimismo, se realizaron
brigadas de salud en los demds
hospitales oferiando esios servicios

et | ) { 40
(el FUTURO

€) ESE MORENO & CLAVUO ® WWW ESEMORENOYCLAVIIO. GOV .C
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R

Cracias al apoyo de Fondo Paz y PDEI, se
iniciaron los obras del proyecto de
mantenimiento de la infraestructura vy
dotacién del centro de salud Juan de JesGs
Coronel, del centro poblado de Puerto
Jorddn.

Estado: En espera de entrega

Fuente de finandiadion: Fondo Paz

Formuladén: ESE Moreno y Clavijo

Centro de salud: Juan de Jesus Corone! - Puerto Jordan

(v cendl FEUTURO

O £5E MORENG & CLAVIIO ® WWWESEMORENOYCLAVIJO.GOV.CO

Mejoramiento del Hospital
San Ricardo Pampuri

Mejoramiento con el apoyo de la
comunidad, los directores y el
equipo de trabagjo:

= Jornadas de embellecimiento

= Recuperacién de espacios

= Recuperacién de zona de
hospitalizacién, fachadas,
cubieriq, entre otros.

MICEERS

() £5E MORENO & CLAVLIO WWW ESEMORENOYCLAVLIO.GOV.CO

Comprometidos con el bienestar de nuestra gente
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Intervencién de Consulta
Externa, Vacunacion,
laboratorio y PAI
San Juan de Dios de Puerto
Ronddn

Mejoramiento y adecuacién
de las dreas de consulta
externa, laboratorio v PAI del
Hospital San Juan de Dios del
municipio de Puerio rondodn,
departamenio de Arauca.

MCEzR

) £5E MORENC & CLAVIIO 8 WWW ESEMORENOYCLAVLO.GOV Ci

Mejoramiento de
Arauquita

Infraesiructura

Mejoramiento con el apoyo de la
comunidad, los directores y el equipo de
trabajo:

- Jomadas de embellecimiento

- Recuperacién de espacios

- Recuperacién de zona de
hospitalizacién fachadas, cubierta,
entre ofros.

MiCHS

() ESE MORENO & CLAVIIO & WWW ESEMORENOYCLAVIO.GOV.CO
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Comprometiaos con €l bienesiar Qe nuestra gente
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) £SE MORENO & CLAVLIO & WwWW ESEMORENOYCLAVIIO GOV

Gesﬂén Adecuoclén Bote«los Sanitarias Centro de Solud Panamé de Arauce

Cruz Roio se ges s boternias sonitarias y equipos de filrodo de ogua

MiCHEES

) £SE MORENO & CLAVIIO v ESEMORENOYCLAVLIO (

T )
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Indicadores de oportunidad y calidad de la atencién en la salud,
vy los servicios prestados. comparado a la vigencia 2020-2021

* Tiempo promedio de espera para la atencién de pacientes clasificados como Tricge 2 en

urgencias.
2020 | 15,30 minutos |
15,80 minutos

El tiempo promedio de espera pora la atencion de pacientes clasificados come Tnags Il en
el servicio de urgencios para =l 2021, s montuvo en comparacian con los resultados de la
vigencia 2020 =n un promedic de 153 minutos, s= mantiens denfro los pandmetros
establecidos segln la resclucidn Mo, 5574 de 2015, 5in embargao, se frabaja con €l personal
medico y demas personal asistencial para ser oportunos en la atencion de los vsuarios por

el drea de urgencias.

= EUTURO

€ ESE MORENO & CLAVIO & WWW ESEMORENOYCLAVIO.GOV.CO

* Proporcion de Satisfaccion Global de los vsvarios en la IPS

2021 91,32%

Durante lo vigencia 2021 la satisfaccion global de usuorics que colificoron su experiencic
global de sotisfaccion como bueno o muy buena durcnte la vigencio 2021 coresponde al
21.32% de los encuestados; siendo ligeramente inferior al resultade de la vigencia 2020,
pero manteniéndose dentro de lo meto estoblecido de que sea supenor al 0% e
generarcn estrotegios en la red hospitolara con copacitaciones de la importancia de los
deberss v derechos de los usuanos v de utibzor los PQRES-F. Ademds, se trabkaojd en lo
adherencia de los mecanismos implementados por 2l darea de S1AU, lo gus permite que
nuestra poblacidén conozoa los diferentes canales de atencidén con los gue cuenta la ESE
Moreno v Clavijo.

COMNSTRUYENDD

FUTURO

MITEERS,

P ESE MORENO & CLAVIIO 8 WWW ESEMORENOYCLAVUC.COV.CO
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* Tiempo promedio de espera para la
asignacién de cita de Medicina General

[ coicy gy o [ 2
I 1,25

* Tiempo promedio de espera para la
asignacién de cita de Odontologia General

2021 ¥

MCHES

) ESE MORENO & CLAVIIO ® WwWW ESEMORENOYCLAVLIO.GOV C

* Tasa de caoida de pacientes en el * Tasa de caoida de pacientes en el
servicio de hospitalizocién servicio de consulta externa

I s “
cnnstllzs
T o on i

* Tasa de caoido de pacientes en el * Tasa de coida de pacientes en el
servicio de urgencias servicio de Apoyo Diognostico  y
Complementacion Terapéutica

T 0 | 0
0,00017 — o | 0
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* Proporcion de eventos adversos * Tasa de dlceras por presion
relacionados con la administracién de
medicamentos en hospitalizacion.

| 2000 | 030% | 2020 | 0 |

| 2021 | 0,12% o
* Proporcién de eventos adversos * Proporcién de reingreso de pacientes
relacionados con la administracion de al servicio de Urgencias en menos de 72
medicamentos en urgencias, horas

“ 0-17% por cada 100 " om0 | oas% |
0.10% por cada 100
Egresos

I ceiy FUTURO

P ESE MORENO & CLAVIIO @ WwWW ESEMORENOYCLAVIO.GOV.CO

PUBLICA ESE MORENO Y CLAVIIO ANO 2021

N SEM  NOT. FOSITIVG Mo SEM NOT X NOT. POSITIVA

NOT ARD 301 POSITIVA A0 2020
MUMICIFIO UFGD POSITIVA Alio 2020
Mo SEM MOT ANO 2021
HEGATIVA
HOSFITAL SAN LORENZD a =t ALk = L
ARALICHITA 5. FANAMA DE ARMICA a = 100% 52 100
HOSFYTAL SAN RICARDO PAM 0 = Lo = L
TOTAL, UPGOS MEGATIVAS ARALIQUITA a =t ALk o ko
50 96N T s
CRAVD NOATE HOSPITAL SAN JOSE DE CRAVD NORTE 2
TOTAL, UPGOS MEGATAVAS CRAVD MORTE & 50 B 48 2%
FOATLL HOSPITAL SAM FRANCISCO DE FORTUL a = i = Lt
TOTAL, UPGDS NEGATIVAS FORTLIL a 52 100% 52 100%.
PLERTD RONDON HOSPITAL SAN 1AM DE DIOS E} a3 3% 47 S0
TOTAL, UPGOS NEGATIVAS PUZRTO RONDON S - — S/ B
52 100% 52 100%.
TAME HOSPITAL SAN ANTONID DE TAME a
TAME CENTAD DE SALUD JESUIS CORONEL 16 - Sird Sl e
TOTAL, LIPGDS NEGATIVAS TAME 16 a5 EE 43 ux

CONSTRUYENDO
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Casos semana 012 52

Municipio da

NIT: 900.034.131-8

GES-FO-007 — VERSION 04

VIGILANCIA EN  SALUD PUBLICA A
VIOLENCIAS DE GENERC

LAS

DISTRIBUCION DE VIOLENCIAS DE GEMERD E INTRAFAMILIAR 2021

Obsarvado Esparado

e . Promedic Situacidn % da variacidn
2004 2015 2016 2017 2018 2019 20 2021 {2014 -
2020)
INCREMENTD
ARALZUITS 54 BG 92 166 T 176 140 133 113 SIGNIFICATIVO 22.7%
DECREMENTO
CRAND NORTE 1 ] 23 9 [ 13 4 9 SIGNIFICATIVD 516N
DECREMENTD
FORTUL 49 56 119 E2 45 70 57 71 SIGNIFICATIVG -20.2%
PUERTO INCREMEMNTO
RONDON 4 2 1 [} 4 5 10 5 SIGNIFICATIVO 84,2%
DECREMENTD
TAME az 129 179 160 140 124 1:0 147 135 SIGMNIFICATIVD 5,0

Para &l evento VIOLENCIAS DE GEMERO podemos cbsarvar un incramento significativo para el municipio
Arauguita y Puerto Rondon y para los otros municipios un decremento; este evento evidencia que los usuarios
acuden al servicio de urgencias v los profesionales logran identificar el evento,

MiCEER5%

€3 ESE MORENG & CLAVIIO @ WWW ESEMORENOYCLAVIIO.GOV.CO

Municiplo de
procedencla 2013 2014
200
ARAUCUITA
15 12
CRAND NORTE
173 230
FORTUL
13
PUERTC RONDON
i/ 174
TAME

e

133

12

339

DISTRIBUCION DE POISS0MN DERGUE 2021

Casos samana 01 a 52 Ohservado Esperado e
015 2016 2017 2018 2000 2019 2021 [2;1";"??'0';“ situzcion varlacidn
57 25 B3 =r) 467 ED 157 ;Eﬁiﬁ::‘;:'m -49 0%
il ] 4 1} 7 2 9 SE:EG‘T::‘I'IE::"::':\:DD -78.5%
128 46 4 167 183 34 130 ;Eﬁtr:ﬁ::\::::un -f3 8%
2 1 [ o il a 11 ;Eﬁfﬁs:\::_::; -100,0%
140 18 48 22 204 30 131 ;EG‘T:‘EIE::\;:':\:GD -T7 1%

Para el evento DEMGUE se cbserva un decremento significative con respecto a los afios anteriores,
especlalmente el evento dengue grave donde se observa adherencia a las gulas y protocals de manejo del

avenlo.

MiCEEED
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HSTRIBUCION SIFILIS GESTACIONAL 2021

Casos semana 01 a 52 Obsarvado  Esperado
r:n::g:llﬂrﬂnml:]: 2014 2015 2016 2017 2018 3019 parli] 2021 P::E:':j-l& R FSE i
1020}

ARAUCUITA 5 3 1 8 15 26 29 34 12 ;mﬂ:m 173,6%
CRAVO NORTE f ! ! : ! : 3 B ! SI:ZCP:EF:A% 20,05
FORTUL L] 1 3 7 & 1 13 17 7 ;mﬂ:m 133,3%
HF;I : ;C;‘ i 2 1] o 1 o a 1] 1 ;‘:‘ :;TCP:S :ED -100,0%:
TAME i 8 & 10 15 28 0 40 16 ;;ﬂ:m 156,9%

Para el evenio SIFILIS GESTACIONAL se observa incremento significalive en todos los municipios excepio
para el municipio de Puerto Rendén

MiCERS

P ESE MOREND & CLAVIIO & W ESEMORENOYCLAYIIO. GOV O

DHSTRIBUCION DE POISSON TUBERCULOSIS 2021

Casos sernana 01 a 52 Obsarvado Esperadao
Municipio de P di Situacidn e
pracedencla 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2000 o R uarlacion
5 11 5 8 10 14 19 9 INCREMENTO SIGNIFICATIVO  111,1%
ARALIQUITA
CRAVE NORTE 0 1 0 o 1 3 3 1 1 SIN CAMBIO SIGNIFICATIVO -12,5%
FORTUL & 19 13 4 8 1 6 & 10 SIN CAMBIO SIGNIFICATVG  -17,6%
PUERTORONDON 5 5 1 3 3 3 0 2 3 SIN CAMBI SIGNIFICATIVG  -30,0%
e » 1B 15 7 B® o® B i 3 INCREMENTO SIGNIFICATIVO  23,8%

Para el evento tuberculosis se observa un incremento en los municipios de Arauquita y Tame vy para los
olres municiplos no se observan camblos significativos.
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caracterizaciéon de usuario y la gestion del
riesgo en la salud.

La ESE Moreno y Clavijo realiza el seguimiento a la gestion del riesgo individual a
través de los seguimientos realizados por medio de las valoraciones por parte de los
profesionales y por medio de los tamizajes realizados por cada uno de los cursos de
vida, que nos permite verificar el estado de salud de cada persona.

CUADRO POR CURSOS DE VIDA
CURSOS DE VIDA NUEVA EPS SANITAS COOSALUD FOSCAL TOTAL

primera infancia 2.319 736 136 2 3.193

640 461 8 0 1.109
1.202 550 11 0 1763
311 30 1 1.091
340 50 3 1.843
105 16 0 49

v criy FUTURC

O ESEMOREND & CLAVIIO 8 WWW ESEMORENOYCLAVUO GOV.CO

Estados Financieros

S R oo i |
ACTIVOS

] EFECTIVOY

ACTIVOS A DIC/2021 EQUIVALENTES AL
& (TROS ACTIVOS EFECTIVO
3,5% 8,4%

B CLIENTAS POR

COBRAR
26,0,
PROFIEDADES
PLANTA Y EQLIPO
53,3%
® INVENTARIOS
8 EFECTIVG ¥ EQUVALENTES ALEF s POR COB! ?.I'J.PE'B%

= |NVENTARKIS FROPIEDADES PLANTA Y ECIURD

» OTROS ACTHWOS
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ANALISIS COMPARATIVO DEL ACTIVO

NIT: 900.034.131-8

ACTHVD AT 458,453 941,42 | 52525513 21348 | 5067 058 272 06 10.68%
11 [EFECTIVO Y EQUIVALEWTES AL EFECTND 1,977, 705,461.66 | 4,390,004 B30.70 | 2412298 360,04 121.9M%
13|[CUENTAS POR COBRAR 13,498 3348 317.22 | 13,666,330,080.53 166.991,763.51 1.24%
15(INVENTARIOS 4,184,006/938.97 | 4438 728 19744 253 821,26047 6.07%
16|PROFIEDACES PLANT ¥ EQUIPD 26,808,896, 088,15 | 28,001,351 316.39 | 2,191,455,230.24 4.45%
19|0ROSACTVCS 1,886,607 157 .42 | 2,075,096, 186,42 42.491,648.00 2.1d%

Segln el cuadro Mo, 1, existe una variacidn absoluta positiva del total ACTIVOS en 5 5.067.059.272, y
una variacion relativa del 10.68%.
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DS
PASIVOS

PASINVOS

Tivuba diel efe

Saldo 31,12/ 3020
TA02B51.067.33

Saldo 31,/12/2021
4. 0B0. 239 641

B PASIVOS
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Do
ANALISIS COMPARATIVO PASIVO

2[PASNOS TAD2BS1,067.03 | 408023964128 [ 33261142665

T3|PRES TAMOS POR PAGAR - 132 775165.00 13277316500 #Dno!

M[CUENTAS POR PAGAR 2,807, 796,543 50 02743 184.00 [ 2005053 459,50 71.41%

[BENEFICICES A LOS EMPLEALOS 844 1B03BE D00 [ 128475000 - T1T.GBEEIEOD B5,0%

T|PROVISIONES ZOTA096,161.00 | 2,065 144,656.00 |- 5,353, 526.00 -0.45%)

B|0TRCE PASIV S 1675 T95,807.43 95250510728 |- T23,280.790.15 43 16%
CUADRD Mo 2

El Cuadro No. 2 muestra una disminucién de pasivos entre los periodos comparados, equivalente
a5-3.322.611.426 millones de pesos,

MiCEERS
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4| INGRESOS M 651445 | 47454 861,621.94 | 10,320,465, 107 46 27T

43| VENTA DE BERVICIOS TTHIIEIN 5| 4042442144835 | 7686 689,197 4 2.45%

44 TH_-"NSFEHENO."-S 4 3-?1.3139.151 %[ 7024670 Ze4BA13E2ETE ED

43| OTROS NGRESOS 24697510100 BAMIERET|-  BB4ITIAT4 -To.d5%
CUADRO No 3

Segun el cuadro Mo, 3 Los ingresos principales de la ESE, son por concepto de Ventas de
servicios de salud, Los Otros ingresos agrupan recaudeos por Transferencias de giros realizada
por el ministerio de proteccion social y entes territoriales.

MiCEERS
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COSTOS Y GASTOS

GASTOS Y COSTOS A DIC/2021

7.017.966.910,88
9.977.381 931 64

B OTROS ¢

ONES /DEPRECIACIONES m COSTY

[V eviel EUTURO
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CLADRD N° 5 ANAL SIS HORZOMTAL DEL CORTO Y GASTD A KIVEL GRUPD

5|GASTOS 21,375,006 850,63 | 1972004515007 |- 184705071056  T71%
51|AOMINISTRACION N 765061547418 | G.077.301 081 64| 240676650746  041%h
§3|DETERIORD, DEPRECIACIONES. AN 1,667, 150,130.05 | 1,833,607 35755 |  176.608.51552|  10.49%
5E|0TROS GASTOS B,178,000,680.04 | 7.017.066.019.88 | 170904300864 |  25.16%
B|COSTOS OF VENTAS 15,730,290, (44.85 | 20,027,100 68018 | 4.269.473 23833 | 21094
§3|COSTOS DE VENTAS OE SERVICID]  15,758,200,644.55 | 20.027.722,880 18 |- 15,758 200 644 85 | 27.00%

Segin el Cuadre Mo. 4, las cuentas mds representativas entre el costo y gasto son las
cuentas 58 Otros gastos, Gastos Cabe aclarar que el aumento de otros gastos se debe al
margen de contratacion en salud.

MiCEERS
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UTILIDAD DEL EJERCICIO

RESULTADOS EIERCICIO A DIC 2021

7454 BEL 62 11

4756, 765,039, -

El resultado al Cuarto trimestre del afio 2021, indica una utilidad de $7.698.092 (Cifra en
miles %) con respecta al comparar el total Ingresos menos Total Costos y Gastos del perioda.
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e ___

APROPIACION INCIAL A.[IEICI’ES- REDUCCIONES DEEITOS
20.995.504.041 = = ?.122.5?2.733 = 3]".113.1?5.?]"41
BALANCE DE INGREZDS
Tuwdd Bees oe Bwnicioede ngam R ]
i et il sane Lilce
L% AE1851 1,553, 531451 157,531,651
RECUNSE PAONCS [ L0 451, 32080 I.m 13080 :I-{l":
CESTIRACIOH EXFEOA 8 r A2 9303TE ik Loo% ALB|LITE 100K
DESTIMALION ESPEQRCL 1 o L] Lo L] Lo RG2S 300
NORR COM RN T ALTE 33 847 194058 41 608 1R 451 121% MaliEd 433 px 04 4208
IR, POR VENTA OE 32 RWICHS = 1538 MLLIT EERS g L2 MSM.EEIET  mm 7004342008
o ] SETER RNT A Lo SITRLET NN -
EFOIETES WP 05 CFTD O KAl a0ni L LWL A0 LELATAD Lo TMLATLIY 300N .
I LML OF AP AL 1 A 1LaM0e1ans 1644127515 1L 18411785 wox
RINCAAEHTOTDS FINAMCIOS CLERSAS DE A o A= EEEE 17ESL % 1M0EEL  2aoes
FRESTEMNCHADOUNS O OF VEHIDULD TIPD BUSE & 130 000 09000 L%, 2300000, 00 174 2 30:000,00
DORACIONE: . L3847 00,00 LE47.000, 00 1347.000,00
CORCATIDRANG & L8 ADOUAR OO DE IR AT 7 WAPOLIE M1 Lo WESTOIIE 0%
COMDICIORAILE A LA NSWIMICIONDE U P& 2 L 200 00000 1380577330 L 380577333
EEC UPERMDIORES & 126a158 133561 LhE ) 13375610 560%
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CUENTAS PORPAGAR

Detalla de las Cusntas por pagar Walores an Milas
FUNCIONAMIENTO T71.923.533  TI7.903.533 =

. GASTO DEPERSOMAL

. ADGUISICIA™N DE BIENES ¥ SERVICIOS 506.857.057 T 506.887.087

.. ADOLISICIA®N DE BIENES ¥ SERVICIOS CXP 142.821.328 142 821.328

. TRAMSFEREN CIAS CORRIENTES 24.065.048 24.065.048

.. TRAMSFEREN C1AS CORRIENTES CXP - -

.~ GASTOS DE COMERCIALIZACIA™N ¥ PRODUCCIAN 98.977.500 98.977.500

.. GASTOS DE COMERCIALIZACIE N ¥ PRODUCCIA N CXP 5.192.600 r 5,192,600

.. GASTOS POR TRIBUTOS, MULTAS, SANCIOMES E INTERESES DET - -

SERWICID DE LA DEUDA PUBLICA - - -
INVERSIA "N - -
INVERSIA “N CXP 72683405 272,683, 405
Tatales 1.050.606.938 777923533 271.683.405

JiH iy FUTURO
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Analisis comparative de la ejecucion presupuestal cen la vigencia anterior 2020-2021.

Cuadio 3 Varadion Anualrecasda Valenmies

| INGResosPropios | 2020 | 2021 [ VAR
Disonibilidad Inicial 651.890 1.552.922 138%
Ventas de Servicio 21.015.571 26.524.636 26%
Recuperacion de Cartera 3.238.086 5,217.834 61%
Otros Ingresos 4,888,287 4,505,602 -B%
Totales 29.793 834 37.800.994 27%

Variacién Anual De Los Gastos

Cuadrs 6 Varistion Gastos ¢omgrameticas Vil an mikas
2021 | 2020 | VAR
Gastes de Funcionamiento 218,200,112 24,713,423 14%
Gastes de Operacidn 5.324.849 5,307,170 0%
Gastos de Inversion 1.301.822 272,683 377
Servicio de la Deuda Publica 20,672 , = 10055
Totales 34,847,455 30,303,276 15%

COMSTRUYENDD
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EQUILIBRIO FRESUPUESTAL COMN RECONOCIMIENTO

Total Reconodmientos (ingreso) 44.805,336.017
9.957.880,696 29
Total Compromisos [gastos) 34.847.455.322 L

Ciadna 7 EguiBbeio presupiuestal con reconocimiento

EQUILIBRIO PRESUPUESTAL CON RECAUDO

2.953.538.677 108

Cuainn 8 Equalibrio presupuestal Con recauio

Total Recaudos {ingreso) 37.800.993.999
Total Compromisos [gastos) 34 847.455.322
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DRI o o GEsToN

Indicadores Empresa Social del Estado Nivel |

MICEEES

Gestion Gerencial aifo 2021

Area de Gestion Porcentaje Total Indicadores

Direccion y Gerencia 20 3

Administartiva y Financiera 40 8

Gestion Clinica o Asistencial 40 6

Total

100 17

Fuente: Resolucion 408 de 2018
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_ Evaluacion Plan de Gestion Gerencial
(Res. 408 del 2018)

BAATREZ DR CALITCADHR
reny EatAndar Calificaciio hamrasciones (deberi
e de Tig e ESE perioda e | i destachis e SpETE bink Evhilemcianee e saptes
P Lt calticacitn} tcnicau]
15,
a h © 1 | k I m=k
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INFORME DE RIESGO FINANCIERO DE LA ENTIDAln)ﬁ

Para la vigencia 2021, la institucién se ha encontrado
categorizada sin riesgo, todavez que dicha categorizacion se
encuentra suspendida por Articulo 6 Resolucion856 ity i s 413
“hasta el término de emergencia sanitaria.” como consta
en la imagen de laficha técnica de la plataforma SIHO,
informacién que es certificada por la Subgerente awes
Administrativa y Financiera.
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Nimero de fallos de tutela a faver de los usuarios en relacion con la presentacion del servicio de salud,
discriminados por motives, comparative con la vigencia 2020 -2021

TUTELAS 2020 TUTELAS 2021 _________moTvo |

G IGEIE L R EOREEE S DT GG Y Para el afto 2021, se dio respuesta a 25 acciones  Solicitud de proteccion de derechos
LTEIERG GO L ENEERE T B RS 2RI de tutala dentro @l terming de ley, la cuales fundamentales de salud, wida, e
Arantizara ; ool solicitaron |3 proteccidn  de  derachos integridad fisica,

ida, ala fundamentales, como fue el derecho a la vida ¥
la salud, en calidad de madre gastantes ¥ en
COEE BRI condicion  de vulnershilidad  [migrante  —
¥ mifias ¥ adolescentes, an
condicion de migrantes (Venezuela),

arwela la poblacion comenzd a migrar hacla Colombla y asentarse en los Departamentos de frontera, y por enda
el departamento de Arauca ¥ a sollc rvichos de salud de dicha potdacidn, en su mayoria las
e que vienen a tenes los hijos

En las aoda de mtelas e petic

gestantes ¥ menores de edad, estad: ae ternacionabes firmados v jurlsprudendia constituckonal
&5 por tratarse de v o anifiesta m 1 lactantes, nifios y nid adolescentes, por

MICEERD: BETET
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Infarme de la encuesta de satisfaccion plan de mejora implantadoes o en curse a partir de las deficiencias
defectadas en la Atencién del Usvario,

TOTAL EMCUESTAS | TOTAL USUARIOS % DE
HOSPITAL WD SENTRSBE | apucacas pom | samrecios pom | SATSEACTION
Sau s 5 -
H AN LOREMID DE
QA 21 [35] Qs
H SAM FRANCISCO DE
FORTUL 1150 i04ay L e
A [LIAN B B934 OF
ROMOGN (2] (270 10
H SAM RICARDO PAMPURI DE
L ESMERALDA 408 a4 £
H SAM ANTOMID DE TAME 1384 11F B3
H. SAM I05E DE CRAWD-
TE (] SR [ 3
C. 5 FLUWH JESLES CORDNEL DE
IO SORDAK 468 EEES a5
C. 5 DE PANAMA DE ARALICA 336 336 100%
ToTaL s.587 519 a5%
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PREGUNTAS Y PROPUESTAS

El dia del evento se entregd a los participantes un formato de inscripcion de
preguntas audiencia publica de rendicion de cuentas.

) Cantidad de Cantidad de Cantidad de
. Cantidad de
Canal de recepcién preguntas preguntas preguntas
preguntas . : .
de preguntas ] atendidas por atendidas en la pendientes por
recepcionadas o ] ]

correo electronico audiencia contestar
Correo Institucional 0 0 0 0
Formulario 0 0 0 0
recepcion en la
oficina de atencidn
al usuario
Dia del evento 4 0 4 0

En el evento se contd con la presencia de ciudadanos, funcionarios de entidades
Departamentales y Municipales, Contratistas de la entidad, Miembros de la
asociacion de usuarios. Es de resaltar que todas las preguntas fueron atendidas al
final del evento.

Pregunta N° 1

Nombre: Edmar Marin Acevedo

Qué posibilidad de que los carros subcontratados por la entidad sean de forma
directa al duefio del vehiculo y no por empresa.

Pregunta N°2

Nombre: Nancy Huertas Rivera

Mi solicitud es que se preste el servicio de ambulancia para los barrios de Fortul
Pregunta N°3

Nombre: Gilberto Nifio Riafio

Se necesita cambio de techo y se presenta humedad en las paredes y se evidencia
algunas paredes greteadas, se necesita mas silleteria para la comodidad de los
usuarios

Pregunta N°4

Nombre: Andénima

Siempre se habla de cuidar la salud, pero poco se aplica a la hora de actuar, en
este caso especifico me refiero de la rendicion de cuentas, no se hizo el cuidado en
alimentos saludables. Es importante la atencién en fines de semana del uso de
ambulancias. Pues nadie se puede accidentar un fin de semana ya que nadie

WWWESEMORENOY CLAVIO.COV.CO
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responde al llamado para utilizar la ambulancia en caso de heridos graves u de
urgencias a traslados para otro hospital.

Formato de Preguntas para rendicion de cuentas:

; .‘ mﬂ SISTEMA INTEGRADO DE GESTIOM GPFL-FO-028
b CLAVIIO Version : 02
ol PRESENTACION DE PROPUESTAS Y
PREGUNTAS PARA LA RENDICION DE Pagina: 3 de 4
CUENTAS

C. Observaciones yw'o Recomendaciones

Firmea:
C.C.
Recibido por:
Fecha:

ENCUESTAS DE EVALUACION DE LA AUDIENCIA

En la audiencia participaron 97 personas, se les entreg6 a todos la encuesta de
evaluacion y la diligenciaron 41 personas, lo que indica que la muestra fue de un
42%.

Una vez Tabulada la informacién frente a las respuestas dadas por cada uno de los
participantes a las preguntas planteadas en la encuesta se obtuvo los siguientes:

Y

WWWESEMORENQY CLAVIJO.COVCO
Direccién: Colle 15 Canera 12 Esquing Bario 20 de juliio (Tame Arauca) Email: Corespondencio@esemorenoyclavio.govco

VIGILADO quprsglug@



' MORENO NIT: 900.034.131-8
m &CLAV'JO GES-FO-007 — VERSION 04

Empresa Social del Estado Departamental

CREE USTED QUE LA AUDIENCIA PUBLICA SE DESARROLLO DE MANERA :
Posibles Respuestas N.Respuestas Porcentaje

Bien organizado 40 97,56%
Regularmente organizado 1 2,44%

Mal organizado 0 0,00%

45
40
40
35
30
25
20
15

10

5
97,56% 1 244% 0  0,00%

0
Bien organizado Regularmente organizado Mal organizado

La explicacion inicial sobre el procedimiento de las intervenciones
en la audencia publica fue:

Posibles Respuestas M.Respuestas Porcentaje
Clara A0 97,.56%
Confusa 1 2,44%

45
40
35
30
25
20
15

10

»56% 13 a4sg 00,00% 00,00%

o — —

Clara Confusa

—~ |
( ~ ' ¥ ~rAatiAANAAeC A~ Al NI ~t A~ AN ~ o \

MM TNVETIE YR ) 1 M YIENAQCTY YD N 1IQTreEY ¢
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La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la
audencia publica fue:

Posibles Respuestas M.Respuestas Porcentaje
Izgual 38 92,68%
Desigual 3 7,32%

40 38
35
30
25
20
15

10

3
ik .,32% 00, 00% 00, 00%

o —

lgual Desigual

El tema de aaudencia publica fue discutido de manera:

Posibles Respuestas MN.Respuestas Porcentaje
Profunda 38 88,37%
Medianamente Profunda 3 6,98%
Superficial 2 4,.65%
50
40
30
20
10

B,37% 5,98% 4,55% 0,009
o - - - =
-10
-20
Profunda Medanamente Superficial
Profunda
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Como se entero de la realizacion de la audiencia publica?

Posibles Respuestas M.Respuestas Porcentaje
Por aviso publico 2 4,.88%
Medios de comunicacion a8 19,51%
a traves de la comunidad 3 7.32%
Pagina web de la ESE 3 7.32%
Invitacidn directa 20 A48,78%
Mo contestada 5 12,20%
25
20
20
15
10 B
5
5 3 3
2
 BE% 9,51% .7_32% .’,32% 8, 78% 2,20%
, I e
Poraviso Medios de atravesdela Paginaweb de Invitacion Mo contestada
publico comunicacign comun id ad la ESE directa
Seriesl 2 B 3 3 20 5
Series2 4 B8 19,51% 7.32% 7,32% A8, 7B 12,20%

La utilidad de la audencia pablica como espacio para la participacion
de la ciundadania en la gestion publica es:

Posibles Respuestas M.Respuestas Porcentaje
Muy grande 21 51,22%
Grandea 20 A48, 78325
Poca [n] 0, 005G
MNMuy poca (=] 0, 00%
25
21
z0
20
15
10
5
-22% L, FB%S 00,00% 00, 00%5
o — —
Muy grande GSramnde Poca Muy poca
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Después de haber tomado parte en la audencia piablica, considera
que su participacion en el control de la gestion pablica es:

Posibles Respuestas MN.Respuestas Porcentaje
MMuy importante 28 658,29%
Importante 12 29,27%
Sinm importancia 1 2,4949%
30 8
25
20
15
1z
pila]
5
2558 2T 15 aas
[ — |
Pl Imporante Sim
Iimportante imporcancia

Considera ncesario continuar con la realizacion de audencias
puablicas para el control de la gestion pablica?

Posibles Respuestas M.Respuestas FPorcentaje
Si A0 97.56%
Mo o 0,002
Mo contestada 1 2,340
45

40
40

35
30
25
20
15

10

56% 1

00,00% 2,445

Si Mo Mo
contestada

WWWESEMORENOY CLAVI|JO.COV.CO
Direccion: Colle 15 Canera 12 Esquina, Bario 20 de bl (Tame, Arauca). Email: Conespondencio@esemorenoyclaviogouco

MIGILADO SUWM'UQ@



MORENO
&CLAVIJO

Empresa Social del Estado Departamental

ISTEMA INTEGRADO DE GESTION GPL-FO-029

MCER% —.

Versién : 02

ICUESTA PARA RENDICION DE Pagina: 1 de 3

CUENTAS

Temas de Audiencia Pablica:
Vigencia

Dia Mes
NOMBRE

Ao

cce DE

Informe de Rendicion de cuentas ESE Moreno v Clavijo

(opcional)

PERSONAL
ORGANIZACION

~

publica fue:
a. Clara

fue:
a. Igual
b. Desigual

a. Profunda

1. Cree usted que la audiencia publica se desarrollé de manera:
a. Bicn Organizada
b. Regularmente Organizada
c. Mal Organizada

La explicacion inicial sobre ¢l 7

b. Confusi

3. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia piiblica

4. Eltema de audiencia pablica fue discutido de manera:

b. Medianamente profunda
¢. Superficial

di de lus intery en la and;
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Version : 02
ENCUESTA PARA RENDICION DE
CUENTAS

Pagina: 2 de 3
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MiCKER

Versién : 02
ENCUESTA PARA RENDICION DE
CUENTAS

Temas de Audienci

Vigencia:20L)

NOMBRE

Dia ' Mes 06 AZR2

ia Pablica: [nforme de Rendicion de cuentas ESE Moreno v Clavijo

{opcional)

PERSONAL_
ORGANIZACI

a
b.
3

[

La expli

£duin A,
CC 1006399893

¥ Hoimien poliite &e Hoxs, Sxiat § @R

1. Cree usted que la audiencia piblica se desarrollo de manera:

DE_goridh.

Bien OrganizadaX__
Regularmente Organizada
Mal Organizada

inicial sobre el de las inter en la audiencia

publica fue:
a
b.

w

. La oportun
fue:
Ly
b

-

. Eltemade
a
b.
C.

Clara @
Confusa

idad de los asistentes inscritos para opinar durante la audiencia publica

1gual 2
Desigual __

audiencia publica fue discutido de manera:
Profunda 2O

Medianamente profunda ____

Superficial

nuestra gen

Pagina: 1 de 4
e

o

. LComo se enterd de la realizacion de 1a Audiencia Pablica?

. La utilidad de la Audiencia Pablica como espacio para la participacidn de la

a. Por aviso piblico

b. Medios de comunicacién
c. A través de la comunidad

d. Pigina Web de Ia ESE

e, Invitacion directa

ciudadania en la tidm plblica es:
a. Muy Grande
b. Grande
c. Poca

d Muy Poca

Después de haber tomado parte en la Audiencia Piblica, considera que su
participacion en ¢l control de la gestion pablica es:

a. Muy importante
b. Importante
¢. Sinimportancia

iConsidera necesario continuar con la realizacion de audiencias piiblicas para el
control de la gestién plblica?

a8 -

b. No___

[ | SISTEMAINTEGRADO DE GESTION | GPL-FO-020

i m! R Version : 02_
| e ENCUESTA PARA RENDICION DE

| CUENTAS Pdgina: 2 de 4

wn

4 C6ma se enterd de la realizacion de la Audiencia Pablica?
Por aviso piblico

Medios de comunicacion

Através de lo comunidad

Pigina Web de R ESE___

Invitacidn directa )

B

rar s

™

La utilidad de la Audiencia Piblica como espacio para la perticipacién de la
ciudadania en la Gestidn pliblica es:

a Muy Grande )
b, Grande

¢ Poca___

d MuyPoea____

b

Después de haber tomade parte en la Audiencia Piblica. considera que su
participacién en ¢l control de la gestién piblica es:

a Mu}'impumnmlt_
b. Importante
& Sinimportancia

. Considera necesario continuar con la realizacién de audiencias poblicas para el
control de la gestion piiblica”

a Six
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T SISTEMA INTEGRADO DE GESTION | GPL-FO-028 |
! mm I - VBTG SISTEMA INTEGRADO DE GESTION |~ GPL-70-028
| o e e s PRESENTACION DE PROPUESTAS ¥

Versién : 02
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OBSERVACIONES:

La oficina de control interno, evidencio que la rendicion de cuentas de la vigencia
2021 cumplié con el objetivo propuesto de informar a la comunidad de usuarios
sobre los logros adelantados por la E.S.E Moreno y Clavijo, durante el periodo
comprendido entre el 01 de enero 2021 y el 31 de diciembre del 2021
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MARIA AMPARO VANEGAS MOLANO

Asesora Control Interno

o

Reviso: Maria amparo Vanegas — Asesora control interno
Proyecto: Sonia Jiseth Gonzéalez Villamizar
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