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INTRODUCCION

La E.S.E Departamental Moreno y Clavijo a través de sus hospitales y centros de
salud adscritos, genera residuos de caracteristicas peligrosas; los cuales son
producto del desarrollo de sus actividades y presentan riesgo para la salud publica
y el medio ambiente. El hecho de no contar con un adecuado manejo de los residuos
solidos generados, conlleva a la proliferacién de enfermedades y vectores, asi como
promueve la alteracion y deterioro de los recursos naturales.

La elaboracion del presente Plan de Gestién Integral de Residuos Hospitalarios y
Similares, ademas de dar cumplimiento a lo exigido por la normatividad ambiental
vigente relacionada con los residuos peligrosos, pretende lograr un manejo integral
en toda la red hospitalaria adscrita a la entidad, asegurando la minimizacién de los
efectos que pueden generar las diversas clases de residuos sobre la salud y el
medio ambiente.

El Plan de Gestion Integral de Residuos Hospitalarios y Similares de la E.S.E
Departamental Moreno y Clavijo constituye el componente interno, es decir, a todas
aquellas actividades, elementos y procedimientos que se llevan a cabo en las
etapas de generacion, segregacion en la fuente, desactivacion, transporte interno,
almacenamiento temporal y entrega al prestador del servicio especial de aseo.

Para la elaboracion del presente documento, se tom6 como base la Resolucion
1164 de 2002 Manual de Procedimientos para la Gestion Integral de los Residuos
Solidos Hospitalarios y Similares — MPGIRHS. Este Manual de Procedimientos ha
sido ajustado a las condiciones reales del sistema de salud de nuestro pais y
constituye el soporte técnico para el completo desarrollo de los lineamientos y
obligaciones establecidas en el mas reciente Decreto 0351 de 2014, compilado en
el decreto 780 de 2016, el cual mantiene en vigencia y validez dicho manual.
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1. ALCANCE

Este documento esta dirigido a todas las personas asistenciales, administrativas y
operativas de la ESE Departamental de primer nivel Moreno y Clavijo que tengan
responsabilidad en la generacion, recoleccién, transporte, almacenamiento,
manipulacion y disposicion final de los residuos hospitalarios y similares generados
en las sedes hospitalarias adscritas a la red y su sede administrativa.

2. OBJETIVOS

2.1. GENERAL

Establecer los procedimientos, procesos y actividades para la Gestion Integral de
Residuos Hospitalarios y Similares de la E.S.E Moreno y Clavijo, con la finalidad de
orientar, disponer y garantizar una 6ptima gestion integral de los residuos.

2.2. ESPECIFICOS

e Difundir una politica de gestiéon y compromiso en el Manejo Integral de los
residuos hospitalarios y similares de la E.S.E Departamental Moreno vy
Clavijo.

e Cumplir con lo estipulado en la normatividad ambiental y sanitaria vigente en
Colombia.

o Proteger la salud de los trabajadores, usuarios del hospital y comunidad en
general contra los riegos inherentes al manejo de los residuos hospitalarios.

¢ Sensibilizar, divulgar y socializar con el personal de la institucién, el manual
de Residuos Hospitalarios Y similares.

e Prevenir la transmisién de infecciones en los trabajadores del hospital
mediante la puesta en practica del manual y sus medidas de bioseguridad en
cada area asistencial generadora.

o Establecer las responsabilidades de cada uno de los actores involucrados en
la cadena de manejo de los residuos hospitalarios y similares.

L.omoromencaos con el bienesiar ae nue.
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3. DEFINICIONES GENERALES

Con el proposito de una mejor comprension del presente documento se incluye a
continuacion un listado de definiciones generales, las cuales fueron extraidas del
Decreto 0351 de 2014 y el Manual de Procedimientos para la Gestién de Residuos
Hospitalarios y Similares publicado en el afio 2002 por los Ministerios de Salud y
Medio Ambiente.

Almacenamiento: Es el depdsito temporal de residuos o desechos peligrosos en
un espacio fisico definido y por un tiempo determinado con caracter previo a su
aprovechamiento y/o valorizacion, tratamiento y/o disposicién final.

Aprovechamiento: Es la utilizacion de residuos mediante actividades tales como
separacion en la fuente, recuperacion, transformaciéon y reldso de los mismos,
permitiendo la reincorporacion en el ciclo econémico y productivo con el fin de
generar un beneficio econémico y social y de reducir los impactos ambientales y los
riesgos a la salud humana asociados con la produccion, manejo y disposicién final
de los residuos.

Bioseguridad: Practicas que tienen por objeto eliminar o minimizar el factor de
riesgo que pueda llegar a afectar la salud o la vida de las personas o pueda
contaminar el ambiente.

Desactivacion: Método, técnica o proceso utilizado para transformar los residuos
hospitalarios y similares peligrosos, de manera que se puedan transportar y
almacenar, de forma previa a laincineracion o envio al relleno sanitario, todo
ello con objeto de minimizar el impacto ambiental y en relacion con la salud. En
todo caso, la desactivacion debe asegurar los estandares de desinfeccion exigidos
por los Ministerios del Medio Ambiente y Salud.

Disposicion final: Es el proceso de aislar y confinar los residuos o desechos
peligrosos, en especial los no aprovechables, en lugares especialmente
seleccionados, disenados y debidamente autorizados, para evitar la contaminacion
y los dafios o riesgos a la salud humana y al ambiente.

Gestion Integral: Conjunto articulado e interrelacionado de acciones de politica
normativas, operativas, financieras, de planeacion, administrativas, sociales,
educativas, de evaluacion, seguimiento y monitoreo desde la prevencion de la
generacion hasta el aprovechamiento, tratamiento y/o disposicion final de los
residuos, a fin de lograr beneficios sanitarios y ambientales y la optimizacion
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economica de su manejo respondiendo a las necesidades y circunstancias de cada
region.

Gestion externa: Es la accidn desarrollada por el gestor de residuos peligrosos que
implica la cobertura y planeacion de todas las actividades relacionadas con la
recoleccion, almacenamiento, transporte, tratamiento, aprovechamiento vy/o
disposicion final de residuos fuera de las instalaciones del generador.

Gestion interna: Es la accion desarrollada por el generador, que implica la
cobertura, planeacion e implementacion de todas las actividades relacionadas con
la minimizacién, generacion, segregacion, movimiento interno, almacenamiento
interno y/o tratamiento de residuos dentro de sus instalaciones.

Prestadores del servicio de desactivacion: Son las personas naturales o juridicas
que prestan el servicio de desactivacion dentro de las instalaciones del generador,
o fuera de él, mediante técnicas que aseguren los estandares de desinfeccion
establecidos por los Ministerios del Medio Ambiente y de Salud de conformidad con
sus competencias.

Recoleccion: Es la accion consistente en retirar los residuos hospitalarios y
similares del lugar de almacenamiento ubicado en las instalaciones del generador.

Residuos hospitalarios y similares: son las sustancias, materiales o
subproductos sélidos, liquidos o gaseosos, generados por una tarea productiva
resultante de la actividad ejercida por el generador. De conformidad con la
clasificacion establecida en la normatividad vigente.

4. GENERALIDADES DE LA E.S.E DEPARTAMENTAL MORENO Y CLAVIJO

La ESE departamental Moreno y Clavijo es una entidad descentralizada que presta
servicios de salud de primer nivel, tiene presencia en cinco municipios del
departamento con un total de seis hospitales y dos centros de salud, su red tiene a
cargo el 48 % de la poblacion total del departamento.

4.1. PROCESOS DESARROLLADOS

Las ocho sedes prestadoras de salud brindan servicios como hospitalizacion,
consulta externa, urgencias, diagnéstico y complemento terapéutico y programas
de promocién y prevencion. Por otro lado se encuentra la sede administrativa donde

WIS O e
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se llevan a cabo los procesos de Gerencia, Control Interno, Financiera, Talento
Humano, Seguridad y Salud en el Trabajo, Juridicos, AlImacén, Archivo, Atencion al
Cliente, Mantenimiento, Informatica, Facturacién y Gestion Ambiental.

4.2. POLITICA AMBIENTAL

La Empresa Social del Estado Departamental de primer nivel Moreno y Clavijo
establece su compromiso con el medio ambiente, y en pro de demostrar su empeno
en la conservacion del medio ambiente se compromete en adoptar y fomentar en
sus funcionarios las practicas que permitan generar un uso eficiente y un ahorro
significativo en el consumo de los recursos naturales, y a su vez un adecuado
manejo de los residuos que genera.

5. CLASIFICACION DE LOS RESIDUOS HOSPITALARIOS Y SIMILARES

La clasificacion de los residuos hospitalarios y similares de toda la red hospitalaria
de la E.S.E Moreno y Clavijo se realizé de acuerdo al Manual de Procedimientos
para la Gestion Integral de Residuos Hospitalarios y Similares (MPGIRH); el cual
continda siendo el soporte técnico para el desarrollo de los lineamientos y
obligaciones establecidas en el decreto 0351 de 2014 compilado en el decreto Unico
del sector salud 780 de 2016.

Figura 1. Clasificacion de Residuos Hospitalarios y Similares — E.S.E Moreno y Clavijo
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5.1. RESIDUOS NO PELIGROSOS

Son aquellos producidos por el generador en cualquier lugar y en desarrollo de su
actividad, que no presentan riesgo para la salud humana y/o el medio ambiente.
Vale la pena aclarar que cualquier residuo hospitalario no peligroso sobre el que se
presuma el haber estado en contacto con residuos peligrosos debe ser tratado como
tal. Los residuos no peligrosos se clasifican en:

Biodegradables

Son aquellos restos quimicos o naturales que se descomponen facilmente en el
ambiente. En estos restos se encuentran los vegetales, residuos alimenticios no
infectados, papel higiénico, papeles no aptos para reciclaje, jabones y detergentes
biodegradables, madera y otros residuos que puedan ser transformados facilmente
en materia organica.

Reciclables o aprovechables

Son aquellos que no se descomponen facilmente y pueden volver a ser utilizados
en procesos productivos como materia prima. Entre estos residuos se encuentran:
algunos papeles y plasticos, chatarra, vidrio, telas, radiografias, partes y equipos
obsoletos o en desuso, entre otros.

Inertes o no aprovechables

Son aquellos que no se descomponen ni se transforman en materia prima y su
degradacion natural requiere grandes periodos de tiempo. Entre estos se
encuentran: el icopor, algunos tipos de papel como el papel carbdn y algunos
plasticos.

Ordinarios o comunes

Son aquellos generados en el desempefio normal de las actividades. Estos residuos
se generan en oficinas, pasillos, areas comunes, cafeterias, salas de espera,
auditorios y en general en todos los sitios del establecimiento del generador.

5.2. RESIDUOS PELIGROSOS

Son aquellos residuos producidos por el generador con alguna de las siguientes
caracteristicas: infecciosos, combustibles, inflamables, explosivos, reactivos,
radiactivos, volatiles, corrosivos y/o téxicos; los cuales pueden causar dafio a la
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salud humana y/o al medio ambiente. Asi mismo se consideran peligrosos los
envases, empaques y embalajes que hayan estado en contacto con ellos. Se
clasifican en:

Residuos Infecciosos o de Riesgo Biolégico

Son aquellos que contienen microorganismos patdgenos tales como bacterias,
parasitos, virus, hongos, virus oncogénicos y recombinantes como sus toxinas, con
el suficiente grado de virulencia y concentracion que pueda producir una
enfermedad infecciosa en huéspedes susceptibles.

Todo residuo hospitalario y similar que se sospeche haya sido mezclado con
residuos infecciosos (incluyendo restos de alimentos parcialmente consumidos o sin
consumir que han tenido contacto con pacientes considerados de alto riesgo) o
genere dudas en su clasificacion, debe ser tratado como tal.

Los residuos infecciosos o de riesgo bioldgico se clasifican en:

Biosanitarios: Son todos aquellos elementos o instrumentos utilizados durante la
ejecucion de los procedimientos asistenciales que tienen contacto con materia
organica, sangre o fluidos corporales del paciente humano o animal tales como:
gasas, apositos, aplicadores, algodones, drenes, vendajes, mechas, guantes,
bolsas para transfusiones sanguineas, catéteres, sondas, material de laboratorio
como tubos capilares y de ensayo, medios de cultivo, ldminas porta objetos y cubre
objetos, laminillas, sistemas cerrados y sellados de drenajes, ropas desechables,
toallas higiénicas, panales o cualquier otro elemento desechable que la tecnologia
médica introduzca para los fines previstos en el presente numeral.

Anatomopatolégicos: Son los provenientes de restos humanos, muestras para
analisis, incluyendo biopsias, tejidos organicos amputados, partes y fluidos
corporales, que se remueven durante necropsias, cirugias u otros procedimientos,
tales como placentas, restos de exhumaciones entre otros.

Cortopunzantes: Son aquellos que por sus caracteristicas punzantes o cortantes
pueden dar o rigen a un accidente percutaneo infeccioso. Dentro de estos se
encuentran: limas, lancetas, cuchillas, agujas, restos de ampolletas, pipetas,
laminas de bisturi o vidrio, y cualquier otro elemento que por sus caracteristicas
cortopunzantes pueda lesionar y ocasionar un riesgo infeccioso.
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De animales: Son aquellos provenientes de animales de experimentacion,
inoculados con microorganismos patégenos y/o los provenientes de animales
portadores de enfermedades infectocontagiosas.

Residuos Quimicos

Son los restos de sustancias quimicas y sus empaques o cualquier otro residuo
contaminado con estos, los cuales, dependiendo de su concentracion y tiempo de
exposicion tienen el potencial para causar la muerte, lesiones graves o efectos
adversos a la salud y el medio ambiente. Se pueden clasificar en:

Farmacos parcialmente consumidos, vencidos y/o deteriorados: Son aquellos
medicamentos vencidos, deteriorados y/o excedentes de sustancias que han sido
empleadas en cualquier tipo de procedimiento, dentro de los cuales se incluyen los
residuos producidos en laboratorios farmacéuticos y dispositivos médicos que no
cumplen los estandares de calidad, incluyendo sus empaques.

Residuos de Cito téxicos: Son los excedentes de farmacos provenientes de
tratamientos oncolégicos y elementos utilizados en su aplicacion tales como:
jeringas, guantes, frascos, batas, bolsas de papel absorbente y demas material
usado en la aplicacion del farmaco.

Metales Pesados: Son objetos, elementos o restos de estos en desuso,
contaminados o que contengan metales pesados como: Plomo, Cromo, Cadmio,
Antimonio, Bario, Niquel, Estafio, Vanadio, Zinc, Mercurio. Este ultimo procedente
del servicio de odontologia en procesos de retiro o preparacion de amalgamas, por
rompimiento de termémetros y demas accidentes de trabajo en los que esté
presente el mercurio.

Reactivos: Son aquellos que por si solos y en condiciones normales, al mezclarse
o al entrar en contacto con otros elementos, compuestos, sustancias o residuos,
generan gases, vapores, humos toxicos, explosién o reaccionan térmicamente
colocando en riesgo la salud humana o el medio ambiente. Incluyen liquidos de
revelado y fijado, de laboratorios, medios de contraste, reactivos de diagndstico in
vitro y de bancos de sangre.

Contenedores Presurizados: Son los empaques presurizados de gases
anestésicos, medicamentos, 6xidos de etileno y otros que tengan esta presentacion,
llenos o vacios.

IMETICIOS COn
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Residuos Radiactivos

Son sustancias emisoras de energia predecible y continua en forma alfa, beta o de
fotones, cuya interaccién con materia puede dar lugar a rayos X y neutrones.

6. ENFERMEDADES ASOCIADAS A LA INADECUADA GESTION DE
RESIDUOS HOSPITALARIOS Y SIMILARES

Figura 2. Enfermedades Asociadas A La Inadecuada Gestion De Residuos Hospitalarios Y
Similares
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7. GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS HOSPITALARIOS Y SIMILARES -
GIRHS DE LA E.S.E DEPARTAMENTAL MORENO Y CLAVIJO

La gestion integral, implica la planeacién y cobertura de las actividades relacionadas
con la gestién de los residuos hospitalarios y similares desde la generacion hasta
su disposicion final. Incluyendo aspectos de generacion, segregacion, movimiento
interno, almacenamiento central, desactivacion; los cuales hacen parte de la gestion
interna. La recoleccién, transporte, tratamiento y/o disposicion final es competencia
de la empresa contratada por la E.S.E para la prestacion del servicio publico
especial de aseo.

Asi mismo, el manejo de residuos hospitalarios y similares, se rige por los principios
basicos de bioseguridad, gestion integral, precaucién, prevenciéon y comunicacion
del riesgo determinados en el decreto 0351 de 2014.

De acuerdo a lo anterior, la gestién integral para el manejo de residuos hospitalarios
y similares de la E.S.E Departamental Moreno y Clavijo se presenta en la Figura 3.

Figura 3. Estructura del Sistema de Gestién Integral para el manejo de residuos
hospitalarios y similares
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7.1. GESTION INTERNA

La gestion interna consiste en la planeacion e implementacion articulada de todas y
cada una de las actividades realizadas al interior de la entidad generadora de
residuos hospitalarios y similares, con base a los lineamientos establecidos en la
Resolucion 1164 de 2002, incluyendo las actividades de generacidn, segregacion
en la fuente, desactivacion, movimiento interno, almacenamiento y entrega de los
residuos al prestador del servicio especial de aseo, sustentandose en criterios
técnicos, econdomicos, sanitarios y ambientales; asignando recursos,
responsabilidades y garantizando, mediante un programa de vigilancia y control el
cumplimiento del Plan.

De igual manera; para el disefio, implementacion, ejecucién, seguimiento y
evaluacion del PGIRHS —~componente gestion interna, se constituyé al interior de la
E.S.E Departamental Moreno y Clavijo el Grupo Administrativo de Gestion
Ambiental y Sanitaria.

Grupo Administrativo de Gestion Ambiental y Sanitaria - GAGAS

El Grupo Administrativo de Gestion Ambiental y Sanitaria estd conformado por‘

personal de la instituciéon, cuyos cargos estan relacionados con el manejo de
residuos hospitalarios y similares. Este grupo se cred bajo la Resolucién 056 de
2014 y se modifico mediante la Resolucién 109 de 2017 y estd conformado de la
siguiente manera:

e Gerente de la E.S.E Departamental Moreno y Clavijo.

e Subgerente de Salud.

¢ Subgerente Administrativo y Financiero.

e Lider del Proceso de Recursos Fisicos y Almacén.

* Responsable del Proceso de Seguridad y Salud en el Trabajo.
e Lider del Proceso de Gestion Ambiental.

e Asesor de Planeacion.

El comité GAGAS es un organismo asesor y consultor que propone los lineamientos,

politicas y procedimientos en materia de manejo de residuos hospitalarios y gestion
ambiental en general al interior de la E.S.E Moreno y Clavijo.

Asi mismo se determina un subcomité en cada uno de los hospitales y centros de
salud adscritos a la E.S.E teniendo en cuenta la conveniencia de que se realice
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seguimiento constante en cada una de las instituciones, estos subcomités estan
conformados de la siguiente manera:

Director de cada hospital o centro de salud.
Representante del personal Médico.
Representante del personal de Enfermeria.
Representante personal de Servicios Generales.

Se podra invitar a las sesiones el funcionario que se considere necesario para el
desarrollo de los temas a tratar. La mision de este subcomité es la de ser un
mecanismo de apoyo, articulacion, control y seguimiento a la implementacion del
Plan de Gestion de Residuos Solidos Hospitalarios y Similares en cada uno de los
hospitales y centros de salud y tiene a cargo las siguientes funciones:

e Realizar seguimiento y control a la ejecucion del Plan de Gestion Integral de
Residuos Hospitalarios y Similares PGIRHS.

e Informar al Grupo Administrativo cuando se presenten dificultades o
complicaciones relacionadas a la correcta y continua implementacion del
Plan de Gestidn Integral de Residuos Hospitalarios y Similares PGIRHS.

e Llevar control de la generacién de residuos peligrosos y no peligrosos
mediante el diligenciamiento diario del formato RH1.

e Hacer entrega de los residuos peligrosos generados a la empresa de gestion
externa contratada por la E.S.E, asi mismo verificar el pesaje registrado y
conservar el registro RHPS.

¢ Hacer llegar la informacién requerida por el Grupo Administrativo de Gestion
Ambiental y Sanitaria.

8. PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS HOSPITALARIOS Y
SIMILARES - PGIRHS — COMPONENTE INTERNO

8.1. DIAGNOSTICO AMBIENTAL Y SANITARIO

El diagndstico se efectua mediante la caracterizacion cualitativa y cuantitativa de los
residuos generados en las diferentes secciones de la Institucién, clasificandolos
conforme a lo dispuesto en el Decreto 0351 de 2014 y este Manual. El diagnéstico
incluird la evaluacién de condiciones generales, abastecimiento de agua y energia
y las tecnologias implicadas en la gestién de residuos.
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Condiciones Locativas.

Las instalaciones de los hospitales en general presentan buenas condiciones en
pisos, paredes, techos, instalaciones eléctricas, redes hidraulicas, y distribucion de
servicios habilitados, los cuales son supervisados por el area de mantenimiento.

| . o b
| Condiciones Sanitarias.

Las instituciones se encuentran en permanente vigilancia de las condiciones
| sanitarias, fugas de agua, ahorro de energia, control de roedores y vectores, manejo
| y manipulacion de medicamentos y alimentos, desinfeccion de areas y servicios,
esterilizacion instrumental, manejo adecuado de zonas verdes y zonas comunes,
asi mismo, se realiza mantenimiento de servicios sanitarios.

Abastecimiento de agua

La red hospitalaria de la E.S.E cuenta con tanques de almacenamiento de agua con
capacidad suficiente para suplir las necesidades de cada sede, ademas de tanques
subterraneos de reserva. El suministro es proporcionado por la empresa local de
cada municipio, la cual tiene establecido el tratamiento especifico acorde a la norma
y que permite tener agua potable.

Abastecimiento de energia eléctrica

El servicio de energia es suministrado por la empresa de energia del departamento
de Arauca (ENELAR), y ademas en casos de corte del fluido eléctrico cada sede
cuenta con una planta generadora de electricidad.

Manejo de los residuos hospitalarios

Tipos de residuos producidos por area

Tabla 1. Residuos Pehgrosos Generados por la Institucion.

AREA A ~__ TIPO DE RESIDUOS
Todas Las Areas Asustencnales mcluye - Re5|duos Infecciosos Pellgrosos
las ambulancias Biosanitarios, cortopunzantes, y
Anatomopatoldgicos.
Servicios auxiliares de diagnodstico y - Residuos Infecciosos Peligrosos;
tratamiento: Biosanitarios y cortopunzantes.
Laboratorio - Residuos quimicos peligrosos; Farmacos y
Radiologia Reactivos.
Servicios Generales: Residuos Peligrosos Infecciosos;
Lavanderia Biosanitarios.

) ) é DIENESTCN M IESTICY )
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Tabla 2. Residuos No Peligrosos Generados por la Institucion.

~_ TIPODE RESIDUOS
Residuos Reciclables tales como:
Papeles, botellas plasticas, cartén. Etc.

Administrativas, asistenciales, almacen, Residuos Ordinarios y Comunes:
servicios generales, salas de esperay Empaques de comidas, vasos desechables,
pasillos etc.

Residuos Biodegradables:
Resto de alimentos no contaminados, etc.

Residuos Biodegradables:

Zona verde (Jardines y zona de Hojas y tallos de los arboles, grama, resto de
parqueos) alimentos no contaminados, flores, etc.
Residuos Ordinarios y Comunes:
Bafios Papel, toallas y protectores higiénicos,
empaques de comida, bolsas de agua, hojas
de papel, etc.

Residuos Sdlidos No Peligrosos: Biodegradables, reciclables, inertes y
ordinarios; son generados principalmente en las areas administrativas, salas de
espera, pasillos y zonas verdes y, depositados en canecas y bolsas verdes.

Son recolectados dos veces a la semana, por la empresa de servicios publicos
municipal, para ser llevados a los rellenos sanitarios municipales.

Residuos Peligrosos

Residuos Soélidos Peligrosos: Biosanitarios y Anatomopatolégicos; los primeros
son depositados en canecas con sus respectivas bolsas rojas rotuladas, vy, los
segundos son depositados en bolsa roja y posteriormente almacenados en
congelador.

Residuos cortopunzantes: Las agujas y restos de ampollas utilizadas son
depositas en contenedores rigidos (guardianes de seguridad); los envases en vidrio
de los medicamentos son depositados en canecas y bolsas rojas, siempre y cuando
no se encuentren rotos, en caso contrario seran manejados como cortopunzantes.

Residuos Quimicos: Farmacos parcialmente consumidos, vencidos o
deteriorados: Luego de cumplirse el procedimiento para retiro de medicamentos
vencidos y deteriorados, estos son depositados en el area negra, para

moromencaos Ccon e
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posteriormente ser entregados en bolsa color rojo a la empresa de recoleccion,
transporte, tratamiento y disposicion final recolecciéon y transporte de residuos
| hospitalarios y similares quienes se encargan de su disposicion final.

Residuos Reactivos: Proveniente de dos fuentes de generacion; una ubicada en
el area de laboratorio, donde se utilizan los diferentes reactivos para el
procesamiento de muestras que ayudan al favorecimiento de estudios diagnésticos,
y la otra proveniente del area de rayos x, representados por el uso de liquidos
reveladores y fijadores. El manejo que actualmente se le da estos residuos es el
siguiente; en laboratorio clinico se depositan en caneca y bolsa rojay, en el area de
rayos x se depositan en recipientes debidamente rotulados para posteriormente ser
entregados a la empresa de recoleccion, transporte, tratamiento y disposicion final
de residuos para su aprovechamiento.

Disposicion Final de Residuos: Los residuos peligrosos generados en la E.S.E,
son recolectados, transportados, almacenados y tratados por la empresa
contratada. La recoleccion y transporte de los residuos es realizada cada mes.

Vertimientos: Las aguas residuales de la institucion, son producto del lavado de
materiales, aseo de las areas, cocina, laboratorio, cirugia, radiologia y lavanderia;
estas son vertidas directamente a los sistemas de drenaje. -

8.2. PROGRAMA DE FORMACION Y EDUCACION

Uno de los factores determinantes en el éxito de PGIRHS — componente interno lo
constituye el factor humano, cuya disciplina, dedicacion y eficiencia son el producto
de una adecuada preparacion, instruccion y supervision por parte del personal
responsable del disefio y ejecucion del Plan.

La E.S.E Departamental Moreno y Clavijo a partir del area de Gestion Ambiental y
Sanitaria, realizara capacitaciones frecuentes a todo el personal del area asistencial,
de servicios y de apoyo que labora en la institucion. Dichas capacitaciones se basan
en los Principios Generales de Bioseguridad, Gestion Integral, Minimizacion de
Riesgos, Cultura de la No Basura, Precaucion y Prevencion.

Los temas a desarrollar en el Plan de Gestion son de acuerdo a la Normatividad
Nacional Vigente y adaptados a técnicas tedrico practicas en protocolos disefiados
por el Area de Gestién Ambiental - Sanitaria y Salud Ocupacional de la E.S.E
Moreno y Clavijo:

WWWESEMORENOYCLAVIIO.COVCO
Direccion: Cole 15 Camera 12 Esquina Baio 20 de Jlio (Tome: Araucal, Email: Comespondencio@esemarenoyciovio.gouco

T
¥iciLADO Supersalud @




SISTEMA INTEGRADO DE GESTION GAM-PT-001

2 & CLAVIJO PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS VERSION:05
B HOSPITALARIOS Y SIMILARES

PAGINA 19 de 41

Temas de formacion general:

e Legislacién ambiental y sanitaria vigente.

e Plan de Gestién Integral de Residuos Hospitalarios y Similares de la ESE
Moreno y Clavijo, con divulgacion de los diferentes programas y actividades
que lo integran.

¢ Riesgos ambientales y sanitarios por el inadecuado manejo de los residuos
hospitalarios y similares.

¢ Seguridad industrial y Salud Ocupacional.

Temas de formacion especifica:

Dirigidos al personal directamente involucrado con la gestién interna de residuos
hospitalarios y similares: ~

¢ Manual de Conductas Bésicas de Bioseguridad, Manejo Integral, expedido
por el Ministerio de Salud o guia que lo modifique o sustituya.

e Técnicas apropiadas para las labores de limpieza y desinfeccién.

o Talleres de segregacién de residuos, movimiento interno, almacenamiento,
simulacros de aplicacion del Plan de Contingencia, etc.

e Desactivacion de residuos: procedimientos utilizados, formulacion y
aplicacion de soluciones desactivadoras, materiales utilizados y su debida
manipulacion.

8.3. SEGREGACION EN LA FUENTE

La segregacion en la fuente es la base fundamental de la adecuada gestién de
residuos y consiste en la separacion selectiva inicial de los residuos procedentes de
cada una de las fuentes determinadas, dandose inicio a una cadena de actividades
y procesos cuya eficacia depende de la adecuada clasificacion inicial de los
residuos.

Para la correcta segregacion de los residuos en todas las areas de la red hospitalaria
de la ESE Moreno y Clavijo se encuentran instalados recipientes para el depdsito
inicial de residuos, los cuales son desechables y/o reutilizables, todos deben estar
perfectamente identificados y rotulados del color correspondiente a la clase de
residuos que se va a depositar en ellos, de acuerdo a la siguiente tabla:
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Tabla 3. Clasificacion de residuos, color recipientes y cédigo respectivo

No Peligrosos
Biodegradables

Hojas y tallos de los
arboles, resto de
alimentos cruda (

cascaras).

Rotular con:

Residuos
organicos
aprovechables

—

Pasillos, areas
administrativas
, sala de
esperay
zonas verdes.

No Peligrosos
Ordinarios e

Colillas, esponjas,
icopor, papel
metalizado, papel
cartén contaminado,
papel sanitario y
servilletas, porcelana,

Rotular con:

Residuos no
aprovechables,

Area de
espera,
consultorios
médicos y

infecciosos.

Inertes restos de barrido, ordinarios/ odontolégicos,
sobras de comida y inertes farmacia, area
toallas de papel para administrativa.
. . manos. = | I S . S
Carton, empaques
tetra pack, metales,
papel, plastico, vidrio Area
No Peligrosos ,batas hogp?talarias de Rotul_ar con: adminigtrativa,
Reciclables uso unico no Residuos paSI||O,.
contaminadas y aprovechables consultorios
envolvedoras de médicos.
esterilizar no
contaminadas .
Compuestos por
cultivos, mezcla de
microorganismos, Rotular con:

Peligrosos medios de cultivo, Odontologia,
Infecciosos vacunas vencidas o laboratorio,
Biosanitarios, inutilizadas, filtros de consultorio, |
Cortopunzantes gases utilizados en inyectologia,
y Quimicos Cito areas contaminadas Riesgo farmacia.

toxicos por agentes Biolégico
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Amputaciones,
muestras para
analisis, restos
humanos, residuos de
Peligrosos biopsias, partes y
Infecciosos fluidos corporales,
Anatomopatolég | animales o partes de

Rotular con:
Riesgo

Laboratorio,

. . . salas de
icos y Animales ellog moculaqos con cirugia.
microorganismos
patégenos o .
portadores de Biolégico
enfermedades
infectocontagiosas.
Restos de sustancias Rolular cen:
quimicas y sus Laboratorio,
Quimicos empaqtues a %ualqwer farmacia,
OO0 Festlo odontologia.

contaminado con

it Riesgo
’ Quimico
Estos residuos deben Rotular con:

llevar una etiqueta
donde claramente se
Radioactivos vea el simbolo negro
internacional de
residuos Radioactivos.

Area de Rayos
X

Purpura
semitranslicida | RADIACTIVOS
Nota: En cada area se colocan los recipientes indicados dependiendo de los residuos generados

Caracteristicas de los recipientes reutilizables

Los recipientes utilizados para el almacenamiento de residuos hospitalarios y
similares en la E.S.E Departamental Moreno y Clavijo, deben cumplir las siguientes
caracteristicas:

e Livianos de tamafio que permita almacenar residuos entre cada recoleccion;
la forma ideal es de tronco cilindrico, resistente a los golpes, sin aristas
internas, provisto de asas que faciliten el manejo durante su recoleccion.

e Construidos en material de plastico, rigido impermeable, de facil limpieza y
resistentes a la corrosion.

e Dotados con tapa de buen ajuste, bordes redondeados y boca ancha para
facilitar su vaciado.
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e Construidos de forma tal que estando cerrados o tapados, no permitan la
entrada de agua, insectos o roedores, ni el escape de liquidos por sus
paredes o por el fondo.

e Estan cefiidos al codigo de colores establecido en la Resolucién 1164 de
2002 emitida por los Ministerios de Medio Ambiente y de la Proteccion Social.

Asi mismo, para facilitar la segregacion de los residuos los recipientes o canecas
deben llevar en un lugar visible una etiqueta guia informando los residuos
especificos que contiene, de acuerdo con la actividad desarrollada por cada area.
De igual forma, los recipientes y/o contenedores de residuos peligrosos infecciosos
seran lavados, desinfectados y secados al ambiente dos (2) veces por mes y los
recipientes y/o contenedores de residuos no peligrosos una (1) vez al mes. En caso
de presentarse derrames en su interior se lavara inmediatamente.

Caracteristicas de las bolsas desechables

La resistencia de las bolsas suministradas a la E.S.E Moreno y Clavijo debe soportar
la tension ejercida por los residuos contenidos y por su manipulacién. Es por esto,
que deben cumplir con las siguientes caracteristicas:

e EI material plastico de las bolsas para residuos infecciosos debe ser
polietileno de alta densidad.

e El peso individual de la bolsa con los residuos no debe exceder los 8kg.

e Laresistencia de cada una de las bolsas no debe ser inferior a 20kg.

e Los colores de las bolsas se rigen por el cédigo establecido en la Resolucion
1164 de 2002. Asi mismo, estas bolsas seran de alta densidad y calibre
minimo de 1.4 milésimas de pulgada para las bolsas pequefas; y de 1.6
milésimas de pulgada para bolsas grandes, suficiente para evitar el derrame
durante el almacenamiento en el lugar de generacion, recoleccion,
movimiento interno, almacenamiento central y disposicion final de los
residuos que contenga.

De igual manera, estas bolsas se deben colocar dobladas hacia fuera, recubriendo
los bordes y la cuarta parte de la superficie exterior del recipiente reutilizable para
asi evitar la contaminacion de éste.

Caracteristicas de recipientes para residuos corto punzantes

Los recipientes para el almacenamiento de residuos corto punzantes son
desechables y conservan las siguientes caracteristicas:
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Rigidos en polietileno de alta densidad u otro polimero que no contenga
P.V.C.

Resistentes a ruptura y perforacion por elementos cortopunzantes.

Con tapa ajustable o de rosca, de boca angosta, de tal forma que al cerrarse
quede completamente hermético.

Rotulados de acuerdo a la clase de residuo.

Livianos y de capacidad no mayor a 2,9 litros.

Desechables y de paredes gruesas.

Por otra parte, todos los recipientes que contengan residuos cortopunzantes seran
rotulados de la siguiente manera:

Figura 4. Rétulo para recipientes que contengan residuos cortopunzantes

Institucion
Origen
Tiempo de reposicién
Fecha de recoleccion
precaucion. Responsab|e
Cierre
hermétivamente

Munipubarse con

Segregacion y manejo de los Residuos Anatomopatolégicos.

Deben introducirse en bolsa roja y llevarse a la unidad de refrigeracion a una
temperatura inferior a 4°C. Para pequefias cantidades de residuos
Anatomopatologicos en estado liquido se podra aplicar sustancias
gelificantes para retrasar su proceso de descomposicion.

Los residuos Anatomopatoldgicos en estado liquido (como fluidos corporales
de alto riesgo) podran ser depositados en doble bolsa roja evitando la fuga
de este tipo de residuos y/o recipientes rigidos.

Los residuos Anatomopatolégicos procedentes de los servicios de cirugia y
sala de partos deben ser evacuados de manera inmediata una vez termine
el procedimiento a los sitios de almacenamiento central.

Desactivaciéon quimica de residuos peligrosos

La E.S.E Departamental Moreno y Clavijo, viene realizando practicas de
desactivacion quimica o de baja eficiencia en las areas de generacion al interior de
cada uno de los hospitales y centros de salud adscritos a la entidad, esto para
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disminuir y controlar la carga contaminante y de riesgo que puedan generar dichos
residuos peligrosos; en las diferentes practicas realizadas se desactivan los
residuos con diferentes agentes quimicos tales como: peréxido de hidrogeno al 20
-30% de concentracién, aceite mineral o glicerina. Estas técnicas de desactivacion
son practicadas de acuerdo al tipo de residuo y a sus caracteristicas. Asi mismo, se
encuentran bajo inspeccion y vigilancia del drea de gestion ambiental de acuerdo a
los documentos disefiados y establecidos por el Sistema Integrado de Gestion de la
institucion. La ESE Departamental realiza desactivacién quimica con los estandares
de bioseguridad y con personal previamente capacitado de cada area de generacion
o de servicios, esta actividad se encuentra en responsabilidad del coordinador de
area y de sus auxiliares técnicos. Igualmente, se hace necesario e indispensable
contar con los siguientes elementos de proteccion personal para ejecutar el
procedimiento de manejo, desactivacion y limpieza:

¢ Uniforme completo para la labor.
e Tapabocas.

¢ Delantal plastico.

e Un par de guantes.

e Careta.

¢ Botas plasticas.

Se tiene entonces, que los residuos bioinfecciosos y quimicos (mercuriales de
amalgama) deberan ser desactivados obligatoriamente en las areas de generacion
antes de ser entregados a la ruta sanitaria o de recoleccion interna de los residuos.

Tabla 4. Procedimiento para la desactivacion quimica de residuos cortopunzantes.

1 Verificar que el guardian este lleno en sus % partes

Cuando la hermeticidad del recipiente no pueda ser
asegurada, debera emplearse una solucion
desinfectante, como lo es el perdxido de hidrogeno al Jefe o responsable
20% del érea de

- e ——— ——  procedimiento y
Asegurarse de cubrir totalmente los residuos auxiliar

Dejar actuar por 30 minutos

| Verter el liquido, para luego sellar el guardian
Depositarlo en bolsa roja

Asegurarse de rotularlo

No o s W,
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| 8 ’ Entregar a ruta de recoleccion interna

Tabla 5. Procedimiento para la Desactivacion de Residuos Quimicos Mercuriales de
Amalgamas

A o
Asegurarse que el recipiente esté rotulado y lleno
1 hasta sus ¥4 partes

Agregar una solucién desinfectante al recipiente, como
2 glicerina o aceite mineral

Odontologos,
auxiliares de
odontologia y todo el
personal que
4 Asegurarse de rotularlo manipule residuos

3 Cerrar el recipiente con cinta

Disponerlo en una bolsa roja y entregarlo a la ruta de | duimicos mercuriales

recoleccion para ser llevado al cuarto de
almacenamiento central de residuos.

8.4. MOVIMIENTO INTERNO DE RESIDUOS

Los hospitales disponen de rutas internas de transporte de residuos, las cuales se
encuentran establecidas en un plano cubriendo la totalidad de la institucién, en
donde se identifica en cada punto de generacién; el color y el tipo de residuo
generado. Ver anexos.

Las personas responsables de la recoleccion interna realizan esta operacién con un
vehiculo adquirido para tal fin, retirandola de los recipientes para su posterior
traslado al depdsito de almacenamiento central.

Para la recoleccion interna se deben tener en cuenta las siguientes indicaciones:

e Realizar los procedimientos de forma segura, sin ocasionar derrames de
residuos.

e La ruta sanitaria se inicia con la recoleccion de los residuos no peligrosos,
una vez esta termine, se realizara la recoleccién de los residuos peligrosos,
se recuerda que en ningun caso podra realizarse la recoleccion en forma
simultanea.
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e Utilizar adecuadamente los EPP — Guantes, gorro, delantal anti fluidos y tapa
boca.

¢ En el evento de un derrame de residuos o desechos peligrosos, se efectuara
de inmediato la limpieza y desinfeccion del area, conforme a los
procedimientos definidos en el plan de contingencia.

¢ No realizar movimientos de trasvase de los residuos.

o Cierrey selle de la bolsa inmediatamente se retire del recipiente.

e Una vez retirada la bolsa con los residuos, colocar la nueva bolsa
diligenciada.

¢ Una vez culminado el proceso de recoleccién de residuos, el personal debera
realizar su aseo personal empezando por el lavado de manos,
posteriormente su cuerpo y garantizar la limpieza y desinfeccién de los
elementos de proteccion personal en un lugar destinado.

Frecuencia y Horario de Recoleccion.

La recoleccion debe realizarse iniciando desde el sitio menos contaminado o mas
aseéptico y terminar en el mas contaminado (deposito central), donde se depositan
temporalmente para su posterior entrega a la empresa de recoleccién y transporte
de Residuos Hospitalarios y Similares.

Tabla 6. Frecuencia y Periodicidad de la Ruta Sanitaria de cada sede hospitalaria.

SAN LORENZO DE ARAUQUITA | 05:30 amy 12:30 pm

SAN FRANCISCO DE FORTUL 05:30 am y 01:00 pm

SAN ANTONIO DE TAME 05:30 am y 01:00 pm

SAN JUAN DE DIOS DE PUERTO
RONDON

SAN JOSE DE CRAVO NORTE 04:00 amy 12:30 pm

05:30 am y 12:30 pm

DIARIA

SAN RICARDO PAMPURI DE LA
ESMERALDA

CENTRO DE SALUD JUAN DE
JESUS CORONEL DE PUERTO | 05:30 amy 12:30 pm
JORDAN
CENTRO DE SALUD DE PANAMA
DE ARAUCA

05:30 amy 12:30 pm

0530amy1230pm
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8.5. ALMACENAMIENTO DE LOS RESIDUOS.

Cada hospital cuenta con un sitio de almacenamiento central de residuos
hospitalarios y similares aislados de las areas asistenciales y administrativas
minimizando de esta manera una posible contaminaciéon cruzada con
microorganismos patégenos.

Criterios para la limpieza y desinfeccion de contenedores reutilizables,
vehiculos y unidades de almacenamiento.

Se debera destinar o disefiar un area para el almacenamiento, lavado, limpieza y
desinfeccion de los contenedores reutilizables, vehiculos de recoleccion y demas
implementos utilizados para el aseo y limpieza de las instalaciones.

Los contenedores reutilizables para residuos peligrosos deben lavarse vy
desinfectarse diariamente, los contenedores para residuos no peligrosos 1 vez a la
semana o segun la necesidad. Los vehiculos de transporte deben lavarse todos los
dias. Esta actividad debe realizarla personal debidamente capacitado y que cuente
con todos los elementos de proteccion personal.

8.6. SISTEMA DE TRATAMIENTO Y/O DISPOSICION FINAL DE
RESIDUOS HOSPITALARIOS Y SIMILARES

Tabla 7. Clasificacion, Tratamiento y Disposicién Final de los Residuos.

Interno. Depositar en recipientes rigidos y se
Residuos lleva a congelamiento. Celda de
Anatomopatolégicos. Externo. Entrega a servicio especial de Seguridad
recoleccion para incinerar.

Interno. Se depositan en bolsa roja.

Biosanitarios Externa. Entrega a servicio especial de Rell Sanitari
recoleccion para desactivacion de alta elleno sanftario
eficiencia.

Interno. Depositar en recipientes de seguridad

Cortopunzantes (guardianes). Celda de

Externo. Entrega a servicio especial de Seguridad

recoleccién para incinerar.
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Interno. Se depositan en bolsa roja.

‘I‘\gs:‘n::cr,nsentosy . Externo. Entrega a servicio especial de SCeeIS:ddaed
| recolecciodn para incinerar. g
" Interno. Depositar en recipientes. Celda d
Reactivos ' Externo. Entrega a servicio especial de iea /80
Seguridad

Ordinarios, inertes y
Biodegradables.

Reciclable

recoleccion para incinerar.

Interno. Depositar en bolsa verde.

Externo. Entrega a servicio recoleccion Relleno Sanitario

municipal.

Interno. Depositar en bolsa gris. Relleno Sanitario
LExterno. Entrega a servicio recoleccion o}

municipal. aprovechamiento

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Seguridad Y Salud En El Trabajo.

Estas medidas permitiran proteger la salud del trabajador y prevenir riesgos que
atenten contra su integridad, contemplando aspectos de capacitacion en

El personal involucrado en el manejo de residuos hospitalarios tendra en cuenta las

\
|
procedimientos de bioseguridad y el trabajo, higiene personal y proteccion personal.
1

siguientes medidas de seguridad y salud en el trabajo:

Conocer sus funciones especificas, la naturaleza y responsabilidades de su
trabajo y el riesgo al que esta expuesto.

Informar y capacitar a los trabajadores sobre los riesgos laborales que se
pueden presentar en la gestion interna de residuos y normas de
bioseguridad.

Realizarse los examenes médicos de ingreso, periddicos y de egreso.
Aplicarse el esquema completo de vacunacion, principalmente Hepatitis B y
tétano.

Disponer y utilizar adecuadamente los elementos de proteccion personal y
mantenerio en completo estado de asepsia.

Disponer de guarda ropas, unidad sanitaria, sitios y estanterias exclusivas
para el almacenamiento de los elementos de proteccion personal.
Abstenerse de ingerir alimentos o fumar mientras desarrolla sus labores.
Las personas gue manipulen los residuos hospitalarios y similares deben
cambiar diariamente su ropa de trabajo y ducharse utilizando jabones
desinfectantes.
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El personal que se encarga del manejo de los residuos siempre debe contar con los
siguientes elementos de proteccion personal (EPP):

Mono gafas

Tapabocas o mascarilla
Delantal anti fluido
Botas de caucho
Guantes de caucho
Uniforme anti fluido
Cofia

Accidente de Trabajo de Tipo Bioldgico.

En caso de accidente de trabajo por lesién con agujas u otro elemento corto
punzante, o por contacto de partes sensibles del cuerpo humano con residuos
contaminados, es necesario actuar de acuerdo a las siguientes medidas:

¢ Lavado de la herida con abundante agua y jabdén bactericida, permitiendo
que sangre libremente, cuando la contaminacion es en piel.

¢ Si la contaminacion se presenta en los ojos se deben irrigar estos con
abundante solucion salina estéril o agua limpia.

¢ Si esta se presenta en la boca, se deben realizar enjuagues repetidos con
abundante agua limpia.

Posteriormente:

1. Silafuente es conocida y esta disponible para la toma de la muestra. Realizar
lo antes posible las pruebas serolégicas para VIH, hepatitis VHB y VHC a la
fuente previa solicitud del consentimiento informado. De igual forma el
trabajador accidentado debe realizarse las pruebas.

2. Si el resultado es negativo para ambos, se cierra el caso porque no hay
riesgo de transmision. La posibilidad de que se encuentre en ventana
inmunologica es tan baja, que no se justifica hacer mas seguimiento a no ser
que a juicio del médico, haya datos epidemiolégicos o clinicos que lo
justifiquen o ameriten.

3. Sila fuente y el trabajador accidentando tiene una prueba positiva se cierra
el caso como accidente de trabajo porque la enfermedad no es secundaria al
evento y debe remitirse al trabajador a la EPS.

4. Silafuente es positiva y el resultado de la prueba del trabajador es negativo,
continuar el manejo como se indica a continuacién:
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¢ Inicie inmediatamente terapia antirretroviral
e Solicite interconsulta con médico especialista a través de la linea efectiva de
su ARL.

¢ Realice la consejeria segun el protocolo
Si la fuente es desconocida:

Como norma general, no estéa indicado el uso de antirretrovirales (CDC septiembre
30 de 2005). Si se debe hacer el seguimiento seroldgico al trabajador de acuerdo al
protocolo segun el criterio médico. Sin embargo, se debe evaluar el riesgo que
representa el accidente: Si es de alto riesgo, se debe ofrecer tratamiento
antirretroviral profilactico.

En los casos de accidente de trabajo por riesgo biolégico con fuente positiva para
HEPATITIS B, se debe:

e Verificar el estado inmunoldgico del trabajador

¢ Confirmar si tiene historia de vacunacién para hepatitis B

e Verificar si tiene cuantificados niveles de anticuerpos para hepatitis B

e Si en la historia del trabajador ha registrado niveles de anticuerpos para
Hepatitis B superiores a 10 Unidades internacionales: Cierre el caso, ya que
segun CDC y demas autoridades en la materia, el trabajador tiene una
adecuada proteccion de por vida.

Si no tiene niveles de anticuerpos iguales o superiores a 10 unidades:

¢ Si no ha recibido esquema de vacunacion: Iniciar esquema completo de
vacunacion y mida niveles en 3 meses.

o Si tiene esquema de vacunacion: aplique refuerzo y mida niveles de
anticuerpos en 3 meses.

Ante la ocurrencia de un incidente o accidente laboral se deben cumplir los
siguientes pasos:

1. Avisar al Jefe inmediato y responsable de seguridad y salud en el trabajo.

2. Dirigirse al frente de urgencias para recibir la debida atencion.

3. Reporta el accidente y notificar a la ARL via telefonica y a través de Internet,
para lo cual la E.S.E cuenta con 48 horas para radicar efectivamente el
accidente de trabajo.
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4. Ir a la oficina de SST para diligenciar el formato de reporte del accidente o
incidente.

5. Se debe realizar la investigacién del incidente o accidente, el equipo
investigador es el responsable de realizar la investigacion y presentar el
informe de los hallazgos encontrados.

8.8. PLAN DE CONTINGENCIA

El plan de contingencia hace parte integral del PGIRHS — componente interno,
reduciendo las fallas y contemplando las medidas para situaciones de emergencia
por manejo de residuos hospitalarios y similares por eventos como derrames,
inundaciones, incendios, interrupcién del suministro de agua o energia eléctrica,
problemas en el servicio publico de aseo. Igualmente, este plan permite resolver en
forma oportuna y en menor tiempo posible cualquier situacion de esta naturaleza.

Ruptura de bolsas

e Utilizar los elementos de proteccion personal correspondientes (guantes,
tapa bocas, cofia, delantal anti fluidos, etc.).

¢ Ubicar la bolsa dentro del recipiente para que su contenido no caiga al piso.

o Senfalizar el area y restringir el paso con una cinta de prevencion o algun
objeto visible que evite el ingreso o transito de personas.

e Trasladar el recipiente hasta el sitio de almacenamiento central.

e Sacar la bolsa rota del recipiente y colocarla dentro de otra bolsa roja.

e Lavar el recipiente con agua y jabon.

e Desinfectar el recipiente con hipoclorito de sodio a 5000 ppm durante 30
minutos.

e Retirar el hipoclorito con abundante agua y dejar las superficies lo mas seca
posible para evitar la proliferacion de microorganismos.

Derrame de sustancias infecciosas

En caso de presentarse salpicaduras o derrame de fluidos corporales en el piso,
paredes o techos, es indispensable que se proceda de forma inmediata por parte
del personal de servicios generales para la limpieza y desinfeccion de la zona. Para
ello es necesario:

e Utilizar los elementos de proteccién personal correspondientes.
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o Senalizar el area y restringir el paso con una cinta de prevencién o algun
objeto visible que evite el ingreso o transito de personas. ‘
e Si el derrame es liquido, se debe cubrir con aserrin u otro material \
absorbente.
e Aplicar hipoclorito de sodio a 5000 ppm por encima del material absorbente
y dejar actuar durante de 20 a 30 minutos.
¢ Recoger con escoba y recogedor.
e Depositar el residuo en bolsa roja y sellarla.
e Lave con agua y jabon y desinfecte nuevamente.
e Enjuagar con abundante agua.
* Desinfectar los elementos de aseo utilizados (traperos, escobas y recogedor)
con hipoclorito de sodio a 1000 ppm durante 30 minutos y enjuagar con
abundante agua.
e En caso de ruptura de material de vidrio contaminado con sangre u otro
liquido corporal, recoja los vidrios con escoba y recogedor (nunca con las
manos), posteriormente desinfecte la escoba y el recogedor tal como se
indica en los pasos anteriores.

Incendios

¢ Aislar el area afectada donde se evidencie presencia de residuos.

¢ Bajar tacos eléctricos en caso de conocer su ubicacion.

e Hacer uso de los extintores de seguridad.

o Siesta capacitado en manejo de extintores y esta en presencia de un conato
de incendio, baje el extintor, agitelo, rompa el seguro, saque el pin de
seguridad y pruébelo, luego dirija la boquilla manguera hacia la base del
fuego (ubiquese en forma contraria a la direccion del viento), acérquese a
dos metros si es posible y presione la palanca en forma de rocié hacia el
fuego.

e Avisar a los bomberos del municipio.

e Atender al personal accidentado o que presente contaminacion por riesgo
biologico haciendo uso de los elementos de proteccion personal adecuados.

Inundaciones

o Utilizar los elementos de proteccion personal correspondientes (gafas y/o
careta, botas, guantes, uniforme anti fluidos, etc.).

o Retirar inmediatamente los residuos, ubicandolos en lugares secos, seguros,
con acceso restringido, con sistema de drenaje y que cuente con pisos y
paredes lavables.
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e Acondicionar un area donde ubicar nuevamente los residuos.

e Avisar a la empresa de Servicio Publico De Aseo, Autoridad Ambiental y
Secretaria De Salud Municipal.

e Una vez sea posible (superada la emergencia o que se puedan llevar los
residuos a realizar el tratamiento correspondiente), retirar los residuos vy
desinfectar el area.

Retraso en el servicio de recoleccion de residuos

El personal que identifique la emergencia debera informar a los directores y/o
coordinadores de los hospitales y centros de salud adscritos a la E.S.E Moreno y
Clavijo, quien de manera inmediata informara a la subgerencia administrativa. Esta
ultima solicita al contratista garantizar la normalidad en forma inmediata, para
prevenir cualquier contagio de enfermedades, debido a la demora en el servicio de
recoleccion de los residuos hospitalarios peligrosos.

Interrupcioén del suministro de agua y energia

Los hospitales y centros de salud adscritos a la E.S.E cuentan con tanques de
reversa de agua potable para almacenar suficiente, si esta se llegara agotar, la
administracion debera contratar el servicio de carro tanques con la empresa de
servicios publicos que suministra el servicio en los municipios donde esta localizada
la red hospitalaria de la entidad. Y del mismo modo cuentan con plantas
generadoras de electricidad que deben activarse de manera inmediata al corte de
energia.

NN TIir Yoy
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9. PROGRAMA DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO.

Con el fin de garantizar el cumplimiento del PGIRH, se estableceran mecanismos y
procedimientos que permitan evaluar su estado de ejecucion y realizar los ajustes
pertinentes. Entre los instrumentos que permiten esta funcion se dispone de los
indicadores y las auditorias de gestion.

Para el manejo de indicadores, deben desarrollarse registros del procesamiento de
residuos. Las auditorias seran internas y tienen como finalidad la revisién de cada
uno de los procesos y actividades adoptadas en el PGIRHS (cumplimiento de
funciones, normas, protocolos de bioseguridad, programas, etc.), con el fin de
verificar los resultados y establecer las medidas correctivas a que haya lugar.

El generador, en la gestion externa de sus residuos, verificara el cumplimiento de
las condiciones en que se presta el servicio de recoleccion, reportando las
observaciones pertinentes en el formulario a fin de mejorar las condiciones de
recoleccion para la gestion externa.

9.1. FORMATO RH1.

Diariamente los hospitales deben diligenciar en el formulario RH1 el tipo y la
cantidad de residuos generados en peso y unidades. Finalizado el mes, se calcula
el total de residuos recibidos durante ese periodo. Este debe ser diligenciado por el
personal encargado de la recoleccién de los residuos.

9.2. INDICADORES DE GESTION INTERNA

Con el fin de establecer los resultados obtenidos en la labor de gestidn interna de
los residuos hospitalarios y similares generados por toda la red hospitalaria de la
E.S.E Departamental Moreno y Clavijo, se procede a calcular los siguientes
indicadores de destinacion; el cual representa la cantidad de residuos que son
sometidos a desactivacion de alta eficiencia, incineracion y método de disposicion
final como lo son los rellenos sanitarios, teniendo en cuenta los datos del afio 2021.

Indicadores de destinacion

La disposicion final es uno de los puntos importantes a tener en cuenta en el disefio
del Plan de Gestién Integral de Residuos Hospitalarios y Similares, ya que alli se
definen las técnicas de tratamiento y/o disposicion final por clase de residuo, con el
fin de controlar las enfermedades causadas en la salud humana y las afectaciones
a los recursos medioambientales como aire, suelo y agua.
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e Indicadores de Destinacién para la Desactivacion de Alta Eficiencia

La desactivacion de alta eficiencia es el método, técnica o proceso utilizado para
esterilizar los residuos hospitalarios y similares peligrosos, de manera que se
puedan transformar y almacenar antes de ser enviados al relleno sanitario, todo ello
con objeto de minimizar el impacto ambiental y en relacion con la salud. En todo
caso, la desactivacion debe asegurar los estandares de desinfeccion exigidos por
los Ministerios del Medio Ambiente y Salud.

De acuerdo a lo anterior, los residuos que son sometidos a desactivacion de alta
eficiencia son los biosanitarios.

1dd = 22 1 100
= RT X

_15.206 kg/ano
"~ 47.095 kg/afio

Idd = 32.28%

ldd x 100

¢ Indicadores de Destinacién para Incineracién

Este método de disposicion final consiste en la combustion de los residuos
hospitalarios peligrosos (anatomopatoldgicos, cortopunzantes, medicamentos
vencidos o deteriorados) hasta su conversién en cenizas; garantizando la
desactivacion total del residuo.

ID, = R, 100
1= R, X
1.764 kg /atio

& 10
I = 27095 kg/ato * 100

ID; =3.75%
¢ Indicadores de Destinaciéon para Relleno Sanitario

Los residuos cuya disposicién final es el relleno sanitario, son entregados a la
empresa que realiza el servicio de recolecciéon a nivel local en cada uno de los
municipios donde se encuentran ubicados los hospitales y centros de salud
adscritos a la E.S.E Departamental Moreno y Clavijo.
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R
IDps = == x 100

Rt
_16.179 kg/ano

RS = 27095 kg afo * 100

IDRS = 34‘.35 0/0
Donde:

R4:Cantidad de residuos sometidos a desactivacion (Kg/afio)

R:Cantidad de residuos incinerados (Kg/afio)

Rgs:Cantidad de residuos dispuestos en relleno sanitario (Kg/afo)

Ry:Cantidad total de residuos producidos por la red hospitalaria de la E.S.E
Departamental Moreno y Clavijo (Kg/afio)

Indicador de capacitacion

Uno de los factores determinantes en el éxito del PGIRHS — componente interno lo
constituye el factor humano, cuya disciplina, dedicacion y eficacia son el producto
de una adecuada preparacion, instruccion y supervision por parte del Proceso de
Gestion Ambiental, quien es el responsable del disefio y ejecucién del Plan.

Es por esto, que para la vigencia 2021 se desarrolld6 un cronograma de
capacitaciones dirigido a los diferentes hospitales y centros de salud adscritos a la
E.S.E Departamental Moreno y Clavijo, abarcando los siguientes temas:

Socializacion del Plan de Gestion Integral de Residuos Hospitalarios y Similares de
la entidad, asi como normatividad ambiental vigente, técnicas de limpieza y
desinfeccion hospitalaria, socializacién del manual de bioseguridad, prevencion y
manejo de riesgos laborales, manejo y uso de extintores, seguridad del paciente,
entre otros.

Numero de Capacitaciones Ejecutadas
Numero de Capacitaciones Programadas

ICqp = ( ) x 100

8 Capacitacones Ejecutadas

= 100
1Cap (8 Capacitaciones Programadas) .

IC, = 100%

YO 7 I CTre Yy
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Donde:
IC4p= Indice de Capacitacion

Igualmente, se calculé el porcentaje del personal capacitado.

Numero de Personas Capacitadas

= x 100
IFeap (Nﬁmero de Personal Contrato Vigencia 2019)

; ( 533 personas Capacitadas ) 100
= X
s 600 personas contratas vigencia 2019

IP., = 88.83%
Donde:

IP,,= indice de Personal Capacitado
Indicadores estadisticos de accidentalidad
¢ Indicador de Incidencia

Es el nimero de accidentes laborales reportados por riesgo biologico en la vigencia
2021 con relacion al total de trabajadores contratos para el mismo ano:

I (N\imero de Accidentes por riesgo biolégico reportados en el aﬁo) 108
= %
Numero de personas contratadas vigencia

11 accidentes por riesgo biolégico
= ( ) x 100

600 personas contratadas vigencia
II =1.83%

De acuerdo a lo anterior; el indice de incidencia por una mala manipulacion y/o
segregacion de residuos hospitalarios peligrosos en la toda la red hospitalaria de la
entidad para el afio 2021 fue de 1.83%. Lo cual indica, que el personal adscrito a la
entidad debe saber el adecuado manejo, control y prevencion de los riesgos
asociados a los residuos hospitalarios peligrosos que se generan en la entidad, ya
que segun el grado de virulencia del agente patdogeno que se encuentra en las areas
de trabajo existen diversos niveles de contencién (bioseguridad), con el fin de
prevenir y minimizar el riesgo al cual estan expuestos.

WWWESEMORENOY CLAVIIO.COVCO

Direccion: Colle 15 Carera 12 Esquing Barlo 20 de julio (Tame, Arauca) Emait: Corespondencio@esemorenoyciaio goveo

VIGILADO St{persolug@



|
|
|
|
{
L

|

. SISTEMA INTEGRADO DE GESTION GAM-PT-001
‘@ & CLAVIJO PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS VERSION;05
Empresa Social del Estado Departamental

¥ ,
HOSPITALARIOS Y SIMILARES PAGINA 38 de 41

10.RECURSOS FINANCIEROS PARA EL PGIRHS VIGENCIA 2021 |

|

El Grupo administrativo gestiona los recursos financieros necesarios para la'
implementacion, ejecucion y el mantenimiento del PGIRHS, esta asignacion
presupuestal implica la compra de:

e Canecas, contenedores, vehiculos de transporte, guardianes, bolsas, 1
insumos y elementos de aseo. »

¢ Elementos de proteccion personal (Guantes de caucho, botas de caucho,
media cana, delantal anti fluidos, mascarilla, overol, gafas de seguridad).

e Compray recarga de extintores. ;

e Bascula. ‘

¢ Nevera para residuos Anatomopatolégicos.

e Senalizaciones.

¢ Mantenimiento locativo. ‘

e Asi mismo, incluye el pago de la Contratacién con la empresa de recoleccic')n-g
externa. %

Tabla 8. Presupuesto para la ejecucion de las actividades del plan de gestion integral de
residuos.

Plan de manejo integral de
residuos sélidos $201.629.447 $171.950.887

hospitalarios

|
|
|
|
r
|
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11.ANEXOS

11.1. REGISTRO FOTOGRAFICO

T

PERSONAL CON EPP | CANECAS DE RECOLECCION

BASCULA  GUARDIANES

[ Ldl A
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11.2. FORMATO RH1

PPN

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

erasTanenT ' GAM-FO-012
Mt' ; " " haa s f‘;:: X FORMULARIO RH1 - FUENTES DE GENERACION Y CLASE DE RESIDUOS Veralon2
Enero 6 de 2015
SEDE: MUNICIPIO:
PERIODO DE REPORTE: NIVEL DE ATENCION: |
RESPONSABLE DILIGENCIAMIENTO DEL FORMULARIO RH1: PROCESO/SUBPROCESO: GESTION AMBIENTAL
EMPRESA PRESTADORA DEL SERVICIO PUBLICO ESPECIAL DE ASEO: EDEPSA SOLUCIONES ESP
TIPO DE RESIDUOS
RESIDUOS NO PELIGROSO
™ a) o | e | e sgi e Pesados ontenedores|  Acsites
(Kg) (Kg) (Ka) Contaminado (Kg)f  (Kg) (Kg) (Kg) (Kg) (Kg) Presurisados | Usados (Kg)
1
2
3
4
s
6
7
8
)
10
1"
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21 [
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
TOTAL (Kg) o ) o ) 0 0 0 ) ) 0 0 0 o o 0 0
ACUMULADO MENSUAL (Kg) )
| TOTAL DE RESIDUOS A INCINERACION (Kg) | R 0 o TOTAL DE RESIDUOS A DESACTIVACION DE ALTA EFICIENCIA (Kg) 0
TRATAMIENTO I l D“::‘;‘;‘:"’" No Aplica | Incineracion |  No Aplica Oxidacion Incineracién No aplica No Aplica
D|s:ogs:|2?oon?:m Relleno Sanitano sr‘:::z:’o Homo Incinerador | Homo Incinerador No Aplica hcm":dm No Aplica | Homo Incinerador hcmor No Aplica No Aplica
EMERESA EDEPSA
ENCARGADA DE LA Empresa del aseo municipal EDEPSA E.S.P No Aplica esp No Aplica EDEPSA E.S.P No Aplica No Aplica
. _| DISPOSICION FINAL
SRR B - No Aplica No Aplica No Aplica
ORENO \Yle = —
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12. APROBACION Y CONTROL DE CAMBIOS DEL DOCUMENTO.

ELABORO REVISO APROBO
FIRMA:
NOMBRE: ALVARO YESID RIVERA RUTH LEONORA DIAZ WILDER HERNANDO |
! CORREA AYALA . ORTIZBUENO |
i SUBGERENTE 3
CARGO: LIDE“}/TB'T;,\?T%EIE_SO ADMINISTRATIVA'Y GERENTE 1
FINANCIERA | \
FECHA: 07 de julio de 2022 07 de julio de 2022 07 de julio de 2022 !
VERSION FECHA DESCRIPCION DEL CAMBIO
01 Octubre 28 de 2014 Emision del documento
02 Octubre 5 de 2015 Actualizacién al documento
03 Febrero 21 de 2019 Actualizacién del documento.
04 Septiembre 22 de 2020 Actualizaciéon del documento
Modificacién  clasificacion de  residuos,
05 07 Julio de 2022 actualizacion segun la norma, actualizacion
indicadores de destinacion.
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Por medio de la cual se actualiza el Plan de Gestién Integral de Residuos
Hospltalarios y Simflares (PGIRHS) para la red hospitalaria de la ESE Departamental
de Primer Nivel Moreno y Clavijo

EL GERENTE DE LA ESE DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVLIO

En uso de sus atribuciones legales, en especial las conferidas en Decreto 0780 de 2016 por
el cual se regiamenta la gestién Integral de los residuos generados en la acfividad de
atencién en salud y la Resolucién 1144 de 2002 por el cual se adopta el manual de
procedimientos para la gesfién integral de los residuos hospitaiarios y simflares y,

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucién Polltica de Colombia, establece en el articulo 8, la obligacién del
estado y de las personas por proteger las riquezas culturales y naturales de la nacion.

Que, la Constitucién Politica de Colombia, determina en el articulo 79, que todas las
personas tienen derechos a gozar de un ambiente sano; que la ley garantizarad la
participacién de la comunidad en las decisiones que puedan afectario.

Que, la ESE Departamental de Primer Nivel Moreno y Clavijo en cumplimiento de su
misién institucional a través de los hospitales y centros de salud adscritos en los cinco
municipios del departamento, genera y almacena residuos hospitalarios y similares, lo
cual hace que el manejo implique la cobertura y planeacién de todas las actividades

relacionadas con la gestion integral de los residuos hospitalarios y similares desde su
generacién hasta su disposicién final.

Que, en el marco de la nueva modalldad de control, control posterior selectivo y dentro del
ejercicio del control interno, las entidades deben asumir la responsabllidad del manejo de
las operaciones necesarias para el logro de sus objetivos, encontrandose dentro de estos
el Plan de Gestién Integral de Residuos Hospitalarios y Similares (PGIRHS).

Que, los ministerios de Ambienie y Desarrollo Sostenible, de Salud y Proteccién Social y
de Transporte, aprobaron el decreto 780 del 2016, donde se reglamento la gestidn integral ’
de los residuos generados de |a atencién en salud y otras actividades.

Que, el ministerio da Ambienie y Desarrollo Sostenible, aprobd la Ley 1252 del 2008, p\
la cual se dictaron normas prohibitivas en materia ambiental, referentes a residuos y
desechos peligrosos, buscando regular deniro del marco de la gestion Inlegral, la
responsabilidad de minimizar la generacién de residuos peligrosos en la fuents, oplando )
por politicas de produccién mas limpla. Q
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Que, en virtud de lo anterior, se hace necesario actualizar el Plan de Gestidn Infegral de
Residuos Hospitalarios y Similares.

En mérito de los expuesto, el gerente de la ESE Moreno y Clavijo en ejercicio de sus
facultades legales y administrativas

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Actudlizar &l Plan de Gestién Integral de Residuos Hospitalerics y
Similares (PGIRHS) de la ESE Departamental de Primer Nivel Moreno y Clavijo, como
una herramienta fundamental pare manejar y gestionar lodos los residucs peligroscs y no
peligrosos generados en la institucién, disminuyendo el riesgo de sfectar la salud publica
y el medio ambiente.

ARTICULO SEGUNDO: El Plan de Gestion Integral de Residucs Hospitatarics y Similares
(PGIRHS), hace parte integral del presente acto administrativo y consts de 41 folics Utiles.

ARTICULO TERCERO: El presente acio administratvo lendrd une vigencs
indeterminada y se reslizaran las acluafizaciones respectivas cuando s normatividad
nacional asi lo exija 0 cuando se realicen cambios do las actividades propias de '@

institucién que modifique, sustituya o agregue a los procesos ys establecidos.

/ COMUNIQUESE Y CUMPLASE
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