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INTRODUCCIÓN 
 
 

A continuación, se presentan las actividades más relevantes de la entidad del año 2022; 
aquí se describen a través de los procesos misionales, estratégicos y de apoyo, las 
gestiones realizadas en cada uno de ellos. 
 
Cabe resaltar, que la entidad como Empresa Social del Estado, del orden departamental, 
ha venido cumpliendo los objetivos plasmados en su misión y visión, los del Plan Gerencial 
y los plasmados en el Plan de Desarrollo departamental “Construyendo Futuro”. Todos los 
esfuerzos, basados en la mejora continua, para brindar una buena atención en salud, 
quedan respaldados en lo que se describe en el presente informe de gestión, haciendo 
énfasis en la presencia que se hace en los Municipios de Tame, Arauquita, Fortul, Puerto 
Rondón y Cravo norte, con los seis (6) hospitales, dos (2) centros de salud y veintiún (21) 
puestos de salud. 
 
Los logros a destacar en este periodo, se remiten a los aspectos financieros y jurídicos, 
donde se está al día en el pago de salarios a los trabajadores, a los proveedores y 
acreedores, salvaguardando siempre el patrimonio de la empresa, demostrado lo anterior 
con la formalización de empleos, cerrando las brechas de posibles reclamaciones futuras y 
el mejoramiento de las condiciones laborales. 
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➢ OBJETIVOS 
 

✓ Consolidar en un informe de Gestión, las actividades desarrolladas por cada uno de 
los procesos y subprocesos que componen la entidad. 

 
✓ Suministrar los insumos para consolidar el sector salud del departamento de Arauca. 

 
✓  Medir el alcance de la gestión y formular alternativas que apunten al mejoramiento 

continuo de nuestra entidad. 
 

➢ ALCANCE DEL INFORME 
 
El informe comprende los avances, datos, objetivos y logros alcanzados durante el Tercer 
Trimestre del año 2022. Los procesos y subprocesos realizan un análisis detallado de su 
gestión.  
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1. INFORME DE PLANEACIÓN. 

1.1 DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO: 
 

➢ MISIÓN. 
 
La ESE Departamental Moreno y Clavijo de Arauca, ofrece sus servicios a través de un 
Modelo de Prestación Integral en Salud, con énfasis en atención primaria, cumplimiento de 
atributos de calidad, eficiencia administrativa y financiera, logrando la afectación positiva de 
los determinantes sociales de nuestros usuarios. 
 

➢ VISION. 
 

En el año 2031 seremos la Empresa Social del Estado líder en la Orinoquía en prestación 
de servicios integrales de salud con estándares superiores de calidad y un equipo 
interdisciplinario con sentido de pertenencia, garantizando una atención humanizada a los 
usuarios y sus familias, enmarcados en la sostenibilidad social, ambiental y económica. 
 

➢ PRINCIPIOS. 
 
Son directrices fundamentales que orientan el pensamiento y rigen la conducta de todos los 
integrantes de una organización: 

 
✓ Orientación a resultados 
✓ Articulación interinstitucional 
✓ Excelencia y Calidad 
✓ Aprendizaje e Innovación 
✓ Integridad, Transparencia y Confianza 
✓ Toma de decisiones basada en evidencia 
✓ Vocación de servicio 
✓ VALORES 

 
Son cualidades necesarias en las personas para el cumplimiento de los principios y el logro 
de los objetivos organizacionales: 

 
✓ Honestidad 
✓ Respeto 
✓ Compromiso 
✓ Justicia 
✓ Diligencia 
✓ Resiliencia 

 
➢ OBJETIVOS ESTRATÉGICOS. 

 
✓ Posicionar la ESE como referente regional en salud 
✓ Mejorar el estado de salud de la población objeto de la ESE. 
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✓ Lograr la sostenibilidad financiera de la ESE. 
✓ Incrementar fidelización de los usuarios 
✓ Incrementar los niveles de satisfacción de los usuarios 
✓ Alcanzar estándares superiores de calidad en salud 
✓ Implementar sistemas integrales de gestión de la ESE. 
✓ Fortalecer competencias del Talento Humano. 

✓ Fortalecer los sistemas de información y de comunicaciones. 

 

1.2 PLAN DE ACCIÓN ANUAL OPERATIVO 2022. 
 
Los indicadores que componen el Plan de Desarrollo Institucional, se articulan con los 
programas, líneas estratégicas y objetivos estratégicos establecidos en el Plan Institucional 
Estratégico, el cual está de la mano con el Plan Operativo Anual y Plan de Acción. En el 
año 2022 se hizo seguimiento en el mes de mayo, septiembre y enero 2023, y los resultados 
por proceso fueron los siguiente: 
 
Procesos Estratégicos 
 
Al revisar las actividades programadas versus las realizadas para el direccionamiento 
estratégico, se observó que no todas las actividades se cumplieron en un 100% esto debido 
a que algunas dependen de otras áreas o procesos en los cuales no se cuenta con la 
documentación u otros factores que no permiten completar la actividad y en el caso de 
jurídica en el planteamiento de las mismas o que no se acoplan a lo requerido y soportes. 
 
Ocasionado así una calificación global para el proceso de un 93%. 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Procesos Misionales 
 

Proceso Estratégicos 96% 

Planeación 100% 

Sistemas de Información 98% 

Siau 95% 

Calidad 100% 

Jurídica 86% 

Procesos Misionales 92 % 

Apoyo Diagnóstico 94% 

Apoyo Terapéutico 85% 

Atención al Parto 97% 

Atención Ambulatoria de 

Consulta 

Externa 

91% 

Salud Pública 89% 
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Para el 2022, hubo actividades que no alcanzaron a cumplirse debido a la falta de medición 
en la adherencia a capacitaciones y socializaciones, desplazamientos que no se lograron 
llevar a cabo, a medida que se realizó el monitoreo de los siguientes cuatrimestres, se logró 
subir el cumplimento gracias a la tecnología adaptación al nuevo software Salud 360, sin 
embargo no todos alcanzaron a un cumplimiento del 100% debido a la presentación de 
soportes de las actividades o falta de seguimiento en la realización de las actividades. 
 

Procesos de Apoyo 
 

Actividades de Talento Humano y Gestión Financiera lograron cumplir con la mayoría de las 
actividades y durante entrega oportuna de la información o en el tiempo de la solicitud caso específico 
de contabilidad y presupuesto debido a los cierres, lo cual se fue subsanando en los siguientes 
cuatrimestres. 
 

Procesos de Apoyo 94% 

Archivo 100% 

Adquisiciones 90% 

Ambiental 100% 

Cartera 100% 

Contabilidad 85% 

Facturación 100% 

Infraestructura 92% 

Nuevas Tecnologías 90% 

Presupuesto 90% 

Sistemas y Tecnologías 96% 

Tesorería 100% 

Talento Humano 90% 

 
 

Control Interno 
 
Logro dar cumplimiento a todo lo programado en el Plan anual de auditorías en las fechas pactadas, 
quedando en algunas actividades con un indicador bajo en la oportunidad, se observó un mediano 
cumplimiento en seguimientos y entrega de productos; a pesar de lo anterior el porcentaje es 
aceptable. 
 
 

Proceso de Evaluación 90% 

Control Interno 90% 

 

Traslado asistencial  92% 

Atención de Urgencias - Atención 

asistencial 100% 
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TOTAL 93% 
 

Recomendaciones 
 
Gestionar los recursos necesarios para el desarrollo de las actividades las cuales lo requieran para 
lograr su objetivo. 
 
 
Se recomienda que, en el proceso financiero, como facturación, cartera, contabilidad, cuentas médicas, 
presupuesto puedan finiquitar la información que generan en los tiempos acorde a las normas y fechas 
establecidas tanto por la entidad como a los entes que lo requieran, ya que la demora en la información 
está generando atrasos en otros procesos. 
 

1.3 MAPA DE RIESGOS  2022 
 

El 14 de febrero de 2022, fue publicado en la página web de la Ese Moreno y Clavijo el Mapa de 
Riesgos vigencia 2022. 
 
La elaboración del Mapa de Riesgos se inició en diciembre del 2021 de manera directa, activa, 
participativa, donde cada uno de los líderes de los procesos es el responsable de las acciones que son 
producto de su trabajo. Como resultado de esta tarea se consolidaron los mapas de riesgos por 
procesos e institucional que permiten hacer monitoreo, seguimiento y evaluación a todas nuestras 
actividades y poder así detectar alertas tempranas de riesgo a las acciones e impedir que los riesgos 
se materialicen. 
 
La guía para la elaboración del mapa de riesgos, fue actualizada por la Función Pública en noviembre 
del 2021, este cambio hace que el Mapa de Riesgos y la política del Riegos se deben actualizar con 
fecha límite hasta el 31 de diciembre del 2022. 
 
El proceso de monitoreo se hace de manera cuatrimestral en sincronía con el Plan de Acción Anual 
Operativo 2022. 
 
El soporte del Mapa de Riesgos se evidencia en el siguiente link: 
https://esemorenoyclavijo.gov.co/mapa-de-riesgos/. 

1.4 PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL CIUDADANO 
 

El 31 de enero de 2022, fue publicado en la página web de la Ese Moreno y Clavijo el Plan 
Anticorrupción y Atención al Ciudadano PAAC vigencia 2022. 
 
Hubo cambios y mejoras en las actividades que se van a realizar en la vigencia 2022. 
 
El soporte del Mapa de Riesgos se evidencia en el siguiente link: https://esemorenoyclavijo.gov.co/wp-
content/uploads/2021/01/Plan-Anticorrupcion- y-Atencion-al-Ciudadano-2021-WEB.pdf 

https://esemorenoyclavijo.gov.co/mapa-de-riesgos/
https://esemorenoyclavijo.gov.co/wp-content/uploads/2021/01/Plan-Anticorrupcion-%20y-Atencion-al-Ciudadano-2021-WEB.pdf
https://esemorenoyclavijo.gov.co/wp-content/uploads/2021/01/Plan-Anticorrupcion-%20y-Atencion-al-Ciudadano-2021-WEB.pdf
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1.5 FURAG  
 

La Plataforma para la medición de desempeño institucional se abrió el 22 de febrero, se generaron las 
claves para ingreso a Planeación y Control Interno, cada uno con sus preguntas y respuestas. 
 
Para el proceso de Planeación la plataforma generó 443 preguntas para la Ese Moreno y Clavijo las 
cuales se hicieron mesas de trabajo con los líderes de procesos 
  
Para dar respuesta a las preguntas y soportes de los mismos en los casos que fueron solicitados. El 
17 de marzo se dio respuesta a todas las preguntas generadas en la plataforma y se generó el 
certificado del mismo. 
 
Para el segundo trimestre se recibe calificación para la vigencia 2021 con un puntaje de 56.8 mejorando 
2 puntos con la anterior, y así mismo recibimos 888 recomendaciones de acuerdo a las políticas 
establecidas y evaluadas para la entidad. 
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Se inician mesas de trabajo para revisar las recomendaciones y trabajar en un Plan de 
Acción, priorizando tres políticas las cuales se verificaron en el comité Departamental de 
Gestión y Desempeño las cuales fueron las de menor calificación 1. Integridad, 2. 
Participación ciudadana y 3. Transparencia y acceso a la información y lucha contra la 
corrupción de las cuales se tomaron 172 recomendaciones priorizando 40 para Plan de 
acción ejecutables en la vigencia 2022.  

1.6 INFORME DE GESTIÓN GERENCIAL RESOLUCIÓN 408 DEL 2018 
 
Se inició el proceso de recolección de información para la evaluación al Gerente y se 
presentó El 31 de marzo ante la Junta Directiva el informe y la evaluación para su revisión 
y aprobación; obteniendo como resultado 4.31 de calificación. 
 
 Los resultados del informe fueron los siguientes: 
 

➢ TABLA DE RESULTADOS 
 
La Resolución 710 del 2012, proyecta la siguiente escala de resultados la cual es tomada 
para la evaluación de la resolución 408 del 2018. 
 
Anexo 5 Resolución 710 -2012 Escala de Resultados 
 

 
 

➢ INDICADORES 
 
Dando cumplimiento a la metodología definida por el Ministerio de Salud y Protección Social 
en la Resolución 408 de 2018, para la ESE Moreno y Clavijo aplican los siguientes 
indicadores por pertenecer a Nivel I. 
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Fuente: Resolución 408 de 2018 

➢ MATRIZ DE EVALUACIÓN 

 
Los resultados presentados en el presente informe de gestión, están soportados por el 
equipo de trabajo de la E.S.E. Moreno y Clavijo y la evaluación arrojó el siguiente resultado: 
 

MATRIZ DE CALIFICACIÓN 

    

Tipo 
de 
ESE 

Resultad
o del 

periodo 
Evaluado 

Estándar 
Propuest

o 

Calificació
n             

(ver 
instructiv

o de 
calificació

n) 

Pondera
ción 

Resulta
do 

ponder
ado 

Document
o soporte 

Seguimien
to 

Observaciones 
(deberá 

evidenciarse los 
soportes 
técnicos) 

Área 
de 

Gesti
ón 

 No. 

   

a b c j j k l m=k*l       

D
IR

EC
C

IÓ
N

 Y
 G

ER
EN

C
IA

 

1 
Nive

l I 
1,2 ≥1,2 5 0,050 0,25 

AUTOEVAL
UACIÓN AL 
MEJORAMI

ENTO 
CONTINUO 

DE LA 
CALIDAD 

SI 
CUMPLE 

SE EVIDENCIA LA 
AUTOEVALUACIÓ
N AL 
MEJORAMIENTO 
CONTINUO DE LA 
CALIDAD CON 
CORTE AL 31 DE 
DICIEMBRE DEL 
2021 

2 
Nive

l I 
1,2 ≥0,90 5 0,050 0,25 

CERTIFICAC
IÓN 

PAMEC 

NO 
CUMPLE 

SE EVIDENCIA 
CERTIFICACIÓN 
DEL PAMEC 
EXPEDIDA POR EL 
ASESOR DE 
GARANTÍA DE LA 
CALIDAD EL 25 DE 
MARZO DE 2022, 
EN LA CUAL DA 
CONSTANCIA DEL 
PORCENTAJE DE 
CUMPLIMIENTO 
DE DICHA 
ACTIVIDAD CON 
CORTE A 31 DE 
DICIEMBRE QUE 
CORRESPONDE AL 
93,3% 

3 
Nive

l I 
1,18 ≥0,90 5 0,100 0,50 

INFORME 
DE 

SEGUIMIE
NTO POA  

SI 
CUMPLE 

SE EVIDENCIA 
INFORME DE 
SEGUIMIENTO 
DEL I, II Y III 
CUATRIMESTRE 
DEL PLAN 
OPERATIVO 
ANUAL, EL CUAL 
ARROJÓ UN 
RESULTADO 
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GENERAL DEL 
1,18 

FI
N

A
N

C
IE

R
A

 Y
 A

D
M

IN
IS

T
R

A
TI

V
A

 

4 

Nive
l I 

con 
cate
goriz
ació
n de 
riesg

o 
alto 

o 
med
io. 

NO 
APLICA 

(suspendi
da por 

artículo 6 
Resolució

n 856 
"hasta 

termino 
d 

emergen
cia 

sanitaria"
) 

NO 
APLICA 

(suspendi
da por 

artículo 6 
Resolució

n 856 
"hasta 

termino 
d 

emergen
cia 

sanitaria"
) 

0 0,000 0,00 N/A N/A N/A 

5 
Nive

l I 
0,85 <0,90 5 0,057 0,29 

CERTIFICAC
IÓN DE LA 
SUBGEREN

TE 
ADMINIST
RATIVA Y 

FINANCIER
A 

SI 
CUMPLE 

SE EVIDENCIA 
CERTIFICACIÓN 
EXPEDIDA POR LA 
SUBGERENTE 
ADMINISTRATIVA 
Y FINANCIERA EN 
LA CUAL SE 
OBSERVA LA 
EVOLUCIÓN DEL 
GASTO POR UVR 
DURANTE EL AÑO 
2021 

6 
Nive

l I 
0 ≥0,70 0 0,057 0,00 

CERTIFICAC
IÓN DEL 

PROCESO 
JURÍDICO 

NO 
CUMPLE 

SE EVIDENCIA 
CERTIFICACIÓN 
DE LA ASESORA 
JURÍDICA, EN LA 
CUAL MANIFIESTA 
QUE LA ESE 
MORENO Y 
CLAVIJO 
DURANTE EL AÑO 
2020 NO REALIZO 
COMPRAS DE 
MEDICAMENTOS 
Y MATERIALES 
MEDICO 
QUIRÚRGICOS A 
TRAVÉS DE 
COMPRAS 
CONJUNTAS, 
COOPERATIVAS O 
MECANISMOS 
ELECTRÓNICOS 
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7 
Nive

l I 
0 

Cero (0) 
o 

variación 
negativa. 

5 0,057 0,29 

CERTIFICAC
IÓN DEL 
LÍDER DE 
GESTIÓN 

CONTABLE  

SI 
CUMPLE 

SE EVIDENCIA 
CERTIFICACIÓN 
DEL LÍDER DE 
CONTABILIDAD Y 
REVISOR FISCAL 
EN LA QUE 
INFORMA EL 
ESTADO DE LA 
DEUDA POR 
CONCEPTO DE 
OBLIGACIONES 
CONTRATACIÓN 
EXTERNA Y 
OBLIGACIONES 
LABORALES CON 
CORTE A 31 DE 
DICIEMBRE DE 
2021 

8 
Nive

l I 
100% 4 5 0,057 0,29 

ACTA DE 
JUNTA 

DIRECTIVA 
N° 007 Y 
ACTA DE 
JUNTA 

DIRECTIVA 
N° 013 

SI 
CUMPLE 

SE EVIDENCIA 
ACTA DE JUNTA 
DIRECTIVA NO. 
007 DEL 06 DE 
OCTUBRE DE 
2021, EN LA CUAL 
SE PRESENTARON 
LOS INFORMES 
DEL I Y II 
TRIMESTRE DE 
ANÁLISIS DE 
PRODUCCIÓN 
CON BASE A LOS 
RIPS DE LA 
VIGENCIA 2021 - 
SE EVIDENCIA 
ACTA DE JUNTA 
DIRECTIVA NO. 
009 DEL 15 DE 
DICIEMBRE DE 
2021, EN LA CUAL 
SE PRESENTARON 
LOS INFORMES 
DEL III Y UN 
CONSOLIDADO DE 
ANÁLISIS DE 
PRODUCCIÓN 
CON BASE A LOS 
RIPS DE LA 
VIGENCIA 2021 



Página 14 de 205  

 

 

 

 

 

9 
Nive

l I 
1,08 ≥ 1.00 5 0,057 0,29 

CERTIFICAC
IÓN DE 

EQUILIBRI
O 

PRESUPUE
STAL 

NO 
CUMPLE 

SE EVIDENCIA 
CERTIFICACIÓN 
DE LA 
SUBGERENTE 
ADMINISTRACIÓN 
ADMINISTRATIVA 
Y FINANCIERA DEL 
26 DE MARZO DE 
2021 EN LA QUE 
EXPLICA QUE EL 
RESULTADO A 
CORTE 31 DE 
DICIEMBRE DE 
2021 

10 
Nive

l I 
100% 

Cumplimi
ento 

dentro 
de los 

términos 
previstos. 

5 0,057 0,29 

PANTALLA
ZO 

ENTREGA 
DE 

CIRCULAR 
UNICA  

SI 
CUMPLE 

SE EVIDENCIA 
PANTALLAZO, EN 
LA QUE DA 
CONSTANCIA DE 
LA OPORTUNIDAD 
EN LA ENTREGA 
DE INFORME DEL I 
Y II SEMESTRE 
2021 
CORRESPONDIEN
TE A LA CIRCULAR 
UNICA EXPEDIDA 
POR LA 
SUPERINTENDENC
IA NACIONAL DE 
SALUD  

11 
Nive

l I 
100% 

Cumplimi
ento 

dentro 
de los 

términos 
previstos. 

5 0,057 0,29 

CERTIFICAC
IÓN DE 

OPORTUNI
DAD EN LA 
ENTREGA 

DE 
INFORMES 

SI 
CUMPLE 

SE EVIDENCIA 
CERTIFICACIÓN 
DE LA DIRECCIÓN 
DE PRESTACIÓN 
DE SERVICIOS Y 
ATENCIÓN 
PRIMARIA, EN LA 
QUE DA 
CONSTANCIA DE 
LA OPORTUNIDAD 
EN LA ENTREGA 
DE INFORME DEL 
I, II, III Y IV 
TRIMESTRE DEL 
2021 
CORRESPONDIEN
TE AL DECRETO 
2193 DE 2004 
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C
LÍ

N
IC

A
 Y

 A
SI

ST
EN

C
IA

L 

12 
Nive

l I 
0,86 ≥0,85 5 0,080 0,40 

CERTIFICAC
IÓN DE 

INDICADO
RES DE 

GESTIÓN I, 
II, III Y IV 

TRIMESTRE 
DE 2020 

SI 
CUMPLE 

SE EVIDENCIA 
CERTIFICACIÓN 
DE LOS 
INDICADORES DE 
GESTIÓN DEL I, II, 
III Y IV TRIMESTRE 
DE 2020 EN 
DONDE SE 
REGISTRA EL 
NUMERO DE 
GESTANTES 
CAPTADAS ANTES 
DE LA SEMANA 12 
DE GESTACIÓN 

13 
Nive

l I 
5 0 Casos 0 0,080 0,00 

SE 
EVIDENCIA 
PANTALLA
ZO EN EL 
SIVIGILA 

NO 
CUMPLE 

SE EVIDENCIA 
PANTALLAZO EN 
SIVIGILA DONDE 
SE OBSERVA LAS 
OCURRENCIAS DE 
CASOS EN EL AÑO 
2020 

14 
Nive

l I 
0,97 ≥0,90 5 0,070 0,35 

CERTIFICAC
IÓN DE 

INDICADO
RES DE 

GESTIÓN I, 
II, III Y IV 

TRIMESTRE 
DE 2020 

SI 
CUMPLE 

SE EVIDENCIA 
CERTIFICACIÓN 
DE LOS 
INDICADORES DE 
GESTIÓN DEL I, II, 
III Y IV TRIMESTRE 
DE 2020 EN 
DONDE SE 
REGÍSTRALA 
APLICACIÓN DE 
GUÍAS DE 
HIPERTENSIÓN EN 
PACIENTES  

15 
Nive

l I 
0,98 ≥0,70 5 0,060 0,30 

INFORME 
DE 

INDICADO
RES DE 

GESTION I, 
II, III Y IV 

TRIMESTRE 
DE 2020 

SI 
CUMPLE 

SE EVIDENCIA 
CERTIFICACION 
DE LOS 
INDICADORES DE 
GESTION DEL I, II, 
III Y IV TRIMESTRE 
DE 2020 EN 
DONDE SE 
REGISTRALA 
APLICACIÓN DE 
GUIAS DE 
CRECIMIENTO Y 
DESARROLLO EN 
PACIENTES 

16 
Nive

l I 
0,005 ≤0,03 5 0,050 0,25 

CERTIFICAC
ION 

ASESORA 
GARANTIA 

SI 
CUMPLE 

SE EVIDENCIA 
CERTFICACION DE 
OPORTUNIDAD 
DE ATENCION EN 
PACIENTES EN 
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DE LA 
CALIDAD 

CONSULTA 
GENERAL Y 
REINGRESO POR 
URGENCIAS 

17 
Nive

l I 
0,0465 ≤3 5 0,060 0,30 

CERTIFICAC
IÓN 

ASESORA 
GARANTÍA 

DE LA 
CALIDAD 

SI 
CUMPLE 

SE EVIDENCIA 
CERTFICACION DE 
OPORTUNIDAD 
DE ATENCION EN 
PACIENTES EN 
CONSULTA 
GENERAL Y 
REINGRESO POR 
URGENCIAS 

TOTAL 4,31       

 

1.7 PROYECTOS: 
 

ID MGA Nombre del Proyecto Municipio Estado VALOR 
Fuente de 

Financiación 

341239 

Dotación de equipos biomédicos e 

industriales hospitalarios para 

fortalecer los servicios de salud de 

los hospitales y centros de salud de 

los municipios de Fortul, Tame y 

Arauquita del departamento de 

Arauca 

Fortul - Tame - 

Arauquita 
Formulación $ 5.100.000.000  

Asignación para 

la Paz 

 

249686 

Mantenimiento y adecuación 

de los puestos de salud de la 

red asistencial de la ese moreno 

y Clavijo del departamento de 

Arauca 

Toda la Red 

Hospitalaria 

Puestos de Salud 

Presentado $ 1.000.000.000,00  Parex 

  

Mejoramiento del servicio de 
transporte asistencial mediante 
la adquisición de una 
ambulancia medicalizada para 
el hospital San Antonio Ubicado 
en la Cra 30 No 14-354 del 
barrio Vergel del Municipio de 
Tame Departamento de Arauca 

Tame 
Revisado el 6- Nov-

2020 
$ 296.789.000,00  

Alcaldía de Tame 

- Recursos del 

Municipio - Plan 

Bienal 

312811 

Fortalecimiento de los servicios 

de salud a través de la dotación 

de equipos biomédicos e 

industriales del Hospital San 

Antonio ubicado en la Cra 30 

No 14-354 del barrio vergel del 

Tame En Actualización $ 270.243.641,00  

Alcaldía de Tame 

- Recursos del 

Municipio - Plan 

Bienal 
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municipio de Tame 

departamento de Arauca 

 

Construcción Del Hospital San 

Lorenzo En El Municipio De 

Arauquita, Departamentos De 

Arauca 

Arauquita En Mesa de Trabajo $ 17.891.000.000  

Min Salud - 

Alcaldía - 

Gobernación 

1.8 POLÍTICA DE COMUNICACIÓN ORGANIZACIONAL: 
 
La entidad promueve canales de comunicación interna y externa, enfocados en sus valores 
y principios institucionales, garantizando una adecuada interacción entre usuarios y 
trabajadores. 
 

• PLAN DE COMUNICACIÓN. 
 
Dentro de la ESE Departamental Moreno y Clavijo es de gran importancia implementar el 
plan de comunicaciones que defina los medios de comunicación de carácter permanente 
para que la ciudadanía y partes interesadas mantengan una comunicación asertiva con el 
fin que conozcan que se planea y se ejecuta, realizando de esta forma el seguimiento 
correspondiente. 
 
Además, en este plan se establecerán los responsables, tiempos, manejo de los sistemas 
y los medios que se utilizarán para comunicar tanto a los usuarios internos como los 
externos, la información que la entidad desee publicar. 
 

• EJECUCIÓN INDICADORES DE CALIDAD - COMUNICACIONES 
  

• Indicador 1: Formular y presentar para aprobación al comité institucional de gestión 
y desempeño el Plan de Comunicaciones 

 
Meta: 4 Informes de Gestión (Informe trimestral) 
 
Se realizó plan de comunicaciones y fue aprobado por el comité institucional. Asimismo, 
este informe trimestral es parte de las evidencias a entregar. 
 
Link Evidencia:  https://esemorenoyclavijo.gov.co/wp-content/uploads/2022/04/Plan-
de-Comunicacion-ESE-MORENO-y-CLAVIJO-2022.pdf 
 

• Indicador 2: Realizar campañas de difusión sobre trámites, servicios o procesos 
que realiza la institución con sus usuarios. 

 
Meta: Dos (2) campañas anuales Vídeos Institucionales, Presentaciones, Cubrimiento 
fotográfico y audiovisual 
 

https://esemorenoyclavijo.gov.co/wp-content/uploads/2022/04/Plan-de-Comunicacion-ESE-MORENO-y-CLAVIJO-2022.pdf
https://esemorenoyclavijo.gov.co/wp-content/uploads/2022/04/Plan-de-Comunicacion-ESE-MORENO-y-CLAVIJO-2022.pdf
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• Videoclip sobre jornada de salud en vereda del municipio de Puerto Rondón 
gracias al PIC.  

• Producción y publicación de video sobre los derechos y deberes de los usuarios 
de la ESE Moreno y Clavijo.  

• Producción y publicación de videoclip sobre la primera ambulancia fluvial del 
departamento.  

 

• Indicador 3: Realizar una Matriz DAFO con las debilidades, amenazas, fortalezas 
y oportunidades de la institución. 

 
Meta: 1 Matriz. 
 
Se realizó matriz DAFO basada en los públicos:  

- Internos: Personal hospitales, centros y puestos de salud, sede central. 

- Externos: Población del departamento de Arauca, UAESA, Gobernación y 

entidades del departamento. 

Matriz DOFA 

 Internos Externos  

Debilidades - Proceso de comunicación interna 
inexistente o desconocido 

- Poco reconocimiento de la marca 

- No existe material POP en hospitales y 
centros de atención 

- Plan y política de comunicación 
desactualizada y no ejecutadas 

- Mala imagen de los servicios de salud a 
nivel nacional 

- Carteleras informativas sin uso 

- Televisores informativos insuficientes y 
los que existen no tienen uso informativo  

- Prestar nuevos servicios mediante 
teletrabajo es una nueva tendencia en 
el mercado de la salud 

- El gobierno departamental actual 
considera importante el tema de la 
salud, por lo que es una oportunidad 
para los operadores de este servicio.   

- Acceder a donaciones y convenios con 
diversas entidades para fortalecer la 
red hospitalaria 

Oportunidades 

 

Fortalezas - Posibilidad de ofrecer nuevos servicios en 
el Hospital San Antonio de Tame  

- Es una entidad pública de orden 
departamental financiada por el Estado. 

- Más de 15 años de trayectoria en la 
región.  

- Presencia en 5 municipios de los 7 del 
departamento. 

- Buenas relaciones con el gobierno 
departamental y en los municipios 

- Posibles riesgos financieros por falta 
de pagos de EPS. 

- Nuevos competidores privados en la 
región 

- Un mal procedimiento médico que 
genere una crisis de marca 

Amenazas 

 
 

• Indicador 4: Actualizar Base de Datos de los medios de comunicación del 
departamento. 

 
Meta: 1 Actualización al año. 

https://www.facebook.com/morenoyclavijo/videos/451981793387175
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/videos/451981793387175
https://www.facebook.com/watch/?v=564260815333871
https://www.facebook.com/watch/?v=564260815333871
https://www.facebook.com/watch/?v=1248369012602543
https://www.facebook.com/watch/?v=1248369012602543
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Link evidencia https://docs.google.com/document/d/1UK-
Lgbcy5hL3u_Seb0O3yV1E48weBZ5q/edit?usp=sharing&ouid=108712447976059694697
&rtpof=true&sd=true 
 

• Indicador 5: Boletines de prensa 
 
Meta: Mínimo dos (2) Boletines de prensa por mes. 24 informes al año 
 
Se realizaron un total de 3 boletines de prensa en el primer trimestre del 2022 
 

• Comunicado a la opinión pública sobre la situación de conflicto que afecta el normal 
funcionamiento de programas de la entidad. 

• Comunicado sobre la falta de personal médico en el departamento 

• PDET entrega nuevos equipos a la red ESE Moreno y Clavijo.  

• Comunicado a la opinión pública sobre los hechos ocurridos el sábado 5 de febrero 
en el Hospital San Antonio de Tame.  

• ESE Moreno y Clavijo realizó jornada quirúrgica de vasectomías 

• Jornada de inauguración de equipos biomédicos hospital san lorenzo.   

• ESE Moreno y Clavijo recibe donación de medicamento de la Cruz Roja 
Colombiana. 

• Mediante fondo paz, ESE Moreno y Clavijo renovará su parque automotor 

• Fondo paz y PDET realizan socialización sobre proyectos de la ESE Moreno y 
Clavijo.   

• ESE Moreno y Clavijo presenta balance positivo ante la asamblea departamental   

• Hospital San Antonio de Tame realiza curso para la preparación de la paternidad y 
maternidad  

• Hospital San Lorenzo de Arauquita realiza jornada de mamografías.   

• ESE Moreno y Clavijo coordina proyectos con la Ministerio de salud y protección 
social   

• ESE Moreno y Clavijo recibe tres ambulancias gracias a Fondo paz y PDET  

• Hospital San Lorenzo de Arauquita recibe nueva ambulancia para prestar sus 
servicios en esta localidad.   

•  Nueva ambulancia para el Hospital San Francisco de Fortul   

• ESE Moreno y Clavijo realiza rendición de cuentas en el municipio de Fortul.   

• ESE Moreno y Clavijo recibe primera ambulancia fluvial.    
ESE Moreno y Clavijo realiza brigada de salud en el Centro de salud de Panamá   

• ESE Moreno y Clavijo realiza brigada de salud en la reinera, Arauquita.   
 

• ESE Moreno y Clavijo conmemoró el día del llanero en la entidad    

• ESE Moreno y Clavijo apoya semana de la lactancia materna   

• ESE Moreno y Clavijo realiza brigada de salud en el barrio Brisas de Satena de 
Tame, Arauca  

• ESE Moreno y Clavijo realiza jornada quirúrgica en us Hospital San Lorenzo de 
Arauquita    

https://docs.google.com/document/d/1UK-Lgbcy5hL3u_Seb0O3yV1E48weBZ5q/edit?usp=sharing&ouid=108712447976059694697&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1UK-Lgbcy5hL3u_Seb0O3yV1E48weBZ5q/edit?usp=sharing&ouid=108712447976059694697&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1UK-Lgbcy5hL3u_Seb0O3yV1E48weBZ5q/edit?usp=sharing&ouid=108712447976059694697&rtpof=true&sd=true
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/photos/a.1911726425783177/3125423057746835/
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/photos/a.1911726425783177/3125423057746835/
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/photos/a.1911013429187810/3135911826697958/
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/3138161739806300
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/3138161739806300
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/photos/a.1911013429187810/3146863395602801/
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/photos/a.1911013429187810/3146863395602801/
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/3151106755178465
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/3159491621006645
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/3159491621006645
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/3166481590307648
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/3166481590307648
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/3169284823360658
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/3175746479381159
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/3175746479381159
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid02Cx6Wxaj5Wzv4rGTj4TNLixqsgHjWnHgyrfFpk1bUikYLEcBFRAvwcrjkw7A5mxaYl
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid029TQCAj24wppBzNf7VRGtp2DooscCMwn8YyVheE2uLD84Bo2yk84G3BfZ8NJ1eMXil
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid029TQCAj24wppBzNf7VRGtp2DooscCMwn8YyVheE2uLD84Bo2yk84G3BfZ8NJ1eMXil
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid02AG2xvyD8stPsMzMWehmtifngk7srT4aH2SZWTJxxRiVQjNL7Ke7Zns7ejugo4jadl
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid02AG2xvyD8stPsMzMWehmtifngk7srT4aH2SZWTJxxRiVQjNL7Ke7Zns7ejugo4jadl
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid0bv9WiyWtf3G5tm8k2i9fbxzZijnG6o3GaP7MpSBvrN61iVf9HC2UUgFeoV9hYxN8l
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid0bv9WiyWtf3G5tm8k2i9fbxzZijnG6o3GaP7MpSBvrN61iVf9HC2UUgFeoV9hYxN8l
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid027AQ7t3hVwEBC9wrefpUsetF1chZmy395icgRJVcqstRJgsPu537UEYKdPPkusKAYl
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid02tiQjFkcBD8ZtuA77TdS64smZ56YguhTMbFfVj2AJi2okaMx8LXbJB5UGBa9xuitTl
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid02tiQjFkcBD8ZtuA77TdS64smZ56YguhTMbFfVj2AJi2okaMx8LXbJB5UGBa9xuitTl
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid0bv9WiyWtf3G5tm8k2i9fbxzZijnG6o3GaP7MpSBvrN61iVf9HC2UUgFeoV9hYxN8l
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid0ULV3XCuAnTh1F4YPqTEsy7FfScRFJeCgmg6jHLvwm2BcbPotbpMqqZVEr7QJXsMXl
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid0cu4ZhW3JF5fvpBgVXZoLZtq16qk6GcCtG3E8sEqeeyBqukDfHjGJcSyJQ8rnHUKil
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid0cu4ZhW3JF5fvpBgVXZoLZtq16qk6GcCtG3E8sEqeeyBqukDfHjGJcSyJQ8rnHUKil
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid02vFZFpXoitQrJaKJSsdTgbCbVSNw5vDFf9NpTDqdPFWtjfXoAAY6cWMAfyo7nKo8al
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid02G6XJffrgQYu4kmFGzMm9VyBjhcxfjd8DWGxEoPStNmPzNQ7zeQfrkRNTLZ35C2Z7l
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid02okLycWxAJUJG3XY34DpDjUpBVuDg8nFhWPZYzSoRWjk34iEeqJZaG1EyTSjEJAAYl
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid02okLycWxAJUJG3XY34DpDjUpBVuDg8nFhWPZYzSoRWjk34iEeqJZaG1EyTSjEJAAYl
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid02ZBqrQRsN3M5a7mvdYH45NjnwyZmZwgsBGH179PLjzvNHASetjjjhBUiejxJuFct2l
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid02bxAQviBR3pqMK51rN6puTdkv7ZhNoQUaPUQ2adKm65PqBQLchDWh6ASmqD7Yj5Yql
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid02bxAQviBR3pqMK51rN6puTdkv7ZhNoQUaPUQ2adKm65PqBQLchDWh6ASmqD7Yj5Yql
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid0C17xWCc6YbbwJwoUeeTHHDpwAaV9zAj7Jd8vzAQPRob6MzqyNDyKhHaHMUB9dB2dl
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid0C17xWCc6YbbwJwoUeeTHHDpwAaV9zAj7Jd8vzAQPRob6MzqyNDyKhHaHMUB9dB2dl
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• Indicador 6: Cubrimiento Fotográfico o audiovisual 
Meta: 20 Cubrimientos al año. 
 
Se realizó cubrimiento fotográfico y audiovisual a diversas actividades realizadas por la 
entidad, entre ellas 
 

• Cubrimiento jornada de vacunatón departamental 

• cubrimiento entrega de equipos biomédicos en los Hospitales de Fortul, Tame 
y Arauquita.  

• jornada de vacunatón departamental, municipio de Tame. 

• Diseño de cronograma de jornadas ginecológicas en la red de la ESE Moreno y 
Clavijo. 

• Cubrimiento jornada quirúrgica de vasectomías del hospital San Antonio 

• cubrimiento entrega de equipos biomédicos en los Hospitales de Fortul, Tame 
y Arauquita.  

• Cubrimiento entrada en funcionamiento de equipos biomédicos Hospital San 
Lorenzo de Arauquita. 

• Cubrimiento curso de preparación para la paternidad y maternidad en el 
Hospital San Antonio de Tame  

• ESE Moreno y Clavijo recibe donación de medicamento de la Cruz Roja 
Colombiana  

• ESE Moreno y Clavijo recibe importante dotación de medicamento de la 
OPS/OMS    

• Cubrimiento jornada quirúrgica ginecológica Hospital San Francisco De Fortul 

• Cubrimiento jornada quirúrgica ginecológica en el Hospital San Ricardo 
Pampuri.  

• Cubrimiento curso de preparación para la maternidad y paternidad - HSAT  

• Cubrimiento a jornada quirúrgica ginecológica en el Hospital San Lorenzo de 
Arauquita    

• Cubrimiento jornada de mamografías en el Hospital San Lorenzo de Arauquita     

• Cubrimiento y diseño de material para control político ante la Asamblea 
Departamental  

• Cubrimiento gestión de proyectos ante el Ministerio de Salud y protección social.  

• Cubrimiento jornada ginecológica Hospital San José de Cravo Norte.  

• Cubrimiento visita al Ministerio de Salud en la gestión de recursos para la 
construcción del nuevo Hospital San Lorenzo de Arauquita.   

• Producción y publicación de video sobre los derechos y deberes de los usuarios 
de la ESE Moreno y Clavijo.  

• Cubrimiento entrega de nueva ambulancia para el Hospital San Francisco de 
Fortul 

• Cubrimiento y aporte logístico de la Rendición de cuentas de la ESE Moreno y 
Clavijo Vigencia 2021.  

• Cubrimiento a actividad de entrega de la primera ambulancia fluvial del 
departamento.  

https://www.facebook.com/morenoyclavijo/photos/a.1911013429187810/3135984786690662/
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/photos/a.1911013429187810/3135984786690662/
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/3138161739806300
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/3138161739806300
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/photos/a.1911013429187810/3140816666207474/
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/photos/a.1911013429187810/3141046942851113/
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/photos/a.1911013429187810/3141046942851113/
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/3151106755178465
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/3151106755178465
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/3138161739806300
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/3138161739806300
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/3159491621006645
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/3159491621006645
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/3166540856968388
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/3166540856968388
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/3166481590307648
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/3166481590307648
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/3166481590307648
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/3170791336543340
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/3170791336543340
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/3171993036423170
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid0SKGZGdpEzv9KNywk3M69XnFz1hqNLKeTUJSZVE8T11wQR3beGxRVCDE9nqh9Dj4Cl
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid0SKGZGdpEzv9KNywk3M69XnFz1hqNLKeTUJSZVE8T11wQR3beGxRVCDE9nqh9Dj4Cl
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid029TQCAj24wppBzNf7VRGtp2DooscCMwn8YyVheE2uLD84Bo2yk84G3BfZ8NJ1eMXil
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/3166481590307648
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/3166481590307648
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid027NHewfwJuEJuFGza4Z4FkjZ4QAkf1miHEWLNkLdefdUvfcKwBnVb2G8kZLUYuiRol
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid027NHewfwJuEJuFGza4Z4FkjZ4QAkf1miHEWLNkLdefdUvfcKwBnVb2G8kZLUYuiRol
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid02AG2xvyD8stPsMzMWehmtifngk7srT4aH2SZWTJxxRiVQjNL7Ke7Zns7ejugo4jadl
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid02AG2xvyD8stPsMzMWehmtifngk7srT4aH2SZWTJxxRiVQjNL7Ke7Zns7ejugo4jadl
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid02Cx6Wxaj5Wzv4rGTj4TNLixqsgHjWnHgyrfFpk1bUikYLEcBFRAvwcrjkw7A5mxaYl
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid02Cx6Wxaj5Wzv4rGTj4TNLixqsgHjWnHgyrfFpk1bUikYLEcBFRAvwcrjkw7A5mxaYl
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid0bv9WiyWtf3G5tm8k2i9fbxzZijnG6o3GaP7MpSBvrN61iVf9HC2UUgFeoV9hYxN8l
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid026koum335ZkZHizg5HKmkCNAGLSjxwpt7JxG6rKG4Ya2bk5LtZrjiR6aacpnJNZD2l
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid0fgMDZuUbYPAt6REYKqymUMtqFfWUhR7h2RdjPn5m8gXrCL5A8cwmRSvGRARmg6Anl
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid0fgMDZuUbYPAt6REYKqymUMtqFfWUhR7h2RdjPn5m8gXrCL5A8cwmRSvGRARmg6Anl
https://www.facebook.com/watch/?v=564260815333871
https://www.facebook.com/watch/?v=564260815333871
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid02Uhfnt4nBcp9wsCrSq3uoyjdkZA1rqfrAWe7qNpiAXuTB6npiYttHSR4P9VN8XNecl
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid02Uhfnt4nBcp9wsCrSq3uoyjdkZA1rqfrAWe7qNpiAXuTB6npiYttHSR4P9VN8XNecl
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid0ULV3XCuAnTh1F4YPqTEsy7FfScRFJeCgmg6jHLvwm2BcbPotbpMqqZVEr7QJXsMXl
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid0ULV3XCuAnTh1F4YPqTEsy7FfScRFJeCgmg6jHLvwm2BcbPotbpMqqZVEr7QJXsMXl
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid0cu4ZhW3JF5fvpBgVXZoLZtq16qk6GcCtG3E8sEqeeyBqukDfHjGJcSyJQ8rnHUKil
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid0cu4ZhW3JF5fvpBgVXZoLZtq16qk6GcCtG3E8sEqeeyBqukDfHjGJcSyJQ8rnHUKil
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• Producción y publicación de videoclip sobre la primera ambulancia fluvial del 
departamento.  

• Cubrimiento a jornada quirúrgica ginecológica en el Hospital san Francisco de 
Fortul.  

• Cubrimiento a brigada de salud en el centro de salud de Panamá 

• Se realizó reconocimiento a funcionarios que se pensionaron en la entidad  

• Cubrimiento a mesa de trabajo realizada en Bogotá por la subgerencia en salud 
de la entidad  

• Cubrimiento brigada de salud en “la reinera” de Arauquita  

• Cubrimiento conmemoración del día del llanero en la ESE Moreno y Clavijo  

• Videoclip de “Joseito Oviedo” saludando a los funcionarios de la entidad 

• Cubrimiento semana de la lactancia materna 

• Cubrimiento brigada de salud Hospital San Lorenzo   

• Cubrimiento posesión representante de los usuarios ante la Junta directiva 

 

• Indicador 7: Videoclips Institucionales o sobre nuestros colaboradores 
 
Meta: 12 productos al año. 
 
Se realizaron videoclips institucionales: 
 

• Videoclip sobre jornada de salud en el municipio de Puerto Rondón mediante el 
PIC  

• Videoclip sobre jornada de salud en vereda del municipio de Puerto Rondón 
gracias al PIC.  

• Producción y publicación de video sobre los derechos y deberes de los usuarios 
de la ESE Moreno y Clavijo.  

• Producción y publicación de videoclip sobre la primera ambulancia fluvial del 
departamento.  

 

• Indicador 8: Piezas visuales –área de salud 
 
Meta: 40 Piezas visuales al año. 
 
Se realizaron diversas piezas visuales como: 
 

• Diseño jornada de vacunación de niños en el Municipio de Tame 

• Diseño sobre curso de preparación para la maternidad  

• Diseño sobre la disponibilidad de biológicos contra el COVID-19 

• Diseño sobre jornada ginecológica Hospital San Antonio de Tame  

• Diseño de conmemoración del día del abogado.  

• Diseño vacante de médicos rurales Hospital San José de Cravo Norte.  

• Diseño sobre jornada de tomas de mamografía, Hospital San Francisco.  

• Diseño sobre toma de mamografías Hospital San Ricardo Pampuri. 

• Diseño sobre vacante de auxiliar de farmacia  

https://www.facebook.com/watch/?v=1248369012602543
https://www.facebook.com/watch/?v=1248369012602543
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid02Gf415bjtqXh3GkLe8o494JLgFgzHdMRkms3YwTqv3zyoYz6GCvoTkuooBGEcXpsDl
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid02Gf415bjtqXh3GkLe8o494JLgFgzHdMRkms3YwTqv3zyoYz6GCvoTkuooBGEcXpsDl
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid02vFZFpXoitQrJaKJSsdTgbCbVSNw5vDFf9NpTDqdPFWtjfXoAAY6cWMAfyo7nKo8al
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/photos/a.1911013429187810/3261074150848391/
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid0B3d5TLZHxCfPWJSrFMo1uFDdYy6z8xQXJ8WL6tEgy9seyFuostSD4dVWeTaFKcAkl
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid0B3d5TLZHxCfPWJSrFMo1uFDdYy6z8xQXJ8WL6tEgy9seyFuostSD4dVWeTaFKcAkl
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid02G6XJffrgQYu4kmFGzMm9VyBjhcxfjd8DWGxEoPStNmPzNQ7zeQfrkRNTLZ35C2Z7l
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid02okLycWxAJUJG3XY34DpDjUpBVuDg8nFhWPZYzSoRWjk34iEeqJZaG1EyTSjEJAAYl
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/videos/1929671863891320
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid02ZBqrQRsN3M5a7mvdYH45NjnwyZmZwgsBGH179PLjzvNHASetjjjhBUiejxJuFct2l
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid02ZBqrQRsN3M5a7mvdYH45NjnwyZmZwgsBGH179PLjzvNHASetjjjhBUiejxJuFct2l
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid02HeCnXy8wakhiqY3KxVYUBbrSNh2KwqWVAuJqmtb3sXpWvSrBy5NeFJRAGhb1eNmVl
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/posts/pfbid02tkkh5KSBpJfGjV6pPDrKjoRsMWYYzw3u6fGbU2XvrnnmEzh8h7hGXhgYBa7NVBtil
https://www.facebook.com/watch/?v=451981793387175
https://www.facebook.com/watch/?v=451981793387175
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/videos/451981793387175
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/videos/451981793387175
https://www.facebook.com/watch/?v=564260815333871
https://www.facebook.com/watch/?v=564260815333871
https://www.facebook.com/watch/?v=1248369012602543
https://www.facebook.com/watch/?v=1248369012602543
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/photos/a.1911013429187810/3134069723548835/
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/photos/a.1911013429187810/3134069723548835/
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/photos/a.1911013429187810/3134780480144426/
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/photos/a.1911013429187810/3135984786690662/
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/photos/a.1911013429187810/3141181596170981/
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/photos/a.1911013429187810/3145360282419779/
https://www.facebook.com/jobs/job-opening/4865401510213528/?source=post_timeline
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/photos/a.1911013429187810/3148646072091200/
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/photos/a.1911013429187810/3148646072091200/
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/photos/a.1911726425783177/3149596605329480/
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/photos/a.1911726425783177/3149596605329480/
https://www.facebook.com/jobs/job-opening/2157327897765640/?source=post_timeline
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• Diseño condolencias por fallecimiento de familiar de funcionario   

• Diseño sobre horario de atención Hospital San lorenzo 
 
Meta: 12 Spots al año. 
 

• Spot Vacunación en el Hospital San Antonio de Tame  

• Spot Vacunación mayores de 70 años en hospitales  

• Spot Vacunación mayores de 70 años de centros de salud  
 

• Indicador 10: Diseño de materiales impresos institucionales 
 
Meta: Diseñar materiales impresos para carnets, afiches, volantes, Diseño de portafolios, 
libretas, pendones. 
 

• Se actualizaron los carnets institucionales del personal de la institución.  

• Se diseñaron materiales impresos para hospitales de la red. 

• Se diseñaron piezas graficas impresas sobre misión, visión y principios de la entidad 
para los hospitales 

• Se diseñaron materiales impresos ara la socialización de los derechos y deberes de 
los usuarios 

• Se diseñaron e imprimieron materiales gráficos para la socialización de la 
actualización de la plataforma estratégica 

 

• Indicador 11: Actualizar contenidos en la página web institucional 
 
Meta: Actualizar la página web para cumplir con la normatividad ITA. 
 
Actualmente se han publicado todos los documentos enviados para exposición en la página. 
Evidencia último reporte realizado:  
https://drive.google.com/drive/folders/1ypBy2d2Hdzs3hGzQIGsR6OMwB1kaADIH?usp=sh
aring 
 

• Indicador 12: Publicar la información según normatividad en el marco de 
transparencia y acceso a la información pública. 

 
Meta: Un informe anual Informe de las publicaciones realizadas en la videncia 2022. 
 
Se realizará el informe de la publicación realizada durante todo el año.  
 

https://www.facebook.com/morenoyclavijo/photos/a.1911726425783177/3154674984821642/
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/photos/a.1911726425783177/3154674984821642/
https://www.facebook.com/morenoyclavijo/photos/a.1911013429187810/3138269973128810/
https://drive.google.com/file/d/1CTlpd-Vk4_w3ZClWHHlh4bksWCSm0EwO/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/10vu0poKzK77RN9HzCZYiQvdlU3bNz7c-/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/11MysSApg81kl-un6w5F0UGVVQ-XPSf4r/view?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1ypBy2d2Hdzs3hGzQIGsR6OMwB1kaADIH?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1ypBy2d2Hdzs3hGzQIGsR6OMwB1kaADIH?usp=sharing
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1.9 Actualización Mapa de Procesos: 

 

 

 

 

1.10 Otras Actividades: 
En los meses de enero a septiembre, la oficina de planeación ha participado en reuniones 
con el comité de gestión y desempeño Gerencial y otros, capacitaciones con función 
pública, reuniones con PDET, auditoria el gerente es un bruto me odia conjunta Hospital 
San Lorenzo de Arauquita, San Ricardo Pampuri San Francisco de Fortul, San Antonio de 
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Tame y los centros de salud de Panamá y Puerto Jordán, socialización y evaluación de la 
actualización de la Plataforma Estratégica.  

2. INFORME SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA. 

2.1 ANALISIS SITUACION FINANCIERA 
 

 
 

Bienes Muebles e Inmuebles (Fuente Estados financieros de la Entidad) diligencia 
solo el secretario de Hacienda 
 

CONCEPTO VALOR (Millones de pesos) 

Vigencia Fiscal Año 2022 al cierre del 31 de diciembre 2022 

Activo total 
         57.778.450.724,47  

 

Corriente 
                               28.998.843.367,64  

 

No corriente 
                                      28.779.607.356,83  

 

Pasivo total 
           5.142.341.792,83  

 

Corriente 
                                 2.904.648.717,55  

 

No corriente 
                                        2.237.693.075,28  

 

Patrimonio 
         48.313.332.041,87  

 

CONCEPTO VALOR (Millones de pesos) 

Vigencia Fiscal Año 2022 comprendida entre el 1 de Enero y el 31 de Diciembre 

Ingresos Operacionales 25.459.243.745,00 

Gastos Operacionales -9.897.016.289,74 

Costos de Venta y Operación -12.809.764.987,29 

Resultado Operacional 2.752.462.467,97 

Ingresos Extraordinarios 1.579.839.998,80 

Gastos Extraordinarios -9.525.577,00 

Resultado no operacional 4.322.776.889,77 

Resultado neto. 1.570.314.421,80 

Vigencia Fiscal Año 2022 comprendida entre el 1 de Enero y el 31 de Diciembre 

Terrenos 2.608.776.801,00 

Edificaciones 12.865.742.849,72 

Construcciones en curso 9.612.514.922,92 

Maquinaria y equipo 279.951.956,67 
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 PLANTA DE PERSONAL:  
 
A continuación, se presenta Se detalla la planta de personal de la ESE Moreno y Clavijo  
VIGENCIA 2022 
 

CONCEPTO 
Total, cargos de 

planta 
Número de cargos 

provistos 
Número de cargos vacantes 

Cargos de Libre nombramiento y remoción               

A la fecha de inicio de la gestión  
(1 de enero de 2022) 

58 50 8 

a la fecha de del informe  
(31 de diciembre de 2022) 

58 51 7 

Variación porcentual 100% 85% 15% 

Cargos de Carrera Administrativa 

A la fecha de inicio de la gestión  
(1 de enero de 2022) 

2 2 0 

a la fecha de retiro del informe 
(31 de diciembre de 2022) 

2 2 0 

Variación porcentual 3.3% 33% 0% 

Total, Cargos  
 

A la fecha de inicio de la gestión  
(1 de enero de 2022) 

60 52 0 

a la fecha de informe del cargo  
(31 de diciembre de 2022) 

60 53 0 

Variación porcentual 100% 88% 0,00% 

 

2.2 SUBPROCESO GESTION TESORERIA. 
 

• INGRESOS: 
 

Equipo de transporte, tracción y elevación 
6.353.709.206,17 

Equipo de Comunicación y computo 1.347.558.481,38 

Muebles Enseres y Equipos de Oficina 4.486.404.280,21 

Bienes Muebles en bodega 
0.00 

Redes, Líneas y cables 412.471.294,00 

Plantas, Ductos y Túneles 672.326.585,85 

Otros conceptos 9.823.793.873,51 
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Los recursos ingresados a la entidad en el cuarto trimestre de la vigencia 2022, 

corresponden a la venta de salud a crédito y de contado lo cual ascendió a un valor de $ 

11.211.826.927,84 los cuales están registrados en 418 Recibos de Caja. 

 

 

✓ Es importante resaltar que se logró recaudar durante este trimestre la liquidación de 

los PIC suscritos con las Alcaldías de Rondón, UAESA, Cravo Norte y el PIC 178 

suscrito con el Municipio de Tame. 

 

✓ De igual forma a finales de diciembre se recaudó recursos del Ministerio de 

Protección Social que van destinados a apoyar la financiación del programa de 

equipos básicos de salud, según Resolución No. 2788 de 2022. 

 

✓ Por otra parte, el 27 de diciembre se recaudó el valor de $ 145.525.402, 

correspondiente a recursos del Sistema General de Participaciones para Salud, 

gracias al saneamiento de aportes patronales para la vigencia 2012-2016. 

 

✓ Los ingresos que se evidencian por clasificar, se deben a que no se logra determinar 

dentro del mes quien los consigna, esta situación se presenta con las 

consignaciones que le realizan a la entidad a través de fiducias o consorcios. Una 

vez cerrado el mes y la oficina de cartera logra identificarlos informa a contabilidad 

y esta los reclasifica en la respectiva cuenta contable. 

 

✓ A manera de ejercicio de control se realizó conciliación entre las áreas de Tesorería 

y Cartera, de toda la información registrada en el área de tesorería en cuanto a 

ingresos y recaudos. 

 

✓ Una vez realizada las respectivas conciliaciones bancarias y se realiza el cierre 

mensual en el área de tesorería, se procede a realizar concilian de saldos de cada 

una de las cuentas con el área contable.  
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• DISTRIBUCION DE LOS INGRESOS: 
 

 DETALLE VALOR 

REGIMEN SUBSIDIADO 6.513.297.209,00 

VENTA DE SERVICIOS A 
PARTICULARES 

20.785.455,00 

CONVENIOS ALCALDIAS 329.968.000,00 

REGIMEN CONRIBUTIVO 171.686.672,81 

ENTIDADES REGIMEN ESPECIAL 141.218.843,00 

RIESGOS Y SOAT 95.534.840,83 

SALUD PUBLICA MUNICIPIOS 307.877.714,00 

SUBSIDIO A LA OFERTA 41.755.576,00 

CONSIGNACIONES POR CLASIFICAR 144.514.167,92 

TRASFERENCIA NACIONALES 1.640.446.190,00 

I.P.S PRIVADAS - EVENTOS 110.607.832,00 

APORTE SUBSIDIO A LA OFERTA LEY 
1955 

1.547.328.726,30 

OTROS DEUDORES 145.525.402,00 

INGRESOS POR PAPELERIA, 
FOTOCOPIAS Y CERTIFICACIONES 

90.900,00 

RENDIMIENTOS FINANCIEROS 1.189.398,98 

TOTAL, INGRESOS CUARTO 
TRIMESTRE 2022 

11.211.826.927,84 

 
 

• EGRESOS: 
 
Durante el periodo de octubre a diciembre de 2022, se registraron 3.262 egresos 

correspondientes a obligaciones de la entidad con clientes internos y externos por un valor 

de $ 10.052.515.577,82 

 

El indicador del área de Tesorería es N° de pagos realizados/ N° de pagos programados 

 

3.262    corresponden a pagos realizados 

3.263   corresponde a pagos programados 

 

El Indicador se cumplió en un 99.96%, lo anterior considerando que a corte 30 de diciembre 

de 2022, quedó pendiente por pagar la cuenta 83650 correspondiente a contrato de 

prestación de servicios por valor de $ 5.301.192. 

 
 

• CONCEPTO DE EGRESOS: 
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DETALLE VALOR 

PROVEDOR DE BIENES 2.010.897.173,03 

PROVEDOR DE SERVICIOS 1.509.458.966,12 

HONORARIOS 2.049.528.511,00 

SERVICIOS TECNICOS 1.050.735.063,00 

NOMINA 1.359.063.842,80 

VACACIONES 3.416.565,00 

PRIMA SERVICIOS 116.259.172,00 

PRIMA DE NAVIDAD 82.001.000,00 

BONIFICACION POR SERVICIOS PRESTADOS 2.482.000,00 

CESANTIAS 14.605.646,00 

INTERESES A LAS CESANTIAS 1.252.000,00 

PARAFISCALES 193.148.900,00 

APORTE PENSIONES 340.883.200,00 

FONDO SOLIDARIDAD PENSIONAL 5.536.000,00 

APORTE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD 268.169.400,00 

APORTE RIESGOS PROFESIONALES 43.729.600,00 

LIBRANZAS 63.605.653,00 

ARRENDAMIENTO 3.624.000,00 

REINTEGRO DE VIATICOS 16.961.033,00 

RODAMIENTO 11.475.000,00 

AUXILIO DE TRANSPORTE 23.500.797,46 

CUOTAS DE FISCALIZACION 8.198.410,00 

POLIZAS Y SEGUROS 151.019.281,00 

DEVOLUCION RENDIMIENTOS FINANCIEROS 70.278,08 

PRIMA DE VACACIONES 13.061.000,00 

BONIFICACION POR RECREACION 1.308.000,00 

IMPUESTOS 137.065.571,18 

SERVICIOS PUBLICOS 303.312.545,00 

SENTENCIAS 194.983.726,15 

RECARGOS Y DISPONIBILIDAD 3.670.971,00 

CUOTA IDEAR 20.672.001,00 

RECARGO NOCTURNO 9.028.000,00 

RECARGO DOMINICAL 8.659.000,00 

LICENCIAS 14.905.531,00 

DESCUENTO SINDICAL 16.227.741,00 

TOTAL, EGRESOS 10.052.515.577,82 
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Es importante resaltar la prioridad que la administración le da a los pagos personal tanto de 

Nomina como de contrato de prestación de servicios, durante el trimestre la administración 

se encuentra al día en cuanto a obligaciones con el personal. 

 

 

A cada una de las Cuentas bancarias con las que cuenta la entidad se le realizó las 

respectivas conciliaciones bancarias de manera mensual con los respectivos ajustes 

realizados a través de Notas Bancaria. 

2.3 GESTION CARTERA 
 

El saldo de cartera consolidado a corte 31 de diciembre de 2022 por deudas por prestación 

de servicios de salud asciende a la suma de $23.804.478.456 con unos anticipos realizados 

por parte de las ERP por valor de $6.291.289.208 y un saldo de cartera que corresponde a 

entidades en proceso de liquidación por valor de $7.423.338.607, genera un saldo de 

cartera exigible por valor de $10.089.850.641. 

 

  

El régimen contributivo que consolida los 2 mayores deudores que actualmente tiene la 

entidad como son Nueva EPS y EPS Sanitas representa un % de participación del 44.25% 

dentro del total de la cartera, el régimen subsidiado representa un 32.82%, seguido de las 

entidades de orden departamental el cual representa un 11.18% consolidado 

principalmente en la Unidad Administrativa de salud de Arauca, el saldo de cartera que 

agrupa a las aseguradoras representa un 5.77%, los PIC municipales y departamentales 

representan un 2.69% y los otros deudores (entidades de medicina prepagada, IPS 

privadas, régimen especial, convenios y otras ventas por servicios de salud) representa un 

2.7% de participación de la cartera general. 

 

Frente al cierre del año 2021 se presenta un incremento en el estado de cartera concentrado 

principalmente en el régimen contributivo esto a que debido al problema interno (hackeo)  

ENTIDADES SALDO NETO ANTICIPOS NETO ENT. LIQUIDACION

REGIMEN SUBSIDIADO 7,812,762,550$        550,666,094$           7,262,096,456$         6,818,077,465$         

REGIMEN CONTRIBUTIVO 10,533,793,502$      5,325,072,077$        5,208,721,425$         605,261,142$            

ENT. MEDICINA PREPAGADA 16,580,043$             80,832$                    16,499,211$              -$                           

SOAT - ECAT 1,373,241,353$        229,115,804$           1,144,125,549$         -$                           

ARL 45,476,581$             1,243,527$               44,233,054$              -$                           

IPS PRIVADAS 141,259,528$           46,732,010$             94,527,518$              -$                           

POBLACION VULNERABLE 2,660,591,228$        16,767,214$             2,643,824,014$         -$                           

REGIMEN ESPECIAL 130,557,914$           121,611,650$           8,946,264$                -$                           

PIC MUNC/PTAL 641,033,540$           -$                         641,033,540$            -$                           

OTROS 449,182,217$           -$                         449,182,217$            -$                           

SALDO CARTERA 23,804,478,456$  6,291,289,208$    17,513,189,248$   7,423,338,607$     
FUENTE:  ARCHIVO CARTERA

CIERRE ESTADO CARTERA VIGENCIA 2022
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sufrido por la EPS Sanitas se encuentra el último trimestre sin depurar y en el caso de 

Nueva EPS este cruce se realiza en el I trimestre de la próxima vigencia,  el régimen 

subsidiado igualmente incremento su saldo de cartera al contar con el mayor número y 

saldo  de entidades en proceso de liquidación como son Comparta y Saludvida EPS,  otro 

régimen que impacto en el incremento de la cartera es el que agrupa a la atención a la 

población migrante como el caso de la Unidad de Salud. 

 

3. ANALISIS ESTADO DE CARTERA POR EDADES 

4.  

El saldo de cartera de 0 a 90 días se encuentra en la suma de $8.456.564.619 el cual 

representa un 35.53% de participación siendo  catalogada como corriente dado que aún se 

encuentra en los tiempos normativos de auditoría,   el saldo de cartera entre 91 y 180 días 

se encuentra en la suma de $2.680.210.787  el cual representa un 11.26%,  un saldo de 

cartera entre 181 y 360 días por valor de $2.063.298.415  que representa un 8.67%  y  un 

saldo de la cartera > a 360 días  por la suma de  $10.604.404.635  que representa un 

44.55% del total de la facturación.    

 

Pese al incremento presentado frente al cierre de la vigencia anterior principalmente en la 

cartera corriente esta no preocupa porque corresponde a saldos que por cronogramas y 

problemas internos de las EPS aún no se han depurado, los saldos de cartera entre 91 a 

360 días se mantienen estables presentando unas disminuciones de 2 o 3 puntos 

porcentuales frente al periodo comparativo;    continua preocupando el saldo de cartera con 

mora superior a 360 días que concentra en su mayoría a las entidades en proceso de 

liquidación sobre las cuales se han interpuesto desde el área de cartera recursos ordinarios 

en contra de las decisiones administrativas como judiciales notificadas por parte de las 

liquidadoras los cuales han sido desestimados  argumentando principalmente falta de 

recursos a fin de hacer frente a estas deudas ya reconocidas. 

 

 

 

REGIM EN CIERRE 2021 CIERRE 2022 VR. ABSOLUTA VR. RELATIVA 

REGIMEN SUBSIDIADO 3,692,498,079$        7,262,096,456$        3,569,598,377$         96.67%

REGIMEN CONTRIBUTIVO 1,822,496,688$        5,208,721,425$        3,386,224,737$         185.80%

MEDICINA PREPAGADA 9,303,693$               16,499,211$             7,195,518$                77.34%

SOAT - ECAT 821,241,416$           1,144,125,549$        322,884,133$            39.32%

ADM. RIESGOS LABORALES 56,674,759$             44,233,054$             (12,441,705)$            -21.95%

IPS PRIVADAS 194,090,540$           94,527,518$             (99,563,022)$            -51.30%

POBLACION VULNERABLE 1,111,390,988$        2,643,824,014$        1,532,433,026$         137.88%

CONTRATOS PIC MUNC/PTALES 227,592,620$           641,033,540$           413,440,920$            181.66%

REGIMEN ESPECIAL 18,321,826$             8,946,264$               (9,375,562)$              -51.17%

OTROS -$                         449,182,217$           449,182,217$            100.00%

TOTALES 7,953,610,609$        17,513,189,248$      

COM PARATIVO ESTADO DE CARTERA 



Página 31 de 205  

 

 

 

 

 

5. REGIMEN SUBSIDIADO 

 

La cartera total de las Empresas Promotoras de Salud del Régimen Subsidiado a corte 30 

de diciembre es de $7.812.762.550   la cual representa un 32.82% del total de la cartera (-

) saldos de entidades en proceso de liquidación por valor de $6.818.077.465 (-) anticipos 

por $550.666.094 lo que genera un saldo exigible de $444.018.991.  Este régimen 

concentra 11 entidades en proceso de liquidación cuyo saldo representa un 95% del total 

en este régimen. 

 

Comparta EPS en liquidación con un % de participación del 70% representa el mayor 

deudor en este grupo de entidades; dentro del proceso que se lleva con esta entidad fue 

notificada por parte de la liquidadora Resolución No. RCG3127 de fecha 20220615 en 

donde rechaza en su totalidad acreencia No D07-001037 presentada de manera oportuna 

por la ESE MYC por valor de $5.474.726.055, dentro de los términos señalados por la ley 

se interpuso recurso de reposición del cual se está a la espera de una respuesta.  En % de 

participación con el 22.05% continua Saludvida EPS en liquidación de acuerdo a resolución 

No 0808 del 25 de abril de 2022, la liquidadora declara configurado el desequilibrio 

financiero de esta entidad, entendiéndose por el agotamiento total de los activos y la 

imposibilidad del pago de las deudas reconocidas dentro del pasivo cierto reclamado 

declarándose imposibilitada para el pago de sus acreedores,  se dio respuesta mediante 

recurso de reposición decisión que fue ratificada por la liquidadora mediante resolución No 

0910 del 31/10/22 el cual desestima las pretensiones de la entidad. 

 

 
 
 

ANAS WAYUU 3,116,115$                 -$                          -$                          -$                       -$                       -$                       

ASMET SALUD 36,111,808$               6,522,092$               7,637,492$               14,159,584$          13,385,548$          774,036$               

ASOCIACIÓN MUTUAL BARRIOS UNIDOS DE 

QUIBDÓ
23,052,617$               16,345,642$             -$                          16,345,642$          -$                       16,345,642$          

ASOCIACION INDIGENAS DEL CAUCA 303,805$                    -$                          80,000$                    80,000$                 -$                       80,000$                 

CAPRESOCA 593,787,296$             45,231,499$             165,240,571$           210,472,070$        1,644,604$            208,827,466$        

COMPARTA 10,820,270,217$        5,467,240,555$        -$                          5,467,240,555$     134,630,357$        5,332,610,198$     

CONVIDA 6,034,156$                 1,673,883$               -$                          1,673,883$            -$                       1,673,883$            

COOSALUD ARS 1,633,349,141$          -$                          235,287,998$           235,287,998$        82,161,729$          153,126,269$        

EMDI SALUD ( EMPRESA MUTUAL PARA EL 

DESARROLLO INTEGRAL DE LA SALUD) 

LIQUIDACIÓN

21,654,614$               2165461400% -$                          21,654,614$          -$                       21,654,614$          

ASOCIACION MUTUAL EMPRESA SOLIDARIA DE 

SALUD / EMSANNAR
13,127,498$               10,943,567$             -$                          10,943,567$          2,336,011$            8,607,556$            

ECOOPSOS 2,894,669$                 9,324,128$               2,894,669$               12,218,797$          -$                       12,218,797$          

PIJAOS 1,801,788$                 -$                          261,650$                  261,650$               -$                       261,650$               

MUTUAL SER ESS 17,939,993$               14,133,354$             -$                          14,133,354$          -$                       14,133,354$          

SALUDVIDA 14,002,243,209$        1,704,654,469$        -$                          1,704,654,469$     303,229,683$        1,401,424,786$     

CAFESALUD REGIMEN SUBSIDIADO 1,282,437,945$          26,022,282$             -$                          26,022,282$          2,062,630$            23,959,652$          

CAJA DE COMPENSACIÓN FAMILIAR DE 

BOYACÁ (LIQ.)
7,997,062$                 913,273$                  -$                          913,273$               -$                       913,273$               

COMFAORIENTE 34,062,661$               -$                          -$                          -$                       -$                       -$                       

SAVIA SALUD E.P.S. 18,352,190$               35,177$                    1,382,811$               1,417,988$            -$                       1,417,988$            

C. COM DE NTE STDER /COMFANORTE / 4,120,848$                 1,849,924$               -$                          1,849,924$            -$                       1,849,924$            

C.COM DE ATLANTICO / CAJACOPI / 74,339,505$               25,026,003$             18,025,409$             43,051,412$          10,617,933$          32,433,479$          

MALLAMAS 1,588,595$                 601,975$                  -$                          601,975$               -$                       601,975$               

MANEXKA EPS 2,693,455$                 2,693,455$               -$                          2,693,455$            -$                       2,693,455$            

C.COM. FAM. DE CORDOBA / COMFACOR / 10,470,949$               8,753,217$               -$                          8,753,217$            -$                       8,753,217$            

COMFAMILIAR HUILA 3,929,096$                 2,565,357$               3,929,096$               6,494,453$            -$                       6,494,453$            

COMFAMILIAR GUAJIRA 1,616,099$                 1,616,099$               -$                          1,616,099$            -$                       1,616,099$            

COMFAMILIAR COMFACUNDI 2,704,152$                 -$                          -$                          -$                       -$                       -$                       

C. COM FAM. DE CARTAGENA 10,470,949$               2,397,823$               -$                          2,397,823$            -$                       2,397,823$            

C. COM FAM. VALLE 205,760$                    -$                          -$                          -$                       -$                       -$                       

COMFAMILIAR SUCRE 3,923,381$                 -$                          3,923,381$               3,923,381$            -$                       3,923,381$            

CAPITAL SALUD 159,559,399$             -$                          3,901,085$               3,901,085$            597,599$               3,303,486$            

REGIMEN SUBSIDIADO 28,794,158,972$        7,370,198,388$        442,564,162$           7,812,762,550$     550,666,094$        7,262,096,456$     

 VIGENCIA 

ACTUAL 
EMPRESAS  FACTURACION 

 VIGENCIAS 

ANTERIORES 
 TOTAL  ANTICIPOS  SALDO NETO 



Página 32 de 205  

 

 

 

 

 

6. REGIMEN CONTRIBUTIVO 

 

La cartera total de las Empresas Promotoras de Salud del Régimen contributivo a corte 30 

de diciembre es de $10.533.793.502   la cual representa un 44.25% del total de la cartera 

(-) saldos de entidades en proceso de liquidación por valor de $605.261.142 (-) anticipos 

por $5.325.072.077 lo que genera un saldo exigible de $4.603.460.283. el aumento en este 

régimen al cierre de la vigencia corresponde principalmente al inicio del proceso de cruce, 

depuración, conciliación y ajustes de saldos.     

 

 
 

Los 2 principales deudores en este régimen es a saber Nueva EPS y Sanitas EPS 

concentran un total de cartera que corresponde al 90.64% y las 5 entidades en proceso de 

liquidación que se encuentran en este régimen representan un 8.72%, se está a la espera 

de que las ERP definan cronograma de revisión de saldos de cartera programadas para el 

I trimestre del 2023 a fin de depurar saldos y firma de acuerdos de pago. 

 

Mediante Resolución No 2022320000000189-6 la Superintendencia Nacional de Salud 

ordeno la liquidación de COOMEVA EPS S.A, la ESE MYC presento al proceso liquidatario 

de manera oportuna la reclamación No 6293 por valor de $21.647.289 de los cuales 

mediante resolución No A-010419 D3 2013 reconoció parcialmente acreencia por valor de 

$18.296.310, sobre el valor rechazado se interpondrá recurso de reposición dentro de los 

términos previstos por la ley. 

 
 
 
 
 

ALIANSALUD 9,366,872$                 2,497,348$               415,412$                  2,912,760$            220,000$               2,692,760$            

OCCIDENTAL DE SALUD 1,955,299$                 55,600$                    939,145$                  994,745$               151,406$               843,339$               

COMPENSAR 45,404,479$               12,570,186$             8,637,229$               21,207,415$          2,941,214$            18,266,201$          

CAFESALUD CONTRIBUTIVO 922,155,277$             70,807,971$             -$                          70,807,971$          6,315,254$            64,492,717$          

COLMEDICA EPS 4,549,626$                 1,648,134$               -$                          1,648,134$            -$                       1,648,134$            

COOMEVA 21,647,289$               21,647,289$             -$                          21,647,289$          -$                       21,647,289$          

MEDIMAS EPS 122,060,879$             103,096,335$           -$                          103,096,335$        -$                       103,096,335$        

NUEVA EPS 38,200,070,751$        119,052,285$           6,638,140,704$        6,757,192,989$     3,140,776,957$     3,616,416,032$     

CRUZ BLANCA EPS 2,466,807$                 1,514,971$               -$                          1,514,971$            -$                       1,514,971$            

FAMISANAR  CONTRIBUTIVO 49,430,883$               14,414,014$             16,138,922$             30,552,936$          9,551,383$            21,001,553$          

FUNDACION SALUD MIA EPS 1,549,903$                 -$                          286,100$                  286,100$               286,100$               -$                       

SALUD TOTAL 66,524,960$               -$                          10,050,640$             10,050,640$          -$                       10,050,640$          

SALUDCOOP 1,200,518,565$          724,728,709$           -$                          724,728,709$        306,466,229$        418,262,480$        

SANITAS EPS 12,353,947,579$        17,762,643$             2,773,142,515$        2,790,905,158$     1,858,363,534$     932,541,624$        

 VIGENCIA 

ACTUAL 
EMPRESAS  FACTURACION 

 VIGENCIAS 

ANTERIORES 
 TOTAL  ANTICIPOS  SALDO NETO 
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7. ASEGURADORAS – SOAT – 

 
El saldo de cartera de las entidades aseguradoras a corte 30 de diciembre asciende a la 

suma de $1.229.634.557 la cual representa un 5.77% del total de la cartera (-) anticipos por 

$229.115.804 lo que genera un saldo de cartera por valor de $1.000.518.753. 

Los saldos de cartera con mora menor a 90 días (cartera corriente) representa un 3.08% 

por valor de $37.909.271, la cartera entre 91 y 180 días representa un 7.46% con un saldo 

de $91.780.524 entre 181 y 360 días un saldo de cartera por $145.868.427 con el 11.86% 

y la cartera con mora superior a 360 días representa un 77.59% con un saldo de 

$954.076.335.   

La previsora Cía. de seguros representa el mayor porcentaje de participación en este 

régimen con un 42.01% de los cuales un 97.03% se encuentra objetada adicional a hecho 

de que se encuentra en su mayoría prescrita, sucede igualmente con la aseguradora 

Seguros del estado que representa un 22.81% de participación y objeciones de 90.9%.  Por 

lo tanto, se hace urgente iniciar un proceso normativo de depuración de saldos que se 

encuentran prescritos ya que algunos datan de la vigencia 2005. 

 
8. OTRAS VENTAS POR SERVICIOS DE SALUD 

 
El saldo de cartera que consolida las otras ventas realizadas a entidades dentro del grupo 

otras ventas por servicios de salud que se compone de las IPS privadas, entidades de 

medicina prepagada, entidades que atienden a la población vulnerable, régimen especial, 

convenios interadministrativos, ARL y otras ventas al cierre de la vigencia 2022 corresponde 

a la suma de $4.068.727.884 al III trimestre de 2022 representa un 13.87% del total de la 

cartera con un saldo de $2.646.334.496 

 

ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA 5,090,172$                 780,168$                  440,000$                  1,220,168$            208,125$               1,012,043$            

ALIANZ SEGUROS 138,195$                    138,195$                  -$                          138,195$               -$                       138,195$               

SEGUROS BOLIVAR ARL 40,688,989$               7,916,518$               25,083,805$             33,000,323$          19,996,064$          13,004,259$          

MAPFRE SEGUROS COLOMBIA 56,581,994$               -$                          159,440$                  159,440$               -$                       159,440$               

LA PREVISORA S.A. 1,421,403,809$          414,412,065$           102,119,182$           516,531,247$        169,952,831$        346,578,416$        

MUNDIAL DE SEGUROS 1,011,490,812$          171,795,031$           19,110,899$             190,905,930$        7,032,210$            183,873,720$        

SEGUROS GENERALES SURAMERICANA 37,448,868$               16,701,950$             14,952,258$             31,654,208$          544,999$               31,109,209$          

LIBERTY SEGUROS 28,378,705$               3,361,712$               5,085,465$               8,447,177$            -$                       8,447,177$            

AXA COLPATRIA 352,226,982$             102,574,717$           27,782,662$             130,357,379$        3,304,045$            127,053,334$        

SEGUROS DEL ESTADO 1,068,337,315$          203,516,032$           76,994,389$             280,510,421$        25,384,978$          255,125,443$        

EQUIDAD SEGUROS 64,373,839$               30,676,501$             6,033,568$               36,710,069$          2,692,552$            34,017,517$          

SOAT / ECAT 4,086,159,680$          951,872,889$           277,761,668$           1,229,634,557$     229,115,804$        1,000,518,753$     

 VIGENCIA 

ACTUAL 
EMPRESAS  FACTURACION 

 VIGENCIAS 

ANTERIORES 
 TOTAL  ANTICIPOS  SALDO NETO 
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Los saldos de cartera con los entes territoriales que atienden a la PPNA y población 

migrante representan un 51.44% del total del saldo por otras ventas de salud saldo 

concentrado en  atención a población venezolana a través de la Unidad especial de salud 

de Arauca con un saldo de cartera de $2.119.377.102,   pese a los diversos requerimientos 

que se han enviado al ente territorial, Superintendencia de Salud y Ministerio para el pago 

de estos valores, no existe respuesta positiva frente a esta solicitud por la falta de recursos 

a fin de cubrir estas atenciones.     

 

Con los entes territoriales Casanare, Caquetá, Quindío, Cesar, Norte de Santander, Meta y 

Vichada se encuentra la cartera cruzada y depurada. 

En las entidades que integran las Ips privadas la de mayor representación es Fundación 

Foscal con saldo neto a cierre de la vigencia por la suma de $42.630.230 que corresponde 

en su totalidad a cartera corriente menor a 90 días. 

2.4 AUDITORIA 

 
ALCANCE DE LA AUDITORIA: Verificar el cumplimiento de los requisitos exigidos por la 

normatividad vigente para la presentación de las cuentas por servicios de salud, a partir de 

la auditoría realizada a la facturación radicada a las diferentes Entidades responsables de 

pago. Todo bajo la normatividad. 

 

ERP 
VALOR DE LA GLOSA 

INICIAL 
VALOR 

ACEPTADO 
VALOR NO 
ACEPTADO 

Arl       

AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA $ 657,125 $ 0 $ 657,125 

COMPAÑIA DE SGUROS BOLIVAR - ARL $ 86,700 $ 0 $ 86,700 

COMPAÑIA SURAMERICANA ADMINISTRADORA DE 
RIESGOS PROFESIONALES Y SEGUROS DE VIDA 

$ 14,900 $ 14,900 $ 0 

POSITIVA COMPAÑIA DE SEGUROS S.A. $ 4,416,192 $ 387,116 $ 4,029,076 

Contributivo       
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ASOCIACION MUTUAL LA ESPERANZA - ASMET SALUD - 
CM 

$ 54,800 $ 0 $ 54,800 

COOSALUD ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD - REG. 
CONTRIBUTIVO 

$ 21,150 $ 15,750 $ 5,400 

E.P.S. FAMISANAR LTDA $ 1,388,300 $ 0 $ 1,388,300 

E.P.S. SANITAS S.A $ 93,768,628 $ 8,745 $ 93,656,523 

EPS-SURAMERICANA MEDICINA PREPAGADA $ 35,815 $ 8,450 $ 27,365 

NUEVA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD EPS S.A. $ 54,420,099 $ 0 $ 54,420,099 

SALUD TOTAL S.A. ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD $ 7,425,590 $ 147,100 $ 7,252,034 

Especial       

DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR $ 4,441,356 $ 174,325 $ 4,267,031 

ESM BATALLON DE ASPC NO.16 TE. WILLIAM RAMIREZ 
SILVA (NIVEL 1) 

$ 11,850,708 $ 333,708 $ 11,517,000 

REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD Nª 5 $ 1,144,759 $ 429,440 $ 715,319 

UNION TEMPORAL SERVISALUD SAN JOSE $ 121,289     

Ips Privadas       

SERVISALUD GESTION SOCIAL S.A.S. ZESE $ 2,173,500     

UNION TEMPORAL MEDISALUD-U T $ 2,558,549 $ 50,000 $ 2,508,549 

UNION TEMPORAL RED INTEGRADA FOSCAL-CUB $ 12,724,905 $ 6,429,567 $ 6,295,338 

Medicina Prepagada       

EPS-SURAMERICANA MEDICINA PREPAGADA $ 3,206 $ 3,206 $ 0 

Otras Aseguradoras       

AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA $ 754,700 $ 0 $ 754,700 

Salud Pública       

PREMIERE URGENCE INTERNACIONALE $ 568,940 $ 260,650 $ 308,290 

Soat       

AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. $ 3,599,526 $ 368,015 $ 3,231,511 

COMPAÑÍA DE SEGUROS BOLIVAR - SOAT $ 3,190,914 $ 95,074 $ 3,095,840 

COMPAÑIA MUNDIAL DE SEGUROS $ 14,394,254 $ 1,764,477 $ 12,629,777 

EQUIDAD SEGUROS DE VIDA $ 1,557,376 $ 0 $ 1,557,376 

LA PREVISORA $ 53,087,760 $ 2,912,145 $ 50,175,615 

LIBERTY SEGUROS S.A $ 679,302 $ 0 $ 679,302 

SEGUROS DEL ESTADO S.A $ 1,722,414 $ 1,722,414 $ 0 

Subsidiado       

ASMET SALUD SAS $ 717,680 $ 0 $ 717,680 

ASOCIACION DE CABILDOS INDIGENAS DEL CESAR Y LA 
GUAJIRA (DUSAKAWI EPSI) 

$ 22,300 $ 0 $ 22,300 

CAPITAL SALUD EPSS SAS $ 1,240,190 $ 27,600 $ 1,212,590 

COMFAORIENTE EPS-S $ 157,335 $ 0 $ 157,335 

COOSALUD ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD - REG. 
SUBSIDIADO 

$ 1,542,072 $ 415,455 $ 1,126,617 

E.P.S. FAMISANAR LTDA $ 35,427 $ 0 $ 35,427 

E.P.S. SANITAS S.A $ 593,965,644 $ 18,432 $ 593,481,112 
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NUEVA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD EPS S.A. $ 77,300,946 $ 0 $ 76,850,346 

SALUD TOTAL S.A. ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD $ 5,189,244 $ 8,327 $ 5,180,917 

SAVIA SALUD EPS $ 307,328 $ 0 $ 307,328 

Vinculados       

UAESA-UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SALUD DE 
ARAUCA 

$ 323,296,954 $ 357,800 $ 322,939,154 

TOTAL GENERAL $ 1,280,637,877 $ 15,952,696 $ 1,261,343,876 

 

AFECTACION PORCENTUAL 

Según el valor Radicado durante el año, evidenciamos la afectación porcentual de la glosa 

con un comportamiento favorable para cada hospital, teniendo en cuenta que se trata de 

una Objeción Inicial.  

 

HOSPITAL 
VALOR DE LA GLOSA 

INICIAL 
VALOR ACEPTADO VALOR NO ACEPTADO 

Puerto Jordán $ 63,880,995 $ 67,419 $ 63,813,576 

Centro de Salud de Panamá $ 21,324,360 $ 33,188 $ 21,291,172 

San Lorenzo $ 252,670,679 $ 4,082,654 $ 247,958,070 

San José de Cravo Norte $ 122,540,689 $ 1,808,397 $ 118,632,292 

San Francisco $ 115,365,053 $ 1,808,751 $ 113,556,302 

San Juan de Dios  $ 180,132,649 $ 1,289,063 $ 178,698,697 

San Ricardo de Pampuri $ 59,766,127 $ 1,200,860 $ 58,565,011 

San Antonio $ 464,957,325 $ 5,662,364 $ 458,828,756 

TOTAL GENERAL $ 2,561,275,754 $ 15,952,696 $ 1,261,343,876 

 

 

 

 

Puerto Jordan
2%

Panama
0%

San Lorenzo
7%

San Jose de 
Cravo Norte

3%

San Francisco
3% San Juan de Dios 

5%

San Ricardo de 

San Antonio
12%

TOTAL GENERAL
67%

VALOR DE LA GLOSA INICIAL

Puerto Jordan
Panama
San Lorenzo
San Jose de Cravo Norte
San Francisco
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Los principales motivos de glosa Inicial corresponden a:  

MOTIVO VALOR DE LA GLOSA INICIAL 

AUTORIZACION $ 340,728,349 

COBERTURA $ 160,183,324 

FACTURACION $ 259,426,602 

PERTINENCIA $ 26,633,412 

SOAT $ 831,500 

SOPORTES $ 152,586,360 

TARIFAS $ 340,248,330 

TOTAL GENERAL $ 2,561,275,754 

 

 

 

Teniendo en cuenta los motivos de glosa según lo establece la Resolución 3047 de 2008 

en el Anexo técnico No 6, me permito presentar por medio de esta tabla el porcentaje 

representativo para la ESE MORENO Y CLAVIJO de las glosas iniciales y definitivas, según 

los detalles específicos de cada motivo se complementa la información de la siguiente 

manera:  

 

FACTURACIÓN: 

• Cobro por servicios e insumos no facturables  

• Cobro de atención al usuario Capitado en otro municipio  

AUTORIZACION
9%

COBERTURA
4%

FACTURACION
7%

PERTINENCIA
1%

SOAT
0%

SOPORTES
4%

TARIFAS
9%

TOTAL GENERAL
66%

VALOR DE LA GLOSA INICIAL

AUTORIZACION COBERTURA FACTURACION PERTINENCIA

SOAT SOPORTES TARIFAS TOTAL GENERAL
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• Cobro de servicios no realizados  

• Cobro doble de procedimientos o consultas   

• Cobro de actividades o procedimientos incluidos en Derechos de salas o estancia  

 

TARIFAS: 

• Mayor valor cobrado en toma de RX – Dto del 25% de lectura. 

• Descuentos pactados contractualmente. SOAT - % 

• Valores pactados contractualmente en Medicamentos  

 

AUTORIZACION: Las glosas por este concepto, corresponden a varios factores, entre 

ellos;  

• La oportunidad de respuesta por parte de las EPS frente a las solicitudes 

presentadas es deficiente, y que para el caso de traslados no se puede esperar 

demasiado, según cuadro clínico del paciente.  

• La solicitud por parte del facturador al medio electrónico no acordado, o en su 

defecto a los correos no activos a para este procedimiento.  

• Caso omiso del procedimiento por parte del facturador. 

• Glosa infundada que aun estando la autorización adjunta a la cuenta la devuelven. 

Ejemplo: Nueva EPS y Salud vida EPS 

 

Cabe aclarar que por este concepto se realizan negociaciones administrativas a favor de la 

ESE con el fin de obtener el pago por la prestación del servicio. 

 

SOPORTES:  

• No se adjuntan los soportes que evidencien la realización de los procedimientos en 

la atención brindada a los usuarios.  

 

Terapias – Laboratorios – Rx  -  Consultas – Medicamentos – Bitácora / Traslado de 

pacientes- Procedimientos realizados. 

 

• Cobro de servicios no realizados  

• Personal médico en ocasiones no comenta/ justifica lo realizado. 

SOAT: 

• Diligenciamiento incompleto del formulario solicitado por las aseguradoras. Furips 

• Póliza falsa 

• Firma del FURIPS 

• Póliza de otro vehículo – Préstamo para la atención  

 

PERTINENCIA: 



Página 39 de 205  

 

 

 

 

 

• Cobros de urgencias no pertinentes al tratarse de atenciones de I nivel, estas a su 

vez son reconocidas por las EPS como consultas prioritarias por un valor inferior.  

• Cobro de laboratorios no relacionados con la atención, aplica para el caso de los 

accidentes de tránsito. 

 

DEVOLUCIONES  

Teniendo en cuenta las devoluciones recepcinadas y tramitadas durante el año. Me permito 

detallar según relación.  

 

ERP 
VALOR DE LA 

FACTURA 
VALOR ACEPTADO VALOR NO ACEPTADO 

ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA $ 145,120 $ 145,120 $ 0 

ASMET SALUD SAS $ 1,562,074 $ 1,562,074 $ 0 

ASOCIACION INDIGENA DEL CAUCA AIC $ 230,000 $ 230,000 $ 0 

COMPAÑIA SURAMERICANA ADMINISTRADORA DE 
RIESGOS PROFESIONALES Y SEGUROS DE VIDA 

$ 4,321,188 $ 0 $ 4,321,188 

COMPARTA EPSS COOPERATIVA DE SALUD 
COMUNITARIA 

$ 1,095,000 $ 0 $ 1,095,000 

COOSALUD ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD - REG. 
CONTRIBUTIVO 

$ 2,477,780 $ 50,000 $ 2,427,780 

COOSALUD ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD - REG. 
SUBSIDIADO 

$ 6,018,343 $ 0 $ 6,018,343 

COOSALUD EPS REGIMEN CONTRIBUTIVO $ 202,500 $ 202,500 $ 0 

DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR $ 1,218,936 $ 0 $ 1,218,936 

E.P.S. SANITAS S.A $ 48,211,896 $ 2,701,094 $ 45,510,802 

ESM BATALLON DE ASPC NO.16 TE. WILLIAM 
RAMIREZ SILVA (NIVEL 1) 

$ 16,072,593 $ 0 $ 16,072,593 

MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. $ 1,552,111 $ 0 $ 1,552,111 

NUEVA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD EPS S.A. $ 181,888,446 $ 17,263,611 $ 164,624,835 

SALUD TOTAL S.A. ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD $ 1,486,089 $ 461,089 $ 1,025,000 

SAVIA SALUD EPS $ 474,036 $ 474,036 $ 0 

UNION TEMPORAL RED INTEGRADA FOSCAL-CUB $ 3,688,183 $ 920,965 $ 2,767,218 

TOTAL GENERAL $ 270,644,295 $ 24,010,489 $ 246,633,806 
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Se especifica el valor aceptado lo cual se encuentra una parte subsanada (refacturado):  

 

ERP VALOR ACEPTADO 

ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA   

Subsanado $ 145,120 

ASMET SALUD SAS   

Aceptado $ 1,342,074 

Subsanado $ 220,000 

ASOCIACION INDIGENA DEL CAUCA AIC   

Subsanado $ 230,000 

COMPAÑIA SURAMERICANA 
ADMINISTRADORA DE RIESGOS 
PROFESIONALES Y SEGUROS DE VIDA   

Aceptado $ 0 

COMPARTA EPSS COOPERATIVA DE SALUD 
COMUNITARIA   

Aceptado $ 0 

COOSALUD ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD - 
REG. CONTRIBUTIVO   

Aceptado $ 50,000 

Subsanado $ 0 

COOSALUD ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD - 
REG. SUBSIDIADO   

Aceptado $ 0 

Subsanado $ 0 

COOSALUD EPS REGIMEN CONTRIBUTIVO   

Aceptado $ 158,600 

Subsanado $ 43,900 

DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR   

Aceptado $ 0 

E.P.S. SANITAS S.A   

Aceptado $ 707,225 

Subsanado $ 1,993,869 

ESM BATALLON DE ASPC NO.16 TE. WILLIAM 
RAMIREZ SILVA (NIVEL 1)   

Aceptado $ 0 

Subsanado $ 0 
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MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA 
S.A.   

Aceptado $ 0 

NUEVA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD EPS 
S.A.   

Aceptado $ 3,786,324 

Subsanado $ 13,477,287 

SALUD TOTAL S.A. ENTIDAD PROMOTORA DE 
SALUD   

Aceptado $ 0 

Subsanado $ 461,089 

SAVIA SALUD EPS   

Subsanado $ 474,036 

UNION TEMPORAL RED INTEGRADA FOSCAL-
CUB   

Aceptado $ 72,100 

Subsanado $ 848,865 

TOTAL GENERAL  $ 24,010,489 

 

CONCILIACIÓN DE GLOSAS  

 

Durante el desarrollo de las actividades del 01 de enero al 31 de diciembre 2022, se llevaron 

a cabo diferentes mesas de negociación con el resultado final de actas de conciliación entre 

la ESE MYC, y las diferentes entidades responsables de pago, según detallado aquí 

relacionado.  

 

ERP  VALOR GLOSADO  VALOR ACEPTADO VALOR SUBSANADO 

COOSALUD $ 13,818,466 $ 3,751,316 $ 10,067,150 

SALUD TOTAL $ 4,555,524 $ 1,376,838 $ 3,178,686 

POSITIVA $ 1,313,075 $ 151,775 $ 1,161,300 

FOSCAL $ 9,676,385 $ 7,778,235 $ 1,898,150 

UAESA   $ 35.862.220 $ 2.350.000  $ 33.512.220 

UNIDAD DE SALUD ARAUCA  $ 21,934,666 $ 6,475,561 $ 15,459,105 

POLICIA NACIONAL $ 235,190 $ 21,020 $ 214,170 

COMFAORIENTE $ 157,335 $ 78,667 $ 78,668 

CAPRESOCA  $ 5,556,616 $ 719,348 $ 4,837,268 
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FUERZAS MILITARES $ 18,530,551 $ 450,873 $ 18,079,678 

NUEVA EPS SUBSIDIADO  $ 299,575,222 $ 63,117,978 $ 236,457,244 

NUEVA EPS SUBSIDIADO DEV  $ 266,633,827 $ 79,990,148 $ 186,643,679 

NUEVA EPS CONTRIBUTIVO $ 140,895,635 $ 31,729,635 $ 109,166,000 

NUEVA EPS CONTRIBUTIVO DEV  $ 92,486,806 $ 28,346,842 $ 64,139,964 

NUEVA EPS CONTRIBUTIVO VIG ANT $ 22,554,463 $ 4,510,570 $ 18,043,893 

SANITAS EPS - AC A65902022-0062 $ 174,234,967 $ 26,135,245 $ 148,099,722 

FOSCAL ACTA 1092 $ 1,032,091 $ 560,391 $ 471,700 

FOSCAL ACTA 1092 $ 917,091 $ 445,931 $ 471,160 

FOSCAL ACTA 1100 $ 991,088 $ 915,988 $ 75,100 

FOSCAL ACTA 1101 $ 9,500 $ 9,500 $ 0 

FOSCAL ACTA 1102 $ 693,465 $ 693,465 $ 0 

COMPARTA COD. R AUD-1 $ 4,164,100 $ 832,600 $ 3,331,500 

FOSCAL ACTA 1149 $ 163,300 $ 98,500 $ 64,800 

FOSCAL ACTA 1150 $ 936,191 $ 407,350 $ 528,841 

POLICIA NACIONAL COD 1AR-FR-
0027 $ 7,750 $ 7,750 $ 36,250 

POLICIA NACIONAL COD 1AR-FR-
0027 $ 242,725 $ 11,425 $ 246,675 

POLICIA NACIONAL COD 1AR-FR-
0028 $ 137,200 $ 50,100 $ 282,800 

NUEVA EPS - CONTRIBUTIVO 25448 $ 232,649,211 $ 59,512,972 $ 173,136,239 

NUEVA EPS- SUBSIDIADO 15457 $ 566,022,239 $ 143,108,126 $ 422,914,113 

SANITAS EPS - AC A65902022-0062 $ 174,234,967 $ 26,135,245 $ 148,099,722 

FOSCAL ACTA 1092 $ 1,032,091 $ 560,391 $ 471,700 

FOSCAL ACTA 1092 $ 917,091 $ 445,931 $ 471,160 

FOSCAL ACTA 1100 $ 991,088 $ 915,988 $ 75,100 

FOSCAL ACTA 1101 $ 9,500 $ 9,500 $ 0 

FOSCAL ACTA 1102 $ 693,465 $ 693,465 $ 0 

COMPARTA COD. R-AUD-1 $ 4,164,100 $ 832,600 $ 3,331,500 

FOSCAL ACTA 1149 $ 163,300 $ 98,500 $ 64,800 

FOSCAL ACTA 1150 $ 936,191 $ 407,350 $ 528,841 

POLICIA NACIONAL COD. 1AR-FR-
0027 $ 7,750 $ 7,750 $ 36,250 

POLICIA NACIONAL COD. 1AR-FR-
0027 $ 242,725 $ 11,425 $ 246,675 

POLICIA NACIONAL COD. 1AR-FR-
0028 $ 137,200 $ 50,100 $ 282,800 

NUEVA EPS - CONTRIBUTIVO 25448 $ 232,649,211 $ 59,512,972 $ 173,136,239 

NUEVA EPS - SUBSIDIADO 15457 $ 566,022,239 $ 143,108,126 $ 422,914,113 

TOTAL CONCILIADO $ 2,862,325,597 $ 694,077,492 $ 2,168,742,755 
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El Plan de trabajo a realizar Se continúa con el acompañamiento y socialización de glosas 

personalizada y por medio de la plataforma zoom. Se estudió la información reportada por 

errores de los facturadores y se realizan actividades encaminadas al mejoramiento de 

nuestras funciones en la entidad, con el ánimo de contribuir al cumplimiento de cada uno 

de los objetivos planteados y así garantizar más recursos para la institución, se realiza 

actualización de normatividad vigente aplicable a facturación. 

  

Se trabajó de la mano con el área de facturación con el ánimo de identificar falencias y así 

fortalecer la facturación de cada hospital, de la misma manera con el área de cartera realizar 

depuraciones entre de las diferentes Entidades Responsables de Pago, con el fin de 

determinar los valores reales por conciliar de cada empresa y definir los no recuperables 

por los diferentes motivos presentados por parte de las ERP.  

 

De la misma manera se inició un trabajo con el área de saneamiento contable, pues se 

evidencia que en contabilidad existen saldos no correspondientes a los acordados con 

diferentes empresas, resultando valores altos para conciliación de glosas no 

correspondientes no concordantes con las actas en archivo del área de Auditoria y Cartera.  

Se continúa realizando la entrega al área de Facturación y a la Sub dirección Administrativa, 

detallado trimestral por hospital con los motivos de glosas más frecuentes y las ERP que 

los generan, con el ánimo de tomar medidas correctivas y mejora. 

Se adelantará cronograma de conciliación una vez el área de cartera entregue estados de 

cartera depuradas con cada empresa responsable de pago con el fin de iniciar traite de 

conciliación entre las partes. 

Del mismo modo se continúa adelantando el cronograma de visitas a los hospitales con el 

fin de socializar los principales motivos de glosas, brindar apoyo y recomendaciones a los 

equipos de trabajo.  

 

IDENTIFICACION DE HALLAZGOS  

 

Es preciso resaltar que dentro de las funciones de los directores de cada hospital se 

establece realizar seguimiento a la facturación, y el seguimiento a los compromisos 

pactados con el personal a cargo en los diferentes comités, con el fin de identificar posibles 

errores en la facturación generada antes de ser enviada a la sede central. De acuerdo con 

lo anterior podemos evidenciar que el resultado de este ejercicio no viene generando un 

impacto positivo según evidencias en facturación auditada. 

 

En cuanto al Recurso Humano:  

 

Durante este periodo se evidenció el interés por parte del personal involucrado en el 

proceso, para participar en el mejoramiento continuo de la institución. El personal muestra 
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poco interés en la revisión de la facturación antes de ser enviada a las instituciones 

pagadoras de acuerdo a la capacidad y conocimiento que ya tienen en sus áreas de trabajo. 

Todo esto con el fin de disminuir las glosas por motivos recurrentes. Las glosas 

incrementadas lo demuestran.  Sin embargo, se evidencia que algunos hacen caso omiso 

a las indicaciones y directrices impartidas en diferentes comités de facturación, correos 

informativos, chat de grupos implementados, llamadas telefónicas, visitas a los hospitales, 

etc.  

 

En cuanto a tecnología:   Las necesidades continúan esperamos con el nuevo software 

pronto a dar inicio podamos mejorar.  

 

La falta de un sistema acorde a las necesidades de la entidad en el área de archivo que 

permita la custodia de la historia clínica y su pronta adquisición en los casos en que se 

requiera. 

Los equipos cuentan con equipos de cómputo con fallas que dificultan su trabajo diario. 

 

Se continuará con el trámite de respuestas de las glosas en el aplicativo con el fin de iniciar 

mejores resultados de informes y demás, trámite que se realiza durante los tiempos 

establecido normativo.  

 

Como es evidente la Institución, se ve afectada económicamente, por diferentes factores 

según lo que respecta al tema de glosas; razón por la que se continua el acompañamiento 

al equipo de facturación, socialización de glosas y seguimiento a las actividades en cuanto 

al manejo de manuales tarifarios por parte del personal de facturación, contratos, rutas de 

solicitud de autorizaciones, para este fin continuaremos con capacitaciones al personal con 

el fin de reducir errores e implementando seguimientos en los mismos en aras de mejora 

continua, evaluar el manejo de la normatividad vigente en el tema de facturación y de la 

contratación realizada, manejo de indicadores de gestión que por supuesto deben ir de la 

mano de un excelente sistema de información que permita medir los procesos para la toma 

de decisiones por parte de los directivos. 

 

DOCUMENTACIÓN ANALIZADA: De acuerdo al periodo comprendido entre 01 de ENERO 

A 31 de DICIEMBRE 2022, hemos recibido objeciones por un valor de $1.280.637.877, 

Correspondiente a la radicación de las cuentas por prestación de servicios de salud en los 

diferentes hospitales. Dicho valor de glosas corresponde a diferentes motivos clasificados 

en Objeción Administrativas y pertinencia médica. 
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2.5 TALENTO HUMANO 

 
Se hace necesario desarrollar la gestión del talento humano por competencias, dado que 
de este enfoque se definen una serie de comportamientos vitales para la organización, que 
involucran conocimientos, habilidades y actitudes que apoyan a la administración y 
permiten articular los procesos organizacionales, en donde las empresas deben prestar 
mucha atención a ese talento humano, ya que éste se ha  convertido en la clave para el 
éxito organizacional, sin él sería prácticamente imposible innovar y afrentar las exigencias 
actuales y futuras del entorno.  
 
La Gestión del Talento Humano se tomó como eje temático, contribuyendo activamente en 
el desarrollo efectivo de los canales de comunicación, como motor del cambio para generar 
valor, percibiendo interés, desempeño del personal entregando resultados con alta calidad, 
que se manifiestan en conductas que llevan al éxito y que benefician los procesos y 
subprocesos de la entidad. 
 
La E.S.E Departamental de Primer Nivel Moreno y Clavijo, en su interés por fortalecer sus 
procesos, realiza actualizaciones y avances en todas sus áreas de gestión tanto 
administrativas como operativas, siempre teniendo como guía y modelo lo establecido en 
virtud de la norma, calidad y servicio, ofreciendo un mejor servicio a sus usuarios, 
comunidad y ciudadanía en general, es por ello que gran parte de sus esfuerzos se focalizan 
en brindar el ambiente propicio para ellos, lo cual incentiva su labor.  

 
En concordancia con lo anterior el área de talento humano de la entidad en su planeación 
estratégica vigencia 2022, busca incentivar y reconocer la labor de todos los servidores 
públicos que hacen parte de ella, con actividades de reconocimiento, desarrollo y estímulos, 
esto a través de programas que fortalezcan y desarrollen sus conocimientos, capacidades, 
habilidades y una mejor calidad de vida tanto de ellos como de su entorno laboral y familiar, 
logrando que de esta manera ejerzan su labor motivados y comprometidos con la 
institución, usuarios y compañeros.  
 
Acogiéndonos al Modelo Integrado de Planeación y Gestión (MIPG), el cual es un referente 
que permite desarrollar el proceso de gestión de las entidades públicas, mediante el ciclo 
de: dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestión de las 
entidades y organismos públicos, con el fin de generar resultados que atiendan los planes 
de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos, con integridad y 
calidad en el servicio.  
 
Así mismo busca que las entidades cuenten con servidores públicos comprometidos, que, 
a su vez, cuenten con los valores que todo servidor público debe tener los cuales son: 
Honestidad, compromiso, justicia, diligencia y respeto. Y que sean conocedores de las 
políticas institucionales, del direccionamiento estratégico y la planeación, de los procesos 
de operación y de su rol fundamental dentro de la entidad, fortalecidos en sus conocimientos 
y competencias, de acuerdo con las necesidades institucionales, comprometidas en llevar 
a cabo sus funciones con atributos de calidad en busca de la mejora y la excelencia.  
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Igualmente para que la entidad logre sus metas se hace necesario proveer y poseer 
condiciones laborales propicias para el correcto desempeño de sus servidores, mediante 
un adecuado ambiente laboral con la prevención del riesgo, para que esto sea posible, se 
hace necesario que las condiciones laborales de los servidores se enmarquen en un 
adecuado ambiente de trabajo, logrando la prevención del riesgo laboral, donde los 
funcionarios, empleados y todo el equipo de trabajo cualquiera que sea su tipo de 
contratación posean como prioridad el compromiso de autocuidado el cual es de vital 
importancia para nuestra institución y su razón de ser, logrando así la seguridad de ellos 
mismos y de los usuarios o pacientes.  
 
Es por ello que en la constante búsqueda del mejoramiento continuo se hace necesario 
poseer las herramientas suficientes que nos ayuden a guiar a todos nuestros 
colaboradores, así como a los usuarios internos y externos de nuestra institución para que 
cuenten con los conocimientos básicos, habilidades, aptitudes y actitudes necesarias para 
enfrentar los desafíos del día a día en su puesto de trabajo y de su entorno, mediante el 
desarrollo de los planes institucionales:  
 
1. Plan estratégico del Talento Humano.  
2. Plan de previsión de Recursos humanos.  
3. Plan anual de vacantes.  
4. Plan institucional de capacitación.  
5. Plan de incentivos Institucionales. 
6. Plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo.  
7. Plan Estratégico de Seguridad Vial. 
8. Plan Emergencias Hospitalarias. Res.  
 
Es importante mencionar que dichos planes institucionales fueron aprobados mediante acto 
administrativo, socializados y publicados en la página web de la entidad dando 
cumplimiento a los lineamientos establecidos en el decreto 612 de 2018, actividades que 
fueron ejecutadas durante la vigencia del 2022 a su vez monitoreadas por el proceso de 
Gestión de Planeación respectivamente. 
 
Se precisa que los planes referentes al plan de trabajo anual de seguridad y salud en el 
trabajo, plan estratégico de seguridad vial y plan de emergencia hospitalaria son de 
obligatoriedad toda vez que la entidad debe contar con el sistema de gestión de seguridad 
y salud en el trabajo SG-SST, documentado, aprobado, socializado e implementado en 
cada una de las sedes que se encuentran adscritas a la ESE Moreno y Clavijo. 
 
Este informe tiene como objetivo presentar las gestiones adelantadas en la vigencia 2022, 
con relación a las actividades orientadas al cumplimiento de las metas Institucionales; 
resaltando que una de los objetivos del proceso de Gestión de Talento Humano es 
proporcionar competitividad a la entidad, suministrando personal competitivo y motivado, 
permitiéndoles la autorrealización y satisfacción. 
 
1. EJECUCIÓN PLANES INSTITUCIONALES:  
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1.1 EJECUCIÓN PLAN ESTRATÉGICO DEL TALENTO HUMANO.  
 
El plan estratégico de gestión de talento humano de la E.S.E. Departamental de Primer 
Nivel Moreno y Clavijo, se rige a través del ciclo de vida de sus funcionarios dentro de la 
entidad (ingreso, desarrollo y retiro) y se enfoca en potencializar las variables con base en 
el autodiagnóstico en el área de talento humano.  
 
Estas acciones permitirán identificar la mojara continua mediante actividades que lleven a 
potencializar las oportunidades y convertirlas en fortalezas. Las gestiones deben tener un 
proceso de medición el cual está proyectado realizar para el último mes del año, 
determinándose los avances obtenidos, identificación de las dimensiones, labores o 
estrategias que continúan presentando falencias para así poder tomar las medidas 
necesarias que ayuden y orienten a lograr los objetivos y resultados institucionales. 
 
Las acciones contempladas en el plan institucional anteriormente mencionado están 
orientadas hacia el talento humano y su armonización, para esta vigencia se adelantaron 
gestiones orientadas a la vinculación de personal asistencial y administrativo para la red 
hospitalaria, teniendo en cuenta las necesidades presentadas para cumplir con el objeto 
social de la entidad. 
 
Con relación a las vinculaciones de personal de servicio social obligatorio se generó 
contratación de personal de la salud para la red hospitalaria cubriendo las plazas que para 
este trimestre se encontraban en vacancia. 
 
ESTRATEGIA DE VINCULACIÓN: 
 
Estrategia enfocada en seleccionar talento humano que cumpla con el perfil requerido para 
el desarrollo de las diferentes actividades o cargos dentro de la institución, que se ajuste 
las necesidades de la entidad logrando así seleccionar a los mejores candidatos, lo cual se 
verá reflejado en crecimiento y calidad en el servicio prestado. Se incentivará a los 
servidores en su labor y el reconocimiento de la misma dentro de la entidad en cumplimiento 
de los objetivos institucionales; para el periodo evaluado el proceso de Gestión del Talento 
Humano verificó que el   personal acreditara los requisitos de calificación y competencias 
definidos para cada empleo. 
 
Todo aspirante a ocupar un empleo en la ESE MORENO Y CLAVIJO, cumplió con el perfil 
del cargo definido en el Manual de Funciones y Competencias, para ello se realizó análisis 
de las hojas de vida con el cumplimiento de los requisitos previos como legalidad de títulos 
(profesional, tecnólogo, técnico y auxiliar según el caso), entrevista y proceso de inducción. 
A continuación, se relaciona el paso a paso de este primer ítem: 
 
 
 
 
 

 

* Selección

* Vinculación

* Inducción

* Plan de previsión recursos 
humanos
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ESTRATEGIA DE DESARROLLO: 

 
Buscando el bienestar de los funcionarios en el desarrollo de su ejercicio laboral se 
definieron acciones relacionadas con la capacitación, bienestar, incentivos, seguridad y 
salud en el trabajo y toda aquella actividad que apunte al mejoramiento de la productividad 
y la satisfacción permanente del servidor. Para ello se ejecutaron los siguientes planes: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ESTRATEGIA DE RETIRO: 
 
El ciclo laboral de los servidores se cierra con la desvinculación o retiro, tema a veces 
olvidado en las entidades pero que cobra importancia con la implementación del MIPG, el 
cual se enfoca en comprender las razones de la deserción del empleo público con el fin de 
que la entidad encuentre los mecanismos para evitar el retiro de personal calificado, así 
mismo, es necesario atender el retiro por pensión que ocasiona una ruptura en la vida 
laboral del servidor.  
 
Para la vigencia 2022 no se presentaron retiros de personal por otorgamiento de pensión, 
sin embargo, se generaron retiros por terminación de contratos de prestación de servicios, 
termino fijo y culminación de año rural para el personal de servicio social obligatorio. 
 
ANALISIS DE RESULTADOS: 
 
El desarrollo de las actividades planteadas en el plan estratégico del talento humano se ha 
cumplido de manera satisfactoria teniendo en cuenta los lineamientos normativos, las 
directrices internas y los tiempos establecidos para el desarrollo de las actividades 
planteadas. 
 
1.2. PLAN DE PREVISIÓN DE RECURSOS HUMANOS.  
 
El Plan de Previsión de Recursos Humanos, surge de las obligaciones constitucionales y 
legales, en particular la establecida en el artículo 17 de la Ley 909 de 2004, la cual 
determina: Todas las unidades de personal o quienes hagan sus veces de los organismos 
o entidades a las cuales se les aplica la presente ley, deberán elaborar y actualizar 
anualmente planes de previsión de recursos humanos que tengan el siguiente alcance:  
 

* Plan Anual de vacantes. 

* Plan Institucional de capacitación.

* Plan de trabajo anual en seguridad y salud 
en el trabajo. 

* Plan Estratégico de Seguridad Vial.

* Plan de Emergencias Hospitalarias.

* Plan de incentivos Institucionales.
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a) Cálculo de los empleos necesarios, de acuerdo con los requisitos y perfiles 
profesionales establecidos en los manuales específicos de funciones, con el fin de 
atender a las necesidades presentes y futuras derivadas del ejercicio de sus 
competencias.  
 

b) Identificación de las formas de cubrir las necesidades cuantitativas y cualitativas de 
personal para el período anual, considerando las medidas de ingreso, ascenso, 
capacitación y formación. 

 
c) Estimación de todos los costos de personal derivados de las medidas anteriores y 

el aseguramiento de su financiación con el presupuesto asignado. Todas las 
entidades y organismos a quienes se les aplica la presente ley, deberán mantener 
actualizadas las plantas globales de empleo necesarias para el cumplimiento 
eficiente de las funciones a su cargo, para lo cual tendrán en cuenta las medidas de 
racionalización del gasto. El Departamento Administrativo de la Función Pública 
podrá solicitar la información que requiera al respecto para la formulación de las 
políticas sobre la administración del recurso humano.  

 
CARACTERIZACIÓN DE LOS EMPLEOS 
 
La caracterización de los empleos con los que cuenta la E.S.E. Departamental de Primer 
Nivel Moreno y Clavijo se evidencia a través de la planta de personal de la entidad, como 
se muestra en las siguientes tablas: 
 
PLANTA GLOBAL DE PERSONAL  

 
Tabla 1.   

NOMBRE DE CARGOS N° CARGOS 

SEDE CENTRAL   

Gerente ESE 1 

Subgerente en Salud 1 

Subgerente Administrativo y financiero 1 

Asesor (Control Interno) 1 

Asesor Planeación 1 

Asesor Jurídico 1 

Asesor Sistema Obligatorio Garantía de Calidad 1 

Tesorero General  1 

Profesional Universitario (sistema de Información) 1 

Profesional Universitario (Financiero) 1 

Profesional Universitario SIAU 1 

SUBTOTAL SEDE CENTRAL 11 

Director Hospital 6 

Medico SSO 23 

Odontólogo SSO 6 

Enfermero SSO 10 

Bacteriólogo SSO 4 

TOTAL - HOSPITALES 49 

  60 
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CARGOS OCUPADOS 
Tabla 2.   

NIVEL  
No. De 
cargos 

ocupados  
Mujeres  

% 
Mujeres  

Hombres  
% 

Hombres  
TOTAL 

DIRECTIVO  9 6 67% 3 33% 100% 

ASESOR  4 3 75% 1 25% 100% 

PROFESIONAL  4 1 25% 3 75% 100% 

ASISTENCIAL  35 18 52% 17 48% 100% 

TOTAL  52 28   24   52 

 
Respecto al total de cargos según tabla 1 y los cargos ocupados relacionados en la tabla 2 

se puede evidenciar una variación con relación al personal asistencial específicamente en 

los cargos de los bacteriólogos toda vez que para el tercer trimestre del año se cuenta con 

4 cargos cubiertos de 6 plazas aprobadas al igual que los cargos de odontólogos con 2 

plazas cubiertas de las 4 aprobadas, sin embargo, dichas actividades son desarrolladas por 

profesionales vinculados a través de prestación de servicios, dando continuidad a la 

prestación del servicio y cumplimiento del objeto institucional.  

 
SITUACIONES ADMINISTRATIVAS: 
 

✓ Los directores, líderes de procesos, jefes y coordinadores de área fueron los 

responsables de hacer seguimiento y control diario de la asistencia del personal a 

su cargo, a fin de reportar oportunamente al área de Gestión del Talento Humano 

las novedades debidamente soportadas por inasistencias, incapacidades, licencias, 

permisos, modificaciones a los cuadros de turno y demás eventos que afecten la 

nómina.  

 

✓ Cada servidor público reportó la programación de vacaciones respectivamente 

revisadas y aprobadas por talento humano y son consolidados en el proceso para 

novedades administrativos. 

 
1.3. PLAN ANUAL DE VACANTES.  

 
El Plan Anual de Vacantes, es una herramienta que tiene como propósito estructurar y 

actualizar la información de los cargos vacantes de la ESE MORENO Y CLAVIJO, con el 

fin de programar la provisión de los empleos con vacancia definitiva en la vigencia siguiente 

o inmediata, una vez se genere, para que no afecte el servicio público e inclusive las 

temporales, siempre y cuando se disponga de la respectiva disponibilidad presupuestal.  

 

Igualmente, permite programar la provisión de los empleos con vacancia definitiva o 

temporal, el procedimiento de selección que se pueda surtir, los perfiles y número de cargos 
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existentes que deban ser objeto de provisión, con el fin de garantizar el adecuado 

funcionamiento de los servicios que se prestan.  

  

La información de las vacancias se actualiza en la medida en que se vayan cubriendo las 

mismas o se generen otras. También busca establecer cuáles son las necesidades de 

planta para el cabal cumplimiento de las funciones de la entidad.  

 

Este plan busca mejorar los procesos de gestión administrativa, ofrecer igualdad de 

oportunidades para el acceso y promoción del servicio y estabilidad en los cargos.  

  

Los empleos públicos pueden ser provistos de manera definitiva o transitoria mediante 

encargo o nombramiento provisional. Los términos de las mismas varían dependiendo la 

naturaleza del cargo si es de carrera administrativa o de libre nombramiento y remoción.  

 

Las variaciones reflejadas para la vigencia del año se presentaron de la siguiente manera: 

 

1. El cargo de profesional universitario (sistemas de información) se encuentra en 

vacancia definitiva, es importante mencionar que el cargo fue cubierto en 

provisionalidad de acuerdo a la necesidad y por el tiempo en que dicho cargo salga 

a concurso por la comisión nacional del servicio civil. 

 
1.4. PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIÓN.  

 
El Plan Institucional de Capacitación, contribuye en el mejoramiento de las habilidades, 

capacidades y competencias de los servidores de la E.S.E. Moreno y Clavijo, promoviendo 

el desarrollo integral, personal e institucional que permite las transformaciones que se 

requieren en los diferentes contextos.  

 

En el diseño del Plan Institucional de Capacitación PIC, se siguen las etapas tradicionales 

de: Diagnostico, programación, ejecución y evaluación, su organización depende de la 

ejecución de subprogramas los cuales se deben elaborar bajo la orientación de gestión de 

talento Humano y con la participación de los diferentes procesos de la ESE MORENO Y 

CLAVIJO, involucrando a los líderes.  

 

Los subprogramas se describen a continuación:  

 
1.4.1. PROGRAMA DE INDUCCIÓN:  

 
El programa de inducción, tiene por fin facilitar la adaptación del nuevo funcionario a la 

cultura organizacional, al sistema de valores de la entidad, a su puesto, a su entorno diario 
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de trabajo, familiarizarlo con la Institución, instruirlo acerca de la misión, visión y objetivos 

institucionales y crear sentido de pertenencia hacia la ESE MORENO Y CLAVIJO.  

 

Las personas que ingresaron por primera vez a la entidad realizaron el proceso de 

inducción, de esta forma familiarizamos al colaborador con el servicio público, con la 

organización y crear identidad.  

 

Cada inducción se realizó tan pronto se vinculó el funcionario con la ESE MORENO Y 

CLAVIJO, a fin de que se informe a tiempo, se suministre al funcionario toda la información 

necesaria que debe conocer de la institución (Quienes somos, misión, visión, principios, 

valores, políticas institucionales, derechos y deberes, reglamento interno, información sobre 

los sistemas de gestión, código de integridad entre otros, se utiliza una metodología flexible 

y de fácil entendimiento. Esta es soportada mediante formato específico para tal fin, el cual 

se anexa en la hoja de vida, así mismo se diligencia formato control de asistencia y entrega 

de material (GTH-FO-004) y se evalúa la eficacia de dicha inducción a través del formato 

GTH-FO-005 – Evaluación de eficacia de la inducción y reinducción. 

 
1.4.2. PROGRAMA DE RE INDUCCIÓN: 

 
La Re inducción reorientó la integración del empleado a la cultura organizacional en virtud 

de los cambios producidos en el estado y sus funciones, al interior de la entidad, en la 

dependencia donde labora, en el puesto de trabajo; facilitando con ello un mayor sentido 

de pertenencia e identidad de los colaboradores. Las fechas y temas de re inducción 

pueden estar sujetas a cambio, según las circunstancias y los cambios establecidos para 

la Institución.  

 
1.4.3. PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIÓN - PIC: 
 
El objetivo del PIC es facilitar a través de un conjunto coherente de acciones de capacitación 

y formación, el desarrollo de competencias, el mejoramiento de los procesos institucionales 

y el fortalecimiento de la capacidad laboral de los empleados a nivel individual y de equipo 

para conseguir los resultados y metas institucionales establecidas en una entidad pública.  

 

A continuación, se relaciona el cronograma de actividades para el presente plan:  

 
Tabla 3. 

ITEM TEMAS DE CAPACITACIÓN RESPONSABLES 
SISTEMA DE 

CAPACITACIÓN 

E 

N 
E 

F 

E 
B 

M 

A 
R 

A 

B 
R 

M 

A 
Y 

J 

U 
N 

J 

U 
L 

A 

G 
O 

S 

E 
P 

O 

C 
T 

N 

O 
V 

D 
I 
C 

1°  
CUATRIMESTRE 

2° CUATRIMESTRE 
3° 

CUATRIMESTRE 

1 Inducción para personal nuevo 
Talento Humano 

Presencial x x x x x x x x x x x X 

2 Re inducción de personal Presencial  x x          
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3 
Sistemas de Gestión de la Seguridad de 
la Información (SGSI) (PETIC) 

Presencial/Virtual     X    
 

4 Creación de Valor Publico       X     

5 
Capacitación: Administración del riesgo 
de Lavado de Activo y Financiación del 
Terrorismo. 

Presencial/Virtual     X    
 

6 
Capacitación: Planeación Estratégica y 
Prospectiva. 

Presencial/Virtual         X 

7 Propiedad y Ética de lo Publico           X 

8 
Capacitación: Auditoría Interna 
Independiente Modelo COSO.  

Presencial/Virtual     X    
 

9 
Capacitación: Gestión del Riesgo 
Jurídico. 

Presencial/Virtual         X 

10 
Capacitación: Auditoria Para el 
Mejoramiento de la Calidad en la 
Atención en Salud (PAMEC) 

Presencial/Virtual     X    
 

Fuente: Plan de capacitaciones institucional aprobado para la vigencia 2022 

 
ANALISIS DE RESULTADOS: 
 
A continuación, se describe el cumplimiento del Plan Institucional de Capacitación para la 

vigencia 2022: 

 

1. Para la actividad que hace referencia a la inducción de personal nuevo, esta se 

desarrolla de manera general en el proceso de talento humano donde se da la 

bienvenida al funcionario o contratista, se orienta sobre las funciones u obligaciones 

a desarrollar y todo el proceso de ingreso respecto a la documentación que debe 

allegar para el expediente laboral, de igual manera se realiza inducción detallada en 

puesto de trabajo la cual está bajo la responsabilidad de los líderes de procesos y 

directores según el tipo de ingreso (administrativo o asistencial). 

 

Se realiza una inducción en detalle suministrándole al funcionario la información necesaria 

que debe conocer de la institución (Quienes somos, misión, visión, principios, valores, 

políticas institucionales, derechos y deberes, reglamento interno, información sobre los 

sistemas de gestión, código de integridad entre otros, se utiliza una metodología flexible y 

de fácil entendimiento.  

 

Para los ítems del 1 al 10 del plan de capacitaciones programadas durante la vigencia 2022 

se logró un cumplimiento de ejecución del 100% de los temas planteados.   

  

ANALISIS: 

 

El Plan Institucional de capacitación se enfocó en contribuir al fortalecimiento de las 

habilidades, capacidades y competencias de los servidores, por lo cual se formuló teniendo 

en consideración las necesidades expresadas por los funcionarios, las necesidades 

identificadas por los líderes de procesos, las disposiciones normativas, así como los 
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conocimientos ausentes o que se deban fortalecer producto del análisis realizado a través 

de gestión del conocimiento. 

 

1.5. PLAN DE INCENTIVOS INSTITUCIONALES.  

 
El Plan de incentivos de la ESE MORENO Y CLAVIJO, se encuentra enmarcado dentro de 

las políticas nacionales e institucionales de administración de personal, específicamente en 

el fortalecimiento de competencias, bienestar y motivación de los trabajadores. El plan 

buscó generar condiciones favorables al desarrollo del trabajo para que el desempeño 

laboral cumpla con los objetivos previstos, así como para reconocer y premiar los resultados 

de desempeño en el nivel sobresaliente, tanto a nivel individual como por equipos de trabajo 

y fortalecer la cultura del reconocimiento, la solidaridad y el trabajo grupal.  

Al elevar el nivel de vida del trabajador y su familia, mediante la satisfacción de sus 

necesidades individuales y grupales, se espera que este alcance un grado de motivación 

que se traduzca en mayor compromiso y mejor desempeño laboral para la productividad 

institucional.  

 

A continuación, se relaciona las actividades aplicables para el periodo evaluado:  

 
Tabla 4.  

ITEM ACTIVIDADES 
FECHA 

CONMEMORACIÓN 

E 
N 
E 

F 
E 
B 

M 
A 
R 

A 
B 
R 

M 
A 
Y 

J 
U 
N 

J 
U 
L 

A 
G 
O 

S 
E 
P 

O 
C 
T 

N 
O 
V 

D 
I 
C 

1° 
CUATRIMESTRE 

2°  

CUATRIMESTRE 

3° 
CUATRIMESTRE 

1 DIA DEL GENERO MARZO   X          

2 DIA DEL TRABAJO 01 DE MAYO     X        

3 DIA DE LA ENFERMERA 12 DE MAYO     X        

4 DIA DEL SERVIDOR PUBLICO  27 DE JUNIO     X        

5 
ACTIVIDADES DEPORTIVAS -  

CAMPEONATO INTERNO  
OCTUBRE          X   

6 
SEMANA MORENITOS 

SALUDABLES 
AGOSTO        X     

7 CUMPLEAÑOS  TODO EL AÑO X X X X X X X X X X X X 

8 
CELEBRACIÓN AMOR Y 
AMISTAD 

SEPTIEMBRE         X    

9 

CONMEMORACIÓN 
ANIVERSARIO ESE MORENO 
Y CLAVIJO Y JORNADA 
CULTURAL 

18 DE JULIO       X      

10 DIA DEL MEDICO 3 DE DICIEMBRE            X 

11 RECONOCIMIENTOS  DIC            X 

12 
NOVENA DE NAVIDAD 

(INCLUYE DECORACIÓN) 

16 AL 20 DE 

DICIEMBRE 
           X 

13 INTEGRACIÓN FIN DE AÑO  DIC            X 

Fuente: Plan de incentivos institucional aprobado para la vigencia 2022. 
 

 

ANALISIS: 
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El Plan de Bienestar e Incentivos contribuyó con el mejoramiento de la calidad de vida de 

los colaboradores y sus familias, fomentando la participación en programas culturales, 

institucionales, deportivos y recreativos con base en los valores de la entidad. Igualmente, 

se orientó en el fortalecimiento de la cultura organizacional y la adaptación laboral. 

Adicionalmente, dentro de las acciones previstas se contemplaron espacios de 

reconocimiento que enaltezcan al servidor público por su compromiso y labor 

desempeñada. 

 

Con la participación de toda la red hospitalaria, seguimos comprometidos con el bienestar 

de nuestra gente: 

 

• Hospital San Lorenzo de Arauquita 

• Hospital San Antonio de Tame 

• Hospital San Francisco de Fortul 

• Hospital San Ricardo Pampuri 

• Hospital San José de Cravo Norte 

• Hospital San Juan de Dios de Puerto Rondón 

• Centro de Salud Juan de Jesús coronel de Puerto Jordán 

• Centro de Salud Panamá de Arauca 

• Sede Administrativa Arauca 

 

Para los ítems del 1 al 13 del plan de incentivos institucionales programadas durante la 

vigencia 2022 se logró un cumplimiento de ejecución del 100% de los temas planteados.   

 

2. GASTOS DE PERSONAL: 

 

Para el periodo evaluado la entidad contó con los recursos económicos y humanos para el 

desarrollo de la gestión administrativa y misional los cuales se describen a continuación. 

 

2.1 PERSONAL DE PLANTA / SUELDO BASICO: 

 
Tabla 5. 

ITEM  
CARGO 

TIPO DE 
VINCULACION 

N° DE 
FUNCIONARIOS 

SUELDO 
BASICO 

1 GERENTE LN 1 $6.033.601 

2 SUBG.SALUD LN 1 $4.235.722 

3 SUBG.ADMINISTRATIVO LN 1 $4.235.722 

4 ASESOR JURIDICO LN 1 $4.097.081 

5 ASESOR PLANEACION LN 1 $4.097.081 

6 ASESOR CONTROL INTERNO PF 1 $4.097.081 

7 ASESOR CALIDAD LN 1 $4.097.081 

8 TESORERA GENERAL LN 1 $3.517.013 

9 PROF.UNIV. SISTEMAS 
INFORMACION 

CA 
1 $3.458.229 

13 PROFESIONAL UNIVERSITARIO CA 1 $2.737.813 
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14 PROFESIONAL UNIVERSITARIO 
(SIAU) 

CA 
1 $ 3.458.229 

15 DIRECTOR HOSPITAL LN 6 $4.104.813 

16 MEDICO SERVICIO SOCIAL PF 22 $4.011.680 

17 ENFERMERA SERVICIO SOCIAL PF 6 $2.862.945 

18 ODONTOLOGO SERVICIO SOCIAL PF 2 $2.862.945 

19 BACTERIOLOGO SERVICIO SOCIAL PF 2 $2.687.016 

 
2.2.1. NOMINA INSTITUCIONAL 
 
El área de Gestión del Talento Humano durante la vigencia 2022 cumplió con los 

procedimientos en la generación y elaboración de la nómina de planta del personal de la 

institución, de acuerdo con la normatividad legal vigente de los servidores públicos del 

orden territorial, para atender el pago mensual de las obligaciones salariales, liquidaciones 

de prestaciones sociales de ley, parafiscales y las autoliquidaciones de los diferentes 

fondos de seguridad social así:  

 

✓ Para la liquidación de las nóminas se establecieron periodos mensuales de 30 días 

y se realiza con todos los conceptos devengados y deducidos que correspondan a 

cada empleado.  

 

✓ La entrega de la nómina mensual al área de contabilidad, presupuesto, se realizó a 

más tardar el día 30 de cada mes. 

 

✓ Además de las nóminas mensuales, se liquida en los periodos determinados en la 

normatividad vigente, la nómina de prima semestral y prima de navidad, cesantías, 

intereses a las cesantías.  

 

Para el periodo evaluado la entidad se encuentra al día con el pago de la nómina mes a 

mes, aportando de esta forma a mantener al personal motivado estrategia que le permite a 

la entidad brindar un servicio con calidad, oportunidad y calidez humana. 

 

2.3. PERSONAL POR TÉRMINO FIJO 

 

Con relación al personal que se encuentra vinculado bajo la modalidad de término fijo, se 

puede concluir que la entidad cuenta con 271 funcionarios en los siguientes perfiles (auxiliar 

de enfermería, auxiliar de laboratorio, auxiliares PAI WEB, auxiliar sispro, cajero facturador, 

higienista oral y servicios generales), así mismo la nómina corresponde a: sueldo básico, 

auxilio de transporte, indemnización de vacaciones, recargos, disponibilidades, rodamiento 

y contribuciones parafiscales y patronales respectivamente. 

 

2.4. PERSONAL POR PRESTACIÓN DE SERVICIOS: 
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Durante la vigencia 2022, la oficina de Talento Humano realizó los trámites administrativos 

correspondientes a la etapa precontractual y contractual para llevar a cabo la vinculación 

del personal necesario para el funcionamiento de la Institución. 

 

ANALISIS  

 

A través del aplicativo de nómina se garantizó la gestión del pago de los servidores de 

manera oportuna de las obligaciones salariales que tiene la entidad, administrando la 

información correspondiente a cada uno de los servidores. Así mismo los honorarios 

correspondientes a los contratistas. 

 

ANALISIS DE RESULTADOS Y ACTIVIDADES DE MEJORA 

 

La ESE DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO, busca fortalecer 

las variables con puntuaciones significativas, obtenidas tanto en el autodiagnóstico de la 

Matriz GETH, PAMEC y también como en otras mediciones a nivel institucional, a través de 

la implementación de acciones que permitan avanzar. 

 

La Gestión de Talento Humano se enmarca en las rutas de creación de valor, que muestran 

la interrelación entre las dimensiones que se desarrollan a través de una o varias Políticas 

de Gestión y Desempeño Institucional señaladas en MIPG.  

 

Así las cosas, en cada uno de los planes de gestión del talento humano, se deben articular 

las actividades de tal manera que se fortalezca las rutas de creación de valor. A 

continuación, se relacionan las actividades en general que se deben desarrollar para la 

vigencia 2023 como acción de mejora y fortalecimiento del proceso: 

 

ACTIVIDADES DE MEJORA 

 

1. De acuerdo a las rutas de creación de valor se deben ARTICULAR LAS 

ESTRATEGIAS CON LAS RUTAS DE CREACIÓN DE VALOR. 

 

Para la creación de valor público, la Gestión de Talento Humano se debe enmarca en las 

rutas de creación de valor, que muestran la interrelación entre las dimensiones que se 

desarrollan a través de una o varias Políticas de Gestión y Desempeño Institucional 

señaladas en MIPG y el cual se deben ejecutar durante la vigencia 2023. 

 
 
 
 
 



Página 58 de 205  

 

 

 

 

 

 
 
 
 
  
  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. Clima Organizacional y Cambio Cultural: 

 

La ESE DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO durante el primer 

cuatrimestre iniciará un proceso de transformación de la Cultura Organizacional con el fin 

de alinear y fortalecer un tejido de creencias compartidas en torno a las relaciones de 

servicio basadas en el liderazgo, la transparencia y la comunicación; que se traduzcan en 

un desempeño y desarrollo institucional de calidad y probidad. Así, la ESE Moreno y Clavijo, 

diseñará e implementará una ruta de alertas tempranas para la prevención y contención de 

situaciones que afecten el clima laboral. 

 

3. Evaluación de Planes Institucionales. 

 

Durante la vigencia 2023 se deben implementar y ejecutar las evaluaciones de los planes 

que hacen integral de la Gestión del Talento Humano con sus respectivos análisis. 
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2.6 SISTEMA DE GESTION Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO 
 
 
Alcance 

 

El informe anual de gestión del subproceso de la Seguridad y Salud en el Trabajo, permite 

conocer el índice de accidentalidad laboral. Igualmente abarca el riesgo más relevante y el 

personal que más se accidenta en la Red Hospitalaria adscrita a la ESE Moreno y Clavijo, 

así como las actividades que se desarrollan con el fin de dar cumplimiento a la 

Implementación y Ejecución del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

 

Resumen Gerencial 

 

En el siguiente informe, se especifican los accidentes laborales ocurridos al personal 

asistencial y administrativo de la red hospitalaria de la ESE Moreno y Clavijo y la ejecución 

de las actividades del Plan de Trabajo anual del SG-SST. 

 
 

SEDE N° AT 2022 

CENTRO DE SALUD JUAN DE JESUS CORONEL PUERTO JORDAN 1 

CENTRO DE SALUD PANAMA DE ARAUCA 1 

HOSPITAL SAN ANTONIO DE TAME 3 

HOSPITAL SAN FRANCISCO DE FORTUL 1 

HOSPITAL SAN JOSE DE CRAVO NORTE 0 

HOSPITAL SAN LORENZO DE ARAUQUITA 6 

HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE PUERTO RONDON 3 

HOSPITAL SAN RICARDO PAMPURI LA ESMERALDA 0 

SEDE ADMINISTRATIVA 0 

TOTAL A.T. 15 

 
 
De acuerdo a la información reportada en los informes de gestión trimestrales, del 60 % de 

los accidentes reportados, el mecanismo del accidente fue la exposición o contacto 

sustancias nocivas o salpicaduras, en su totalidad con secreciones corporales, la 

información recolectada de los reportes de accidente laboral y al análisis de los mismo, se 

puede observar que los accidentes que involucran exposición a secreciones corporales y 

que se clasifican como accidentes por riesgo biológico disminuyeron el 100% de los 

reportados para el periodo; evidenciando una disminución en este tipo de accidentes, se 

realiza la respectiva retroalimentación a los funcionarios sobre las medidas a tener en 

cuenta para evitar accidentes. 
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ACTIVIDADES DESARROLLADAS 

 

Durante el año 2022 se desarrollaron las siguientes actividades en el área de Gestión de 

Seguridad y Salud en el trabajo (SST). 

 

• Se llevaron a cabo afiliaciones al personal que ingreso a la ESE durante el trimestre, 

a través de la Plataforma de ARL POSITIVA. Así mismo se realizaron novedades y 

retiros de los funcionarios del Servicio Social Obligatorio que culminaron su año 

rural. 

 

• Se realizaron inducciones del área de la Seguridad y Salud en el Trabajo en cuanto 

a accidentes laborales y su prevención, afiliaciones, clases de riesgos, protocolo de 

atención de los accidentes laborales a los en las visitas programadas en la red 

hospitalaria de la ESE Departamental de primer nivel Moreno y Clavijo. 

• Se realiza revisión de los ítems de evaluación del Plan de Acción y el Mapa de 

Riesgos del subproceso de Seguridad y Salud en el Trabajo para la vigencia 2022 

 

• Se realiza la autoevaluación de las actividades planteadas en el PAMEC 2021 y se 

realiza seguimiento de los ítems para la vigencia 2022. 

 

• Se realizan las investigaciones de los accidentes laborales que se presentaron 

durante el cuarto trimestre. 

 

• Se realiza la supervisión y aprobación del Plan de Trabajo 2022 a desarrollar por 

parte de la ARL POSITIVA. 

 

 

• Se realiza capacitación en brigadas de emergencia, en la cual participaron 

funcionarios de cada una de las sedes adscritas a la ESE, con el asesoramiento de 

la ARL POSITIVA. 

 

• Se realiza jornada lúdico – recreativa y de integración, para la conmemoración del 

mes del “Morenito Saludable”, para los funcionarios de la Sede Administrativa. 

 

• Se recibe visita por parte del Asesor en Prevención de ARL POSITIVA asignado a 

la ESE, con el fin de realizar revisión y evaluación a la implementación del sistema, 

obteniendo un 60% (sesenta) de cumplimiento. 

 

• Se participa en Reunión del plan de ayuda mutua del Hospital de la ESE del 

SARARE, con el fin de coordinar la participación de la ESE. 
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• Se realiza inspección y acompañamiento a actividades de Asesoría en protección Y 

prevención, realizada por proveedor de servicios adscrito a la ARL POSITIVA. 

 

• Se desarrollaron las actividades Plan de Trabajo del Subproceso de Seguridad y 

Salud en el Trabajo, correspondiente a la vigencia, siendo aprobado por Resolución 

377 del 30 de diciembre de 2021 e inicio de ejecución el 1 de enero de 2022. 

 

• Se realizo del simulacro de atención de emergencias en la sede central de la ESE 

MERONO Y CLAVIJO. 

 

• Socialización y divulgación del Plan Estratégico de Seguridad Vial de la entidad en 

cada una de las sedes adscritas a la ESE. 

 
REGISTRO DE LA ACTIVIDAD 
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CAPACITACIONE VIRTUAL DE RIESGOS BIOLOGICOS. 
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RECOMENDACIONES 

 

Teniendo en cuenta las falencias que se presentan en cuanto a Riesgos Laborales en cada 

una de las sedes de la ESE Moreno y Clavijo y con el fin de fortalecer el Sistema de gestión 

en Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) se recomienda:  

 

• Realizar seguimiento e investigación de los accidentes de trabajo que se presentan 

en la Empresa, solicitando mayor compromiso del COPASST y Directores de 

Hospitales para ello.  

 

• Comprometer a jefes o líderes de áreas para que promuevan el cumplimiento de 

normas de Bioseguridad, uso obligatorio de los elementos de protección personal 

EPP, utilizar adecuadamente el botiquín de primeros auxilios y realicen talleres de 

sensibilización que permiten fortalecer la cultura de prevención y auto cuidado por 

parte de los funcionarios. 

 

• Encargar formalmente un funcionario de cada Hospital y Centro de salud para que 

se realicen las actividades de Seguridad y Salud en el Trabajo, pausas activas y 

demás funciones correspondientes a esta área. 

 

• Dotaciones continúas y eficientes de elementos de protección personal para los 

funcionarios asistenciales de todas las sedes de la ESE Moreno y Clavijo. 
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2.7 SUBPROCESO GESTIÒN AMBIENTAL. 
 
La E.S.E Departamental de Primer Nivel Moreno y Clavijo ha desarrollado actividades 
enfocadas al mejoramiento continuo de la Gestión Integral de Residuos Hospitalarios y 
Similares en cada uno de los hospitales y centros de salud adscritos a la entidad.  
 
 
Con el diligenciamiento diario del formato RH1 se logra conocer la cantidad de residuos 
hospitalarios y similares que se generan en la red hospitalaria de la entidad, que para el 
acumulado del año 2022 fue de 29.824 kilogramos de residuos no peligrosos, y así mismo 
se generaron 17.271,6 kilogramos de residuos peligrosos (Tabla 1). 

 
 
Tabla 1. Cantidad de residuos hospitalarios y similares generados por cada uno de los 
hospitales.  

 
 
Realizando una comparación con el año anterior 2022 donde se produjeron 29.415 

kilogramos de residuos no peligrosos y 14.799 kilogramos de residuos peligrosos, se 

observa un aumento de la cantidad de residuos peligrosos y no peligrosos producidos. 

 

El gráfico 1 mostrado a continuación, detalla el acumulado trimestral para estas dos 

categorías de residuos por cada institución. 

 

Gráfico 1. Total de Residuos no peligrosos y peligrosos generados. 

 

HOSPITALES Y/O CENTROS DE SALUD ADSCRITOS A LA ESE 
DEPARTAMENTAL MORENO Y CLAVIJO 

Residuos No  
Peligrosos 

Residuos 
Peligrosos 

Hospital San Lorenzo de Arauquita 5.404 4.152 

Hospital San Antonio de Tame 4.457 3.905 

Hospital San Francisco de Fortul 9.113 4.934 

Hospital San Ricardo Pampuri de La Esmeralda 3.702 1.074,2 

Hospital San Juan De Dios de Puerto Rondón  1.923 898,7 

Hospital San José de Cravo Norte  960 457,1 

Centro de Salud de Puerto Jordán  3.474 1.266 

Centro de Salud de Panamá de Arauca 791 585 

TOTAL DE RESIDUOS (Kg) 29.824 17.271,6 
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De la observación del grafico 1 se logra establecer que la sede hospitalaria que genera la 

mayor cantidad de residuos tanto peligrosos como no peligrosos es la del municipio de 

Fortul, con un valor del 29.82 % del total de residuos producidos por toda la red hospitalaria 

en conjunto. 

 

En el grafico 2 mostrado a continuación, se encuentra detallada la cantidad de residuos 

hospitalarios producidos para el acumulado del 2022 en la red hospitalaria; clasificados 

según su clase. 

 

 

Gráfico 2. Cantidad residuos producidos en la red hospitalaria según su clase. 
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Los residuos Biosanitarios son la clase de residuo peligroso más producido por la red 

hospitalaria, con un valor de 15.506 Kilogramos; y corresponden al 32.93 % del total de los 

residuos generados en toda la red hospitalaria. 

 

Por otro lado, con el fin de establecer los resultados obtenidos en la labor de gestión interna 

de los residuos hospitalarios y similares generados por toda la red hospitalaria de la E.S.E 

Departamental Moreno y Clavijo, se procede a calcular los siguientes indicadores de 

destinación.  

 

Dichos indicadores representan la cantidad de residuos que son sometidos a desactivación 

de alta eficiencia, incineración y método de disposición final como lo es el relleno sanitario.  

 

INDICADORES DE DESTINACIÓN 

 

La disposición final es uno de los puntos importantes a tener en cuenta en el diseño del 

Plan de Gestión Integral de Residuos Hospitalarios y Similares, ya que allí se definen las 

técnicas de tratamiento y/o disposición final por clase de residuo, con el fin de controlar las 

enfermedades causadas en la salud humana y las afectaciones negativas que pueden 

causar a los recursos medioambientales como aire, suelo y agua. 

 

 

Indicador de destinación para la desactivación de alta eficiencia 

 

La desactivación de alta eficiencia es el método, técnica o proceso utilizado para eliminar o 

erradicar los agentes infecciosos de los residuos hospitalarios peligrosos, de cierta forma 

una esterilización; de manera que se puedan transformar y almacenar, antes de ser 

enviados al relleno sanitario. Todo ello con objeto de minimizar el impacto ambiental en 

relación con la salud. En todo caso, la desactivación debe asegurar los estándares de 

desinfección exigidos por los Ministerios del Medio Ambiente y Salud.  

 

De acuerdo a lo anterior, los residuos que son sometidos a desactivación de alta eficiencia 

son los Biosanitarios.  

 

𝐼𝑑𝑑 = (
𝑅𝑑

𝑅𝑇
)  𝑥 100 

 

𝐼𝐷𝐷 = (
15.506 𝑘𝑔 𝐼𝑉 𝑡𝑟𝑖𝑚𝑒𝑠𝑡𝑟𝑒 𝑎ñ𝑜 2022⁄

47.095 𝑘𝑔 𝐼𝑉 𝑡𝑟𝑖𝑚𝑒𝑠𝑡𝑟𝑒 𝑎ñ𝑜 2022⁄
)  𝑥 100 

 
𝑰𝒅𝒅 = 𝟑𝟐. 𝟗𝟑 % 
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Donde:  

 

IDD: Indicador de destinación para desactivación de alta eficiencia. 

𝐑𝐝:Cantidad de residuos sometidos a desactivación (Kg/ IV trimestre año 2022) 

𝐑𝐓:Cantidad total de residuos producidos por la ESE Departamental Moreno y Clavijo (Kg/ 

IV trimestre año 2022) 

 

Indicadores de destinación para incineración 

 

Este método consiste en la combustión de los residuos hospitalarios peligrosos 

(anatomopatológicos, cortopunzantes, medicamentos vencidos o deteriorados) hasta su 

conversión en cenizas; con el fin de eliminar los riesgos asociados con esta clase de 

residuos infecciosos.  

 

𝐼𝐷𝐼 = (
𝑅𝐼

𝑅𝑇
)  𝑥 100 

 

 

𝐼𝐷𝐼 = (
1.764,1 𝑘𝑔 𝐼𝑉 𝑡𝑟𝑖𝑚𝑒𝑠𝑡𝑟𝑒 𝑎ñ𝑜 2022⁄

47.095 𝑘𝑔 𝐼𝑉 𝑡𝑟𝑖𝑚𝑒𝑠𝑡𝑟𝑒 𝑎ñ𝑜 2022⁄
)  𝑥 100 

 

𝑰𝑫𝑰 = 𝟑. 𝟕𝟒 % 

 

Donde:  

 

IDI: Indicador de destinación para incineración. 

𝐑𝐈:Cantidad de residuos incinerados (Kg/ IV trimestre año 2022) 

𝐑𝐓:Cantidad total de residuos producidos por la ESE Departamental Moreno y Clavijo (Kg/ 

IV trimestre año 2022)  

 

 

Indicadores de destinación para relleno sanitario 

 

Los residuos cuya disposición final es el relleno sanitario, son entregados a la empresa que 

presta el servicio de recolección a nivel local en cada uno de los municipios donde se 

encuentran los hospitales y centros de salud adscritos a la E.S.E Departamental de Primer 

Nivel Moreno y Clavijo.  
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𝐼𝐷𝑅𝑆 = (
𝑅𝑅𝑠

𝑅𝑇
)  𝑥 100 

 

𝐼𝐷𝑅𝑆 = (
16.179 𝑘𝑔 𝐼𝑉 𝑡𝑟𝑖𝑚𝑒𝑠𝑡𝑟𝑒 𝑎ñ𝑜 2022⁄

 47.095 𝑘𝑔 𝐼𝑉 𝑡𝑟𝑖𝑚𝑒𝑠𝑡𝑟𝑒 𝑎ñ𝑜 2022⁄
)  𝑥 100 

 
𝑰𝑫𝑹𝑺 = 𝟑𝟒. 𝟑𝟓 % 

 
 

Donde:  

 

IDRS: Indicador de destinación para relleno sanitario. 

𝐑𝐑𝐒:Cantidad de residuos dispuestos en relleno sanitario (Kg/ IV trimestre año 2022) 

𝐑𝐓:Cantidad total de residuos producidos por la ESE Departamental Moreno y Clavijo (Kg/ 

IV trimestre año 2022). 

 

 

INDICADORES ESTADÍSTICOS DE ACCIDENTALIDAD 

 

 

Indicador de Incidencia 

 

Es el número de accidentes laborales reportados por riesgo biológico en el acumulado del 

2022 con relación al total de trabajadores contratos para el mismo periodo: 

 

 

𝐼𝐼

= (
# 𝑑𝑒 𝐴𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑝𝑜𝑟 𝑟𝑖𝑒𝑠𝑔𝑜 𝑏𝑖𝑜𝑙ó𝑔𝑖𝑐𝑜 𝑟𝑒𝑝𝑜𝑟𝑡𝑎𝑑𝑜𝑠 𝑒𝑛 𝑒𝑙 𝐼𝑉 𝑡𝑟𝑖𝑚𝑒𝑠𝑡𝑟𝑒 𝑎ñ𝑜 2022

# 𝑑𝑒 𝑝𝑒𝑟𝑠𝑜𝑛𝑎𝑠 𝑐𝑜𝑛𝑡𝑟𝑎𝑡𝑎𝑑𝑎𝑠 𝑒𝑛 𝑙𝑎 𝑟𝑒𝑑 ℎ𝑜𝑠𝑝𝑖𝑡𝑎𝑙𝑎𝑟𝑖𝑎 𝑒𝑛 𝑒𝑙 𝐼𝑉 𝑡𝑟𝑖𝑚𝑒𝑠𝑡𝑟𝑒 𝑎ñ𝑜 2022
)  𝑥 100 

 

 

 

𝐼𝐼 = (
7 𝑎𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑝𝑜𝑟 𝑟𝑖𝑒𝑠𝑔𝑜 𝑏𝑖𝑜𝑙ó𝑔𝑖𝑐𝑜

620 𝑝𝑒𝑟𝑠𝑜𝑛𝑎𝑠 𝑐𝑜𝑛𝑡𝑟𝑎𝑡𝑎𝑑𝑎𝑠 𝑒𝑛 𝑒𝑙 𝐼𝑉 𝑡𝑟𝑖𝑚𝑒𝑠𝑡𝑟𝑒 𝑎ñ𝑜 2022
)  𝑥 100 

 

𝑰𝑰 = 𝟏. 𝟏𝟐 % 

 

De acuerdo a lo anterior; el índice de incidencia por riesgo biológico para el año 2022 fue 

bajo. Indicando que se debe seguir cumplimiento los protocolos y procedimientos 
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establecidos para el desarrollo de los servicios prestados en la entidad. Así como, el uso 

adecuado de las barreras de protección (EPPs) y tener presente la cultura del autocuidado. 

 

REPORTE Y ANÁLISIS DE LOS INDICADORES DE GESTIÓN 

 

Aportando al procedimiento de implementación y adherencia de las herramientas del 

sistema integrado de gestión, el proceso de gestión ambiental presenta los resultados y 

análisis de sus indicadores del primer trimestre del año, los cuales son: 

 

INDICADOR 1: Oportunidad en la entrega de informes. 

 

Se evidencia el cumplimiento de la meta establecida en el tablero de indicadores en relación 
a la entrega oportuna de los informes presentados por el subproceso de gestión ambiental 
a los diferentes entes de control, obteniéndose un resultado de eficacia. 

 
Tabla 2. Información del indicador 1. 
 

ANÁLISIS DEL RESULTADO 

PERIODO 
TENDENCIA 

DEL 
INDICADOR 

ANÁLISIS DEL RESULTADO 
ACCIÓN 

PROPUESTA 
FECHA 

IV 
Trimestre  

Creciente 

Se cumple a satisfacción la 
entrega oportuna de la información 
solicitada por parte de los entes de 
control. 

Continuar con la 
buena entrega 
ante cualquier 
solicitud de los 

entes. 

Diciembre 
de 2022 

 
Gráfico 3. Comportamiento indicador 1. 
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INDICADOR 2: Formato RH1 entregados oportunamente por toda la red hospitalaria 
adscrita a la E.S.E Moreno y Clavijo 
 
Tabla 3. Información del indicador 2. 
 

ANÁLISIS DEL RESULTADO 

PERIODO 
TENDENCIA 

DEL 
INDICADOR 

ANÁLISIS DEL 
RESULTADO 

ACCIÓN PROPUESTA FECHA 

IV 
Trimestre 

Creciente 

Todas las sedes 
hospitalarias han 
mostrado buena 
disponibilidad en la 
entrega oportuna del 
Formato RH1, 
exceptuando algunos 
meses. 

 

Notificación de los 
resultados a la gerencia y 
a los hospitales de la 
oportuna y buena  entrega  
de la información  que 
deben presentar, y 
llamado de atención a los 
hospitales que no envían 
la información en el 
tiempo establecido 

Diciembre 
de 2022 

 
 
  
Gráfico 4. Comportamiento indicador 2. 
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Se evidencia que la entrega de los formatos RH1 está siendo buena, las sedes hospitalarias 
de San Ricardo Pampuri y el centro de salud Juan de Jesús Coronel hicieron caso omiso a 
las reiteradas veces que se les solicito la información en determinado mes. 
 
INDICADOR 3: Número de comités de gestión ambiental y sanitaria entregados 
oportunamente. 
 
 
Tabla 4. Información del indicador 3. 
 

ANÁLISIS DEL RESULTADO 

PERIODO 
TENDENCIA 

DEL 
INDICADOR 

ANÁLISIS DEL 
RESULTADO 

ACCIÓN 
PROPUESTA 

FECHA 

IV 
Trimestre 

Creciente 

La mayor parte de los 
hospitales cumplieron 
con la realización del 
comité, exceptuando 

las sedes hospitalarias 
de Panamá, puerto 

Jordán y La esmeralda 
que no enviaron el total 

de los comités.  

Fortalecimiento en la 
entrega oportuna  por 

medio digital, haciendo 
énfasis en las sedes 

mencionada. 

Diciembre 
de 2022 

 
Gráfico 5. Comportamiento indicador 3. 

 

 
 
Para este indicador no se está cumpliendo con la meta establecida en los meses, pero no 
se está por debajo del límite de control. Dicho comportamiento radica en que el centro de 
salud de Panamá y puerto jordán y el hospital San Ricardo Pampuri no envían la 
información e hicieron caso omiso a las reiterativas veces que se le solicito. 
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INDICADOR 4: Personal capacitado en las sedes hospitalarias. 
 
 
Tabla 5. Información del indicador 4. 
 

ANÁLISIS DEL RESULTADO 

PERIODO 
TENDENCIA 

DEL 
INDICADOR 

ANÁLISIS DEL 
RESULTADO 

ACCIÓN 
PROPUESTA 

FECHA 

IV 
Trimestre 

creciente 

Se realizaron las visitas 
programadas a los 
hospitales, se llevó a cabo 
capacitación a cierto 
personal en cada sede 
teniendo en cuenta las 
normas de bioseguridad 
debido a que los casos de 
covid siguen siendo altos. 
 

Esperar la evolución 
de la pandemia  

Diciembre 
de 2022 

 
 
Grafico 6. Comportamiento indicador 4. 

 

 
 
GESTIÓN COMPLEMENTARIA REALIZADA DURANTE EL AÑO 2022. 
 
La E.S.E Departamental de Primer Nivel Moreno y Clavijo ha desarrollado actividades 
tendientes al mejoramiento continuo de la Gestión Integral de Residuos Hospitalarios y 
Similares en cada uno de los hospitales y centros de salud adscritos a la entidad. 
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Se elaboró un estudio de conveniencia y oportunidad, tiene como objeto la “Adquisición de 
bolsas e insumos para la implementación del Plan de Gestión Integral de Residuos 
Hospitalarios y Similares (PGIRHS) de los Hospitales, Centros de Salud y Sede Central de 
la E.S.E Departamental de Primer Nivel Moreno y Clavijo. 
 
Se les solicitó a los Hospitales y Centros de Salud por medio de correo electrónico el envío 
de las actas del Comité de Gestión Ambiental y Sanitaria correspondientes a los meses de 
Julio, agosto y septiembre. Así como, el formato RH1 en soporte digital (Excel). Con el fin 
de mantener al día la información soporte para elaborar los respectivos informes de gestión. 
 
Igualmente, el Subproceso Gestión Ambiental en conjunto con el Subproceso de Recursos 
Físicos y Almacén realizaron los respectivos despachos de las necesidades reportadas por 
los hospitales y centros de salud adscritos a la entidad, con relación a los insumos 
necesarios para el buen desarrollo de la Gestión Integral de Residuos Hospitalarios y 
Similares (PGIRHS).  
Se lleva la información de los informes trimestrales de las cantidades de residuos 
hospitalarios que se generan en los hospitales de primer nivel y centros de salud adscritos 
a la ESE Moreno y Clavijo por medio de los formaros RH1 implementados por la ESE 
Moreno y Clavijo y se alimenta los formatos que se presenta ante la Unidad administrativa 
de salud de Arauca. 
 
Se efectuó seguimiento a la empresa encargada de la gestión externa de los residuos 
hospitalarios y similares que se generan en cada uno de los hospitales y centros de salud 
adscritos a la E.S.E Moreno y Clavijo, elaborándose las actas de supervisión y certificación 
de cumplimiento del contrato de prestación de servicios Nº 004-0038 del año 2022  
 

2.8 SUBPROCESO GESTIÓN SISTEMAS Y COMUNICACIONES 
 
Con el objetivo de realizar la descripción de las gestiones realizadas en IV trimestre de 2022 
y describir como se encuentra el subproceso de sistemas y tecnología en la Ese Moreno y 
Clavijo se describirán los siguientes puntos: 1. Fortalecimiento Tecnológico de la entidad, 
2. Mantenimiento recurso tecnológico, 3. Copias de seguridad, 4. Publicaciones en la 
página web del área administrativa y financiera, 5. Envío y validación de Informes. 
 

1. Fortalecimiento Tecnológico 

 
Actualmente en la ESE Moreno y Clavijo presenta para su operatividad y funcionamiento el 
manejo del siguiente software, el cual opera de la siguiente manera: 
 
Operatividad Misional 
En el marco del fortalecimiento la entidad celebro el contrato 004-0017-2022 cuyo objeto es 
prestación del servicio de solución integral en telecomunicaciones, que incluye Call Center 
a través de telefonía Voz IP, conectividad MPLS y software en salud en la nube para ESE 
Departamental Moreno y Clavijo, Hospitales y centros de Salud.  Esta herramienta se 
comienza a implementar desde el 28 de septiembre en el hospital San Antonio de Tame y 
el 01 de octubre en las demás sedes, se realiza acompañamiento en cada sede por parte 
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de Sistemas y Facturación de la sede administrativa, logrando de esta manera la integración 
de la atención entre todas las sedes asistenciales, así como desde y hacia la sede central. 
Los servidores del sistema Sócrates se reconfiguran para que den soporte de consulta de 
las atenciones anteriores al mes de octubre cada vez que sean requeridas. 
 
JVAS, vigencia 2011, es una herramienta desarrollada internamente por la entidad, maneja 
base de datos SQL Server y opera como puente y/o interfaz entre Sócrates Versión 2.0 y 
Dinámica Gerencial Versión 3.5. Como Sócrates no presenta los módulos administrativos y 
financieros, y no tiene compatibilidad con dinámica, la entidad desarrollo esta herramienta 
para poder exportar e importar la información de las bases de datos y llevarla de un lugar a 
otro, facilitando su operatividad.  
 
Operatividad Administrativa 
 
Dinámica Gerencial Versión 3.5 adquirido en la vigencia 2010, opera por medio de base de 
datos SQL Server, manejar parte de la información financiera, solamente presenta los 
módulos de contabilidad, Tesorería, Presupuesto, parte de inventarios y Parte de Cartera, 
la trazabilidad de la factura se hace de manera manual en una hoja de cálculo de EXCEL, 
lleva operando 9 años sin ninguna actualización, los respectivos cruces entre Facturación, 
cartera, contabilidad y tesorería se realiza de manera manual, generando actas de 
conciliación entre las áreas. 
 
Los procesos relacionados con nómina y su liquidación, se operan a través de una 
herramienta entregada durante el proceso de creación por el instinto IDESA, llamada 
Wingerencia versión 1.19, la cual desde entonces no ha sufrido ninguna actualización.  
 
Mantenimiento de los recursos tecnológicos 
 
Durante el IV trimestre del 2022 la entidad realizo mantenimiento preventivo de los equipos 
de cómputo y redes cableadas según el plan de mantenimiento. 
 
 
Copias de Seguridad 
 
Se da continuidad a las actividades de copias de copias de seguridad diaria de las bases 
de datos de Dinámica Gerencial, Wingerencia y Jvas de la sede administrativa, las cuales 
se almacenan en el servidor de la entidad y a su vez se genera una copia en un disco duro 
asignado exclusivamente para tal fin; así mismo se han venido realizando copias de los 
correos electrónicos. 
 

4. Página Web 
 

Con el objetivo de avanzar en el cumplimiento de la normatividad vigente en el área de 
trasparencia y accesibilidad, se está montando los estudios previos que nos permitan la 
implementación de una aplicación web con acceso a base de datos que permita la 
administración de PQRS, administración de subida de información plana y de archivos 
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requeridos según normatividad, comprobación en línea de funcionarios; lo anterior con el 
fin de dar cumplimiento a las exigencias del ITA y la norma NTC5854. 
 
Envío y Validación de Informes 
 
Se presentaron los diferentes informes ante los entes de vigilancia: Res. 2175 – Ministerio 
de la protección social, Circular 029 – 012 Rips Extranjeros Ministerio de la protección 
social, Patrimonios Autónomos de la contraloría departamental, Reporte ante migración 
Colombia, 030 cartera ministerio de la protección social, compra y venta de medicamentos 
SISMED ministerio de la protección social, envío de la información del proyecto de 
construcción del hospital San José de Cravo Norte reportada ante el ministerio de la 
protección social, Pasivos y facturación radicada y recaudada de la Supersalud y el III 
Trimestre del decreto 2193 vigencia 2022. 
 
Los soportes de envío están en la red de datos de la sede administrativa: 
\\172.29.9.22\Informes2022\ 
 

2.9 SUBPROCESO ALMACÉN Y RECURSOS FISICOS. 
 
El presente informe comprende las actividades realizadas en la vigencia  2022; la fuente de 
información utilizada es la generada tanto por el subproceso de Almacén y Recursos físicos   
como por los demás procesos y subprocesos de la ESE Moreno y Clavijo, tales como: San 
Antonio de Tame, San Francisco de Fortul, San Lorenzo de Arauquita, San Ricardo Pampuri 
de la Esmeralda, San José de Cravo Norte, San Juan de Dios de Puerto Rondón, el Centro 
de Salud Juan de Jesús Coronel de Panamá, el Centro de Salud de Puerto Jordán y la 
Sede Central. 

 
1.2.    RESUMEN GERENCIAL 
 

El proceso gestión ambiente físico y tecnológico  de la Empresa, Es la estructura 
administrativa encargada de orientar y ejecutar las funciones de almacenamiento e 
inventarios   de acuerdo con las políticas definidas para la administración de los recursos 
físicos de la  E. S. E. MORENO Y CLAVIJO, así mismo el seguimiento mensual de los 
inventarios de consumo con el propósito de que cada hospital y centro de salud liderados 
por los directores y coordinadores se rijan a la transparencia del uso de los insumos a cargo, 
esto demostrado gracias a los egresos físicos  firmados  por  cada  director  y coordinador  
quienes  certifican  el consumo de los mismos, por otra parte está la administración de los 
recursos hecha por la oficina de almacén generando controles diarios de salidas de insumos 
y el ingreso de los mismos, también la elaboración de informes administrativos solicitados 
por las subgerencias o gerencia de la empresa. 

 
De la cual se informa que la oficina de almacén y recursos físicos viene realizando una labor 
muy importante gracias al seguimiento de los inventarios (stock) listado de medicamentos, 
dispositivos médicos y hospitalarios, equipos de uso industrial, muebles y enseres, equipos 
biomédicos, insumos de aseo y limpieza general, papelería y materiales solicitados por los 

file://///172.29.9.22/Informes
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hospitales y centros de salud adscritos a la  ESE  MORENO  Y CLAVIJO  como  
necesidades  básicas  para  su  adecuado funcionamientos y garantizar la prestación de 
servicios de salud. 
 
 
También cabe resaltar que la oficina de almacén y recursos físicos capacita a los hospitales 
y centros de salud en el uso de los insumos de consumo y devolutivos para optimizarlos y 
dar un uso eficiente, tales como que formatos usar para llevar un seguimiento a los insumos 
entregados a los pacientes y/o usuarios de nuestra empresa. 
 

2.1 ACTVIDADES DESARROLLADAS 
 
Una vez aprobado el PAA vigencia 2022 de la ESE MORENO Y CLAVIJO, se comenzó con 
la ejecución del mismo y seguimiento, para poder brindar un debido proceso permitiendo 
realizar adquisiciones de forma controlada en la ejecución del PAA 2022 de la ESE 
MORENO Y CLAVIJO. 
 
 

2.2 RELACIÓN CONTRATOS RECIBIDOS Y VERIFICADOS 

 
En el año 2022 el sub proceso de ambiente físico y tecnológico recibió y verifico la entrega 
de todos los elementos e insumos, equipos necesarios para el desarrollo de las diferentes 
actividades para brindar un servicio oportuno y eficiente enfatizado en la misión de la 
empresa, como se menciona en la tabla a continuación: 
 
Tabla 2. Contratos celebrados durante el corte julio a septiembre 2022 por la E.S.E Moreno 
Y Clavijo para la vigencia 2022. 
 

ENTRADAS 2022 

NUMERO DE CONTRATO   REPRESENTANTE LEGAL 
FECHA DE 
INGRESO 

CONSECUTIVO 
DE ENTRADA 

CONTRATO N° 002-0001-
2022 

JOTA LLANO S.A.S R/L JOSE AMANCIO CISNEROS 
"INFORMATICO" 

9/02/2022 1 

CONTRATO N° 003-0005-
2022 LABCARE DE COLOMBIA "KIT DE HEMATOLOGIA" 

18/02/2022 
2 

CONTRATO N° 002-0002-
2022 

CONSULTORIAS, OBRAS, SERVICIOS Y SUMINISTROS “BEYKER” 
SAS –ZOMAC 

4/03/2022 
3 

CONTRATO N° 002-0005-
2022 

JERRY JOAN RUIZ DUARTE J&R SUMINISTROS "PAPELERIA" 4/03/2022 
4 

CONTRATO N° 002-0006-
2022 LA MUELA LABORATORIO 

14/03/2022 
5 

CONTRATO N° 002-0004-
2022 JM MEDICAL SAS  

29/03/2022 
6 
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CONTRATO N° 002-0003-
2022 

“PHARMA HEALTH S.A.S. 
30/03/2022 

7 

CONTRATO N° 002-0007-
2022 

EMCOPREYEC  8/04/2022 
8 

CONTRATO N° 003-0020-
2022 

JOSE FERNANDO ARIAS "PIC" 11/04/2022 
9 

CONTRATO N°: 003-0017 DE 
2022 

EDINSON JOLMAN TAPIAS LOZADA. DOTACION CALZADO Y 
VESTIDO 

25/04/2022 
10 

CONTRATO N° 002-0011-
2022 

PRAFAMILIA  25/04/2022 
11 

CONTRATO N° 002-0010-
2022 

ANGEL DANOVIS DUQUE ROJAS " ROPA HOSPITALARIA" 26/04/2022 
12 

CONTRATO N° 002-0009-
2022 

JEFFERSON DANIEL GARCIA TAPIAS " MATERIAL DE ARCHIVO" 27/04/2022 

13 

CONTRATO N° 002-0012-
2022 

JOTA LLANO S.A.S R/L JOSE AMANCIO CISNEROS "EQUIPOS DE 
INFORMATICA" 

27/04/2022 
14 

CONTRATO N° 003-0018-
2022 ORLANDO DIAZ MORA FERRETERIA PARCIAL 

27/04/2022 
15 

CONTRATO N° 002-0014-
2022 LA MUELA ODONTOLOGIA  

11/05/2022 
16 

CONTRATO N° 002-0015-
2022 ANNAR  

11/05/2022 
17 

CONTRATO N° 002-0008-
2022 SOLUCIONES HORUS S.A.S. –ZOMAC PAPELERIA PREIMPRESA 

16/05/2022 
18 

CONTRATO N° 002-0013-
2022 CHABRAJA S.A.S PGIRHS 

21/06/2022 
18-A 

CONTRATO N° 003-0022-
2022 FRANCISCO STIVEN VESGA ROJAS 

2/06/2022 
19 

CONTRATO N° 003-0023-
2022 ARELIS PATRICIA RUBIANO MACAREÑO PIC UAESA 

6/06/2022 
20 

CONTRATO N° 003-0025-
2022 

PHARMA HEALTH SAS "SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS" 
PARCIAL  

15/06/2022 
21 

CONTRATO N° 002-0016-
2022 JOTA LLANO SAS ADQUISICIÓN DE TONNER, TINTAS  

21/06/2022 
22 

CONTRATO N° 003-0026-
2022 DISTRIBUCIONES JM MEDICAL S.A.S MEDICO QUIRURGICO 

1/07/2022 
23 

CONTRATO N° 002-0008-
2022 

SOLUCIONES HORUS S.A.S. –ZOMAC PAPELERIA PREIMPRESA 
PARCIAL 

1/07/2022 
24 

CONTRATO N° 002-0008-
2022 

SOLUCIONES HORUS S.A.S. –ZOMAC PAPELERIA PREIMPRESA 
ADICIONAL 

5/07/2022 
25 

CONTRATO N° 002-0019-
2022 MILENA LA MUELA S.A.S LABORATORIO 

8/07/2022 
26 

CONTRATO N° 003-0025-
2022 

PHARMA HEALTH SAS "SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS" 
PARCIAL  

11/07/2022 
27 

CONTRATO N° 003-0020-
2022 ADQUISICIÓN DE PAPELERÍA Y ELEMENTOS DE OFICINA   

11/07/2022 
28 

CONTRATO N° 003-0015-
2022 LABCARE DE COLOMBIA LIMITADA apartada 

13/07/2022 
29 

CONTRATO N° 002-0022-
2022 SUPERMERCADO SAMAN .ASEO 

15/07/2022 
30 
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CONTRATO N° 003-0018-
2022 ORLANDO DIAZ MORA FERRETERIA PARCIAL 

15/07/2022 
31 

CONTRATO N° 002-0016-
2022 LICENCIA MICROSOFT OFFICE 2021 PROFESIONAL 

22/07/2022 
32 

CONTRATO N° 002-0018-
2022 NUVA SAS R/L GABRIEL JAIME GOMEZ CORREO ELECTRONICO 

22/07/2022 
32A 

CONTRATO N° 003-0026-
2022 PARCIAL DISTRIBUCIONES JM MEDICAL S.A.S 

26/07/2022 
33 

CONTRATO N° 002-0017-
2022 ANGEL DANOVIS DUQUE ROJAS 

26/07/2022 
34 

CONTRATO N° 002-0023-
2022 TREEVEL COMERCIALIZADORA SAS 

2/08/2022 
35 

CONTRATO N° 003-0025-
2022 MEDICAMENTOS PHARMA 

3/08/2022 
36 

CONTRATO N° 002-0024-
2022 DOTASALUD 

1/09/2022 
36-A 

CONTRATO N° 003-0026-
2022 MATERIAL MEDICO QUIRURGICO JM MEDICAL 

2/09/2022 
37 

CONTRATO N°003-033-2022  SUMINISTRO PIC ARAUQUITA 2/09/2022 39 

CONTRATO N° 002-0025-
2022 ADQUISICION INSTRUMENTAL EMCOPROYECT 

2/09/2022 
40 

CONTRATO N° 002-0026-
2022 INSUMOS ODONTOLOGIA LA MUELA 

12/09/2022 
42 

CONTRATO N° 003-0025-
2022 ADQUISICION MEDICAMENTOS PHARMA HEALTH 

26/09/2022 
43 

CONTRATO N° 003-0026-
2022 MATERIAL MEDICO QUIRURGICO JM MEDICAL 

28/09/2022 
44 

CONTRATO N°003-0029-
2022 DOTACION UNIFORMES DE ENFERMERIA 

3/10/2022 
45 

CONTRATO N° 003-0030 ORLANDO DIAZ MORA FERRETERIA PARCIAL 3/10/2022 46 

CONTRATO N° 003-0015-
2022 LABCARE DE COLOMBIA 

5/10/2022 
47 

CONTRATO N° 004-0034-
2022 EQUIPOS RAYOS X EMCOPROYECT 

18/10/2022 
47-A 

CONTRATO N° 003-0026-
2022 MATERIAL MEDICO QUIRURGICO JM MEDICAL PARCIAL 

26/10/2022 
48 

CONTRATO N° 003-0025-
2022 ADQUISICION MEDICAMENTOS PHARMA HEALTH 

27/10/2022 
49 

CONTRATO N° 002-0027-
2022 ADQUISICION EQUIPOS OFICINA 

28/11/2022 
50 

CONTRATO N° 002-0028-
2022 ADQUISICION INSTRUMENTAL Y EQUIPOS EMCOPROYECT 

12/12/2022 
52 

CONTRATO N° 002-0030-
2022 ADQUISICION EQUIPOS DE OFICINA ELECTROMUEBLES 

14/12/2022 
53 

CONTRATO N° 005-0001-
2022 INTERADMINISTRATIVO UAESA 

16/12/2022 
54 

CONTRATO N° 002-0034-
2022 ADQUISICION PAPELERIA 

19/12/2022 
55 

CONTRATO N° 002-0031-
2022 ADQUISICION TONNER JOTALLANO 

19/12/2022 
56 

CONTRATO N° 002-0032-
2022 PROFAMILIA 

19/12/2022 
57 
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CONTRATO N°002-0025-
2022 MEDICAMENTOS PHARMA 

20/12/2022 
58 

CONTRATO N° 002-0033-
2022 ADQUISICION EQUIPOS MEDICOS 

20/12/2022 
59 

CONTRATO N°002-0029-
2022 ADQUISICION DE BOLSAS PGIRHS 

24/12/2022 
60 

CONTRATO N°002-0035-
2022 ADQUISICION DE PLACAS PARA INVENTARIO INGRAVINCOL 

24/12/2022 
61 

CONTRATO N°002-0026-
2022 SUMINISTRO MEDICOQUIRURGICOS JM 

26/12/2022 
62 

CONTRATO N°002-0036-
2022 ADQUISICION ELEMENTOS DE ASEO 

26/12/2022 
63 

CONTRATO N°002-0035-
2022 DOTACION VESTIDO PERSONAL TERMINO FIJO 

28/12/2022 
64 

 

   2.3 INVENTARIO CONSUMO 2022 

 
Respecto al manejo y control de inventarios de la vigencia 2022 se solicitó el reporte de los 
consumos durante el periodo enero a diciembre del año en curso a cada hospital y centro 
de salud con el fin de revisar, analizar la información reportada de acuerdo a los insumos 
despachados por el área de almacén. 
 
Es muy importante dar a conocer los consumos reportados por cada centro asistencial 
adscrito a la ESE MORENO Y CLAVIJO. 
 
COSTO CONSUMO INSUMOS MÉDICOS - ADMINISTRATVO DE LA RED 
HOSPITALARIA 

 

 
SEGUIMIENTO AL PLAN DE MANTENIMIENTO 
 
Considerando que el plan de mantenimiento se formalizó para ser revisado de manera 
trimestral, se realiza entrega del informe del mantenimiento de los Hospitales adscritos a la 
ESE Moreno y Clavijo, actividades que se desarrollaron en año 2022. 

CÓDIGO GAL-FO-029

VERSIÓN 01

PÁGINA 1 DE 1 

MES

HOSPITAL ESE MORENO Y CLAVIJO
CONSUMO 

MEDICAMENTOS

CONSUMO 

LABORATORIO

CONSUMO 

ODONTOLOGIA

CONSUMO 

MEDICO 

QUIRURGICO

CONSUMO 

CITOHISTOLOGIA

CONSUMO   

 ASEO

CONSUMO 

PAPELERIA

HOSPITAL SAN LORENZO 10,426,737 951.561 6,454,778

HOSPITAL SAN RICARDO PAMPURI $ 1.653.000 $ 176.806 $ 833.050 $ 635.200

HOSPITAL SAN FRANCISCO

HOSPITAL SAN ANTONIO

HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS

HOSPITAL SAN JOSE $ 1.415.417 $ 629.513 $ 0 $ 661.153 $ 435.048 $ 170.138

CENTRO DE SALUD PANAMA

CENTRO DE SALUD J.D.J.C $ 463.215 $ 598.175 $ 357.000 $ 3.412.760 $ 285.652 $ 92.164

SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN

SALIDAS Y CONSUMOS ALMACÉN

DICIEMBRE
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A partir de las revisiones de reconocimiento realizadas anualmente se tienen identificadas 
las necesidades infraestructurales de la ESE MORENO Y CLAVIJO. 
 

 

Comprende: 
 
*Edificios. 
*Instalaciones físicas. 
*Redes eléctricas, de sistemas y comunicaciones, telefónicas, redes locales y redes de 
conducción de gases medicinales. 
*Áreas adyacentes a las edificaciones. 
*Otros pertenecientes a la infraestructura. 
 
2.4.1. MANTENIMIENTO EQUIPOS INDUSTRIALES 
 
Prestación del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo, así como la asesoría en 
diagnósticos requerida con el fin de mantener en buen estado los equipos industriales de 
los hospitales, centros de salud y sede administrativa de E.S.E departamental de primer 
nivel moreno y Clavijo. 
 

 
2. CRONOGRAMAS DE MANTENIMIENTO. 
 
Se iniciará con una visita de inspección a cada una de las sedes a intervenir para hacer un 
diagnóstico de los equipos, y así conocer en qué estado se reciben los equipos antes de 
comenzar con dicho mantenimiento. 
 
Se realizarán visitas de inspección y mantenimiento en cada una de las áreas de la empresa 
y en cualquier otro objeto de la contratación. De cada una de estas visitas quedará un 
documento escrito en donde se especificarán las fallas detectadas, las soluciones 
suministradas y los planes de previsión planteados. La recopilación de estos documentos 
conformará el informe del mantenimiento. 
 
La ejecución del contrato será de lunes a sábado en los horarios acordados a su iniciación, 
de tal forma que no afecte el desarrollo normal de actividades de las entidades a intervenir. 
 

 
Actividades realizadas a cada uno de los equipos 
 
Refrigeradores y Neveras 
 
1. Verificar que los estantes interiores del refrigerador se encuentran limpios. Generalmente 
se fabrican en malla metálica, a la cual se le aplica un recubrimiento para evitar la corrosión. 
Para limpiarlos debe retirarse del refrigerador cualquier material que pudiera interferir la 
labor de limpieza. Mover los estantes vacíos hacia 
adelante. Aplicar un detergente suave con un trapo húmedo, frotar suavemente, las 
superficies superiores e inferiores. Secar y reubicar en la posición original. 
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2. Si el refrigerador dispone de cajones, la labor de limpieza es similar. Desocupar los 
cajones y desmontarlos de los dispositivos de ajuste. Retirarlos del refrigerador. 
3. Una vez desmontados los estantes o cajones, limpiar las paredes interiores del 
refrigerador, Utilizando un detergente suave. Secar antes de montar los accesorios 
interiores. 
4. Aplicar a los cajones un detergente suave con un trapo húmedo. Frotar con cuidado. 
Secar los cajones y reinstalarlos en los dispositivos de montaje disponibles en el 
refrigerador. 
 
Limpieza del condensador 
 
1. Desconectar el cable de alimentación eléctrica. 
2. Verificar la posición donde se encuentra instalado el condensador. Los fabricantes lo 
colocan principalmente en la parte inferior y en la parte trasera del equipo. Algunos 
refrigeradores lo tienen instalado en la parte superior. 
3. Retirar la rejilla de protección y el filtro de protección del condensador (No todos los 
fabricantes proveen filtro). 
4. Retirar la suciedad y el polvo depositados sobre la superficie del condensador. Utilizar 
una aspiradora dotada de un cepillo de succión. Recorrer toda la superficie del condensador 
para retirar la suciedad o el polvo acumulado. Verificar que tanto la superficie de los tubos 
como la superficie de las aletas conductoras de calor queden limpias. Aspirar también el 
filtro (si se dispone de este elemento). 
5. Reinstalar la cubierta. 
6. Conectar el refrigerador a la acometida eléctrica. 
 
Empaque de la puerta 
 
1. Abrir la puerta. 
2. Insertar una tira de papel de unos 5 cm de ancho, entre el empaque de la puerta y el 
reborde del cuerpo del refrigerador donde se aloja el empaque. 
3. Cerrar la puerta. 
4. Halar suavemente el papel desde el exterior. El papel debe presentar una resistencia a 
ser desplazado hacia afuera. Si el papel puede retirarse sin presentar resistencia, el 
empaque 
debe ser sustituido. Efectuar este procedimiento cada 10 cm alrededor de todo el perímetro 
sobre el cual actúa el empaque. 
 

Equipos de aires acondicionados 
 
1.  Desconecta tu aire acondicionado. Desconecta el cable de alimentación del aparato. 
2.  Revisión de conexiones eléctricas. 
3.  Retira el filtro y la pantalla o cubierta del aparato, si lo necesitas. 
4.  Rociar el serpentín de evaporadora del aire acondicionado con un agente de limpieza 
diseñado para este uso. 
5.  Limpia el filtro. Limpia el filtro con agua pura o cámbialo si fuera necesario. 
6.  Cambia la cubierta y el filtro, y restablece la energía luego de 10 a 15 minutos 
7.  Examina los serpentines externos y Limpieza de los serpentines externos 
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8.  Rociar el serpentín de condensadora del aire acondicionado con un agente de limpieza. 
9.  Revisión de presión para gas refrigerante R410a o R22. 
10. Busca de fugas, en caso de encontrar alguna repararla. 
11. Hacer vacío en las tuberías para que así no se presente problemas por humedad 
12. Carga de refrigerante si el equipo lo requiere. 
13. Puesta en marcha del equipo. 
 
Generadores eléctricos 
 
1.  Servicio de lubricación: Se verifica el aceite del motor mientras se apaga el generador a 
intervalos regulares con una varilla medidora y se cambia aceite en caso de que se requiera 
o haya cumplido con las horas de trabajo. 
 
2.  Sistema de enfriamiento: Se Verifica el nivel de refrigerante durante los períodos de 
apagado en el intervalo especificado. 
 
3.  Sistema de combustible: El Diesel está sujeto a contaminación y corrosión dentro de un 
período de un año, y por lo tanto, se recomienda encarecidamente el ejercicio regular del 
grupo electrógeno para usar el combustible almacenado antes de que se degrade. Los 
filtros de combustible deben drenarse a los intervalos designados debido al vapor de agua 
que se acumula y se condensa en el tanque de combustible. 
 
ANALISIS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS EQUIPOS CON 
TEGNOLOGIA BIOMEDICA. 
 
 
De igual forma la EMPRESA CONSTRUCTORA, PROVEEDORA Y CONSULTORA DE 
PROYECTOS ESTRATÉGICOS S.A.S “EMCOPROYECT”, cuenta con las herramientas y 
los instrumentos de análisis y calibración, certificados internacionalmente para un óptimo 
desarrollo y prestación de este servicio.  Así como Poner a disposición personal técnico y 
calificado para cumplir a cabalidad con el desarrollo del objeto contractual.: 
 
ESPECIALIDAD 
INGENIERO BIOMÉDICO 
TECNOLOGO BIOMEDICO 
AUXILIAR EN MANTENIMIENTO 
AUXILIAR EN MANTENIMIENTO 
DIGITADOR 
  
Este grupo se unificó y presentó un cronograma de trabajo para iniciar los mantenimientos 
programados, en cada una de los distintos Hospitales y centros de Salud adscritos a la 
E.S.E Moreno y Clavijo, programando una Visita cuatrimestral, para desarrollar las 
siguientes labores: 
 
Implementación de un sistema ordenado para la realización de las hojas de vida de cada 
uno de los equipos biomédicos existentes en cada hospital y Centro de Salud adscrito a la 
ESE Moreno y Clavijo. 
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Ficha técnica y/o reporte de cada equipo biomédico al cual se le ha de realizar 
mantenimiento preventivo o correctivo. 

 
Mantenimiento correctivo y preventivo a los equipos incluidos en el contrato 004-0006 de 
2022 para el primer semestre, y el contrato 004-0020 de 2022 para el segundo semestre 
del 2022. 
 
Recolección y tabulación de los diferentes equipos que se encuentran fuera de servicio y 
lista para dar de baja.  
 
Inventario actualizado de los equipos biomédicos de los diferentes hospitales y centros de 
salud adscritos a la E.S.E MORENO Y CLAVIJO. 
 
Para cumplir a cabalidad con la presentación de los reportes de mantenimiento 
correspondientes a la totalidad de los equipos dentro del inventario y los equipos existentes, 
se hace uso de los cincuenta y cuatro (54) formatos dispuestos por el contratante, formatos 
numerados desde el GMT-FO-011 hasta GMT-FO-065 en orden ascendente. Como nota 
aclaratoria, existen equipos que nos están cubiertos por los formatos suministrados por 
Gestión de la Calidad y para los cuales se hizo uso de los formatos tradicionales de la 
empresa 
 
Desarrollando los mantenimiento correctivos y preventivos dentro de lo establecido en las 
normas fijadas por los fabricantes, estableciendo un orden de visitas en las distintas áreas 
de servicios en cada uno de los Hospitales y Centros de Salud adscritos a la E.S.E Moreno 
y Clavijo expuestas anteriormente, en ellos se implementó la orden de servicios técnicos, 
más conocido como "REPORTE TÉCNICO" 
 
Este reporte lo garantiza, los distintos Jefes de las áreas de servicios de los Hospitales y 
Centros de Salud adscritos a la E.S.E Moreno y Clavijo, son quienes les dan el visto bueno 
al funcionamiento de los mantenimientos realizados, y a la vez le certifica a la institución el 
buen desempeño de los equipos biomédicos; además es el soporte de información para el 
trámite de sistematización de los trabajos realizados para cada equipo, logrando manejar 
un historial en su vida útil y fortaleciendo el cumplimiento exigidos por el ente de control, 
como es la superintendencia de salud. (Circular 029 marzo 13 de 1997) 

 

Se puede concluir que a la fecha la empresa CONSTRUCTORA, PROVEEDORA Y 
CONSULTORA DE PROYECTOS ESTRATÉGICOS S.A.S “EMCOPROYECT”, ha 
realizado el 100 % del total de mantenimientos preventivos y correctivos estipulados en el 
contrato para la visita a los equipos con tecnología biomédica existentes en los Hospitales 
y Centros de Salud adscritos a la E.S.E. Moreno y Clavijo, correspondiente a la visita 
programada en el plan de mantenimiento programado para la vigencia de este contrato.  
 
Las actividades realizadas se llevaron a cabo sin mayores complicaciones en su desarrollo 
y sus equipos quedaron en funcionando correctamente según protocolos de fabricante. 
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Cabe anotar que a la fecha se han visitado y realizado los mantenimientos preventivos y 
correctivos respectivas correspondientes al Contrato N° 004-0006-2022 y No 004-0020 de 
2022 en los siguientes Hospitales y puestos de salud: Centro de Salud de Pueblo Nuevo, 
Centro de Salud de Panamá, San Antonio de Tame, san francisco de Fortul, San Juan de 
Dios de Puerto Rondón, San Lorenzo de Arauquita, san Ricardo Pampuri y San José de 
Cravo Norte.  
 

2.10 SUBPROCESO CONTABLE 

 
ANALISIS SITUACION FINANCIERA 

 
A continuación, se muestra la composición a nivel clase, grupo y cuenta del activo, pasivo, 
patrimonio, ingresos, gastos y costos a diciembre de 2022, así como un análisis 
comparativo en cifras de pesos. 

 
1.1 ACTIVO 
 
El activo de la ESE Moreno y Clavijo está representado por el efectivo, los deudores, los 
inventarios, la propiedad planta y equipo y los otros activos, que representan los bienes y 
derechos tangibles e intangibles de la entidad contable pública, que surgen como 
consecuencia de transacciones que implican, el incremento de pasivos, el patrimonio o 
realización de ingresos.  

 

GRAFICO No. 1. 

 
COMPOSICION DEL ACTIVO  

 

 
 
Según el Grafico No. 1, las cuentas más representativas del activo son la cuenta 16 
Propiedades Planta y Equipo con un 50.9% y la cuenta 13 Cuentas por Cobrar con un 27.4. 
%. 

EFECTIVO Y 
EQUIVALENTES AL 

EFECTIVO
7,4%

CUENTAS POR 
COBRAR
27,4%

INVENTARIOS
10,8%

PROPIEDADES 
PLANTA Y EQUIPO

50,9%

OTROS ACTIVOS
3,5%

ACTIVOS A DIC/2022

EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO CUENTAS POR COBRAR

INVENTARIOS PROPIEDADES PLANTA Y EQUIPO

OTROS ACTIVOS



Página 87 de 205  

 

 

 

 

 

 

 
 

 
Según el gráfico No.1 y el cuadro N. 1, existe una variación absoluta positiva del total 
ACTIVOS en $ 9.648.188.576, y una variación relativa del 18.37%. 
Se observa en el Cuadro No. 1 que las variaciones más representativas están en el grupo 
CUENTAS POR COBRAR con 24.71%, resultado de mayor radicación de la facturación en 
los diferentes Hospitales adscritos a la ESE.  
 
 

1.2 PASIVO 

 
El pasivo de la ESE Moreno y Clavijo está representado por las obligaciones ciertas o 
estimadas como consecuencia de hechos pasados en desarrollo de sus funciones de 
cometido estatal. 

 

 

GRAFICO No 2 

 
 

Según el Grafico No. 2 las cuentas más representativas del Pasivo son los grupos 27 
correspondiente a Provisiones con 59% y Cuentas por pagar a 31. %. 
 
 

GRAFICO No. 3 

CODIGO 

CONTABLE NOMBRE CUENTA CONTABLE SALDO 31/12/2021 SALDO 31/12/2022

VARIACION 

ABSOLUTA

VARIACION 

RELATIVA

1 ACTIVO 52,525,513,213.47    62,173,701,789.96 9,648,188,576.49   18.37%

11 EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 4,390,004,830.70      4,579,615,880.90   189,611,050.20      4.32%

13 CUENTAS POR COBRAR 13,666,330,080.52    17,043,161,267.14 3,376,831,186.62   24.71%

15 INVENTARIOS 4,438,728,197.44      6,688,913,911.44   2,250,185,714.00   50.69%

16 PROPIEDADES PLANTA Y EQUIPO 28,001,351,318.39    31,676,933,995.36 3,675,582,676.97   13.13%

19 OTROS ACTIVOS 2,029,098,786.42      2,185,076,735.12   155,977,948.70      7.69%

CUADRO N° 1 ANALISIS HORIZONTAL DEL ACTIVO A NIVEL GRUPO

CUENTAS POR 
PAGAR
31,7%

BENEFICIOS A LOS 
EMPLEADOS

4,4%

PROVISIONES
59,0%

OTROS PASIVOS
4,9%

PASIVOS A DIC/2022

CUENTAS POR PAGAR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS PROVISIONES OTROS PASIVOS
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COMPARATIVO DEL PASIVO 

 

     
 
El Grafico No. 3 muestra una disminución de pasivos entre los periodos comparados, 
equivalente a $ -4.283.438.539 millones de pesos. 
 

 
 
En el Cuadro No. 2 se observa un análisis horizontal a nivel de grupo de las cuentas que 
componen el pasivo de la ESE Moreno y Clavijo, donde existe una disminución alta en 
cuentas por pagar, el aumento se debe a mayor pago y gestión de recursos por el gerente 
de la entidad. 
 

1.3 PATRIMONIO 

 
El patrimonio de la ESE Moreno y Clavijo está representado por los bienes y derechos, 
deducidas las obligaciones para cumplir con las funciones de su cometido estatal. 
 
En el siguiente se observa un análisis horizontal a nivel de cuentas que componen el 
Patrimonio de la ESE Moreno y Clavijo. 
 

 1.000.000,00
 3.000.000,00
 5.000.000,00
 7.000.000,00
 9.000.000,00

 11.000.000,00
 13.000.000,00

1/01/2021 1/01/2022

31/12/2021 31/12/2022

Series1 4.080.239.641,28 3.546.046.436,04

VARIACIÓN PASIVOS A DIC/2022

CODIGO 

CONTABLE NOMBRE CUENTA CONTABLE SALDO 31/12/2021 SALDO 31/12/2022

VARIACION 

ABSOLUTA

VARIACION 

RELATIVA

2 PASIVOS 4,080,239,641.28      3,546,046,436.04   534,193,205.24-      -13.09%

23 PRESTAMOS POR PAGAR 132,773,165.00         45,889,995.00        86,883,170.00-        -65.44%

24 CUENTAS POR PAGAR 802,743,184.00         1,109,446,891.56   306,703,707.56      38.21%

25 BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS 126,473,550.00         153,016,474.20      26,542,924.20        20.99%

27 PROVISIONES 2,065,744,635.00      2,065,744,635.00   -                        0.00%

29 OTROS PASIVOS 952,505,107.28         171,948,440.28      780,556,667.00-      -81.95%

CUADRO N° 2 ANALISIS HORIZONTAL DEL PASIVO A NIVEL GRUPO
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1.4 INGRESOS 

 
Los ingresos de la Ese Moreno y Clavijo están representados por la venta de servicios de 
salud, las transferencias departamentales y nacionales y los otros ingresos, los cuales 
representan los flujos de entradas de recursos susceptibles de incrementar el patrimonio 
público durante el periodo contable, bien sea por aumentos de activos y disminución de 
pasivos.          
 

 
GRAFICO No. 4 

 31.409.500,00
 31.459.500,00
 31.509.500,00
 31.559.500,00

1/01/2021 1/01/2022

31/12/2021 31/12/2022
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Según el cuadro No. 4 Los ingresos principales de la ESE, son por concepto de Ventas de 
servicios de salud, Los Otros ingresos agrupan recaudos por Transferencias de giros 
realizado por el ministerio de protección social, rendimientos financieros, ajustes de años 
anteriores y otros extraordinarios. 
 

1.5  GASTOS Y COSTOS 
 
Los gastos de la ESE Moreno y Clavijo representan los flujos de salida de recursos de la 
entidad pública, susceptibles de reducir el patrimonio público durante el periodo contable, 
bien sea por disminución de activos o aumento de pasivos, de los cuales se tiene los gastos 
administrativos, de operación, las provisiones y los otros gastos ordinarios y extraordinarios.   
 
Los costos de la ESE Moreno y Clavijo están representados por las erogaciones y cargos 
asociados con la adquisición o producción de bienes y la prestación de los servicios 
vendidos por la entidad en un periodo contable, además constituyen los valores reconocidos 
como resultado del desarrollo de la operación principal o básica. 

 

GRAFICO No. 5 

 
 

 

CODIGO 

CONTABLE NOMBRE CUENTA CONTABLE SALDO 31/12/2021 SALDO 31/12/2022

VARIACION 

ABSOLUTA

VARIACION 

RELATIVA

4 INGRESOS 47,454,861,621.94    45,140,663,727.64 2,314,197,894.30-   -4.88%

43 VENTA DE SERVICIOS 40,424,421,449.35    36,033,621,228.00 4,390,800,221.35-   -10.86%

44 TRANSFERENCIAS 7,024,308,790.32      8,955,684,340.04   1,931,375,549.72   27.50%

48 OTROS INGRESOS 6,131,382.27            151,358,159.60      145,226,777.33      2368.58%

CUADRO N° 4 ANALISIS HORIZONTAL DEL INGRESO A NIVEL GRUPO

14.029.025.748,9
8 

205.551.071,15 
1.785.555.778,37 

18.991.536.816,4
0 

 -

 20.000.000.000,00

 40.000.000.000,00

1

GASTOS Y COSTOS  A DIC/2022

GASTOS ADMINISTRACION OTROS GASTOS

PROVISIONES /DEPRECIACIONES COSTOS VENTA SERVICIOS

CODIGO 

CONTABLE NOMBRE CUENTA CONTABLE SALDO 31/12/2021 SALDO 31/12/2022

VARIACION 

ABSOLUTA

VARIACION 

RELATIVA

5.00          GASTOS 27,427,138,741.76    16,020,132,598.50 11,407,006,143.26-  0.42-           

51.00        ADMINISTRACION N 9,977,381,981.64      14,029,025,748.98 4,051,643,767.34   0.41           

53.00        DETERIORO, DEPRECIACIONES, AMORTIZACIONES Y PROVISIONES1,833,697,257.55      1,785,555,778.37   48,141,479.18-        0.03-           

58.00        OTROS GASTOS 7,917,966,919.88      205,551,071.15      7,712,415,848.73-   0.97-           

6.00          COSTOS DE VENTAS 20,027,722,880.18    18,991,536,816.40 1,036,186,063.78-   0.05-           

63.00        COSTOS DE VENTAS DE SERVICIOS 20,027,722,880.18    18,991,536,816.40 20,027,722,880.18-  0.05-           

CUADRO N° 5 ANALISIS HORIZONTAL DEL COSTO Y GASTO A NIVEL GRUPO
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Según el Cuadro No. 5, las cuentas más representativas entre el costo y gasto son las 
cuentas 63 Costo venta de servicios, Gastos Cabe aclarar que la disminución de otros 
gastos se debe al margen de contratación en salud. 
 

1.6 RESULTADOS DE ACTIVIDAD FINANCIERA DEL 31/12/2022 AL 31/12/2022 

 
GRAFICO No. 6 

 (Cifras en miles $) 
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10.128.994.312
,74 

TOTAL INGRESOS
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LIQUIDEZ Fórmula Cálculo

Capital neto de 

trabajo (en 

miles de pesos)
ACTIVO CTE - 

PASIVO CTE

    27,413,757,661 

Índice de 

solvencia
ACTIVO CTE / 

PASIVO CTE
19.52

Prueba ácida

(ACTIVO 

CORRIENTE – 

INVENTARIOS)  /  

PASIVO 

CORRIENTE

15.00

ENDEUDAMIENTO

Razón de 

endeudamiento
PASIVO TOTAL / 

ACTIVO TOTAL

5.70%

RENTABILIDAD

Margen bruto 

de utilidad

(VENTAS - COSTOS 

VENTAS) / VENTAS
57.93%

RENTABILIDAD SOBRE PATRIMONIO

Margen bruto 

de utilidad

(UTILIDAD NETA 

/PATRIMONIO)*100
                         0.17 

RENTABILIDAD SOBRE ACTIVOS

Margen bruto 

de utilidad

(UTILIDAD NETA 

/ACTIVO TOTAL)*100
                      16.29 

Fuente: Cifras de estados financieros a 31/Diciembre/2022            (www.chip.gov.co)

CODIGO NOMBRE SALDO FINAL
SALDO FINAL 

CORRIENTE

SALDO FINAL NO 

CORRIENTE

1 ACTIVOS 62,173,701,789.95                   28,894,059,461.61               33,279,642,328.34                

1.5 INVENTARIOS                      6,688,913,911.44                  6,688,913,911.44                                        -   

2 PASIVOS 3,546,046,436.04                     1,480,301,801.04                                   2,065,744,635.00 

3 PATRIMONIO                    58,627,655,353.91                                       -                   48,314,031,594.87 

4 INGRESOS                    45,140,663,727.64                                       -                   17,389,193,071.56 

4.3.12 
SERVICIOS DE 

SALUD 
                   36,033,621,228.00                                       -                   16,503,410,545.00 

5 GASTOS                    16,020,132,598.50                                       -                     6,236,161,992.03 

6
COSTOS DE 

VENTAS 
                   18,991,536,816.40                                       -                     8,753,051,945.80 

Este índice permite conocer la 

rentabilidad de las ventas frente al costo 

de ventas y la capacidad de la empresa 

para cubrir los gastos operativos y 

generar utilidades

Este índice permite conocer la 

rentabilidad de las ventas frente al costo 

de ventas y la capacidad de la empresa 

para cubrir los gastos operativos y 

generar utilidades

En la medida en que los pasivos 

corrientes sean menores a los activos 

corrientes la salud financiera de la 

empresa para hacer frente a las 

obligaciones al corto plazo es mayor.

Entre más alto (mayor a 1) sea el 

resultado, más solvente es la empresa, 

tiene mayor capacidad de hacer frente a 

sus obligaciones o mejorar su capacidad 

Es un índice de solvencia más exigente 

en la medida en que se excluyen los 

inventarios del activo corriente. (Activo 

corriente – Inventarios)/pasivo corriente. 

Mide la proporción de los activos que 

están financiados por terceros.

Este índice permite conocer la 

rentabilidad de las ventas frente al costo 

de ventas y la capacidad de la empresa 

para cubrir los gastos operativos y 

generar utilidades
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Nota: las cifras reportadas en el presente informe de gestión están sujetas a cambio por 
cuanto los estados financieros no están en firme hasta tanto no sean emitidos y 
dictaminados y se encuentren certificados los cargues a los entes de vigilancia y control. 
 

2.11 SUBPROCESO PRESUPUESTO 
 

1. BALANCE PRESUPUESTAL Y FISCAL 

 
INGRESOS 

 

El balance presupuestal del año 2022, presenta una apropiación inicial de $32.832.166.583, 

con unas Adiciones totales de $ 6.566.367.512,72 para un presupuesto definitivo de 

$39.398.534.095,72 

 

Las adiciones al presupuesto están asociadas con recursos del balance de la vigencia 

anterior, recuperación de cartera, convenios suscritos con entidades de gobierno y 

transferencias nacionales y departamentales. 

 

Cuadro 1 Modificaciones y traslados al presupuesto Ingreso    
APROPIACION 

INCIAL 
ADCIONES REDUCCIONES CREDITOS DEBITOS DEFNITIVO 

32.832.166.583,00 6.566.367.512,72 0 0 0 39.398.534.095,72 
 
Cuadro 2 Descripción de las adiciones  

Acto Fecha Descripción TIPO VALOR 

Acuerdo 001  15/03/2022 Adición Recursos de Disponibilidad Inicial ADI 3.355.401.393,08 

Acuerdo 003 01/08/2022 Adición recursos aportes de la Nación ETCR ADI 101.722.000,00  

Acuerdo 004 01/08/2022 Adición de recursos de SISP para cooperación institucional ADI 19.050.000,00 

Acuerdo 005 01/08/2022 Adición Recursos UNFPA aportes para Atención Servicios de SSR ADI 148.839.800,00  

Acuerdo 006 01/08/2022 Adición Recursos subsidio oferta ley 1955 ADI 710.469.609,00 

Acuerdo 007 07/10/2022 Adición recursos recuperación de cartera y otros ingresos ADI 2.000.251.024,64 

Acuerdo 008 07/10/2022 Adición de recursos convenio de asociación CRUZ ROJA NACIONAL ADI 96.666.586,00  

Acuerdo 009  07/10/2022 
Adición de recursos por venta de servicios atención de población 
extranjera Dirección de Gestión del Riesgo 

ADI 133.967.100,00  

TOTAL, ADICIONES 6.566.367.512,72 

 
Del total de los ingresos apropiados un 10.7% corresponde a la disponibilidad inicial un 89% 

a ingresos corrientes y un 0.3% a recursos de capital por rendimientos financieros, 

transferencias y aportes por donaciones o aportes interinstitucionales  
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Del total de la disponibilidad inicial $3.748 millones corresponden a recursos propios 
y $472 millones a recursos de destinación específica de los cuales la suma de 272 
millones corresponde a proyectos de inversión de vigencias anteriores y 200 
millones a mejoramiento de la sede central de la ESE Moreno y Clavijo en el 
municipio de Tame. 
  
Los ingresos corrientes de la ESE Moreno y Clavijo están representados por las 
ventas de servicios directas a las diferentes EPS, cuentas por cobrar o recuperación 
de cartera y aportes de la nación y/o el departamento 
 

 
 
Las ventas de servicios representaron el 83% de los ingresos corrientes, el 10% la 
recuperación de cartera corriente y un 6% los aportes de la nación para subsidio a 
la oferta y recursos de inversión para las zonas especiales de reincorporación  
 

Cuadro3   Balance de Ejecucion de Ingresos Vales en miles

CONCEPTO P APROPIADO RECONOCIDO % EJE RECAUDO % EJE CXC

DISPONIBILIDA INICIAL 1 10,7% 4.221.278       4.221.278      100% 4.221.278     100% -                
RECURSOS PROPIOS 3.748.595       3.748.595      100% 3.748.595     100% -                
DESTINACION ESPECI•FICA 472.683           472.683         100% 472.683         100% -                

INGRESOS CORRIENTES 2 89,0% 35.057.514     41.043.000   117% 34.892.182   85% 6.150.819   

VENTA DE SERVICIOS CTE 29.321.151     36.033.621   123% 29.882.803   83% 6.150.819   

VENTAS CXC 3.424.121       2.697.138      79% 2.697.138     100% -                #¡DIV/0! ####### -                
APORTES DPTO O NACION LEY 1955 2.210.470       2.210.470      100% 2.210.470     100% -                
APORTES NACION ETCR 101.772           101.772         100% 101.772         100% -                

RECURSOS DE CAPITAL 3 0,3% 119.742           203.113         170% 166.544         82% -                

RENDIMIENTOTOS FINANCIEROS CUENTAS DE AHORRO 2.500                4.141              166% 4.141             100% -                

DONACIONES NO CONDICIONADOS A LA AD DE ACTIVOS 115.717           51.809            45% 15.240           29%

RECUPERACIONES 1.526                147.163         9646% 147.163         100% -                

INGRESOS TOTALES 100,0% 39.398.534     45.467.391   115% 39.280.004   86% 6.150.819   

SUBTOTAL R PROPIOS 92,6% 36.497.892     42.630.657   117% 36.479.838   86% 6.150.819   

SUBTOTAL DESTINACION ESPECIFICA 7,4% 2.900.642       2.836.734      100% 2.800.165     99% -                
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En cuanto a la ejecución los ingresos por venta de servicios presentan una ejecución por 
encima del 100%, los aportes una ejecución del 100% y la recuperación de cartera una 
ejecución del 79%.  
Los recursos de capital están asociados generalmente a los rendimientos generados en el 
ejercicio fiscal, los aportes o donaciones de organismos no gubernamentales como la Cruz 
Roja y el UNFPA. 
 
Con excepción de las donaciones todos los recursos de capital alcanzaron una ejecución 
eficiente, las donaciones se vieron afectadas debido al no giro por parte de los organismos 
no gubernamentales que no hicieron efectivos los giros finales   
 
La distribución total de los ingresos por recurso muestra una participación del 92.6% para 
los ingresos propios y un 7.4% para los ingresos de destinación específica. 
 
En lo que respecta a la ejecución por tipo de recurso los ingresos propios alcanzan una 
ejecución del 86%, y los recursos de destinación específica una ejecución de 99%. 
 
VARIACION ANUAL DE LOS INGRESOS 

 
El Recaudo de los ingresos presenta una variación positiva del 4% respecto de la vigencia 
2021, esta variación está relacionada especialmente con un incremento considerable en el 
recaudo de la venta de servicios del 13%, y la disponibilidad inicial 172%, ya que en los 
demás ingresos se presenta variación negativa del 48, 19 y 90% tal como se muestra en el 
cuadro 4, estas variaciones negativas esta asociadas especialmente a ajuste en los aportes 
de subsidio a la oferta por parte del Ministerio de Salud, al incumplimiento de pago por parte 
de las EPS y a la ausencia de aportes por parte del departamento.  

 

 
 
 
EJECUCION DE GASTOS 
 
El presupuesto de gastos al igual que el ingreso, presenta una apropiación definitiva de 
$39.398.534.095,72, con una participación del 96% para gastos de funcionamiento, y un 
3% para gastos de inversión y un 1% para servicio a la deuda publica 

 
 
Cuadro 5 Modificaciones y traslados al presupuesto Gasto    

Cuadro 4 Variacion Anual recaudo Val en miles

INGRESOS PROPIOS 2021 2022 VAR

Disonibilidad Inicial 1.553               4.221              172%

Ventas de Servicio 26.525                   29.883            13%

Recuperacion de Cartera 5.217                      2.697              -48%

Aportes 2.861                      2.312              -19%

Recursos de Capital 1.644                      167                  -90%

Totales 37.801             39.280        4%
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APROPIACION 
INCIAL 

ADCIONES REDUCCIONES CREDITOS DEBITOS DEFNITIVO 

32.832.166.583 6.566.367.513 0 16.431.056.083 16.431.056.083 39.398.534.096 

 

 
 
Los gastos de funcionamiento están relacionados con las erogaciones tanto administrativas 

como asistenciales para las labores de apoyo y asistencia en la prestación del servicio, de 

igual manera se incluyen los gastos relacionados con el rezago presupuestal (cuentas por 

pagar) de vigencias anteriores. 

 

Dentro de los gastos de funcionamiento concentran mayor participación 74% los gastos por 

adquisición de bienes y servicios sobre los cuales recaen los gastos asociados a los 

servicios de personal indirecto y la compra de insumos para el funcionamiento de las 

diferentes unidades asistenciales de la ese, así como la compra de bienes y servicios para 

la ejecución de convenios interadministrativos suscritos con las entidades territoriales para 

las actividades de salud pública).  

 

Así mismo dentro de los gastos de funcionamientos para la vigencia 2022, están inmersos 

los demás conceptos indirectos de la ESE, tales como transferencias corrientes, gastos por 

tributos, multas y sanciones. 

 

Los gastos de comercialización están asociados a la compra de bienes y servicios para la 

prestación de los servicios de salud (insumos médicos, alimentación a pacientes). 

 

Cuadro 6 Balance Ejecucion de gastos Vales en miles

CONCEPTO P APROPIADO COMPROM % EJE PAGOS % EJE CXP

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 1 87% 34.312.459 32.912.467 96% 32.409.533 98% 502.934

..GASTOS DE PERSONAL 9% 3.674.626       3.669.426            100% 3.669.426     100% 0

..ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS 74% 29.233.379     28.629.875         98% 28.148.336 98% 481.539

..ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS CXP 1% 332.796           330.587               99% 309.193 94% 21.394

..TRANSFERENCIAS CORRIENTES 2% 960.000           194.984               20% 194.984         100% 0

..TRANSFERENCIAS CORRIENTES CXP 0% 24.065             -                        0% -                  0% 0

..GASTOS POR TRIBUTOS, MULTAS, SANCIONES E INTERESES 0% 87.594             87.594                  100% 87.594           100% 0

..GASTOS DE COMERCIALIZACION Y PRODUCCION 11% 4.391.759       3.987.327            91% 3.933.737     99% 53.589

..GASTOS DE COMERCIALIZACION Y PRODUCCION CXP 0% 76.929             59.857                  78% 59.857           100% 0

SERVICIO DE LA DEUDA PUBLICA 2 0,4% 144.704           82.688                  57% 82.688           100% -                

GASTOS DE INVERSION 3 1% 472.683           472.676               100% 199.992         42% 272.683       

..Adquisicion de Bienes y Servicios 1% 200.000           199.992               100% 199.992         100% -                

..Adquisicion de Bienes y Servicios CXP 1% 272.683           272.683               100% -                  0% 272.683       

TOTALES 100% 39.398.534     37.515.014         95% 36.685.808   98% 829.206       

SUBTOTAL R PROPIOS 93% 36.497.892     34.950.442         96% 34.401.489   98% 556.523       

SUBTOTAL DESTINACION ESPECIFICA 7% 2.900.642       2.564.572            88% 2.284.320     89% 272.683       
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El balance de gastos tal como se refleja en el cuadro 6, arroja una ejecución total del 95%, 

respecto de la apropiación definitiva, a su vez los compromisos reflejan una ejecución en 

pagos del 98%. 

Los gastos de funcionamiento presentan una ejecución del 96% con una ejecución en 

pagos del 98%. 

 

Los gastos de inversión presentan una ejecución del 100% con una ejecución en pagos del 

42%, este rubro se ve afectado por el rezago de vigencias anteriores los cuales no pudieron 

ser objeto de pago en la vigencia 2022, por incumplimiento del proveedor. 

  

 
 
El balance final arroja unas cuentas por pagar totales por valor de $ 829.206.335 millones, 

de los cuales, un 67% corresponden a recursos propios y un 33% a destinación específica 

tal como se detalla a continuación. 

 

Del total de las cuentas por pagar, la suma de $556.522.930, corresponden a rezago de la 

vigencia 2022 y la suma de $272.683.405 a rezago de vigencias anteriores expiradas por 

no cobro del proveedor. 

 

 VARIACION ANUAL DE LOS GASTOS 

 

CUENTAS POR PAGAR

Cuadro 7 Detal le de las  Cuentas  por pagar 

Propios D Especifica

FUNCIONAMIENTO 829.206.335       556.522.930     272.683.405 

… GASTO DE PERSONAL -                         -                       

… ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS 481.539.041       481.539.041     

… ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS CXP 21.394.489          21.394.489        

… TRANSFERENCIAS CORRIENTES -                         -                       

… TRANSFERENCIAS CORRIENTES CXP 272.683.405       -                       272.683.405 

… GASTOS DE COMERCIALIZACION Y PRODUCCION 53.589.400          53.589.400        

… GASTOS DE COMERCIALIZACION Y PRODUCCION CXP -                         -                       

… GASTOS POR TRIBUTOS, MULTAS, SANCIONES E INTERESES DE MORA -                         -                       

SERVICIO DE LA DEUDA PUBLICA -                         -                       -                   

INVERSION CXP -                         -                   

Totales 829.206.335       556.522.930     272.683.405 

CONCEPTO CXP Total CXP
Fuente de Financiacion
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La ejecución de los gastos comprometidos totales 2022, como era de esperarse y 

concordante con el ingreso presenta un incremento del 7% frente al año inmediatamente 

anterior, este crecimiento está relacionado directamente con la los gastos de inversión por 

aportes de entidades de gobierno, servicio de la deuda por préstamos para adquisición de 

vehículo y el incremento del 16% esto debido a la compra de bienes y servicios para la 

ejecución de convenios interadministrativos suscritos con las entidades territoriales para las 

actividades de salud pública) en los gastos de funcionamiento por lo que se muestra una 

disminución del 48% en los gastos de operación frente al 2021. 

 

2. INDICADORES DE EQUILIBRIO PRESUPUESTAL 

 
EQUILIBRIO PRESUPUESTAL CON RECONOCIMIENTO 
 

 
 
Este indicador mide la capacidad de la entidad para generar ventas e ingresos brutos 

capaces de soportar los gastos y costos que la entidad debe asumir para prestar 

eficientemente el servicio. 

 

Para la presente vigencia tenemos que los ingresos brutos una vez aplicados los 

descuentos por glosas efectivas, son suficientes para atender la totalidad de los gastos 

corrientes y el rezago presupuestal y generar una utilidad del 21%. Es de aclarar que no 

necesariamente reflejan un superávit efectivo. 

 

EQUILIBRIO PRESUPUESTAL CON RECAUDO 

 

Cuadro 8 Variacion  Gastos comprometidos Val en miles

Gastos 2021 2022 VAR

Gastos de Funcionamiento 27.519.237      32.912.467       -16%

Gastos de Operación 6.005.725        4.047.184         48%

Gastos de Inversion 1.301.822             472.676             175%

Servicio de la Deuda Publica 20.672             82.688          100%

Totales 34.847.455      37.515.014   -7%

Cuadro 9 Equilibrio presupuestal con reconocimiento

Equilibrio Presupuestal con Reconocimiento Valores Resultado Equilibrio

Total Reconocimientos (ingreso) 45.467.391                 

Total Compromisos (gastos) 37.515.014                 
7.952.377                  1,21                   
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Este indicador sobre el cual recae la gestión efectiva y balance fiscal de la entidad, indica 

que la ESE para la vigencia 2022, efectuó un manejo eficiente del recaudo capaza de 

atender la totalidad de sus obligaciones y generar un superávit efectivo en bancos 

equivalente al 5% de sus ingresos que equivale a más de 1.700 millones de pesos. 

 

3. BALANCE DEL REZAGO PRESUPUESTAL 

 

Los ingresos con base en el cierre presupuestal la entidad presenta unos deudores brutos 

superiores a los 6 mil millones de pesos representados especialmente en las ventas 

corrientes por los diferentes regímenes de salud, tal como se detalla a continuación: 

 
Cuadro 11 detalle de deudores presupuesto 

CONCEPTO VENTA FACTURADO RECAUDO CXC 

.. REGIMEN SUBSIDIADO CAPITADO     22.807.451.597,00     21.687.271.584,00     1.120.180.013,00  

.. REGIMEN SUBSIDIADO NO CAPITADOS      5.604.916.443,25       3.222.832.416,35     2.382.084.026,90  

.. CONTRIBUTIVO CAPITADOS           625.499.238,00           564.367.229,00           61.132.009,00  

.. CONTRIBUTIVO NO CAPITADOS      1.854.280.323,85       1.536.370.330,65         317.909.993,20  

.. MUNICIPIOS      1.536.517.785,00       1.018.104.662,00         518.413.123,00  

.. EVENTOS CATASTROFICOS Y ACCIDENTES DE 
TRANSITO 

         417.557.961,05           306.055.800,01         111.502.161,04  

.. SEGUROS OBLIGATORIO DE ACCIDENTES DE 
TRANSITO 

         774.072.638,90           417.844.817,17         356.227.821,73  

.. ADMINISTRADORAS DE RIESGOS LABORALES            76.060.400,00             16.052.100,00           60.008.300,00  

.. FUERZAS MILITARES          160.928.193,00           122.481.079,00           38.447.114,00  

.. IPS PRIVADAS          357.481.243,00           276.519.961,00           80.961.282,00  

.. POBLACION EXTRANJERA               5.271.960,00                4.813.480,00                 458.480,00  

.. PARTICULARES            96.928.746,30             92.569.607,22             4.359.139,08  

.. ATENCION A LA POBLACION POBRE NO AFILIADA 
AL REGIMEN SUBSIDIADO 

     1.222.442.101,00           128.925.955,00     1.093.516.146,00  

.. MEDICINA PREPAGADA               5.619.055,00                                     -               5.619.055,00  

.. DONACIONES            51.809.085,00             15.240.000,00           36.569.085,00  

     35.596.836.770,35     29.409.449.021,40     6.187.387.748,95  

 
Es importante considerar que la información de deudores corresponde a los 

registros de la facturación y los ajustes por glosas o valores no cobrables, por lo que 

una vez se determinen las glosas sobre las objeciones totales, se podrá identificar 

el total de la cartera neta para recaudo en la vigencia 2023. 

 

Para el caso del gasto el cierre presupuestal arroja un rezago presupuestal por la 

suma total de $ 829.206.335, los cuales están distribuidos de la siguiente manera: 

Cuadro 10 Equilibrio presupuestal con recaudo

Equilibrio Presupuestal con Recaudo Valor Resultado Equilibrio

Total Recaudos (ingreso) 39.280.004                 

Total Compromisos (gastos) 37.515.014                 
1.764.989                  1,05                   
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Cuadro 12 rezago cxp gastos 

CONCEPTO DE CUENTA X PAGAR 

 CXP Y V EXP CONSTITUIDAS   TOTAL  

 REGISTROS  
 
OBLIGACIONE
S  

 CANCELACION   CXP FINALES  

CCPET GASTOS DE FUNCIONAMIENTO RECURSOS       494.148.530,44  
            
8.785.000,00  

       6.855.000,47       496.078.529,97  

2.1.2.02.01.002 2823609-999 UNIFORMES DE TRABAJO R propios         56.436.000,00      
        
56.436.000,00  

2.1.2.02.01.002 2931001-999 BOTAS DE CAUCHO R propios            1.341.200,00                1.341.200,00  

2.1.2.02.01.002 2933001-999 CALZADO DE CUERO PARA HOMBRE R propios            4.837.700,00                4.837.700,00  

2.1.2.02.01.002 2933003-999 CALZADO DE CUERO PARA MUJER R propios         21.954.100,00      
        
21.954.100,00  

2.1.2.02.01.003 3331101-999 GASOLINA MOTOR CORRIENTE R propios         52.766.769,78      
        
52.766.769,78  

2.1.2.02.01.003 3331101-999 

OTROS BIENES TRANSPORTABLES 
(EXCEPTO PRODUCTOS METAÂ•LICOS, 
MAQUINARIA Y EQUIPO) -  CUENTAS POR 
PAGAR VIGENCIAS ANTERIORES  

R propios                                      -    

2.1.2.02.01.003 33311-999 GASOLINA PARA AUTOMOTORES R propios                            0,30  
                                 
-    

                       0,30  
-                         
0,00  

2.1.2.02.01.003 3336103-999 
DIESEL OIL ACPM (FUEL GAS GASOIL 
MARINE GAS) 

R propios         33.805.633,99      
        
33.805.633,99  

2.1.2.02.01.003 3511007-999 
PINTURAS DE PROTECCION INDUSTRIAL 
(VINILICAS, EPOXICAS, POLIESTERICAS) 

R propios            6.500.000,00                6.500.000,00  

2.1.2.02.01.003 3544203-999 MEZCLAS QUIMICAS PARA EXTINTORES R propios            5.595.431,00                5.595.431,00  

2.1.2.02.01.003 3632003-999 
ACCESORIOS DE MATERIAL PLASTICO PARA 
TUBERIAS 

R propios            1.000.000,00                1.000.000,00  

2.1.2.02.01.003 3632007-999 TUBO RIGIDO DE MATERIAL PLASTICO R propios            8.000.000,00                8.000.000,00  

2.1.2.02.01.003 3633016-999 LAMINA DE POLIESTIRENO R propios               500.000,00                   500.000,00  

2.1.2.02.01.003 3695001-999 TANQUES DE MATERIAL PLASTICO R propios               543.217,00                   543.217,00  

2.1.2.02.01.004 4299307-999 CAJAS PARA MEDIDORES R propios               600.000,00                   600.000,00  

2.1.2.02.01.004 4299916-999 ESCALERAS METALICAS DE MANO R propios               500.000,00                   500.000,00  

2.1.2.02.01.004 4299991-999 
ARTICULOS N.C.P. DE FERRETERIA Y 
CERRAJERIA 

R propios               650.000,00                   650.000,00  

2.1.2.02.01.004 4392302-999 EXTINTORES DE INCENDIOS R propios            4.167.996,00                4.167.996,00  

2.1.2.02.01.004 4491906-999 
MAQUINAS HIDROLAVADORAS PARA 
LAVADO DE VEHICULOS 

R propios               500.000,00                   500.000,00  

2.1.2.02.02.006 63111-999 SERVICIOS DE ALOJAMIENTO EN HOTELES R propios            3.279.924,00                3.279.924,00  

2.1.2.02.02.006 63111-999 SERVICIOS DE ALOJAMIENTO EN HOTELES R propios               477.000,00    
           
477.000,00  

                               -    

2.1.2.02.02.006 63393-999 
OTROS SERVICIOS DE COMIDAS 
CONTRATADAS 

R propios            5.364.650,00  
                
440.000,00  

       2.053.000,00            3.751.650,00  

2.1.2.02.02.006 63394-999 
SERVICIOS DE SUMINISTRO DE COMIDA A 
DOMICILIO 

R propios               840.000,00                   840.000,00  

2.1.2.02.02.006 64119-999 
OTROS SERVICIOS DE TRASPORTE 
TERRESTRE LOCAL DE PASAJEROS N.C.P 

R propios         11.000.000,00      
        
11.000.000,00  

2.1.2.02.02.006 64220-999 
SERVICIOS DE TRANSPORTE TERRESTRE DE 
PASAJEROS, DIFERENTE DEL TRANSPORTE 
LOCAL Y TURISTICO DE PASAJEROS 

R propios   
                  
70.000,00  

             70.000,00                                 -    

2.1.2.02.02.006 68021-999 
SERVICIOS LOCALES DE MENSAJERIA 
NACIONAL 

R propios            5.683.682,00                5.683.682,00  

2.1.2.02.02.007 71347-999 
SERVICIO DE SEGURO OBLIGATORIO DE 
ACCIDENTES DE TRANSITO (SOAT) 

R propios         17.756.100,00      
        
17.756.100,00  

2.1.2.02.02.007 73230-999 
SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO SIN 
OPCION DE COMPRA DE MUBLES Y OTROS 
APARATOS MEDICOS 

R propios               465.600,00                   465.600,00  

2.1.2.02.02.007 72252-999 
SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO DE BIENES 
INMUEBLES NO RESIDENCIALES (VIVIENDA) 
A COMISION O POR CONTRATO 

R propios                                      -    

2.1.2.02.02.008 83112-999 
SERVICIOS DE CONSULTORIA EN GESTION 
FINANCIERA 

R propios            2.849.040,00                2.849.040,00  

2.1.2.02.02.008 83115-999 
SERVICIOS DE CONSULTORIA EN GESTION 
ADMINISTRATIVA 

R propios            7.992.900,00                7.992.900,00  

2.1.2.02.02.008 83115-999 
SERVICIOS DE CONSULTORIA EN GESTION 
ADMINISTRATIVA 

R propios         11.531.100,00      
        
11.531.100,00  

2.1.2.02.02.008 83116-999 
SERVICIOS DE CONSULTORIA EN GESTION 
DE LA CADENA DE SUMINISTRO 

R propios            6.947.270,00                6.947.270,00  

2.1.2.02.02.008 83152-999 
SERVICIOS DE SUMINISTRO DE 
APLICACIONES 

R propios         11.184.414,00      
        
11.184.414,00  

2.1.2.02.02.008 83213-999 
SERVICIOS DE ARQUITECTURA PARA 
PROYECTOS DE CONSTRUCCIONES NO 
RESIDENCIALES 

R propios            3.496.900,00                3.496.900,00  

2.1.2.02.02.008 83310-999 SERVICIOS DE ASERORIA EN INGENIERIA R propios         15.000.000,00      
        
15.000.000,00  

2.1.2.02.02.008 83421-999 SERVICIOS DE TOPOGRAFIA DE SUELO R propios            7.000.000,00                7.000.000,00  
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2.1.2.02.02.008 83620-999 
SERVICIOS DE VENTA O ALQUILER DE 
ESPACIO PUBLICITARIOS A COMISION 

R propios            1.000.000,00                1.000.000,00  

2.1.2.02.02.008 84131-999 
SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES 
MoVILES 

R propios               837.023,00                   837.023,00  

2.1.2.02.02.008 84222-999 
SERVICIOS DE ACCESO A INTERNET DE 
BANDA ANCHA 

R propios            8.606.770,20                8.606.770,20  

2.1.2.02.02.008 84222-999 
SERVICIOS DE ACCESO A INTERNET DE 
BANDA ANCHA 

R propios            3.198.389,17  
                
375.000,00  

           
375.000,17  

          3.198.389,00  

2.1.2.02.02.008 85330-999 SERVICIOS DE LIMPIEZA GENERAL R propios   
                
733.000,00  

           
733.000,00  

                               -    

2.1.2.02.02.008 85940-999 
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 
COMBINADOS DE OFICINA 

R propios            7.335.600,00                7.335.600,00  

2.1.2.02.02.008 85951-999 SERVICIO DE COPIA Y REPRODUCCION R propios               495.000,00                   495.000,00  

2.1.2.02.02.008 85961-999 
SERVICIOS DE ORGANIZACIONES Y 
ASISTENCIA DE CONVENCIONES 

R propios            4.650.000,00                4.650.000,00  

2.1.2.02.02.008 8711001-999 
SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y 
REPARACION DE PRODUCTOS METALICOS 
ESTRUCTURALES Y SUS PARTES 

R propios            6.186.573,00                6.186.573,00  

2.1.2.02.02.008 8714102-999 
SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y 
REPARACION DE VEHICULOS 
AUTOMOVILES 

R propios         22.495.812,00      
        
22.495.812,00  

2.1.2.02.02.008 89123-999 
SERVICIOS DE PRODUCCION DE 
INFORMACION GRABADA A COMISION O 
POR CONTRATO 

R propios            5.430.000,00                5.430.000,00  

2.1.2.02.02.009 92913-999 
SERVICIOS DE EDUCACIÃ“N PARA LA 
FORMACION Y EL TRABAJO 

R propios            4.050.000,00                4.050.000,00  

2.1.2.02.02.009 93121-999 SERVICIOS MEDICOS GENERALES R propios         17.110.110,00      
        
17.110.110,00  

2.1.2.02.02.009 93121-999 SERVICIOS MEDICOS GENERALES R propios   
            
5.400.000,00  

            5.400.000,00  

2.1.2.02.02.009 93122-999 SERVICIOS MEDICOS ESPECIALIZADOS R propios         20.000.000,00      
        
20.000.000,00  

2.1.2.02.02.009 93123-999 SERVICIOS ODONTOLOGICOS R propios            2.995.200,00                2.995.200,00  

2.1.2.02.02.009 93192-999 SERVICIOS DE ENFERMERIA R propios         14.447.055,00  
                
997.000,00  

       1.277.000,00  
        
14.167.055,00  

2.1.2.02.02.009 93193-999 SERVICIOS FISIOTERAPEUTICOS CXP R propios   
                
650.000,00  

           
650.000,00  

                               -    

2.1.2.02.02.009 93194-999 SERVICIOS DE AMBULANCIA R propios            4.202.400,00                4.202.400,00  

2.1.2.02.02.009 93500-999 
OTROS SERVICIOS SOCIALES SIN 
ALOJAMIENTO 

R propios            2.557.280,00    
           
860.000,00  

          1.697.280,00  

2.1.2.02.02.009 94211-999 
SERVICIOS DE RECOLECCION DE DESECHOS 
HOSPITALARIOS Y OTROS DESECHOS 
BIOLOGICOS PELIGROSOS 

R propios         45.000.000,00      
        
45.000.000,00  

2.1.2.02.02.009 96114-999 
SERVICIOS DE DISEÃ‘O, PRODUCCION Y 
EDICION DE SONIDO 

R propios            1.600.000,00                1.600.000,00  

2.1.2.02.02.009 98000-999 SERVICIOS DOMESTICOS R propios         11.144.690,00      
        
11.144.690,00  

2.1.2.02.02.010-999 
VIÃ•TICOS DE LOS FUNCIONARIOS EN 
COMISIÃ“N 

R propios               240.000,00  
                
120.000,00  

           
360.000,00  

                               -    

2.1.3.13.01.001-999 
SENTENCIAS -  CUENTAS POR PAGAR 
VIGENCIAS ANTERIORES 

R propios                                      -    

CCPET GASTOS DE OPERACIÓN RECURSOS         53.589.400,00  
                                 
-    

                            -    
        
53.589.400,00  

2.4.5.01.03 3480005-999 LATEX SINTETICO R propios            8.942.000,00                8.942.000,00  

2.4.5.01.03 3526115-999 
PRODUCTOS FARMACEUTICOS, PARA USO 
HUMANO (APARATO GENITOURINARIO Y 
HORMONAS SEXUALES) 

R propios         21.048.400,00      
        
21.048.400,00  

2.4.5.02.06 63393-999 
OTROS SERVICIOS DE COMIDAS 
CONTRATADAS 

R propios         23.599.000,00      
        
23.599.000,00  

CCPET GASTOS DE INVERSION RECURSOS       272.683.405,13  
                                 
-    

                            -         272.683.405,13  

2.3.2.01.01.001.02.08-999 EDIFICIOS RELACIONADOS CON SALUD CXP D especifica        272.683.405,13           272.683.405,13  

TOTALES       820.421.335,57  
            
8.785.000,00  

       6.855.000,47       822.351.335,10  

 
Del total del rezago la suma de $ 556.522.930,44,  corresponden a recursos propios 
de la entidad y la suma de $272.683.405 a recursos de destinación especifica por 
aportes contrato plan para obras en salud. 
 
La distribución total arroja unas cuentas por pagar de la vigencia 2022, por la suma 
de $ 822.351.335,10, de los cuales fenecieron cuentas por pagar por valor de $       
6.855.000,47. 
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CONCLUCION 

 

La vigencia 2022 cierra a 31 de diciembre, con un superávit de $1.764.989.098,39, 

con un ajuste por ingresos por clasificar  de $227.033.436,30 y ajustes por 

cancelaciones por valor de $6.855.000,17, para un total de superávit definitivo de  

$1.998.877.534,86. Cuentas por pagar definitivas de  $822.351.335,10, de los 

cuales $549.667.929,97 son de recursos propios y  $272.683.405,13 son de 

destinación específica. 

 

Del cierre da como resultado una disponibilidad inicial de  $2.821.228.869,96, de los 

cuales  $2.548.545.464,83 son de recursos propios y  $272.683.405,13 son recursos 

de destinación específica. 

 

2.12 SUBPROCESO GESTIÓN DOCUMENTAL. 

 
Para la vigencia 2023, se contó con unidades de conservación para archivo. 
 
Se elaboró el Manual de Archivo y correspondencia, el cual adjunto 
 
 Se le dio indicaciones a la oficina de correspondencia continuar con las siguientes 
indicaciones 
 
 -Cumplimiento de la eficiencia del Procedimiento:  
-Generación, radicación y distribución de las comunicaciones internas  
-Gestión y trámite de los documentos: se le dio cumplimiento a la gestión y trámite por parte 
de la oficina de Correspondencia, donde toda comunicación que entra se le hace el 
respectivo seguimiento de respuesta, registrando datos importantes en documento Excel, 
así mismo los correos electrónicos de la oficina de correspondencia y gerencia, generaron 
el proceso buenas prácticas en cuanto actualización y digitalización de documentos 
 
 
Se le hizo seguimiento y control a la Unidad de Correspondencia, oficinas de Tesorería, 
Jurídica, Gerencia, Talento Humano, así como apoyo en orientación a las unidades 
asistenciales. 
 
En el archivo central durante la vigencia de 2022, se realizaron actividades de clasificación, 
organización y descripción de los archivos correspondiente a la oficina de Jurídica de las 
vigencias 2012 y 2013. Información disponible en el archivo central, información disponible 
en medio físico en el archivo central y digital en el computador de las unidades de 
correspondencia. 
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Así mismo se realizaron actividades de clasificación, organización y descripción de los 
archivos correspondencias a la oficina de gerencia de las vigencias 2021 y 2022. 
 
Se realizaron actividades de identificación de las historias clínicas, que corresponden a los 
archivos de derechos humanos, derecho internacional humanitario, memoria historia y 
conflicto armando. Información disponible en el computador del archivo central. 
 

 
Haciendo seguimiento, se realizaron actividades tendientes a prevenir una 
emergencia en caso de inundación. 
 
 
 
SEDE ADMINISTRATIVA – ARCHIVO CENTRAL: 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

CRAVO NORTE: 
 

 
 
FORTUL: 
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PANAMA 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 
 
 

 
PUERTO JORDAN: 
 

 
 

TAME: 
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ARAUQUITA:  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

PAMPURI: 
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Se realizaron en las diferentes unidades asistenciales actividades de 
almacenamiento y Re almacenamiento en unidades adecuadas (cajas, carpetas, 
estantería) para la conservación de los soportes físicos de la entidad. 
 
SEDE ADMINISTRATIVA: 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 
CRAVO NORTE: 
 

 
 

FORTUL: 
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3 INFORME SUBGERENCIA EN SALUD. 
 

Dentro del comportamiento de las metas establecidas a través del contrato cápita, para esta 
empresa, en el último trimestre de la vigencia 2022 presento las siguientes observaciones: 
 

➢ El comportamiento general se puede observar en la carpeta de cumplimiento de 
metas PyM carpeta de Sanitas. 

➢ El Hospital de Puerto Rondón presento un incremento desde el mes de octubre del 
59.7% al 71.2% ocupando el primer lugar en el cumplimiento de metas. 

➢ El segundo lugar lo ocupa el Hospital de Fortul con un cumplimiento de metas para 
el mes de octubre del 70.1% y culminando en el mes de diciembre con un 
cumplimiento del 70.6%. 

➢ El tercer puesto es para el municipio de Arauquita (Hospital San Lorenzo, San 
Ricardo Pampuri y Centro de Salud de Panamá) con cumplimiento para el mes de 
octubre del 66,8% y culminando con un 67.3% 

➢ El Hospital de Cravo Norte culmino con un porcentaje de cumplimiento con corte a 
diciembre del 57.4%, observando una mejora en el indicador ya que en octubre 
presento un cumplimiento del 54.7%. El indicador presenta una calificación No 
Aceptable, se llevó a cabo planes de mejora para dar cumplimiento con las metas 
establecidas. 

➢ El municipio de Tame presenta un cumplimiento final de 56.6% obteniendo 
calificación no aceptable. Dentro de los indicadores de este municipio se observa 
que en el mes de octubre presento una calificación del 59.2%, en noviembre 
incremento 0.6% para un porcentaje de cumplimiento del 59.8%, pero en diciembre 
cerro con un porcentaje del 56.6% disminuyendo en un 3.2% los indicadores, dentro 
del análisis y plan de mejoramiento se observa que el incumplimiento de estos 
indicadores es por varios factores a saber: 

➢ Alteración del orden público en el departamento, que impide realizar las visitas de 
demanda inducida a las zonas rurales dispersas. 

➢ Temor del talento humano para realizar salidas extramurales. 
➢ Migración poblacional a otras ciudades sin la realización de portabilidad en los 

servicios de salud. 
 
NUEVA EPS: El seguimiento de esta EPS para cada uno de los regímenes fue: 
 

- Régimen Subsidiado: 
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Dentro del comportamiento con esta EPS se observa que: 

➢ El municipio que obtuvo un cumplimiento Optimo fue Fortul cerrando vigencia con 
91.30%, cabe resaltar que durante el tercer trimestre presento en octubre un 
cumplimiento del 87.70%, noviembre disminuyo a un 86.50% pero termino con un 
indicador por encima del 91%. 

➢ El municipio de Cravo Norte culminó con cumplimiento para el mes de diciembre del 
89.9%, arrancando con el mes de octubre con un porcentaje del 84.3%, este 
municipio ocupo el segundo lugar en la red hospitalaria. 

➢ El tercer lugar fue para el municipio de Puerto Rondón con un cumplimiento del 
88.9%, observando una mejora durante el trimestre de la vigencia, despegando en 
el mes de octubre con un 80.8% de cumplimiento. 

➢ El cuarto lugar lo ocupa el municipio de Tame, que obtuvo en el mes de octubre un 
cumplimiento del 83,9%, se observa que disminuyo para el mes de noviembre con 
un cumplimiento del 81,2%, pero en el mes de diciembre incremento en un 7.1%, 
presentando un porcentaje de 88.3% de cumplimiento, obteniendo una calificación 
deficiente. 

➢ El último puesto es para el municipio de Arauquita, pero se resalta que durante el 
mes de enero recibió un cumplimiento del 61.40% y culmino con un porcentaje del 
79,8%, llevando a cabo un incremento general de los indicadores del 18.4%. Así 
mismo se observa que durante el trimestre si se presentó la mejora mes a mes ya 
que en octubre se presentó un cumplimiento del 75,9%, noviembre del 77,1 y 
diciembre culmina con 79.8%. 
 
EPS COOSALUD:  

 

En el cuarto trimestre de la vigencia 2022, se observa que con esta EPS hubo una 
satisfacción en el cumplimiento de metas en general, quedando la calificación en Óptimo. 
Dentro de los cursos de vida más bajos en cumplimiento fue: 
 

➢ La población de vejez quedando en un 82% de cumplimiento. 
➢  La ruta materno Perinatal quedo en un 85% de cumplimiento de acuerdo a la meta 

establecida, aunque esta ruta no debería establecérsele meta, ya que no puedo 

DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS

87.70% 71.20% 71.80% 71.4% 78.9% 80.20% 80.10% 81.10% 81.10% 84.40% 83.9% 81.2% 88.3%

Deficiente Muy deficiente Muy deficiente Muy deficiente Muy deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente

Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS

87.50% 87.50% 76.00% 72.4% 75.6% 82.20% 84.60% 84.60% 83.90% 88.60% 87.70% 86.50% 91.30%

Deficiente Deficiente Muy deficiente Muy deficiente Muy deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Óptimo

Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS

74.80% 61.40% 66.40% 62.6% 69.8% 69% 71.90% 74% 73.30% 71.40% 75.9% 77.1% 79.8%

Muy deficiente Muy deficiente Muy deficiente Muy deficiente Muy deficiente Muy deficiente Muy deficiente Muy deficiente Muy deficiente Muy deficiente Muy deficiente Muy deficiente Muy deficiente

Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS

68.50% 71.80% 76.40% 74.1% 79.3% 82.60% 78% 81.20% 80.20% 81.50% 80.8% 80% 88.9%

Muy deficiente Muy deficiente Muy deficiente Muy deficiente Muy deficiente Deficiente Muy deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente

Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS Indicador IPS

84.20% 76.50% 76.60% 78.7% 80.5% 81.70% 83.10% 82.80% 79.10% 83.3% 84.3% 83.1% 89.9%

Deficiente Muy deficiente Muy deficiente Muy deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Muy deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente

NUEVA EPS SUBSIDIADO

HOSPITAL SAN 

JUAN DE DIOS 

DE RTONDON

HOSPITALES

HOSPITAL SAN 

ANTONIO DE 

TAME

HOSPITAL SAN 

FRANCISCO DE 

FORTUL

HOSPITAL SAN 

LORENZO DE 

ARAUQUITA

HOSPITAL SAN 

JOSE DE CRAVO 

NORTE
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tener control de cuantas mujeres gestantes tendré en el periodo evaluado, pese a 
esto se cumple con el indicador trazador que debe estar >=85%. 

➢ La población de adultez presento un cumplimiento integral de la ruta en un 87%. 
➢ La ruta de riesgo cardiovascular y metabólico presenta un cumplimiento del 92%. 

 

COOSALUD RPMS % CUMPLIMIENTO 

PRIMERA INFANCIA 100 

INFANCIA 100 

ADOLESCENCIA 100 

JUVENTUD 100 

ADULTEZ 87 

VEJEZ 82 

RUTA MATERNO PERINATAL 85 

RUTA RIESGO CARDIOVASCULAR 92 

 

En términos generales se observa un cumplimiento óptimo para la EPS de Coosalud, para 
el Cuarto Trimestre de la vigencia 2022 el porcentaje global fue del 93.25%, incrementando 
en un 3.95% la meta con respecto al tercer trimestre de la vigencia. 
 

 Dificultades: 

➢ Paquetes de tamizajes incompletos por rutas de atención y cursos de vida. 
➢ Errores en la facturación por incumplimiento de códigos asignados por cada una de 

las EPS. 
➢ Aun se observan falencias en el conocimiento de la resolución 3280 de 2018, por 

los equipos de facturación y de PyM. 
➢ Alteración del orden público. 
➢ Diligenciamiento incompleto de variables en las historias clínicas que afectan el 

óptimo informe de la resolución 202 y demás informes que se generan por el 
software 360. 

 

INDICADORES:  

 

❖ PROPORCION DE GESTANTES CAPTADAS ANTES DE LA SEMANA 12 DE 

GESTACION EN EL CUARTO TRIMESTRE DEL AÑO 2022 

Este indicador es evaluado mensualmente a través del formato CÓDIGO: PYM-FO-106. El 

comportamiento fue el siguiente: 

 
PRIMER TRIMESTRE 
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SEGUNDO TRIMESTRE 

 
 
TERCER TRIMESTRE 

 
 

CUARTO TRIMESTRE 

 
 

De acuerdo a las guías practicas clínicas de la gestante y la resolución 3280 de 2018 donde 
toda mujer gestante debe ser ingresada al control prenatal antes de las 10 semanas de 
gestación para disminuir la morbimortalidad materno perinatal, y el indicador debe ser igual 
o superior al 85% de cumplimiento, se puede evaluar que durante el Cuarto trimestre se 
obtuvo un porcentaje global del 52.70% en toda la red hospitalaria.  
 
De acuerdo al tercer trimestre que se obtuvo un cumplimiento del 52.70%, en el Cuarto 
trimestre se incrementó un 22.3% para obtener un cumplimiento del 75%,  Pese a todas las 
mejoras implementadas en la red hospitalaria, la mujer gestante aun no toma conciencia de 
la importancia de ingresar antes del primer trimestre del embarazo, motivo por el cual se 
han implementado cuñas radiales en las emisoras de la salud y se inicio un trabajo 
mancomunado con los lideres y presidentes de junta directiva de cada uno de los municipios 
para que nos ayuden a realizar la captación tempranamente de cada una de las mujeres 
gestantes a la ruta materno perinatal. 
 
En el Cuarto Trimestre el comportamiento fue: 
 

INDICADOR GESTANTES ARAUQUITA PAMPURI PANAMA JORDAN TAME FORTUL PUERTO RONDON CRAVO NORTE

INGRESOS TOTALES 111 24 27 55 87 82 14 44

INGRESOS ANTES 12 SEM 63 18 10 22 36 59 7 19

% CUMPLIMIENTO 56.76 75.00 37.04 40.00 41.38 71.95 50.00 43.18

INDICADOR GESTANTES ARAUQUITA PAMPURI PANAMA JORDAN TAME FORTUL PUERTO RONDON CRAVO NORTE

INGRESOS TOTALES 84 22 11 11 159 65 12 44

INGRESOS ANTES 12 SEM 63 18 8 7 109 61 9 31

% CUMPLIMIENTO 75.00 81.82 72.73 63.64 68.55 93.85 75.00 70.45
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Fuente: Formato Gestantes antes de las 10 semanas PYM-FO-106 enviados por hospitales y Centros de Salud 

 

 
 El total de ingresos a la ruta materno perinatal en la red hospitalaria en el Cuarto 

trimestre de la vigencia 2022 fue de 408 consultas de primera vez, es decir 
disminuyeron los ingresos en 40 consultas menos que las del cuarto trimestre. 

 Del total de las mujeres que ingresaron de primera vez a la ruta materna antes de 
las 10 semanas de gestación fueron 306 mujeres, es decir ingresaron para el cuarto 
trimestre 72 gestantes más que las que ingresaron en el tercer trimestre a la ruta 
materno perinatal. 

 Dando cumplimiento al objetivo de la GPC basada en la evidencia científica, que 
busca la prevención, detección temprana y atención de las alteraciones del 
embarazo, parto o puerperio, con el fin de optimizar la calidad de la atención 
obstétrica, mejorar la salud materno-fetal y reducir la morbimortalidad materno-
perinatal, el porcentaje de ingresos al control prenatal antes de las 10 semanas de 
gestación fue del 75%,  es decir el indicador mejoro en un 32.27% con respecto al 
indicador anterior del tercer trimestre de la vigencia 2022. 

 La situación de orden público que vive el departamento de Arauca, afecta todas las 
actividades de PyM, pero durante el Cuarto trimestre mejoro el orden público en 
algunas veredas del departamento. 

 Dentro de la mejora a aplicar para este indicador es realizar los tamizajes continuos 
en todas las actividades de PyM a las mujeres en edad fértil, permitiendo la 
captación temprana a la ruta materno perinatal. 

 Educación continua en la importancia del ingreso a la ruta materno perinatal antes 
de las 10 semanas de gestación, permitiendo realizar una buena valoración médica 
clasificando el riesgo del embarazo y realizar los monitoreos continuas a que haya 
lugar de realizar, disminuyendo de esto modo el riesgo de morbimortalidad materno 
perinatal. 

 Se observa una mejora continua en el cumplimiento trazador de este indicador, 
siendo el Hospital San Francisco de Fortul el que tiene una mejor captación de las 
mujeres gestantes en su primer trimestre del embarazo, quedando con un 
cumplimiento del 93.85%, el Hospital San Ricardo Pampuri obtuvo un cumplimiento 
en la captación temprana del 82%, los hospitales de San Lorenzo, Centro de salud 
de Panamá, Puerto Rondón y Cravo Norte se encuentran con cumplimientos por 
encima del 70% y el Hospital de Tame y Centro de Salud de Puerto Jordán se 
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encuentran con cumplimientos por encima del 63%. La unica IPS que cumple con 
el indicador que debe estar en = o > al 85% de cumplimiento es el Hospital San 
Francisco de Fortul. 
 
AUDITORIA DE HISTORIAS CLINICAS EVALUACION DE APLICACIÓN DE GUIA 
DE MANEJO ESPECIFICA: GUIA DE ATENCION DE ENFERMEDAD 
HIPERTENSIVA, DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE DEL AÑO 2022 
 

 Estas Auditorias son realizadas de forma mensual por el director(a), Coordinador(a) 
de Promoción y Prevención, coordinador médico(a) de cada hospital y Centro de 
Salud, una vez diligenciada la herramienta, es analizada en el Comité de Historias 
clínicas, implementado los planes de mejoramiento a que haya lugar, de acuerdo a 
los criterios de evaluación de la siguiente tabla: 
 

 
 

 En la red hospitalaria se tomó una muestra aleatoria de ciento veinte (120) historias 
clínicas durante el trimestre, evaluando mensualmente cinco historias clínicas por 
IPS con usuarios que presentaron diagnósticos positivos para Hipertensión Arterial. 

 Se observa que durante el trimestre el porcentaje global de cumplimiento en las 
auditorias de estas historias clínicas fue del 96% de cumplimiento obteniendo una 
calificación EXCELENTE. 

 De acuerdo al comportamiento de cada IPS se observa que: 
 El comportamiento en la evaluación de los programas de Atención de pacientes con 

Enfermedad Hipertensiva, durante el Cuarto trimestre del año 2022 en la red 
hospitalaria de la ESE Moreno y Clavijo fue el siguiente: 

 

 
 

ENERO FEBRERO MARZO % CUMPL.

SAN LORENZO DE ARAUQUITA 91 97 97 95

CENTRO DE SALUD DE PANAMA 92 90 92 91

SAN RICARDO PAMPURI 99 98 99 99

SAN JOSE DE CRAVO NORTE 97 97 98 97

SAN FRANCISCO DE FORTUL 97 96 95 96

SAN JUAN DE RONDON 100 93 98 97

SAN ANTONIO DE TAME 91 87 88 89

CENTRO DE SALUD PUERTO JORDAN 97 96 96 96

TOTAL 96 94 95 95

ENFERMEDAD HIPERTENSIVA

HOSPITAL

PRIMER SEMESTRE  2022 HOSPITAL

HOSPITAL ABRIL MAYO JUNIO % CUMPL.

SAN LORENZO DE ARAUQUITA 100 99 100 100

CENTRO DE SALUD DE PANAMA 90 90 84 88

SAN RICARDO PAMPURI 98 100 99 99

SAN JOSE DE CRAVO NORTE 95 94 98 96

SAN FRANCISCO DE FORTUL 97 97 96 97

SAN JUAN DE RONDON 97 97 97 97

SAN ANTONIO DE TAME 90 88 92 90

CENTRO DE SALUD PUERTO JORDAN 100 96 96 97

TOTAL 96 95 95 96

ENFERMEDAD HIPERTENSIVA

SEGUNDO TRIMESTRE  2022
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En el Cuarto trimestre el comportamiento de la auditoria de enfermedad hipertensiva fue 
similar al del tercer trimestre, quedando en un porcentaje de 96% de cumplimiento para 
toda la red hospitalaria. El centro de salud de Panamá fue el más bajo en cumplimiento, 
obteniendo un 95%, que es una calificación Excelente para el trimestre evaluado.  

 

Gráficamente podemos observar: 

 
Fuente: Formato Evaluacion de Historia Clínica de Promoción y Prevención PYM-FO-059 versión 01 de hospitales y Centros de Salud 

 

 
 

➢ Ningún hospital presento cumplimiento del 100%, pero todos se encuentran dentro 

del rango de excelente. 

➢ Todos los hospitales de la red hospitalaria presentaron cumplimiento por encima del 

95% de calificación. 

➢ El hospital de Fortul y el Centro de Salud de Puerto Jordán obtuvieron la calificación 

más alta dentro del cumplimiento de las variables evaluadas en las historias clínicas, 

para un porcentaje del 98%. 

 

HOSPITAL JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE % CUMPL.

SAN LORENZO DE ARAUQUITA 96 97 97 97

CENTRO DE SALUD DE PANAMA 90 92 90 91

SAN RICARDO PAMPURI 99 99 97 98

SAN JOSE DE CRAVO NORTE 98 99 98 98

SAN FRANCISCO DE FORTUL 98 98 99 98

SAN JUAN DE RONDON 97 100 98 98

SAN ANTONIO DE TAME 88 88 89 88

CENTRO DE SALUD PUERTO JORDAN 97 100 94 97

TOTAL 95 97 95 96

ENFERMEDAD HIPERTENSIVA TERCER TRIMESTRE 2022

HOSPITAL OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE % CUMPL.

SAN LORENZO DE ARAUQUITA 98 95 96 96

CENTRO DE SALUD DE PANAMA 96 94 96 95

SAN RICARDO PAMPURI 98 96 96 97

SAN JOSE DE CRAVO NORTE 95 95 95 95

SAN FRANCISCO DE FORTUL 100 97 96 98

SAN JUAN DE RONDON 96 96 97 96

SAN ANTONIO DE TAME 95 96 98 96

CENTRO DE SALUD PUERTO JORDAN 97 98 98 98

TOTAL 95 97 95 96

ENFERMEDAD HIPERTENSIVA CUARTO TRIMESTRE 2022

% CUMPL.
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AUDITORIA HISTORIA CLINICA 

ENFERMEDAD HIPERTENSIVA

SAN RICARDO PAMPURI

SAN JOSE DE CRAVO NORTE

SAN FRANCISCO DE FORTUL

SAN JUAN DE RONDON

SAN ANTONIO DE TAME
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❖ AUDITORIA DE HISTORIAS CLINICAS EVALUACION DE APLICACIÓN DE GUIA 

DE MANEJO ESPECIFICA: GUIA DE ATENCION DE CRECIMIENTO Y 

DESARROLLO DEL CUARTO TRIMESTRE DEL AÑO 2022 

❖  

Se realiza auditoria del programa de detección temprana para las alteraciones de 
crecimiento y desarrollo a través del Formato Evaluación de Historia Clínica de Promoción 
y Prevención PYM-FO-059 versión 01 en cada uno de los hospitales y centros de salud, 
tomando una muestra de historias clínicas aleatoriamente de forma mensual, las cuales son 
revisadas y auditadas por el equipo responsable, durante la vigencia del Cuarto trimestre 
del año 2022, el total de muestras estudiadas en la red hospitalaria fue de ciento veinte 
(120) historias clínicas, que arrojaron los siguientes resultados: 
 

  
 

 

 

 

 

 

 

A nivel global el cumplimiento fue del 97%, quedando con el mismo porcentaje del Tercer 

trimestre, todas las IPS se encuentran por encima del 95%: 

Graficamente podemos observar que: 

 

 
Fuente: Formato Evaluación de Historia Clínica de Promoción y Prevención PYM-FO-059 versión 01 de hospitales y Centros de Salud 

 

ABRIL MAYO JUNIO % CUMPL.

SAN LORENZO DE ARAUQUITA 100 100 98 99

CENTRO DE SALUD DE PANAMA 95 90 88 91

SAN RICARDO PAMPURI 98 97 98 98

SAN JOSE DE CRAVO NORTE 95 96 100 97

SAN FRANCISCO DE FORTUL 100 100 100 100

SAN JUAN DE RONDON 96 100 98 98

SAN ANTONIO DE TAME 95 92 95 94

CENTRO DE SALUD PUERTO JORDAN 100 100 100 100

TOTAL 97 97 97 97

CRECIMIENTO Y DESARROLLO

HOSPITAL

SEGUNDO TRIMESTRE  2022

ENERO FEBRERO MARZO % CUMPL.

SAN LORENZO DE ARAUQUITA 95 99 99 98

CENTRO DE SALUD DE PANAMA 95 95 95 95

SAN RICARDO PAMPURI 90 95 98 94

SAN JOSE DE CRAVO NORTE 100 99 100 100

SAN FRANCISCO DE FORTUL 100 99 99 99

SAN JUAN DE RONDON 97 98 100 98

SAN ANTONIO DE TAME 95 95 93 94

CENTRO DE SALUD PUERTO JORDAN 100 100 100 100

TOTAL 97 98 98 98

CRECIMIENTO Y DESARROLLO

HOSPITAL

PRIMER SEMESTRE 2022

IPS JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE % CUMPL.

SAN LORENZO DE ARAUQUITA 98 100 95 98

CENTRO DE SALUD DE PANAMA 95 95 95 95

SAN RICARDO PAMPURI 98 98 96 97

SAN JOSE DE CRAVO NORTE 100 100 100 100

SAN FRANCISCO DE FORTUL 100 100 100 100

SAN JUAN DE RONDON 91 93 100 95

SAN ANTONIO DE TAME 93 93 100 95

CENTRO DE SALUD PUERTO JORDAN 91 93 100 95

TOTAL 96 97 98 97

CRECIMIENTO Y DESARROLLO TERCER TRIMESTRE 2022

IPS OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE % CUMPL.

SAN LORENZO DE ARAUQUITA 96 98 96 97

CENTRO DE SALUD DE PANAMA 98 98 96 97

SAN RICARDO PAMPURI 96 98 97 97

SAN JOSE DE CRAVO NORTE 95 96 95 95

SAN FRANCISCO DE FORTUL 96 97 98 97

SAN JUAN DE RONDON 95 96 96 96

SAN ANTONIO DE TAME 96 96 96 96

CENTRO DE SALUD PUERTO JORDAN 97 98 96 97

TOTAL 96 97 98 97

CRECIMIENTO Y DESARROLLO CUARTO TRIMESTRE 2022
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➢ Con corte al mes de diciembre de la vigencia actual se observa que toda la red 

presento cumplimiento global del 97% en el Cuarto Trimestre de la vigencia 2022, 

es decir que la ESE se encuentra en una calificación EXCELENTE.  

➢ El corte menor de cumplimiento para este Cuarto trimestre fue del 95%, que fue para 

el municipio de Cravo Norte. 

➢ La mayoría de IPS se encuentran durante el tercer cuatrimestre con cumplimiento 

del indicador del 97%, EXCEPTO los hospitales de Cravo Norte, Puerto Rondón y 

Tame. 

 
1.4 VISITAS DE ASISTENCIA A LOS PROGRAMAS DE PROTECCIÓN ESPECÍFICA 

Y DETECCIÓN TEMPRANA. 

Durante el Cuarto trimestre del año se llevó visita presencial al hospital San Antonio de 
Tame, Hospital de Fortul, Hospital Pampuri y Hospital San Lorenzo. Dentro las visitas se 
llevó a cabo acompañamiento en la verificación de los procesos de PyM, necesidades del 
programa, acompañamiento en los procesos de Facturación, se dio a conocer los hallazgos 
presentados en las auditorias de historias clínicas, las cuales fueron solicitadas teniendo en 
cuenta los números de identificación registradas en los formatos de registros diarios, de 
igual manera se compartió la evaluación de los indicadores de gestantes, en donde 
presentamos como red un indicador por debajo de lo programado. A través de correos 
electrónicos y conferencias de video llamadas por municipios se dan los direccionamientos 
impartidos por cada una de las EPS, se hace énfasis en que se debe asistir a todas las 
reuniones programadas por las EPS ya que a través de ellas se hacen direccionamientos 
que debemos tener presente en los informes mensuales. 
 

 
1.5 IMPACTO 
 
➢ Se lleva a cabo atenciones de los especialistas en pediatría, ginecología, atenciones de 

nutrición, psicología en todas las IPS DE LA Red Hospitalaria. 

➢ El servicio de Fisioterapia se está prestando de manera permanente en los municipios 

de Cravo Norte y Puerto Rondón. 

➢ Se dio cumplimiento a las cirugías de pomeroy y vasectomías en toda la red hospitalaria. 

% CUMPL.
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➢  Se dio cumplimiento en las programaciones extramurales de mamografías, excepto en 

el municipio de Cravo Norte por el estado de la vía. 

➢ Se crearon los grupos de PyM y facturación de cada hospital por WhatsApp para dar 

respuesta inmediata a todas las inquietudes que se presenten.  

➢ En el mes de diciembre se llevó a cabo la apertura del consultorio rosado en el municipio 

de Tame, siendo el quinto consultorio rosado certificado. 

➢ Se culminó la instalación del software 360 en toda la red hospitalaria, durante el cuarto 

cuatrimestre de la vigencia 2022. 

➢ Obtuvimos el segundo lugar a nivel PAIS en el cumplimiento de metas de Nueva EPS, 

así mismo se llevó a cabo cumplimiento de metas de la EPS Foscal en nivel contributivo 

para la vigencia. 

 
Se anexa: 

1. Formato de Auditoria de Historias clínicas de Enfermedad Hipertensiva y Programa 
de Crecimiento y desarrollo. 

2. Formato evaluación del indicador de gestantes ingresadas antes de las 12 semanas 
de gestación. 

3. Porcentaje de cumplimiento de metas de PyM de acuerdo a cada EPS. 
 

 
 

2. INFORME DE GESTION DEL PROGRAMA AMPLIADO DE INMUNIZACION 
– PAI.  VIGENCIA 2022 

 
Para la vigencia del año 2022 se adoptan los lineamientos emitidos por el Ministerio de 
Salud y la Protección Social teniendo como la finalidad orientar el proceso de planeación, 
organización, gestión, monitoreo y evaluación, de manera concertada con los cinco 
municipios en los que hace presencia la ESE y todos los actores del sistema, para 
garantizar la atención de la población y el cumplimiento de las metas y objetivos del PAI, 
esperando con ello impactar positivamente en la salud de la población de los municipios de 
Arauquita, Cravo Norte, Fortul, Puerto Rondón y Tame, ofertando el servicio de manera 
integral, dentro del curso de vida del individuo. 
 
El PAI se enfrenta a grandes retos durante la vigencia 2022, por esta razón representa el 
año de la vacunación en Colombia: 
 
El Programa Ampliado de Inmunizaciones desde el nivel nacional y desde cada uno de 
nuestros departamentos ha demostrado su fortaleza, abogacía - gobernanza y capacidad 
de resiliencia al superar dos años de Pandemia contra el COVID-19 dentro de un proceso 
con grandes retos y barreras por las medidas de confinamiento, aislamiento, 
distanciamiento y bioseguridad de la población, manteniéndose el acceso permanente a los 

servicios de vacunación del esquema nacional de nuestra población infantil, de 
nuestros adolescentes, las gestantes y los adultos para la protección de nuestras 
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familias porque la vacunación es considerada a nivel mundial como un servicio 
esencial de salud que no debe ser interrumpido.  
 
Nuestro esquema de vacunación nacional cuenta con 21 vacunas que protegen contra 26 
enfermedades, las cuales son aplicadas de manera gratuita a las diferentes poblaciones 
objeto del PAI. Las acciones de administración y gestión del PAI se desarrollan bajo 12 
componentes que interactúan y son el marco para el desempeño del programa por parte de 
los diferentes actores, siendo ellos, las entidades territoriales del orden departamental, 
distrital y municipal, las Empresas Administradoras de Planes de Beneficios (EAPB) y las 
Instituciones Prestadoras de Salud (IPS). Además de lo anterior, la fortaleza del programa 
radica en la dirección desde el nivel nacional, la gobernanza del departamento, el desarrollo 
de los 12 componentes y el cumplimiento de las funciones de todos los actores en los 
diferentes niveles debidamente complementados, para lograr el desempeño de la gestión y 
alcanzar los objetivos del PAI en beneficio de la población 
 
Por esta razón, el esquema de vacunación del PAI en Colombia se ha fortalecido incluyendo 
al día de hoy 21 vacunas que protegen contra 26 enfermedades, las cuales son aplicadas 
de manera gratuita a las diferentes poblaciones objeto residentes en todo el territorio 
nacional, entre las cuales se encuentran: niños y niñas de cero a cinco años, niñas a partir 
de los 9 años, mujeres en edad fértil (MEF) de 10 a 49 años, gestantes, población 
susceptible para fiebre amarilla residente o viajera de 1 a 59 años, población adulta de 60 
y más años.  
 
Por otra parte, en el marco del plan de respuesta del sector salud al fenómeno migratorio, 
el Ministerio ha realizado adecuaciones de políticas públicas y normas que han permitido 
fortalecer la gestión de la salud pública garantizando el esquema nacional de vacunación 
de manera gratuita a la población migrante objeto del programa, independientemente de su 
estatus migratorio en todo el territorio nacional, con el fin de disminuir el riesgo de trasmisión 
de enfermedades prevenibles por vacunas en la población Colombiana y extranjera 
residente en el país. De igual manera, para dar cumplimiento a los compromisos desde el 
nivel nacional el programa se financia con recursos del Presupuesto General de la Nación 
a través del proyecto de inversión “IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEL PROGRAMA 
AMPLIADO DE INMUNIZACIONES –PAI NACIONAL” BPIN 2018011000202, vigente hasta 
el año 2022, cuyo propósito es aumentar la protección de la población colombiana ante la 
presencia de enfermedades inmunoprevenibles cuyos objetivos; el primero, enfocado en 
mejorar la oportunidad y la disponibilidad de los biológicos y el segundo en mejorar la 
operación del programa.  
 
Para el logro de las metas del PDSP 2012 – 2021, el Ministerio ha garantizado el suministro 
de insumos y biológicos, y ha fortalecido estos componentes del PAI, entre los cuales se 
encuentran, red de frío, sistema de información, gestión de insumos y vigilancia de las 
enfermedades prevenibles por vacunación. Desde el PAI durante el proceso de formulación, 
transición e implementación del PDSP 2022-2031, se realizará el acompañamiento 
respectivo para la inclusión de las metas necesarias para mantener y fortalecer las 
coberturas de vacunación en el país, aportando de esta manera el mejoramiento de las 
condiciones de salud de la población y el fortalecimiento de las capacidades de los actores 
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implicados en los procesos de vacunación, entre otros. Durante los años 2020 y 2021, la 
situación epidemiológica y la Emergencia Sanitaria por la pandemia de la nueva variante 
SARS-CoV-2, causante de la enfermedad por coronavirus (COVID-19), ha afectado los 
logros de los indicadores del programa, alcanzando coberturas de vacunación por debajo 
de la meta esperada. 
 
OBJETIVO  
 
Orientar a las IPS y equipos PAI de cada uno de los municipios, para el desarrollo de las 
acciones que impacten en el logro de las metas y objetivos del programa. 
 
OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
 

• Orientar las acciones de los hospitales y puestos de salud de nuestra red para que el 
servicio de PAI dé el cumplimiento a la legislación nacional vigente.  

 

• Dar continuidad a la aplicación de estrategias de coordinación interinstitucional e 
intersectorial para la integración de acciones en el PAI.  

 

• Planificar, programar y organizar actividades, recursos y tiempo para el logro de las 
metas del programa.  

 

• Garantizar el talento humano competente, idóneo, suficiente, para el desarrollo del 
programa e incluir información del PAI en los espacios académicos y científicos.  

 

• Proporcionar apoyo a los municipios, en el fortalecimiento de las capacidades técnicas 
del talento humano en cada uno de los niveles.  

 

• Orientar, planificar, monitorear y evaluar las acciones estratégicas y tácticas del 
programa a nivel de la red hospitalaria de la ESEMORENO Y CLAVIJO.   

 

• Asegurar la conservación, almacenamiento y transporte de vacunas, bajo estándares 
de calidad.  

 

• Garantizar el abastecimiento permanente de vacunas e insumos del PAI.  
 

• Fortalecer la gestión técnica y operativa del PAI a partir del desarrollo de 
estrategias de participación social, educación y comunicación para la salud e 
Información en salud. 

 

• Garantizar la oportunidad, calidad e integralidad de la información generada por 
el PAI por parte de nuestra red hospitalaria. 
 

• Coordinar las acciones con el grupo de vigilancia epidemiológica para el 
seguimiento de las enfermedades Inmunoprevenibles. 
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•  Evaluar el PAI durante la vigencia 2022 acorde a los indicadores descritos en el 
componente de evaluación. 

 
➢ RETOS 
 
El PAI se enfrenta a grandes retos durante la vigencia 2022: 
 

✓ Culminar la Campaña de Vacunación de Seguimiento de Alta Calidad (CVS) en el marco 

de la sostenibilidad del plan de mantenimiento de la eliminación del sarampión, rubéola y el 
síndrome de rubéola congénita.  
 

✓ Continuar con la ejecución del Plan Nacional de Vacunación contra el COVID-19; aunque 

las vacunas contra esta enfermedad no hacen parte del programa nacional de vacunación; 
con sujeción a la Ley 2064 del 9 de diciembre de 2020 “por medio de la cual se declara de 
interés general la estrategia para la inmunización de la población colombiana contra el 
COVID-19 y la lucha contra cualquier pandemia y se dictan otras disposiciones” el Estado 
ha garantizado el proceso de inmunización de acuerdo a lo establecido en la presente ley 
para las poblaciones priorizadas, de manera escalonada y conforme a las etapas de la 
implementación y a la vacuna recibida. 
 

✓ Intensificar las acciones de vacunación del programa permanente para iniciar, continuar 

y completar esquemas de vacunación en la población objeto del programa, con el fin de 
reducir el acúmulo de susceptibles en el territorio nacional y que impacte en el logro de los 
indicadores de coberturas.  
 

✓ Búsqueda de población susceptible para fiebre amarilla y fortalecimiento de vacunación 

en zonas fronterizas de riesgo  
 

✓ Vacunación contra Influenza Estacional.  

 

✓ Semana de la Vacunación de las Américas (SVA) y demás jornadas nacionales.  

 
En función de lo expuesto, el Ministerio de Salud y Protección Social establece los 
lineamientos para la gestión y administración del PAI 2022 para ser adoptados y adaptados 
para su implementación y cumplimiento por parte de los diferentes actores del sistema de 
acuerdo a su competencia, con el fin de asegurar una estructura eficiente, garantizar los 
procesos de manera oportuna y alcanzar coberturas homogéneas de vacunación iguales o 
superiores al 95% en cada una de las entidades territoriales del orden departamental, 
distrital y municipal. Para el desarrollo del Plan Nacional de Vacunación contra el COVID-
19 se disponen los lineamientos técnicos y operativos que dan la línea y directrices para su 
ejecución 

 
METAS  
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Alcanzar el 95% y más de coberturas en las poblaciones objeto del programa con cada uno 
de los biológicos que hacen parte del esquema nacional. 
 
 • Mantener en todo el territorio nacional la erradicación de la poliomielitis, consolidar la 
eliminación del sarampión, la rubeola y el síndrome de rubeola congénita, así como, el 
tétanos neonatal la re-verificación de la eliminación del sarampión, rubéola y SRC, y 
controlar la incidencia de casos de fiebre amarilla, difteria, tuberculosis meníngea, hepatitis 
A y B, neumococo, haemophilus influenza tipo b, diarreas por rotavirus, tos ferina, 
parotiditis, influenza, VPH y varicela.  
 
• Culminar la Campaña de Alta Calidad (CVS) para el mantenimiento del plan de 
sostenibilidad de la eliminación de SR en población de 2 a 11 años. 
 
 • Disponer de un Sistema de Información Nominal PAI WEB 2.0. En las Entidades 
Territoriales del orden departamental, distrital, municipal, EAPB, IPS y prestador privado, 
que oferten el servicio de vacunación. 
 
 • Fortalecer la red de frio de calidad mediante el seguimiento permanente y oportuno de 
los procedimientos que hacen parte de este componente. 
 
 • Continuar con el desarrollo del Plan Nacional de Vacunación contra el COVID-19. 
 
 
➢ ESTRATEGIAS 
 
Desarrollo de capacidades del Talento Humano en los diferentes niveles de atención de la 
red hospitalaria de la ESE MORENO y CLAVIJO, acorde a sus competencias, funciones y 
retos del programa.  
 

✓ Seguimiento a cargo de las EPS de las coberturas de vacunación de su población afiliada.  

 

✓ Implementación de la estrategias y tácticas de vacunación sin barreras, acorde a las 

características del territorio y a la condición epidemiológica que disminuya las 
oportunidades perdidas y garantice el acceso a la vacunación. 
 

 ✓ Fortalecimiento del Sistema de Información Nominal PAI WEB 2.0. En las ET del orden 

departamental, distrital, municipal, EAPB, IPS públicas y privadas para garantizar la gestión 
del programa.  
 

✓ Garantía de la suficiencia y disponibilidad con oportunidad y calidad de los insumos, 

biológicos y red de frío en todo el territorio nacional. 
 

 
META PROGRAMATICA DEL DANE DE LA ESE MORENO Y CLAVIJO DEL 2022 

 



Página 123 de 205  

 

 

 

 

 

Según lo establecido por el ministerio existe una cobertura estipulada por el DANE el cual 
busca garantizar que cada municipio en donde la ESE MORENO Y CLAVIJO brinda sus 
servicios del programa de Vacunación sea de un 94.8% garantizando así que toda la 
población se encuentre cubierta y evitar las enfermedades de interés en salud pública.  
La cobertura mensual a alcanzar por mes es de 7.9 % al mes de DICIEMBRE para un total 
anual de 94.8%. 

 
 

POBLACION FALTANTE PARA CUMPLIMIENTO DE LAS METAS EN EL CUARTO 
TRIMESTRE DEL 2022 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
En la tabla anterior se puede observar que hay una gran disminución de las coberturas en 
cuanto a los menores de 1 año de edad, de un año y menores de 5 años ya que en todos 
los municipios se presentan dificultades en tanto a la BCG que es la primera dosis que se 
debe aplicar a los menores recién nacido, pero cabe resaltar en los municipios con baja 
meta poblacional no se presentan partos dentro de la institución motivo por el cual se 
observa caído el indicador. 
 

Municipio 

POB. < 1 

AÑO 

Meta 

2022 

 

META 

CUMPLIDA 

 

 

POB. 1 año 

Meta 2022 

 

 

META 

CUMPLIDA 

 

 

POB. 5 Años 

Meta  2022 

 

META 

CUMPLIDA 

ARAUQUITA 1001 960 1014 1019 976        971 

CRAVO NORTE 87 
 

79 90 
 

82 85 
 

65 

FORTUL 
426  

 
 

415 435 

 
 

429 

 

413 

 
 

410 

PUERTO RONDON 
93  

 
93 

93 

 

 
89 

91 

 

 
79 

TAME 1019 990 1058 951 1015 958 

Municipio POB. < 1 AÑO 
Meta 2022 

 

POB. 1 año 
Meta 2022 

 

 

POB. 5 Años 
Meta 2022 

ARAUQUITA 41 0 5 

CRAVO NORTE 8 8 20 

FORTUL 
  11 6 3 

PUERTO RONDON 0 4 12  

TAME 29 107 57  

TOTAL  89 125 97  
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Los niños menores de un año presentan bajo coberturas dando no cumplimiento a las 
coberturas establecidas por el ministerio de salud quedando con un 96.6% faltando un 4.4% 
por cumplir la meta que ese porcentaje en usuarios seria de 89 usuarios pendientes  
 
Los niños de un año presentan bajo coberturas dando no cumplimiento a las coberturas 
establecidas por el ministerio de salud quedando con un 95.5% faltando un 5.5% por cumplir 
la meta que ese porcentaje en usuarios seria de 125 usuarios pendientes  
 
Los niños de 5 años que cuentan con refuerzos la mayor parte son de gran dificultad para 
completar el esquema ya que los menores se trasladan a otros municipios y es allí donde 
se pierde la continuidad del esquema dentro de las coberturas dando no cumplimiento a las 
establecidas por el ministerio de salud quedando con un 96.2% faltando un 4.8% por cumplir 
la meta que ese porcentaje en usuarios seria de 97 usuarios pendientes. 
 
A nivel general se puede observar que el municipio de Tame presenta un bajo porcentaje 
en todas las metas trazadoras los otros municipios se observan bajo rendimiento en las 
dosis menores de un año y refuerzo de 5 años. 
 

El municipio que cuenta con menos metas trazadoras faltantes por cubrir es el municipio de 
puerto Rondón y sigue el municipio de Fortul. 

 
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO ASIGNADO POR MES 

 
META MENSUAL= 7.9%  

ENERO 7,9 

FEBRERO 15,8 

MARZO 23,7 

ABRIL 31,6 

MAYO 39,5 

JUNIO 47,4 

JULIO 55,3 

AGOSTO 63,2 

SEPTIEMBRE 71,1 

OCTUBRE 79,0 

NOVIEMBRE 86,9 

DICIEMBRE 94,8 

META ANUAL =94.8% 

 

➢ MUNICIPIO DE ARAUQUITA 
 
El municipio de Arauquita conto con el siguiente personal para dar cumplimiento a las 
actividades del Programa Ampliado de Inmunizaciones durante el año 2022:  

 

MUNICIPIOS 
VACUNADOR 

RURAL 
VACUNADOR 

URBANO 
RED DE 

FRIO 
COORDINADOR 

PAI 
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ARAUQUITA  5 2  
1 
 

1 PANAMA 0 1 
PAMPURI 0 1 
PUERTO 
JORDAN  

0 2   

 

ARAUQUITA Diciembre  

META 
COBERTURA 
ALCANZADA 

COBERTURA 
FALTANTE  

META ANUAL 94.8  

BCG < 1año Única 60,8 34 

VOP< 1año 3ra 95,9 0 

DPT< 1año 3ra 95,9 0 

2da NEUMOCOCO 95,1 0 

2da ROTAVIRUS 90,7 4.1 

SRP(TV) AÑO EDAD Única 101,3 0 

HEPATITIS A 100,6 0 

VOP 1 RF 18 MESES 79,1 15.7 

DPT 1 RF 18 MESES 82,7 12.1 

VOP 2 RF 5 AÑOS 99,7 0 

DPT 2 RF 5 AÑOS 99,4 0 

SRP(TV) 2 RF 5 AÑOS 99,4 0 

 

 
El municipio de Araquita a nivel general queda con una cobertura de un 92% quedando con 
una cobertura faltante de un 2.8% para alcanzar la meta establecida para el cuarto trimestre. 
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Como se puede observar en la gráfica la cobertura para el municipio se encuentra por 
debajo de la meta a corte del mes diciembre del 2022 en los siguientes trazadores; Con 
BCG en recién nacidos, en los refuerzos de 18 Meses polio oral y DPT y en el segundo 
refuerzo de para polio oral, Rotavirus, DPT y triple viral en niños y niñas. 
 
 
➢ MUNICIPIO DE CRAVO NORTE  
 
El municipio de Cravo norte conto con el siguiente personal para dar cumplimiento a las 
actividades del Programa Ampliado de Inmunizaciones durante el año 2022:  
 

 
VACUNADOR 

RURAL 
VACUNADOR 

URBANO 
RED DE FRIO COORDINADOR PAI 

 
CRAVO NORTE  

 
3 

 
0 

 
1 
 

1 

 

CRAVO NORTE  DICIEMBRE  

META 
COBERTURA 
ALCANZADA 

COBERTURA 
FALTANTE  

META ANUAL 94.8  
BCG < 1año Única 39,5% 55.3 

VOP< 1año 3ra 97,5% 0 

DPT< 1año 3ra 97,5% 0 

2da NEUMOCOCO 90,1% 4.7 

2da ROTAVIRUS 87,7% 7.1 

SRP(TV) AÑO EDAD Única 94,3% 0.5 

FIEBRE AMARILLA  52,9% 41.9 

HEPATITIS A 94,3% 0.5 

VOP 1 RF 18 MESES 94,3% 0.5 

DPT 1 RF 18 MESES 94,3% 0.5 

VOP 2 RF 5 AÑOS 76,5% 18.3 

DPT 2 RF 5 AÑOS 76,5% 18.3 

SRP(TV) 2 RF 5 AÑOS 76,5% 18.3 

 
 
Al realizar seguimiento de las coberturas con el ente territorial y la EPS, me permito informar 
que las coberturas de vacunacion alcanzadas por el municipio de acuerdo a la poblacion y 
meta asiganda siendo esta a nivel general del 94.8%, con corte al 30 de Diciembre del 2022 
fue del 82.4 % faltando 12.4 % quedando a nivel general por debajo del valor de meta en el 
mes la cual era de 94.8%. 
 
El municipio de Cravo norte a nivel general queda con una cobertura de un 82.4 % 
quedando con una cobertura inferior a la meta establecida para el cuarto trimestre. 
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Teniendo en cuenta que la población migrante también se realiza el proceso de vacunación, 
pero no se está teniendo en cuenta en las metas programáticas, pero si se está dando el 
servicio a esa población y esto está afectando para la elevación de metas a nivel mensual. 

 

 
 

 
Para el municipio de Cravo norte a cohorte de Diciembre del 2022 se observa un menor 
desempeño en cuanto a cumplimiento de coberturas en cada uno de los biológicos; cabe 
destacar la evidente afectación del programa debido a la pandemia, adicionalmente 
contamos con una meta elevada para el numero de vacunadores que tiene el municipio, 
además que se observa el porcentaje más bajo fue el de BCG teniendo en cuenta de que 
el municipio no cuenta con tantos nacimientos, refuerzo de 18 meses y en menores de 5 
años. 

 

 
➢ MUNICIPIO DE PUERTO RONDON 

 
El municipio de Puerto Rondón conto con el siguiente personal para dar cumplimiento a las 
actividades del Programa Ampliado de Inmunizaciones durante el año 2022:  
 

MUNICIPIO 
VACUNADOR 

RURAL 
VACUNADOR 

URBANO 
RED DE FRIO COORDINADOR PAI 

 
    PUERTO RONDON 

 
2 

 
0 

 
1 
 

1 
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Al realizar seguimiento de las coberturas con el ente territorial y la EPS, me permito informar 
que las coberturas de vacunacion alcanzadas por el municipio de acuerdo a la poblacion y 
meta asiganda siendo esta a nivel general del 94.8%, con corte al 31 de Diciembre del 2022 
fue del 93.75%  faltando para cumpli la meta de 1.1% 

 
Para el municipio de Puerto Rondón a cohorte de DICIEMBRE se observa que se 
presentaron en unos biológicos bajo desempeño en cuanto a cumplimiento de coberturas 
a pesar de que durante el año 2022 se han presentado alteración del orden público en las 
diferentes veredas evitando poder ingresar el vacunador a suplir la necesidad de la 
comunidad y a la hora de poder ingresar ya se han pasado las edades que son trazadoras 
para el programa y a pesar de ello no fue muy bajo el porcentaje para darle el cumplimiento 
de las coberturas. 
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96,8 97,8 95,7 95,7
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80

100
COBERTURAS DE PUERTO RONDON

COBERTURA ALCANZADA COBERTURA FALTANTE

RONDON DICIEMBRE  2022 

META 
COBERTURA 
ALCANZADA 

COBERTURA 
FALTANTE 

META ANUAL 94.8  

BCG < 1año Única 66,7 28.1 

VOP< 1año 3ra 102,2 0 

DPT< 1año 3ra 101,1 0 

2da NEUMOCOCO 96,8 0 

2da ROTAVIRUS 97,8 0 

SRP(TV) AÑO EDAD Única 95,7 0 

HEPATITIS A 95,7 0 

VOP 1 RF 18 MESES 104,3 0 

DPT 1 RF 18 MESES 104,3 0 

VOP 2 RF 5 AÑOS 86,8 8 

DPT 2 RF 5 AÑOS 86,8 8 

SRP(TV) 2 RF 5 AÑOS 86,8 8 
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➢ MUNICIPIO DE TAME 
 

El municipio de Tame conto con el siguiente personal para dar cumplimiento a las actividades del 
Programa Ampliado de Inmunizaciones durante el año 2022:  
 

MUNICIPIO 
VACUNADOR 

RURAL 
VACUNADOR 

URBANO 
RED DE FRIO COORDINADOR PAI 

SISTEMA DE 
INFORMACION 

 
          TAME 

 
7 

 
1 

 
1 
 

1 
 
3 

 
Al realizar seguimiento de las coberturas con el ente territorial y la EPS, me permito informar 
que las coberturas de vacunacion alcanzadas por el municipio de acuerdo a la poblacion y 
meta asiganda siendo esta a nivel general es del  94.8%, con corte al 30 de Diciembre del 
2022.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Al realizar seguimiento de las coberturas con el ente territorial y la EPS, me permito informar 
que las coberturas de vacunacion alcanzadas por el municipio de acuerdo a la poblacion y 
meta asiganda siendo esta a nivel general del 94.8, con corte al 30 de diciembre del 2022 
fue del 89.9 % quedando como cobertura faltante un 4.9% 
 

META 
COBERTURA 
ALCANZADA 

BIOLOGICOS META MENSUAL  

BCG < 1año Única 85,8 

VOP< 1año 3ra 96,1 

DPT< 1año 3ra 96,6 

2da NEUMOCOCO 95,2 

2da ROTAVIRUS 89,5 

SRP(TV) AÑO EDAD Única 88,9 

HEPATITIS A 89,7 

VOP 1 RF 18 MESES 80,7 

DPT 1 RF 18 MESES 80,3 

VOP 2 RF 5 AÑOS 88,1 

DPT 2 RF 5 AÑOS 94,4 

SRP(TV) 2 RF 5 AÑOS 94,5 
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Para el municipio de Tame  a cohorte de Diciembre  se observa un bajo desempeño en 
cuanto a cumplimiento de coberturas en cada uno de los biológicos; cabe destacar la 
evidente afectación del programa debido a la falta de compromiso por los padres de familia, 
adicionalmente contamos con una meta elevada para el numero de vacunadores que tiene 
el municipio, además que se observa el porcentaje más bajo fue el de refuerzos de 18 
meses, 1 año,  teniendo en cuenta los cambios de vivienda de los menores. 
 

➢ MUNICIPIO DE FORTUL 
 
El municipio de Fortul conto con el siguiente personal para dar cumplimiento a las actividades del 
Programa Ampliado de Inmunizaciones durante el año 2022:  

 

MUNICIPIO 
VACUNADOR 

RURAL 
VACUNADOR 

URBANO 
RED DE FRIO COORDINADOR PAI 

 
          FORTUL  

 
7 

 
0 

 
1 
 

1 

 
Al realizar seguimiento de las coberturas con el ente territorial y la EPS, me permito informar 
que las coberturas de vacunacion alcanzadas por el municipio de acuerdo a la poblacion y 
meta asiganda siendo esta a nivel general del 94.8 %, con corte al 30 de diciembre  del 
2022 es del  % . 

 

  

COBERTURA 
ALCANZADA 

COBERTURA 
FALTANTE 

META % 94.8 

D
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<
1
 

A
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B.C.G. / R.N 69,7 30,3 

85,8

96,1 96,6 95,2
89,5 88,9 89,7

80,7 80,3
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94,4 94,5

0 0 0 0 0

MUNICIPIO DE TAME
COBERTURAS DE VACUNACION ESQUEMA PERMANENTE

COBERTURA
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COBERTURA
FALTANTE
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HB 69,7 30,3 

NEUMO 1RA  91,5 8,5 

ROTAX 1RA  90,1 9,9 

PENTA 1RA  91,1 8,9 

VIP 1RA  91,3 8,7 

NEUMO 2DA  95,5 4,5 

ROTAX 2DA  93,9 6,1 

PENTA 2DA  95,1 4,9 

VIP 2DA 95,1 4,9 

PENTA 3RA  97,4 2,6 

VIP 3RA  97,7 2,3 

D
O

S
IS

 A
P

L
IC

A
D

A
S

  
1
 A

Ñ
O

 

TRIPLE VIRAL  98,6 1,4 

NEUMOCOCO REF 98,4 1,6 

HEPATITIS A 98,6 1,4 

VARICELA 98,6 1,4 

FIBRE AMARILLA  101,8 -1,8 

1
8
-2

3
 

M
E

S
E

S
 

 DPT R1  98,6 1,4 

 VOP R1  98,4 1,6 

D
O

S
IS

  
5
 

A
Ñ

O
S

 DPT R2 98,6 1,4 

TRIPLE VIRAL R2  98,6 1,4 

VOP R2  101,8 -1,8 

 

 
Al realizar seguimiento de las coberturas con el ente territorial y la EPS, me permito informar que 
las coberturas de vacunacion alcanzadas por el municipio de acuerdo a la poblacion y meta 
asiganda siendo esta a nivel general del 94.8%, con corte al 30 de diciembre  del 2022 fue del  
94.1% faltando 0.7%. 
 

El municipio de fortul a nivel general queda con una cobertura de un 94.1% quedando con una 
cobertura inferior a la meta establecida para el cuarto  trimestre. 
 

Coberturas  a corte del mes de DICIEMBRE: 
 
Para el municipio de Fortul a cohorte del mes de diciembre se observa un desempeño 
bueno en cuanto a cumplimiento de coberturas en los biológicos de menores de un año y 
un año; cabe destacar la evidente afectación del programa debido a la pandemia, 
adicionalmente contamos con una meta elevada para el numero de vacunadores que tiene 
el municipio, además que se observa el porcentaje más bajo fue el de BCG teniendo en 
cuenta de que el municipio no cuenta con tantos nacimientos. 

 
Teniendo en cuenta que la población migrante también se realiza el proceso de vacunación 
pero no se está teniendo en cuenta en las metas programáticas pero si se está dando el 

servicio a esa población y esto está afectando para la elevación de metas a nivel mensual. 
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INDICADOR TRAZADOR DE NUEVA EPS EN EL CUARTO TRIMESTRE 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Teniendo en cuenta los trazadores asignados por la Nueva EPS y de acuerdo a los resultados obtenidos 
durante el cuarto trimestre de 2022, se evidencia el comportamiento de las coberturas de vacunación 
de la Red hospitalaria de la ESE MORENO Y CLAVIJO encontrándonos que el tercer trimestre el 
Hospital que se ha mantenido en el proceso de vacunación ha sido el Hospital de Puerto Rondón 
generando un porcentaje de optimo y los hospitales con más Bajo porcentaje de cubrimiento de 
coberturas a nivel de la EPS son los de Fortul y Tame . 
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Análisis 

Para el Cuarto trimestre del 2022,  la EPS NUEVA EPS se puede observar que para esta 
empresa los indicadores de cumplimiento en su mayoría terminaron siendo deficientes 
generando un cumplimiento entre 85 - 95% dando a entender que se debe realizar mas 
demanda inducida en el programa, generar más búsquedas activas de los usuarios pero 
también de solicitar una actualización de las bases de datos de los usuarios ya que en 
ocasiones no se cuenta con los datos correctos de los beneficiarios generando una barrera 
entre los usuarios y la IPS, cabe resaltar que el hospital de san francisco de Fortul obtuvo 
un porcentaje de optimo en donde se realizó una depuración oportuna de la información y 
una búsqueda activa de los usuarios. 

 
INDICADOR TRAZADOR DE SANITAS EN EL CUARTO TRIMESTRE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Teniendo en cuenta los trazadores asignados por SANITAS y de acuerdo a los resultados 
obtenidos durante el cuarto trimestre de 2022, se evidencia el comportamiento de las  
 
coberturas de vacunación de la Red hospitalaria de la ESE MORENO Y CLAVIJO 
encontrándonos que el tercer trimestre el Hospital que se ha mantenido en el proceso de 
vacunación ha sido el Hospital de Puerto Rondón generando un porcentaje de optimo y los 
hospitales con más Bajo porcentaje de cubrimiento de coberturas a nivel de la EPS son los 
de Fortul y Tame . 
 
Para la terminación de la coberturas del año 2022 con esta EPS no se puede observar el 
mes de diciembre ya que ellos generan los indicadores de este mes en el mes de febrero, 
pero a la evaluación que se realiza en los meses anteriores se observa que los municipios 
de Fortul, Arauquita  y puerto rondón fueron quienes presentaron una cobertura muy 
deficiente durante el año, a pesar de las búsquedas activas para encontrar los usuarios se 
presentaron grandes conflictos ya que esta EPS no contaba con la información oportuna de 
los datos básicos de los usuarios ya que a ellos les ingresaron muchos usuarios de otras 
EPS y esto genero una barrera entre los usuarios y la IPS al ni siquiera saber a dónde había 
quedado afiliado. 
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Pero como ESE MORENO y CLAVIJO se generan estrategias para el año 2023 de 
recuperar estos usuarios y elevar los indicadores de toda la población que se encuentra 
pendiente por cargar a la plataforma procex tanto para la nueva EPS como para sanitas.  

 
➢ VACUNACIÓN DE COVID -19 AÑO 2022 
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Análisis 
 
Durante el año 2022 se generaron estrategias para la elevación de las coberturas de 
COVID-19 como barridos casa a casa, asistencia a colegios, planes de choque, en las 
empresas se generaron estrategias, pero el resultado no fue tan satisfactorio como se 
esperaba, hay mucha no receptividad ante el biológico independientemente del biológico 
que fuera, se generaron muchos disentimientos y no aceptación de manera verbal a la 
aplicación del biológico. 
 
En muchos municipios se generaron normas que después de tener un 70 % de la población 
vacunada se podía retirar el tapabocas y solo en sitios cerrados se debía usar las medidas 
de protección, pero la población ya no realiza uso de ningún tipo de protección. 
 

 
3. INFORME DE GESTION CONSOLIDADO GESTIÓN FARMACIA Y APOYO 

TERAPÉUTICO 2022 

➢ FINALIDAD DEL PROCESO Y DESARROLLO ACTIVIDADES 

Con el objeto de asegurar, proteger y mantener la calidad de los medicamentos y 
dispositivos médicos, dando oportuna entrega al servicio que lo requiere con el fin de brindar 
y contribuir en forma armónica e integral al mejoramiento de la calidad de vida individual y 
colectiva, garantizando seguridad, eficiencia, eficacia y efectividad en el tratamiento del 
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paciente de la ESE Departamental Moreno y Clavijo. Al igual que cumplir con la 
normatividad que les aplique a los servicios farmacéuticos adscritos a la Institución. El 
presente Informe tiene como fin dar a conocer la gestión realizada durante el año 2022, con 
cada uno de los servicios farmacéuticos que se encuentran en los hospitales y centros de 
salud adscritos a la entidad. 

 
3.1 ADQUISICIÓN POR COMPRAVENTA Y SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS Y 

MATERIAL MÉDICO QUIRÚRGICO PARA EL AÑO 2022.  
 

Se realiza adquisición por compraventa de Medicamentos y Material médico quirúrgico 
según necesidades de los Hospitales y Centros de Salud adscritos a la entidad para la 
vigencia 2022, con el fin de mantener los servicios farmacéuticos con un Stock de 
medicamentos y dispositivos médicos necesarios que garanticen la entrega oportuna a los 
usuarios atendidos en nuestra red hospitalaria. 

 

Se recibe en su totalidad la mercancía solicitada, cumpliendo esta con los 
requisitos de calidad necesarios, los cuales son objeto de medidas sanitarias de 
seguridad tomadas por la Institución. 
 

 
4. INFORME DE AREA JURIDICA. 

 
Los resultados de la gestión anual de la vigencia 2022, de la dependencia de Oficina 
Asesora Jurídica de la Empresa Social del Estado Departamental Moreno y Clavijo, en el 
desarrollo del Plan de Acción Anual y los Planes Operativos Anuales.  
 
Teniendo como referente los puntos estratégicos definidos en el Plan de Acción de la 
Empresa Social del Estado Moreno y Clavijo; La Oficina Asesora Jurídica, Realizo avances  
de los objetivos Estratégicos consistente ejecuto acciones encaminadas al cumplimiento 
del objetivo de la entidad, en “… el diseño de estrategias, planes y acciones dirigidos a dar 
cumplimiento a las políticas de defensa jurídica de la Nación y del Estado definidas por el 
Gobierno Nacional; la formulación, evaluación y difusión de la políticas en materia de 
prevención de las conductas antijurídicas por parte de servidores y entidades públicas, del 
daño antijurídico y la extensión de sus efectos, y la dirección, coordinación y ejecución de 
las acciones que aseguren la adecuada implementación de las mismas, para la defensa de 
los intereses litigiosos de la Nación”. 
 
El Plan de Gestión Incluye el análisis del contexto interno y externo de la empresa el 
direccionamiento estratégico y sus líneas estratégicas.  
 

 
RESULTADOS GENERALES DEL PLAN DE ACCIÓN ANUAL - 2022. 
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De acuerdo a lo mencionado en la introducción, el Plan de Acción Anual de la E.S.E. Moreno 
y Clavijo, es una herramienta que permite hacer el seguimiento y monitoreo, en el desarrollo 
de los puntos estratégicos que se ha propuesto la entidad, para desarrollar, y se construye 
de manera agregada con el fin de medir el impacto de la gestión de la entidad en la 
obtención de los objetivos estratégicos trazados para el 2022.  
 
En lo que respecta a la Oficina Asesora Jurídica- Gestión jurídica y Contratación como 
programa le corresponden a la estrategia “Adherencia de políticas”, la cual en el Plan 
Estratégico Institucional 2020-2023. 

 
 
GESTIÓN JUDICIAL,  

 
 

El presente informe presenta las principales actividades de representación judicial que ha 
desarrollado la Oficina Asesora Jurídica ante las autoridades competentes, en pro de los 
intereses de la E.S.E. Moreno y Clavijo, durante la vigencia 2022, las cuales se describen 
a continuación: 

 
N DEM

AND
ANTE 

TIPO DE 
PROCE

SO 

PRETENSION VAL
OR 

CUA
NTI
A 

DESP
ACHO 

RADICA
DO DE 

PROCES
O 

FECHA DE 
ADMISION 

FECHA 
DE 

NOTIFIC
ACION 

ULTIMA 
ACTUACIO

N 

ESTADO 

1 ADD
ALUZ

-
RIAÑ

O 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

QUE SE DECLARE 
ADMINISTRATIVAMENT
E A LA ESE MORENO Y 
CLAVIJO POR FALLA 
MEDICA AL PERDER SU 
BEBE NACIDO VIVO Y 
EN CONSECUENCIA SE 
CONDENE AL PAGO DE 
PERJUICIOS 
MATERIALES, DAÑOS 
MORALES Y DAÑOS A 
LA SALUD. 

 $       
891
.65
6.0
00,
00  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADM
N DE 
ARA
UCA 

81001-
33-33-
002-
2013-
00358-
00 

13/04/20
14 

22/05/2
014 

02/10/20
17 
UNIVER
SIDAD 
NACION
AL 
INFORM
A QUE 
EL DDTE 
NO 
REALIZO 
PAGO 
PERTINE
NTE.  

19 DE MAYO DE 2014, SE CONTESTO 
DEMANDA Y SE PROPUSIERON 
EXCEPCIONES DE MERITO 
DEBIDAMENTE SUSTENTADAS.  SE FIJA 
FECHA PARA EL 15/04/2015 AUDENCIA 
INICIAL. SE REALIZO AUDIENCIA INICIAL. 
REPROGRAMAN AUDIENCIA DE 
PRUEBAS PARA EL DIA 18 DE 
SEPTIEMBRE DEL 2015 A LAS 08:30 AM. 
EL 02/10/2015, SE ORDENA CORRER 
TRASLADO DE DICTAMEN PERICIAL. 
MEDIANTE AUTO DE FECHA 15/01/2016, 
EL JUZGADO 1° AVOCA CONOCIMIENTO. 
EL 19/04/2016, SE CORRE TRASLADO DE 
DICTAMEN PERICIAL. 23 DE MAYO DE 
2017 AUTO QUE ADVIERTE QUE SI NO 
REALIZA EL PAGO DEL DICTAMEN 
PERICIAL EN TRES DIAS SE DARA POR  
DESISTIDA LA MISMA. 02/10/2017 
UNIVERSIDAD NACIONAL INFORMA QUE 
EL DDTE NO REALIZO PAGO 
PERTINENTE. EL 22/07/2022, SE ORDENA 
PRESENTAR ALEGATOS DE 
CONCLUSION. 
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N DEM
AND
ANTE 

TIPO DE 
PROCE

SO 

PRETENSION VAL
OR 

CUA
NTI
A 

DESP
ACHO 

RADICA
DO DE 

PROCES
O 

FECHA DE 
ADMISION 

FECHA 
DE 

NOTIFIC
ACION 

ULTIMA 
ACTUACIO

N 

ESTADO 

2 ADRI
ANA 
GISE
L 
HERN
ANDE
Z 
PRAD
A 

NULIDA
D Y 
RESTAB
LECIMIE
NTO 
DEL 
DEREC
HO 

SE DECLARE LA EXISTENCIA 
DEL CONTRATO REALIDAD Y 
EN CONSECUENCIA SE 
CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES SOCIALES Y 
DEMAS EMOLUMENTOS A 
QUE TENGA DERECHO.  

136.
264.
611 

TRIBU
NAL 
ADMIN
ISTRA
TIVO 
DE 
ARAU
CA 

2019-
00062 

18/07/2019 31/07/20
19 

EL DIA 20 
DE 
OCTUBRE 
SE LLEVA 
A CABO 
AUDIENCI
A DE 
PRUEBAS. 

  EL 22/09/2021, EL DESPACHO FIJA AUDIENCIA 
INICIAL PARA EL EI 29/09/2021, A LAS 14:40 PM, LA 
CUAL SE LLEVA A CABO. EL DIA 20 DE OCTUBRE 
SE LLEVA A CABO AUDIENCIA DE PRUEBAS. • El 17 
de noviembre del 2021, se continua con la  audiencia 
de pruebas. • El día 26 noviembre del 2021, se 
presentaron Alegatos De Conclusión. 

3 ILEN
E 
MA
RIA 
BUE
NO 
ESC
ORC
IA 

NULID
AD Y 
RESTA
BLECI
MIENT
O DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

  JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ARA
UCA. 

2019-
00241-00 3/09/2020 

15/09/2
020 

SE 
CONTES
TO 
DEMAND
A 
DENTRO 
DE LOS 
TERMIN
OS 
LEGALE
S 

EL 10 DE OCTUBRE DEL 2020 SE RADICO 
CONTESTACION DE DEMANDA. EL 2 9 DE 
SEPTIEMBRE DEL 2022 SE LLEVA A CABO 
AUDIENCIA INICIAL; Y SE FIJA FECHA 
PARA EL DIA 3 DE NOVIEMBRE DEL 2022 
A LAS 03: 0 PM. 

4 MA
RIO 
JAVI
ER 
BEN
AVI
DES 
AM
AYA 

NULID
AD Y 
RESTA
BLECI
MIENT
O DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

  

TRIBU
NAL 
ADMIN
ISTRA
TIVO 
DE 
ARAU
CA 

81001-
2339-
000-
2019-
00065-00 14/09/2020   

EL 19 DE 
JULIO 
DEL 
2021 SE 
RADICO 
CONTES
TACION 
DE 
DEMAND
A. 

EL 19 DE JULIO DEL 2021 SE RADICO 
CONTESTACION DE DEMANDA. EL 
26/01/2022, SE FIJA AUDIENCIA INICIAL 
PARA EL DIA 22 DE FEBRERO DEL 2022, 
A LAS 11:00 AM, LA CUAL SE LLEVA A 
CABO. 

5 ALEX

AND
ER 
ESPI

NOS
A 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

FALLA SERVICIO 
MEDICO POR 
ACCIDENTE DE 
AMBULACIA  

 $       
401
.54
3.8
12,
00  

JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 

2015-
00245 

26/06/20
15 

20/07/2
015 

25/02/20
19 LA 
PARTE 
DEMAND
ANTE 
ALLEGA 
RECIBID
O 
OFICIO 
REQUER
IMIENTO
.  

 EL 25/05/2017, SE FIJA AUDIENCIA 
INICIAL PARA EL DIA 06/02/2018, A LAS 
04:30 PM, LA CUAL SE LLEVA A CABO.  
11/10/18 SE REALIZO AUD. DE PRUEBAS 
Y SE ORDENO A LA ESE ALLEGAR 
POLIZA DE RESPONSABILIDAD FISCA.  
25/02/2019 LA PARTE DEMANDANTE 
ALLEGA RECIBIDO OFICIO 
REQUERIMIENTO.  

6 ALVA
RO 
JAIM

ES 
JAIM
ES 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

FALLA EN EL SERVICIO   JUZA
GDO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ARA
UCA 

2019-
00379 

16/03/20
21 

23/04/2
021 

EL 
12/05/20
21 SE 
RADICA 
CONTES
TACION 
DE 
DEMAND
A. 

EL 12/05/2021 SE RADICA 
CONTESTACION DE DEMANDA. El 
23/02/2022, SE ADMITE LLAMADO EN 
GARANTIA EN FAVOR DEL HOSPITAL 
DEL SARARE. 
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N DEM
AND
ANTE 

TIPO DE 
PROCE

SO 

PRETENSION VAL
OR 

CUA
NTI
A 

DESP
ACHO 

RADICA
DO DE 

PROCES
O 

FECHA DE 
ADMISION 

FECHA 
DE 

NOTIFIC
ACION 

ULTIMA 
ACTUACIO

N 

ESTADO 

7 ALICI
ADES 
CLAR
O 

NULIDA
D Y 
REST. 
DEL 
DEREC
HO 

SE DECLARE LA EXISTENCIA 
DEL CONTRATO REALIDAD Y 
EN CONSECUENCIA SE 
CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES SOCIALES Y 
DEMAS EMOLUMENTOS A 
QUE TENGA DERECHO.  

 $             
23.4
67.8
19,0
0  

JUZG
ADO 
SEGU
NDO 
ADMIN
ISTRA
TIVO 
DE 
ARAU
CA. 

81001-
3333-
002-
2018-
0001800 

5/02/2018 23/02/20
18 

SE FIJO 
AUDIENCI
A DE 
PRUEBAS 
PARA EL 
DIA 
02/06/2020, 
A LAS 
08:30 AM. 

25/05/2018 TRASLADO DE EXCEPCIONES. SE FIJA 
FECHA DE AUD. INICIAL PARA EL 6 DE AGOSTO 
DEL 2019 A LAS 02:30 PM LA CUAL SE LLEVO 
ACABO Y SE DECRETARON PRUEBAS 
DOCUMENTALES Y TESTIMONIALES Y SE FIJO 
PARA SU PRACTICA EL DIA 02 DE JUNIO DE 2020 
A LAS 8:30 AM.   

8 PAUL
A 

AND
REA 
DUA

RTE 
LIZA
RAZ
O 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

FALLA EN EL SERVICIO   JUZA
GDO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ARA
UCA 

2019-
00315 

26/10/20
20 

  EL 
DESPAC
HO FIJA 
AUDIEN
CIA 
INICIAL 
PARA EL 
DIA 07 
DE 
OCTUBR
E DEL 
2021, A 
LAS 
10:00 
AM. 

EL 18/05/2021 SE RADICA 
CONTESTACION DE DEMANDA. EL 
18/08/2021, EL DESPACHO FIJA 
AUDIENCIA INICIAL PARA EL DIA 07 DE 
OCTUBRE DEL 2021, A LAS 10:00 AM, LA 
CUAL SE LLEVA A CABO. EL 20/01/2022, 
SE REPROGRAMA AUDIENCIA DE 
PRUEBAS PARA EL DIA 24 DE MARZO A 
LAS 09:00 AM.  

9 

SILD
ANA 
VAC

A 
ALFO
NSO 

NULID
AD Y 
RESTA
BLECI
MIENT
O DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

  

TRIB
UNAL 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ARA
UCA 

81001-
2339-
000-
2019-
00061-00 

14/09/202

0   

EL 
02/07/20
21 SE 
RADICA 
CONTES
TACION 
DE 
DEMAND
A. 

EL 02/07/2021 SE RADICA 
CONTESTACION DE DEMANDA. 

10 ANG
ELA 

YAN
ETH 
GUA
RNIZ

O 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $         
64.
435
.00
0,0
0  

JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 

2015-
00408 

11/04/20
16 

12/05/2
016 

29 DE 
ENERO 
DE 20 SE 
PRESEN
ATARON 
LOS 
ALEGAT
OS 

SE ADMITE DEMANDA Y SE REQUIERE 
PAGO DE GASTOS PROCESALES. SE 
NOTIFICA DEMANDA EL DIA 24 DE JUNIO 
DEL 2016. SE CONTESTO DEMANDA. EL 
24/04/2017, SE CORRE TRASLADO DE 
EXCEPCIONES. EL 25/05/2017, SE FIJA 
AUDIENCIA INICIAL PAR EL DIA 
06/02/2018, A LAS 02:30 PM, LA CUAL SE 
LLEVA A CABO Y SE FIJA AUDIENCIA  DE 
PRUEBAS PARA EL DIA 11 DE OCTUBRE 
DEL 2018, A LAS 02:30 PM. LA CUAL SE 
LLEVA A CABO. 11/09/2019 AUTO PONE 
EN CONOCIMIENTO PRUEBAS. 22 de 
enero se cierra etapas de pruebas y se 
ordena presentar alegatos de conclusion , 29 
DE ENERO DE 20 SE PRESENATARON 
LOS ALEGATOS 
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N DEM
AND
ANTE 

TIPO DE 
PROCE

SO 

PRETENSION VAL
OR 

CUA
NTI
A 

DESP
ACHO 

RADICA
DO DE 

PROCES
O 

FECHA DE 
ADMISION 

FECHA 
DE 

NOTIFIC
ACION 

ULTIMA 
ACTUACIO

N 

ESTADO 

11 ANG
ÉLIC
A 

MAR
ÍA 
SAR

MIE
NTO 
GALV
IS 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 
36,
885
,85
0  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ARA
UCA. 

2017-
00092-
00 

16/08/20
17 

18/09/2
017 

SE 
PRESEN
TAN 
ALGATO
S DE 
CONCLU
SION.  

11/09/18 SE PROGRAMA AUDIENCIA 
INICIAL 25/04/2019 A LAS 10:30 P.M. SE 
REALIZA AUDIENCIA, SE DECRETAN 
PRUEBAS, Y FIJA FECHA PARA EL 27 DE 
NOV. DE 2019 A LAS 3:00 PM. 20/09/2019 
APODERADO DE LA PARTE DEMANDATE 
ALLEGA RECIBO DE LA CITACIONES.  27 
DE NOV DE 19 TERMINA ETAPA 
PROBATORIA 10 DE DIC DE 19 LA PARTE 
DEMANDANTE ALLEGA ALEGATOS. SE 
PRESENTAN ALGATOS DE CONCLUSION.  

12 ANIB
AL 
VES

GA 
VES
GA 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $         
81.
274
.33
4,0
0  

JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 

2016-
00263-
00 

13/06/20
17 

  EL 
28/08/20
19 SE 
PRESEN
TAN 
ALEGAT
OS DE 
CONCLU
SION. 

EL DIA 13 DE JUNIO DEL 2017, SE 
ADMITE DEMANDA. SE CONTESTO 
DEMANDA DENTRO DE LOS TERMINOS 
LEGALES. 23-03-2018 AUDIENCIA INICIAL 
05/03/19 830 A.M. SE FIJA FECHA PARA 
AUD. DE PRUEBAS PARA EL DIA 15 DE 
OCTUBRE DEL 2019 A LAS 8:30 AM, LA 
CUAL SE LLEVA A CABO. 28/10/2019 
ALEGATOS DE CONCLUSION 
PRESENTANDOS POR LA PARTE 
DEMANDADA.  

13 YHO
NNA
MTA

N 
QUI
NCHI

A 
VILL
AMIZ
AR 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $ 
10,
913
,44
9  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ARA
UCA 

81001 
3333 
001 
2020 
00045 
00 

2/11/202
1 

3/02/20
22 

  SE RADICO CONTESTACION DE 
DEMANDA DENTRO DE LOS TERMINOS 
LEGALES. EL DIA 04/11/2022 EL 
DESPACHO ORDENA PRESENTAR 
ALEGATOS DE CONCLUSION. 

14 AVIZ
OR 
SEGU
RIDA
D 
LTDA. 

CONTR
OVERSI
AS 
CONTR
ACTUAL
ES 

LIBRAR MANDAMIENTO DE 
PAGO  EN RAZON DE LAS 
FACTURA No 7481 DE 
2015/03/24, 7482 DEL 
2015/03/25; 7837 DEL 
2015/04/14; 10891 DE 
2015/12/10; 11100 DE 
2016/01/09; 11611 DEL 
2016/02/17. 

536.
757.
620 

JUZG
ADO 
SEGU
NDO 
ADMIN
ISTRA
TIVO 

81001-
3333-
002-
2018-
00059-00 

17/04/2018 13/07/20
18 

SE 
CONTEST
O 
DEMANDA 
DENTRO 
DE LOS 
TERMINOS 

EL DIA 29 DE AGOSTO DEL 2022, SE DICTA 
SENTENCIA DE PRIMERA INSTANCIA DE 
CARÁCTER CONDENATORIA EN CONTRA DE LA 
ENTIDAD. 
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N DEM
AND
ANTE 

TIPO DE 
PROCE

SO 

PRETENSION VAL
OR 

CUA
NTI
A 

DESP
ACHO 

RADICA
DO DE 

PROCES
O 

FECHA DE 
ADMISION 

FECHA 
DE 

NOTIFIC
ACION 

ULTIMA 
ACTUACIO

N 

ESTADO 

15 BLA
CIN
A 
SAN
CHE
Z 
TAN
GAR
IFE 

ORDIN
ARIO 
LABOR
AL 

QUE SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y COMO 
CONSECUENCIA SE 
ORDENE EL PAGO DE 
LAS PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO, EL 
REINTEGRO Y PAGO 
DE SALARIOS Y 
PRESTACIONES 
DEJADOS DE 
PERCIBIR.  

 $         
12.
000
.00
0,0
0  

JUZG
ADO 
LABO
RAL 

810013
105-
001-
2011-
00109-
00  

12/10/20
11 

22/10/2
011 

EL 
PROCES
O SE 
ENCUEN
TRA AL 
DESPAC
HO DEL 
MAGIST
RADO 
PONENT
E. 

EL 24 DE ENERO 2013, SE DICTA 
SENTENCIA CONCEDIENDO 
PRETENSIONES. SE PRESENTA 
RECURSO DE APELACIÓN EL CUAL SE 
CONCEDE ANTE EL SUPERIOR. EL 20 DE 
FEBRERO DE 2013 SE ADMITE EL 
RECURSO. EL PROCESO SE ENCUENTRA 
AL DESPACHO DEL MAGISTRADO 
PONENTE. 

16 BLA
NCA 
SOFI
A 
ROJ
AS 
PIC
O 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

QUE SE DECLARE LA 
NULIDAD DEL ACTO 
ADMINISTRATIVO QUE 
NEGO LA EXISTENCIA 
DEL CONTRATO Y EL 
PAGO DE 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS, Y EL 
REINTEGRO. 

 $           
6.0
00.
000
,00  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 

810013
331-
002-
2008-
00162-
00 

18/01/20
08 

20/01/2
008 

 SE 
CONCED
E 
APELACI
ON  Y SE 
ENVIO 
PARA LA 
OFICINA 
DE 
APOYO 
JUDICIA
L  
30/01/20
16  
15/11/20
16 
RECEPC
ION 
MEMORI
AL, 
MEMORI
AL DEL 
PODER. 

EL 11 DE DICIEMBRE DE 2012, SE 
ACEPTA IMPEDIMENTO Y SE DESIGNA 
SECRETARIO AD-HOC.  EL 13 DE 
AGOSTO DE 2014, SE PRESENTAN 
ALEGATOS DE CONCLUSIÓN. EL DIA 18 
DE SEPTIEMBRE DEL 2015, SE DECLARA 
PROBADA LA EXCEPCION DE FALTA DE 
LEGITIMACION EN LA CAUSA POR 
PASIVA.  SE CONCEDE APELACION  Y SE 
ENVIO PARA LA OFICINA DE APOYO 
JUDICIAL  30/01/2016  15/11/2016 
RECEPCION MEMORIAL, MEMORIAL DEL 
PODER. 

17 DINE
NCE 
ARE

NAS 
MAN
RIQU
E 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

FALLA EN EL SERVICIO   JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 

2020-
00064 

16/10/20
20 

 

EL 
25/07/20
21 SE 
RADICA 
CONTES
TACION 
DE 
DEMAND
A 

EL 25/07/2021 SE RADICA 
CONTESTACION DE DEMANDA 
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N DEM
AND
ANTE 

TIPO DE 
PROCE

SO 

PRETENSION VAL
OR 

CUA
NTI
A 

DESP
ACHO 

RADICA
DO DE 

PROCES
O 

FECHA DE 
ADMISION 

FECHA 
DE 

NOTIFIC
ACION 

ULTIMA 
ACTUACIO

N 

ESTADO 

18 

WILLI
AM 
GUEV
ARA 
FLOR
EZ 

NULID
AD Y 
RESTA
BLECI
MIENT
O DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

137,
561,
790 

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 

2020-
00023 

1/07/2020 
15/07/20

20 

SE 
RADICO 
CONTES
TACION 
DE 
DEMAND
A 

SE RADICO CONTESTACION DE DEMANDA 

19 CARL
OS 
ALBE
RTO 

BOT
ERO 
JIME

NEZ              

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
NULIDAD DEL ACTO 
ADMINISTRATIVO IJ-
100-613 DEL 11 DE 
SEPTIEMBRE DE 2013, 
QUE NEGO EL 
RECONOCIMIENTO Y 
PAGO DE LAS 
ACREENCIAS 
LABORALES 
ADEUDADAS A LA 
ACTORA.Y COMO 
CONSECUENCIA SE 
ORDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO A 
PAGAR LAS 
ACREENCIAS 
LABORALES 
CAUSADAS DEL 01 DE 
ENERO DE 2008 HASTA 
EL  30 DE JUNIO DE 
2013, INCLUYENDO 
AJUSTES SALARIALES. 

 $         
75.
629
.00
0,0
0  

JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 

81001-
2333-
003-
2014-
00319-
00 

27/05/20
14 

16/06/2
014 

EL 
JUZGAD
O 3 
ADMINIS
TRATIVO 
AVOCA 
CONOCI
MIENTO. 

. EL DIA 05/10/2015, SE PRESENTAN 
ALEGATOS DE CONCLUSION. 19/11/2015 
INGRESA EXPEDEINTE AL DESPACHO 
PARA PROFERIR SENTENCIA. EL 
16/12/2022, EL JUZGADO 3 
ADMINISTRATIVO AVOCA 
CONOCIMIENTO. 

20 JAIM
ARA 
YUD
I 
CHA
PAR
RO 
BAR
EÑO 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

FALLA SERVICIO 
MEDICO 

 $       
519
.00
0.0
00,
00  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 

2020-
00042 

26/10/20
20 

20/05/2
021 

SE 
RADICO 
CONTES
TACION 
DE 
DEMAND
A EL DIA 
17 DE 
JULIO 
DEL 
2021. 

SE RADICO CONTESTACION DE 
DEMANDA EL DIA 17 DE JULIO DEL 2021. 

EL 23/02/2022, autio No admite los 
llamamientos en garantía 
formulados por la Fundación 
Cardiovascular de Colombia y el 
Hospital San Vicente de Arauca 
E.S.E. EL DIA 04 DE NOVIEMBRE 
DEL 2022, EL DESPACHO FIJA 
AUDIENCIA INICIAL PARA EL DIA 
16/05/2023 A LAS 11: 00 AM. 
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N DEM
AND
ANTE 

TIPO DE 
PROCE

SO 

PRETENSION VAL
OR 

CUA
NTI
A 

DESP
ACHO 

RADICA
DO DE 

PROCES
O 

FECHA DE 
ADMISION 

FECHA 
DE 

NOTIFIC
ACION 

ULTIMA 
ACTUACIO

N 

ESTADO 

21 CAR
MEN 
CECI
LIA 
CEDE
ÑO 
SILVA 

NULIDA
D Y 
REST. 
DEL 
DEREC
HO 

SE DECLARE LA EXISTENCIA 
DEL CONTRATO REALIDAD Y 
EN CONSECUENCIA SE 
CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES SOCIALES Y 
DEMAS EMOLUMENTOS A 
QUE TENGA DERECHO.  

 $             
32.3
03.5
22,0
0  

JUZG
ADO 
SEGU
NDO 
ADMIN
ISTRA
TIVO 
DE 
ARAU
CA. 

2017-196 2/10/2017 23/02/20
18 

SE 
REPROGR
AMA 
AUDIENCI
A DE 
PRUEBAS 
PARA EL 
18/05/2021 
A LAS 
09:00 AM. 

29/05/2018 SE CONTESTA DEMANDA. SE FIJA 
FECHA DE AUDIENCIA INICIAL PARA EL DIA 18 DE 
JULIO DE 2019 A LAS 10:30 AM LA CUAL SE LLEVO 
ACABO Y SE FIJA PARA AUD. DE PRUEBAS PARA 
EL DIA 21 DE ABRIL DEL 2020 A LAS 10:30 AM. SE 
REPROGRAMA PARA EL 18/05/2021 A LAS 09:00 
AM, LA CUAL SE LLEVA A CABO. SE PRESENTAN 
ALEGATOS DE CONCLUSION. EL 20/09/2021, SE 
DICTA SENTENCIA NEGANDO LAS 
PRETENSIONES DE LA DEMANDA. 

22 CAR
MEN 

NOB
ELIS 
HIDA

LGO 
MAD
RID 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $         
80.
733
.91
7,0
0  

TRIB
UNAL 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ARA
UCA 

2017-
00049-
00 

2/06/201
7 

5/06/20
17 

 SE 
PRESEN
TARON 
ALEGAT
OS DE 
CONCLU
SION. 

EL 02/06/2017, SE ADMITE DEMANDA. EL 
05/06/2017, SE NOTIFICA DEMANDA. EL 31 
DE AGOSTO DEL 2017 SE RADICO 
CONTESTACION DE DEMANDA. SE FIJA 
AUDIENCIA INICIAL PARA EL DIA 04 DE 
OCTUBRE DEL 2017, A LAS 03:15 PM, LA 
CUAL SE LLEVA A CABO. 12/03/2018 
ALLEGA PODER ESE MORENO Y 
CLAVIJO.  AUTO RESUELVE RECUSACIÓN 
09/10/2019. PASA LA DESPACHO PARA 
TRAMITE DE AUD. INICIAL FIJADA PAR EL 
13 DE NOV DEL 2019 A LAS 9:22 AM, LA 
CUAL SE LLEVA A CABO Y SE FIJA 
AUDIENCIA DE PRUEBAS PARA EL DIA 
05/12/2019, A LAS 03:00 PM. SE REALIZA 
AUD, DA POR TERMINADO LA ETAPA 
PROBATORIA, SE SOLICITAN LOS 
ALGATOS DE CONCLUSION, SE 
ALLEGARON LOS ALEGATOS DE LA 
PARTE DEMANDANTE Y MINISTERIOS 
PUBLICO, 17 DE ENE DE 20 INGRESA AL 
DESPACHO PARA SENTENCIA. SE 
PRESENTARON ALEGATOS DE 
CONCLUSION. 

23 CATA
LINA 
MEJí
A 
DÍAZ 

NULIDA
D Y 
REST. 
DEL 
DEREC
HO 

SE DECLARE LA EXISTENCIA 
DEL CONTRATO REALIDAD Y 
EN CONSECUENCIA SE 
CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES SOCIALES Y 
DEMAS EMOLUMENTOS A 
QUE TENGA DERECHO.  

 $             
23.4
67.8
19,0
0  

JUZG
ADO 
PRIME
RO 
ADMIN
ISTRA
TIVO 
DE 
ARAU
CA. 

2017-
00480 

    8 DE 
ENERO DE 
2O SE 
CIERRA 
ETAPA 
PROPATO
RIA  
PRESENTA
R 
ALEGATOS 
DE 
CONCLUSI
ON, 29 DE 
ENERO DE 
20 SE 
PRESENTA
RON LOS 
ALEGATOS 

SE CONTESTO DEMANDA. SE FIJO FECHA DE 
AUDIENCIA INICIAL PARA EL DIA 29 DE ABRIL DEL 
2019, A LAS  03:00 PM. 10/05/2019 EL APODERADO 
DEMANDANTE ALLEGA RECIBIDO DE OFICIO 0449.  
SE FIJA FECHA DE AUD. DE PRUEBAS PARA EL 28 
DE ENERO DEL 2020 A LAS 9:00 . 10/05/2019 
APODERADO DE LA PARTE DEMANDATE ALLEGA 
RECIBIDO DE OFICIO. 21/05/2019 RECEPCION 
MEMORIAL. RESPUESTA A OFICIO ALLEGANDO 
POR LE ESE.  28 DE ENERO DE 2O SE CIERRA 
ETAPA PROPATORIA PRESENTAR ALEGATOS DE 
CONCLUSION, 29 DE ENERO DE 20 SE 
PRESENTARON LOS ALEGATOS 
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N DEM
AND
ANTE 

TIPO DE 
PROCE

SO 

PRETENSION VAL
OR 

CUA
NTI
A 

DESP
ACHO 

RADICA
DO DE 

PROCES
O 

FECHA DE 
ADMISION 

FECHA 
DE 

NOTIFIC
ACION 

ULTIMA 
ACTUACIO

N 

ESTADO 

24 CECI
LIO 
ANT

ONI
O 
GOM

EZ Y 
OTR
OS 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

QUE SE DECLARE 
ADMINISTRATIVA Y 
EXTRACONTRACTUAL
MENTE RESPONSABLE 
A LA ESE MORENO Y 
CLAVIJO POR LOS 
PERJUICIOS Y DAÑOS 
CAUSADOS A LOS 
DEMANDANTES CON 
MOTIVO DEL 
FALLECIMIENTO DE 
JOSE DEMETRIO 
GOMEZ VASQUEZ, 
DEBIDO A LA 
DEFICIENTE Y OMISIVO 
SERVICIO MEDICO 
ASISTENCIAL 
PRESTADO A ESTE 
CIUDADANO , QUE 
COMO CONSECUENCIA 
SE CONDENE LAS 
SUMAS DE DINERO 
ORIGINADAS EN LOS 
PERJUICIOS 
MATERIALES, 
PERJUICIOS MORALES 
Y PERJUICIOS A LA 
VIDA EN RELACIÓN. 

 $       
937
.35
4.5
98,
00  

JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 

810013
333-
002-
2013-
00090-
00 

15/04/20
13 

22/04/2
013 

14/08/20
19 
RECEPC
ION 
MEMORI
AL 
SOLICIT
ANDO 
PROFER
IIR 
SENTEN
CIA  

EL DIA 29 DE AGOSTO DEL 2022, EL 
JUZGADO SEGUNDO ADMINISTRATIVO 
DE ARAUCA, DICTA SENTENCIA DE 
PRIMERA INSTANCIA Y NIEGA LAS 
PRETENSIONES DE LA DEMANDA. EL DIA 
26/10/2022 SE CONCEDE EL RECURSO 
DE APELACION. 

25 YAID

A 
MILE
NA 
GOM

EZ 
SEPU
LVED

A 

NULID
AD Y 
RESTA
BLECI
MIENT
O DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

  JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ARA
UCA. 

2019-
00367-00 

18/02/202

0 

24/11/20

20 

SE FIJA 
FECHA 
PARA EL 
DIA 30 
DE 
MARZO 
DEL 
2022, A 
LAS 
09:00 
AM, 
PARA 
LLEVAR 
A CABO 
LA 
AUDIEN
CIA DE 
PRUEBA
S. 

EL 14 DE ENERO DEL 2021 SE RADICO 
CONTESTACION DE DEMANDA. El 
30/08/2021, SE FIJA AUDIENCIA INICIAL 
PARA EL DIA 26/10/2021, SE LLEVA A 
CABO AUDIENCIA INICIAL Y SE FIJA 
FECHA PARA EL DIA 29 DE MARZO DEL 
2022, A LAS 09:00 AM, PARA LLEVAR A 
CABO LA AUDIENCIA DE PRUEBAS. 

26 EDI
NSO
N 
EDI
NSO
N 
FER
NAN
DEZ 
MER
CAD
O 

NULID
AD Y 
RESTA
BLECI
MIENT
O DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

  JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ARA
UCA. 2019-

0027100 7/02/2020 

11/12//2

020 

SE 
CONTES
TO 
DEMAND
A 
DENTRO 
DE LOS 
TERMIN
OS 
LEGALE
S 

EL 26 DE ENERO DEL 2021 SE RADICO 
CONTESTACION DE DEMANDA. EL 04 DE 
NOVIEMBRE DEL 2022., EL DESPACHO 
FIJA AUDIENCIA INICIAL PARA EL DIA 
10/05/2023 A LAS 0300 PM. 
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N DEM
AND
ANTE 

TIPO DE 
PROCE

SO 

PRETENSION VAL
OR 

CUA
NTI
A 

DESP
ACHO 

RADICA
DO DE 

PROCES
O 

FECHA DE 
ADMISION 

FECHA 
DE 

NOTIFIC
ACION 

ULTIMA 
ACTUACIO

N 

ESTADO 

27 YEJL
I 
ROD

RIGE
Z 
BAR

ON 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $         
35.
345
.09
0,0
0  

JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 

2016-
00108 

15/09/20
16 

20/010
2016 

EL DIA 
25/11/20
22, EL 
JUZGAD
O 3 
ADMINIS
TRATIVO 
FIJA 
AUDIEN
CIA DE 
PRUEBA
S PARA 
EL DIA 
08 DE 
FEBRER
O DEL 
2023, A 
LAS 
08:40 
AM. 

EL DIA 25/11/2022, EL JUZGADO 3 
ADMINISTRATIVO FIJA AUDIENCIA DE 
PRUEBAS PARA EL DIA 08 DE FEBRERO 
DEL 2023, A LAS 08:40 AM. 

28 CIRO 

ALFO
NSO 
SOL
OZA 

ALVA
RAD
O 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

FALLA SERVICIO 
MEDICO 

 $       
133
.30
8.0
00,
00  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO  

81001-
3333--
751-
2015-
00015-
00 

14/09/20
15 

15/010/
2015 

20 de 
enero de 
2020  LA 
CLINICA 
MEDICA
L 
ALLEGA 
HISTORI
A 
CLINICA 
DEL 
SEÑOR 
CIRO 
SOLOZA 
VASQUE
Z.(GIBE) 

03/08/2018 Auto que aplaza fecha de 
audiencia inicial debido a un incidente de 
nulidad interpuesto por la aseguradora. SE 
FIJA AUDIENCIA INICIAL PARA EL DIA 24 
DE JULIO DEL 2019, A LAS 03:00 PM. 
08/11/2019 MUNICIPIO DE TAME 
PRESNETA PRUEBAS A PETICION. SE 
FIJA AUDIENCIA DE PRUEBAS PARA EL 
DIA 28/11/2019, A LAS 09:00 AM. SE 
SUSPENDIÓ AUDIENCIA DE PRUEBAS 
PARA EL DIA 09 DE JUNIO DE 2020 A LAS 
9 AM; 20 de enero de 2020 LA CLINICA 
MEDICAL ALLEGA HISTORIA CLINICA 
DEL SEÑOR CIRO SOLOZA 
VASQUEZ.(GIBE) 

29 CON
SOR
CIO 
PRO
GSAL
UD 
2015 
– 
NGM 
SOLU
CION
ES 
INTE
GRAL
ES 
LTDA 
– 
OMA
R 
GOM
EZ 
CARR
EÑO 

CONTR
OVERSI
AS 
CONTR
ACTUAL
ES 

 Se declare la Nulidad de los 
siguientes actos 
administrativos expedidos por 
la ESE MORENO Y CLAVIJO: 
· resolución 185 del 08 de 
agosto de 2016, por medio del 
cual se LIQUIDA 
UNILATERALMENTE EL 
CONTRATO DE 
COMPRAVENTA NUMERO 
01-032-2015; cuyo objeto 
corresponde 
“MODERNIZACIÓN Y 
MEJORAMIENTO DE LOS 
RECURSOS TECNOLÓGICOS 
MEDIANTE LA ADQUISICIÓN 
Y PUESTA EN 

$ 
500.
000.
000  

TRIBU
NAL 
ADMIN
ISTRA
TIVO 
DE 
ARAU
CA 

81-001-
23-39-
000-
2018-
00019-00 

15/03/2018 23/03/20
18 

 SE 
PRESENTA
N 
ALEGATOS 
DE 
CONCLUSI
ON. 

27/06/2018 audiencia inicial 31/08/2018/ 2:30 p.m 
31/08/2018 DENTRO DE LA AUDIENCIA SE FIJO  
FECHA PARA LLEVAR A CABO AUDIENCIA DE 
PRUEBAS PARA EL DÍA 10/10/2018 14:30 P.M. LA 
CUAL SE LLEVA A CABO Y SE PRESENTAN 
ALEGATOS DE CONCLUSION. 
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N DEM
AND
ANTE 

TIPO DE 
PROCE

SO 

PRETENSION VAL
OR 

CUA
NTI
A 

DESP
ACHO 

RADICA
DO DE 

PROCES
O 

FECHA DE 
ADMISION 

FECHA 
DE 

NOTIFIC
ACION 

ULTIMA 
ACTUACIO

N 

ESTADO 

30 DARL
Y 
DAYA
NA 
ECHA
VARR
IA 
CARD
ENAS  

REPARA
CION 
DIRECT
A 

Que se declare administrativa y 
patrimonialmente por la falla en 
el servicio medíco que condujo 
a la muerte del señor JUAN DE 
JESUS ECHAVARRIA  

350.
000.
000 

JUZG
ADO 
PRIME
RO 
ADMIN
ISTRA
TIVO 

2018-060 13/04/2018 6/06/201
8 

01/10/2019 
INGRESA 
AL 
DESPACH
O PARA 
FIJAR 
FECHA DE 
AUD. 

31/08/2018 SE CONTESTA DEMANDA. 28/02/2019 LA 
PREVISORA S.A ALLEGA CONTESTACION DE 
DEMANDA. 26/06/2019 SE CORRE TRASLADO DE 
EXCEPCIONES.  01/10/2019 INGRESA AL 
DESPACHO PARA FIJAR FECHA DE AUD. 

31 DAR

WIN 
ORL
AND

O 
RINC
ON 
SALA

MAN
CA 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $         
16.
262
.22
6,0
0  

JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 

2014-
00431 

9/04/201
5 

10/05/2
015 

16/12/20
16 
INGRES
A AL 
DESPAC
HO 
PARA 
PROFER
IR 
SENTEN
CIA.  

SE CONTESTO DEMANDA EL DÍA 26 DE 
MAYO  DE 2015, Y SE PROPUSIERON 
EXCEPCIONES DE MERITO 
DEBIDAMENTE SUSTENTADAS. EL 
02/09/2015, SE CORRE TRASLADO DE 
EXCEPCIONES A LA PARTE 
DEMANDANTE. EL 14/10/2015, SE FIJA 
AUDIENCIA INICIAL PARA EL DIA 16 DE 
MARZO DEL 2016, A LAS 09:10 AM, LA 
CUAL SE LLEVA A CABO. SE FIJA FECHA 
PARA EL 17/11/2016, A LAS 08:40 AM, 
AUDIENCIA DE PRUEBAS. SE 
PRESENTAN ALEGATOS DE 
CONCLUSION. 16/12/2016 INGRESA AL 
DESPACHO PARA PROFERIR 
SENTENCIA.  

32 YAMI
LETH 
ARIA

S 
ARA
NGO 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $         
25.
660
.21
4,0
0  

JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 

2014-
00412 

11/02/20
15 

10/03/2
015 

EL 27 DE 
FEBRER
O DEL 
2020, EL 
TRIBUNA
L 
ADMINIS
TRATIVO 
ADMITE 
EL 
RECURS
O DE 
APELACI
ON 
PRESEN
TADO 
POR LA 
PARTE 
ACTORA
,  
MEDIAN
TE LA 
CUAL SE 
ACCEDI
O 
PARCIAL
MENTE 
A LAS 
PRETEN
SIONE 
DE LA 
DEMAND
A. 

 EL 14 DE SEPTIEMBRE DEL 2018, SE 
DICTA SENTENCIA CONDENATORIA. EL 
23 DE ABRIL DEL 2019, EL JUZ 2 ADM 
ACLARA SENTENCIA. 08/05/2019 SE 
RECIBIO RECURSO DE APELACION POR 
LA PARTE ACTORAL. 29/05/2019 SE FIJA 
FECHA DE AUDIENCIA DE CONCILIACION 
PARA EL 04 DE JULIO DEL 2019 A LAS 
5:45 PM. 04/07/2019 SE LLEVÓ ACABO 
AUD DE CONCILICAON Y SE DECLARA 
FALLIDA LA MISMA. SE ORDENO LA 
REMISION DEL EXPEDIENTE AL 
SUPERIOR. 16/07/2019 SE ENVIO 
EXPEDIENTE A LA OFICINA DE APOYO 
JUDICIAL CON EL FIN DE QUE SURTA EL 
RECURSO DE APELACION EN EL EFCETO 
SUSPENSIVO INTERPUESTA POR AL 
PARTE DEMANDAD ANTE EL TRIBUNAL.  
EL 27 DE FEBRERO DEL 2020, EL 
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO ADMITE EL 
RECURSO DE APELACION PRESENTADO 
POR LA PARTE ACTORA,  MEDIANTE LA 
CUAL SE ACCEDIO PARCIALMENTE A LAS 
PRETENSIONE DE LA DEMANDA. EL DIA 
20/05/2022, EL TRUBUNAL 
ADMINISTRATIVO CONFIRMA 
SENTENCIA. 
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N DEM
AND
ANTE 

TIPO DE 
PROCE

SO 

PRETENSION VAL
OR 

CUA
NTI
A 

DESP
ACHO 

RADICA
DO DE 

PROCES
O 

FECHA DE 
ADMISION 

FECHA 
DE 

NOTIFIC
ACION 

ULTIMA 
ACTUACIO

N 

ESTADO 

33 DIA
NA 
JAZ
MIN 
PAR
RA 
ORT
IZ 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

QUE SE DECLARE 
ADMINISTRATIVAMENT
E Y 
EXTRACONTRACTUAL
MENTE 
RESPONSABLES DE 
LOS DAÑOS Y 
PERJUICIOS DE 
ORDEN MATERIAL, 
MORAL Y FISIOLOGICO 
CAUSADOS A LOS 
ACCIONANTES COMO 
CONSECUENCIA DE LA 
PRESUNTA FALLA EN 
LA PRESTACION DE  
LOS SERVICIOS 
MEDICOS. 

 $       
256
.00
0.0
00,
00  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO  
ADMI
NIST
RATI
VO  
DE 
ARA
UCA 

810013
331-
002-
2010-
00178-
00 

13/07/20
10 

13/07/2
010 

19/08/20
15 AL 
DESPAC
HO 
PARA 
APELACI
ON.   
31/08/20
15 AUTO 
QUE 
ORDENA 
ENVIAR 
AL 
TRIBUNA
L 
RECURS
O DE 
APELAN
CION.  

 EL DIA 30 DE JUNIO DEL 2015, SE DICTA 
SENTENCIA NEGANDO LAS SUPLICAS DE 
LA DEMANDA. MEDIANTE AUTO DE 
FECHA 28/08/2015, SE CONCEDE 
RECURSO DE APELACION PARA ANTE EL 
TRIBUNAL. EL 06 DE OCTUBRE DEL 2015, 
SE ADMITE RECURSO DE 
APELACIÓN..19/08/2015 AL DESPACHO 
PARA APELACION.   31/08/2015 AUTO 
QUE ORDENA ENVIAR AL TRIBUNAL 
RECURSO DE APELANCION.  

34 DIAN
A 
MABE
L 
OLIV
ARES 
SAR
MIEN
TO 

NULIDA
D Y 
RESTAB
LECIMIE
NTO 
DEL 
DEREC
HO 

SE DECLARE LA EXISTENCIA 
DEL CONTRATO REALIDAD Y 
EN CONSECUENCIA SE 
CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES SOCIALES Y 
DEMAS EMOLUMENTOS A 
QUE TENGA DERECHO.  

29.5
75.7
24 

JUZG
ADO 
PRIME
RO 
ADMIN
ISTRA
TIVO 

2018-147 22/05/2018 9/12/201
8 

 SE 
PRESENTA
RON 
ALEGATOS 
DE 
CONCLUSI
ON. 

VENCE PLAZO  PARA CONTESTAR EL 27/09/2018. • 
El día 27 de septiembre del 2018, se radico 
contestación de demanda. 05/03/2019  AL DESPACHO 
EN CONSIDERACION PARA FIJAR FECHA DE 
AUDIENCIA INICIAL. 15/07/2019 RECEPCION 
MEMORIAL. SOLICITUD ALLEGANDA POR EL 
APODERADO DE LA APARTE DEMNADATE.  21 de 
enero del 20 se fija aud inicial para el 21 de julio del 20 
a las 5:00pm. SE REPROGRAMA AUDIENCIA INICIAL 
PARA EL 28 DE OCTUBRE DE 2020 A LAS 10:30 AM. 
Fijar como nueva fecha para realizar la audiencia de 
pruebas, el día 05 de agosto de 2021 a las 9:00 a.m. 
SE PRESENTARON ALEGATOS DE CONCLUSION. 

35 DIAN
A 
XIME
NA 
MEN
DOZA 
GON
ZALE
Z 

NULIDA
D Y 
RESTAB
LECIMIE
NTO 
DEL 
DEREC
HO 

SE DECLARE LA EXISTENCIA 
DEL CONTRATO REALIDAD Y 
EN CONSECUENCIA SE 
CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES SOCIALES Y 
DEMAS EMOLUMENTOS A 
QUE TENGA DERECHO.  

35.2
43.7
66 

JUZG
ADO 
PRIME
RO 
ADMIN
ISTRA
TIVO 

2018-
00205 

30/07/2018 22/11/20
18 

 EL 
24/05/2021 
SE 
PRESENTA
N 
ALEGATOS 
DE 
CONCLUSI
ON. 

SE RADICO CONTESTACION DE DEMANDA EL DIA 
11/02/2019. 23/04/2019 CONTESTACION A LAS 
EXCEPCIONES ALLEGADA POR EL APODERADO 
DE LA PARTE DEMANDANTE. 23/09/2019 AL 
DESPACHO A CONSIDERACION PARA FECHA DE 
AUDIENCIA. 21 de enero del 20 se fija aud inicial para 
el 21 de julio de 20 a las 4:00pm. SE REPROGRAMA 
AUDIENCIA INICIAL PARA EL 28 DE OCTUBRE DE 
2020 A LAS 9:00 AM. EL 11 DE MAYO DEL 2021, SE 
LLEVA A CABO LA AUDIENCIA DE PRUEBAS, Y SE 
OTORGAN 10 DIAS PARA PRESENTAR ALEGATOS 
DE CONCLUSION. EL 24/05/2021 SE PRESENTAN 
ALEGATOS DE CONCLUSION. 
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N DEM
AND
ANTE 

TIPO DE 
PROCE

SO 

PRETENSION VAL
OR 

CUA
NTI
A 

DESP
ACHO 

RADICA
DO DE 

PROCES
O 

FECHA DE 
ADMISION 

FECHA 
DE 

NOTIFIC
ACION 

ULTIMA 
ACTUACIO

N 

ESTADO 

36 JAIR 
ENRI
QUE 

AND
RAD
E 

FAN
DIÑ
O 

NULIDA
D Y 
RESTAB
LECIMIE
NTO 
DEL 
DEREC
HO 

SE DECLARE LA EXISTENCIA 
DEL CONTRATO REALIDAD Y 
EN CONSECUENCIA SE 
CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES SOCIALES Y 
DEMAS EMOLUMENTOS A 
QUE TENGA DERECHO.  

  JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 

2018-
00003 

    EL 
09/02/20
18, SE 
REQUIE
RE A 
LAS 
PARTES 
ALLEGA
R 
CONSTA
NCIA DE 
NOTIFIC
ACION 
DEL 
ACTO 
ADMINIS
TRATIVO 
G-100-
145 DEL 
14/06/20
17.  

EL 09/02/2018, SE REQUIERE A LAS 
PARTES ALLEGAR CONSTANCIA DE 
NOTIFICACION DEL ACTO 
ADMINISTRATIVO G-100-145 DEL 
14/06/2017.  

37 EDG

AR 
MAU
RICI
O 

MED
INA 
GUTI

ERR
EZ 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 
49,
090
,90
0  

JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 

2017-
00168-
00 

19/09/20
17 

4/10/20
17 

EL 04 DE 
OCTUBR
E DEL 
2017, SE 
NOTIFIC
A 
DEMAND
A. 

EL 04 DE OCTUBRE DEL 2017, SE 
NOTIFICA DEMANDA. SE CONTESTO 
DEMANDA DENTRO DE LOS TERMINOS. 
SE CORRE TRASLADO PARA CONTESTAR 
EXCEPCIONES 06/03/2018 AL 09/03/2018. 
SE FIJA  AUDIENCIA INICIAL PARA EL DIA 
18/JULIO/2019, A LAS 09:30 AM. 18/07/2019 
SE REALIZO AUDIENCIA INICIAL Y SE 
FIJO FECHA PARA UD. DE PRUEBAS 
PARA EL DIA 21 DE ABRIL DEL 2020 A 
LAS 8:30 AM. 14/08/2019 RECEPCION 
MEMORIAL, RESPUESTA A OFICIO 01225 
POR PARTE DE LA ESE. 

38 EDW
IN 

MEL
ESIO 
ABRI
L 

CAM
UAN  

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

QUE SE DECLARE 
ADMINISTRATIVA Y 
EXTRACONTRACTUAL
MENTE RESPONSABLE 
A LA ESE MORENO Y 
CLAVIJO POR LOS 
PERJUICIOS Y DAÑOS 
CAUSADOS A LOS 
DEMANDANTES CON 
MOTIVO DEL 
FALLECIMIENTO DE LA 
SEÑORA LIDA ZULAY 
VILLEGAS , DEBIDO A 
LA DEFICIENTE Y 
OMISIVO SERVICIO 
MEDICO ASISTENCIAL 
PRESTADO AL 
MOMENTO DEL 
INGRESO AL CENTRO 
HOSPITALARIO sAN 

 $         
20.
941
.36
2,0
0  

JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ARA
UCA. 

2017-
133 

19/12/20
17 

0202/2
018 

EL 
22/06/20
21,  SE 
LLEVO A 
CABO 
AUDIEN
CIA DE 
PRUEBA
S. SE 
PRESEN
TAN 
ALEGAT
OS DE 
CONCLU
SION. 

30/04/2018 SE CONTESTÓ DEMANDA. SE 
FIJA FECHA DE AUD. INICIAL PARA EL DIA 
01 DE AGOS. DE 2019 A LAS 8:30 AM LA 
CUAL SE LLEVO ACABO Y SE FIJA FECHA 
PARA AUD. DE PRUEBAS PARA EL DIA 07 
DE MAYO DEL 2020 A LAS 10:30 AM. 
28/08/2019 RECEPCION MEMORIAL 
RESPEUSTA A OFICIO ALLEGANDO POR 
PARTE DE MEDICINA LEGAL. EL 
22/06/2021,  SE LLEVO A CABO 
AUDIENCIA DE PRUEBAS. SE 
PRESENTAN ALEGATOS DE 
CONCLUSION. 
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N DEM
AND
ANTE 

TIPO DE 
PROCE

SO 

PRETENSION VAL
OR 

CUA
NTI
A 

DESP
ACHO 

RADICA
DO DE 

PROCES
O 

FECHA DE 
ADMISION 

FECHA 
DE 

NOTIFIC
ACION 

ULTIMA 
ACTUACIO

N 

ESTADO 

aNTONIO DE tAME, 
QUE COMO 
CONSECUENCIA SE 
CONDENE LAS SUMAS 
DE DINERO 
ORIGINADAS EN LOS 
PERJUICIOS 
MATERIALES, 
PERJUICIOS MORALES 
Y PERJUICIOS A LA 
VIDA EN RELACIÓN. 

39 EIDE
R 
MER

CHA
N 
MEC

HE Y 
ZUR
ET 
ROS

ALBA 
CON
TRE
RAS. 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

QUE SE DECLARE 
ADMINISTRATIVAMENT
E Y 
EXTRACONTRACTUAL
MENTE 
RESPONSABLES DE 
LOS DAÑOS Y 
PERJUICIOS DE 
ORDEN MATERIAL, 
MORAL Y FISIOLOGICO 
CAUSADOS A LOS 
ACCIONANTES COMO 
CONSECUENCIA DE LA 
PRESUNTA FALLA EN 
LA PRESTACION DE  
LOS SERVICIOS 
MEDICOS. 

 $         
30.
000
.00
0,0
0  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 

2016-
00223 

1/03/201
7 

1/03/20
17 

 
15/08/20
18 NO 
SE 
PUDO 
ASISITIR  
A 
AUDIEN
CIA 
INICIAL 
POR 
FALTA 
DE 
PODER 

15/08/2018 se realizó audiencia incicial. SE 
REALIZA AUD. DE PRUEBAS. SE 
SUSPENDE HASTA QUE SE RECAUDE EL 
DICTAMEN PERICIAL, ADEMAS SE 
CONCEDE EL TERMINO DE 3 DIAS PARA 
QUE LOS TESTIGOS JUSTIFIQUE SU 
INASISTENCIA. 19/03/2019 SE REALIZA 
AUD. DE PRUEBAS, SE SUSPENDE 
HASTA QUE SE RECAUDE EL DICTAMEN 
PERICIAL. 21/03/2019 EXCUSA POR 
INASISTENCIA EL 19 DE MARZO DE 2019  

40 ELB
ANO 
YAN
CY 
PATI
ÑO 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

QUE SE DECLARE 
ADMINISTRATIVAMENT
E Y 
EXTRACONTRACTUAL
MENTE 
RESPONSABLES DE 
LOS DAÑOS Y 
PERJUICIOS DE 
ORDEN MATERIAL, 
MORAL Y FISIOLOGICO 
CAUSADOS A LOS 
ACCIONANTES COMO 
CONSECUENCIA DE LA 
PRESUNTA FALLA EN 
LA PRESTACION DE  
LOS SERVICIOS 
MEDICOS. 

 $    
1.3
04.
120
.00
0,0
0  

TRIB
UNAL 
CON
T. 
 
ADTI
VO 
DE 
ARA
UCA 

810012
333-
003-
2010-
00036-
00 

2/09/201
0 

2/09/20
10 

 
03/09/20
14 SE 
REMITE 
AL 
CONSEJ
O DE 
ESTADO 
MEDIAN
TE 
OFICIO 
N°1367 
DEL 16 
DE 
JULIO 
DE 2013. 

SE CONTESTO DEMANDA. INFORMACIÓN 
TOMADA DEL LIBRO RADICADOR. EL 16 
DE MAYO DE 2013 SE DICTA SENTENCIA 
A FAVOR DE LA ESE. SE ENCUENTRA EN 
APELACION ANTE EL CONSEJO DE 
ESTADO. 03/09/2014 SE REMITE AL 
CONSEJO DE ESTADO MEDIANTE OFICIO 
N°1367 DEL 16 DE JULIO DE 2013. 

41 ELIA
NA 
YEN

NIFE
R 
GRIS
MAN 

GUA
QUE 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $         
66.
450
.40
0,0
0  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ARA
UCA 

2017-
0334 

15/11/20
17 

26/01/2
018 

SE 
CONTES
TO 
DEMAND
A EL DIA 
23/04/20
18 

EL DIA .02 DE DIC DE 2019 INGRESO AL 
DESPACHO PARA SENTENCIA   
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N DEM
AND
ANTE 

TIPO DE 
PROCE

SO 

PRETENSION VAL
OR 

CUA
NTI
A 

DESP
ACHO 

RADICA
DO DE 

PROCES
O 

FECHA DE 
ADMISION 

FECHA 
DE 

NOTIFIC
ACION 

ULTIMA 
ACTUACIO

N 

ESTADO 

42 ELIZ
ABET
H 

ROZ
O 
MED

INA 
Y 
OTR
OS 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

DECLARAR 
ADMINISTRATIVA Y 
EXTRACONTRACTUAL
MENTE RESPONSABLE 
A EL MUNICIPIO DE 
BOGOTA D.C., LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO Y 
TOROS, POR LOS 
PERJUICIOS SUFRIDOS 
POR LOS 
DEMANDANTES CON 
OCASIÓN DE ASUMIR 
UNA FALLA DEL 
SERVICIO DE SALUD 
EN LA PERSONA DE 
JESUS ANTONIO 
TIRADO RIOS, (Q.E.P.D)  

 $       
226
.68
0.0
00,
00  

JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ORA
LIDA
D 

810013
333-
002-
2013-
00001-
00 

23/01/20
13 

8/02/20
13 

21/02/20
19 SE 
INGRES
A AL 
DESPAC
HO DEL 
SEÑOR 
JUEZ 
PARA 
PROFER
IR 
SENTEN
CIA EN 
PRIMER
A 
INSTACI
A.  

SE FIJA FECHA DE AUDIENCIA DE 
PRUEBAS EL 01 DE NOVIEMBRE DE 2018 
A LAS 8: 30  A.M, LA CUAL SE LLEVA A 
CABO. EL DIA 15/11/2018, SE PRESENTAN 
ALEGATOS DE CONCLUSION.  21/02/2019 
SE INGRESA AL DESPACHO DEL SEÑOR 
JUEZ PARA PROFERIR SENTENCIA EN 
PRIMERA INSTACIA. EL DIA 02/12/2021, 
EL AQUO NIEGA LAS PRETENSIONES DE 
LA DEMANDA.EL 04/04/2022 SE 
CONCEDE RECURSO DE APELACION 
ANTE EL TRIBUNAL. 

43 ENRI

QUE
TA 
MOR
ENO 

ORTI
Z Y 
OTR

OS 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

QUE SE DECLARE 
ADMINISTRATIVAMENT
E Y EXTRA 
CONTRACTUALMENTE 
RESPONSABLES A LA 
DEMANDADA DE LOS 
PERJUICIOS 
MATERIALES, 
MORALES Y DE LA 
VIDA EN RELACIÓN 
COMO CONSECUENCIA 
DE LA MALA ATENCIÓN 
Y FALLECIMIENTO DEL 
RECIEN NACIDO. 

 $       
471
.00
0.6
00,
00  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADM
N DE 
ARA
UCA 

81001-
33-33-
002-
2013-
00260-
00 

9/04/201
4 

19/04/2
014 

SE FIJA 
AUDIEN
CIA DE 
PRUEBA
S PARA 
EL 
24/08/20
21, A 
LAS 
08:30 
AM, LA 
CUAL SE 
LLEVA A 
CABO. 

SE FIJA AUDIENCIA DE PRUEBAS PARA 
EL 24/08/2021, A LAS 08:30 AM, LA CUAL 
SE LLEVA A CABO. SE FIJA 
CONTINUACION DE AUDIENCIA DE 
PRUEBAS PARA EL DIA 06 DE JULIO DEL 
2023 A LAS 3 PM. 

44 FIDE
L 
ALBE

RTO 
MOR
ALES 
PINZ

ON Y 
OTR
OS  

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

QUE SE DECLARE 
ADMINISTRATIVAMENT
E Y EXTRA 
CONTRACTUALMENTE 
RESPONSABLES A LA 
DEMANDADA DE LOS 
PERJUICIOS 
MATERIALES, 
MORALES Y DE LA 
VIDA EN RELACIÓN 
COMO CONSECUENCIA 
DE LA PRESUNTA 
FALLA EN EL SERVICIO 
CON OCASIÓN DE LA 
ATENCIÓN PRESTADA. 

 $         
10.
316
.25
0,0
0  

JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ORA
LIDA
D 

810013
333300
2-2014-
00169*-
00 

12/08/20
14 

22/08/2
014 

 SE 
PRESEN
TARON 
ALEGAT
OS DE 
CONCLU
SION. 
11/12/20
17 
RECEPC
ION 
MEMORI
AL, LA 
JUNTA 
REGION
AL DE 
BOGOTA 
ALLEGA 
DICTAM
EN 
PERICIA
L.  

 SE FIJA FECHA DE AUDIENCIA INICIAL 
PARA EL DIA 19/05/2016, A LAS 03:40 PM. 
MEDIANTE AUTO DE FECHA 06/04/2016 
SE APLAZA PARA EL DIA 20/06/2016, A 
LAS 10:20 AM, LA CUAL SE LLEVA A 
CABO. EL 23/06/2016, SE CORRE 
TRASLADO DE EXCEPCIONES. SE FIJA 
FECHA DE AUDIENCIA DE PRUEBAS, 
PARA EL DIA 18/04/2017, A LAS 08:40 AM, 
LA CUAL SE LLEVA A CABO. SE 
CONTINUA ELDIA 29 DE NOVIEMBRE DEL 
2017, A LAS 02:30 AM. SE PRESENTARON 
ALEGATOS DE CONCLUSION. 11/12/2017 
RECEPCION MEMORIAL, LA JUNTA 
REGIONAL DE BOGOTA ALLEGA 
DICTAMEN PERICIAL.  
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N DEM
AND
ANTE 

TIPO DE 
PROCE

SO 
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CUA
NTI
A 
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FECHA DE 
ADMISION 
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DE 
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ACION 
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ACTUACIO

N 
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45 FIDE
LIA 
PAR
ADA 
MED
INA 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

FALLA EN EL SERVICIO  $       
268
.41
2.4
00,
00  

JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ORA
LIDA
D 

810013
333-02-
2012-
00111-
00 

1/10/201
2 

22/11/2
012 

EL DIA 
04 DE 
AGOSTO 
DEL 
2020, EL 
DESPAC
HO 
NIEGA 
LAS 
PRESTE
NSIONE
S DE LA 
DEMAND
A. 

EL DIA 04 DE AGOSTO DEL 2020, EL 
DESPACHO NIEGA LAS PRESTENSIONES 
DE LA DEMANDA. 

46 FLO
R 
DE 
MAR
IA 
CRU
Z 
SAR
MIE
NTO  

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

QUE SE DECLARE 
ADMINISTRATIVAMENT
E Y 
EXTRACONTRACTUAL
MENTE 
RESPONSABLES DE 
LOS DAÑOS Y 
PERJUICIOS DE 
ORDEN MATERIAL, 
MORAL Y FISIOLOGICO 
CAUSADOS A LOS 
ACCIONANTES COMO 
CONSECUENCIA DE LA 
PRESUNTA FALLA EN 
LA PRESTACION DE  
LOS SERVICIOS 
MEDICOS. 

 $       
725
.34
2.5
60,
00  

TRIB
UNAL 
CON
T.  
ADTI
VO 
DE 
ARA
UCA 

810012
333-
003-
2010-
00009-
00 

23/09/20
10 

23/09/2
010 

25/06/20
19 SE 
RECIBIO 
DEL 
HONORA
BLE 
CONSEJ
O DE 
ESTADO.  

PARA SENTENCIA. INFORMACION 
TOMADA DEL LIBRO RADICADOR. EL 12 
DE JULIO DE 2012 SE DICTA SENTENCIA 
A FAVOR DE LA ESE. SE ENCUENTRA EN 
APELACIÓN ANTE EL CONSEJO DE 
ESTADO. 25/06/2019 SE RECIBIO DEL 
HONORABLE CONSEJO DE ESTADO.  

47 FRA
NSEL
INA 

DIAZ 
ROD
RIGU
EZ 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

FALLA SERVICIO 
MEDICO 

 $    
1.5
00.
000
.00
0,0
0  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ARA
UCA 

2016-
00398-
00 

 
20/06/20
17 

14/07/2
017 

EL 20 DE 
JUNIO 
DEL 
2017 SE 
ADMITE 
DEMAND
A. 

EL 20 DE JUNIO DEL 2017 SE ADMITE 
DEMANDA. EL 14 DE SEPTIEMBRE DEL 
2017, SE RADICA CONTESTACION DE 
DEMANDA. SE FIJA FECHA PARA AUD. 
INICIAL EL DIA 22 DE JULIO DE 2019 A 
LAS 9:00 AM. SE APLAZA LA AUD. INICAL 
PARA EL DIA 26 DE SEP DEL 2019 A LAS 
9:00 AM. 25/09/2019 AUTO ORDENA NO 
CELEBRAR AUD. INICIAL. 05/11/2019 AL 
DESPACHO ALLEGA PODER.  

48 YAJ
AIRA 
ROJ
AS 
AMA
DOR 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $         
46.
129
.13
2,0
0  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 

2016-
00168 

EL 
05/08/20
16 

2/02/20
17 

13/05/20
19 EL 
APODER
ADO 
ALLEGA 
EXCUSA
S POR 
LA 
INASIST
ENCIA A 
LA 
AUDIEN
CIA.  

22/01/2019 SE REANUDÓ LA AUDIENCIA 
DE PRUEBAS, SE DIERON  LOS TRES 
DIAS PARA JUSTIFICAR INASISTENCIA.  
13/05/2019 EL APODERADO ALLEGA 
EXCUSAS POR LA INASISTENCIA A LA 
AUDIENCIA. SE FIJA FECHA PARA 
AUDIENCIA DE PRUEBAS , PARA EL DIA 
09/05/2023, A LAS 09:30AM. 
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N DEM
AND
ANTE 

TIPO DE 
PROCE

SO 

PRETENSION VAL
OR 

CUA
NTI
A 

DESP
ACHO 

RADICA
DO DE 

PROCES
O 

FECHA DE 
ADMISION 

FECHA 
DE 

NOTIFIC
ACION 

ULTIMA 
ACTUACIO

N 

ESTADO 

49 GEO
RGIN
A 

MOLI
NA 
SAAV

EDR
A 

EJECU
TIVO 
LABOR
AL 

PAGO DE SENTENCIA.  $       
129
.66
3.3
81,
00  

JUZG
ADO 
LABO
RAL 

2010-
00191 

15/02/20
12 

16/03/2
012 

15/08/20
18 SE 
PRESEN
TARON 
EXCEPCI
ONES AL 
MENADA
MIENTO 
DE 
PAGO 
DE 
FECHA 
01 DE 
AGOSTO 
DE 2018 

10/08/18 Se corre traslado a las excepciones 
por el término de diez (10) días.. AUDIENCIA 
PARAGRAFO 1, ARTICULO 42  C.P.T.S.S, 
PARA EL DIA 05/09/2019, A LAS 04:00 PM. 
SE FIJA NUEVAMENTE FECHA PARA 
AUD. EL DIA 27 DE NOV. DEL 2019 A LAS 
08:00 AM  11 DE DIC DE 19 AUTO QUE 
ACEPTA LA TRANSACCION SUSCRITA 
ENTRE LAS PARTES , 15 DE ENERO 
PARTE DEMANDATE SOLICITAN LIBRAR 
MANDAMIENTO DE PAGO , EL EMBARGO 
DE CUENTA JUDICIALES ,  

50 GLA
DIS 
RAM
IREZ 
DE 
AVIL
A 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

QUE SE DECLARE 
ADMINISTRATIVAMENT
E Y 
EXTRACONTRACTUAL
MENTE 
RESPONSABLES DE 
LOS DAÑOS Y 
PERJUICIOS DE 
ORDEN MATERIAL, 
MORAL Y FISIOLOGICO 
CAUSADOS A LOS 
ACCIONANTES COMO 
CONSECUENCIA DE LA 
PRESUNTA FALLA EN 
LA PRESTACION DE  
LOS SERVICIOS 
MEDICOS. 

 $         
99.
340
.00
0,0
0  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 

810013
331-
002-
2009-
00081-
00 

26/08/20
09 

26/08/2
009 

13 DE 
ENE DE 
2016 
MEMORI
AL DE LA 
UNIVER
SIDAD 
NACION
AL 
PRESEN
TADO 
POR 
CORREO 
EN 1 
FOLIO 3 
ANEXOS 
Y 1 
TRASLA
DO NO 
REALIZA
NDO 
PERITAJ
E 
SOLICIT
ADO. 

MAYO 12 DE 2010 AL DESPACHO, JUNIO 
22 DE  2010 SE ABRE EL PROCESO A 
PRUEBAS. El 27 DE AGOSTO DEL 2014, 
SE ORDENA REMITIR COPIAS AL 
INSTITUTO DE MEDICINA LEGAL Y 
CIENCIAS FORENSES PARA SER 
EVALUADO DEFINITIVAMENTE. EL 22 DE 
MAYO DEL 2015, SE RECONOCE 
PERSONERIA AL DR JUAN C TORRES. EL 
28/08/2015, SE OFICIA A LA FACULTAD DE 
MEDICINA DE LA UNIVERSIDAD 
NACIONALPARA QUE EMITA CONCEPTO 
CAUSAS DEL FALLECIMIENTO DE MARIA 
FERNANDEZ AVILA. EL 31/08/2015 AUTO 
ORDENA OFICIAR. EL 14/12/2015, AUTO 
RODENA, REQUIERE APODERADO PARA 
CANCELAR VALOR DE LA PERICIA 
SOLICITADA. 13 DE ENE DE 2016 
MEMORIAL DE LA UNIVERSIDAD 
NACIONAL PRESENTADO POR CORREO 
EN 1 FOLIO 3 ANEXOS Y 1 TRASLADO NO 
REALIZANDO PERITAJE SOLICITADO. 

51 

DIEG
O 
ALEJ
ANDR
O 
BAUT
ISTA 

REPARA
CION 
DIRECT
A FALLA EN EL SERVICIO 

331,
200,
000 

JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 
ORA
L DE 
ARA
UCA 

2019-
00401 6/07/2020 

20/09/20
20 

SE 
RADICO 
CONTES
TACION 
DE 
DEMAND
A 
DENTRO 
DE LOS 
TERMIN
OS 
LEGALE
S. 

SE RADICO CONTESTACION DE 
DEMANDA DENTRO DE LOS TERMINOS 
LEGALES. 
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N DEM
AND
ANTE 

TIPO DE 
PROCE

SO 

PRETENSION VAL
OR 

CUA
NTI
A 

DESP
ACHO 

RADICA
DO DE 

PROCES
O 

FECHA DE 
ADMISION 

FECHA 
DE 

NOTIFIC
ACION 

ULTIMA 
ACTUACIO

N 

ESTADO 

52 HEL
DA 
GAR

CIA 
DE 
MUR

ILLO 

EJECU
TIVO 

SE LIBRE 
MANDAMIENTO EN 
CONTRA DE LA ESE 
MORENO CLAVIJO, 
UAESA CON EL FIN DE 
QUE PAGUE CONDENA 
IMPUESTA EN 
PROCESO DE 
REPARACION 
DIRECTA. 

 $    
1.0
00.
000
.00
0,0
0  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 
TRIB
UNAL 
ADMI
NIST
RATI
VO 
MIXT
O.  

810013
331-
002-
2012-
00010-
00 

12/07/20
13 

22/07/2
013 

EL 
JUZGAD
O 1. ADM 
ORDENA 
PRESEN
TAR LA 
LIQUIDA
CION 
DEL 
CREDIT
O ART 
521 DEL 
C.P.C. 

MEDIANTE PROVEIDO DE FECHA 
11/12/2015, EL TRIBUNAL 
ADMINISTRATIVO REVOCA FALLO DE 
PRIMERA INSTANCIA CONDENANDO A LA 
UAESA Y SOLIDARIAMENTE A LA 
ENTIDAD. EL JUZGADO 1. ADM ORDENA 
PRESENTAR LA LIQUIDACION DEL 
CREDITO ART 521 DEL C.P.C.  18/05/2012 
AL DESPACHO. EL 09 DE MAYO  DEL 2012 
VENCIO EL TRASLADO A LA PARTE 
CONTRARIA DE LA SUSTENTACION DEL 
RESCURSO, SIN PRONUNCIAMINETO. 
20/03/2013 AUTO QUE DECIDE RECURSO  
1) NO LIBRA MANDAMIENTO DE PAGO 
EN CONTRA DEL DEPARTAMENTO DE 
ARAUCA. 2) LIBRAR MANDAMIENTON DE 
PAGO EN OCNTRA DE L AUAESA Y LA 
ESE MORENO. 22/0372013 ESTADO 
MODIFICA NUMERALES 1 Y 2, NO LIBRA 
MANDAMINETO DE PAGO EN CONTRA 
DE LA GOBERNACION DE ARAUCA SI DE 
LA UAESA Y ESE MORENO. 17/04/2013 SE 
REMITIO AL JUZGADO SEGUNDO 
ADMINISTRATIVO.  

53 HERN
AND
O 
JOSE 
LOPE
Z  
ROD
RIGU
EZ 

NULIDA
D Y 
REST. 
DEL 
DEREC
HO 

SE DECLARE LA EXISTENCIA 
DEL CONTRATO REALIDAD Y 
EN CONSECUENCIA SE 
CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES SOCIALES Y 
DEMAS EMOLUMENTOS A 
QUE TENGA DERECHO.  

 $             
36.7
46.6
67,0
0  

TRIBU
NAL 
ADMIN
ISTRA
TIVO 
DE 
ARAU
CA 

2017-119 1/02/2018 12/02/20
18 

EL 20 DE 
AGOSTO 
DEL 
2019, 
INGRES
A AL 
DESPAC
HO 
PARA 
PROFER
IR 
SENTEN
CIA. 

21/03/2018 TRASLADO DE LA DEMANDA 09/05/2018 
SE CONTESTO DEMANDA DENTRO DEL TERMINO 
16/05/2018 Traslado de excepciones por el termino de 
tres (3) días, • El día 11 de diciembre del 2018, se llevó 
a cabo audiencia inicial ante el Tribunal Administrativo 
de Arauca, 13 DE DIC DE 2018 SE ALLEGAN 
ENTREGA DE PRUEBAS DEL 2010 AL 2013, 21 DE 
DE ENERO DE 2019 SE ENETREGA LA RESPUESTA 
A LAS PRUEBAS POR PARTE DE LA ESE , 05 DE 
FEB SE REALIZO AUD DE PRUEBAS , 05 DE MARZO 
DEL 19 AUD SEGUIMOS CON LAS PRUEBAS, 04 DE 
MARZO SE RINDE TESTIMONIO POR VIDEO 
CONFERENCIA , SE APLAZA AUD DE 05 DE MARZO, 
12 DE MARZO SE ALLEGAN PRUEBAS POR LA ESE 
, 20 de AGOS DE 19 INGRESA AL DESPACHO 
PARA SENTENCIA. 

54 HOL
MER 
DARI
O 
SANC
HEZ 
PERE
Z 

NULIDA
D Y 
RESTAB
LECIMIE
NTO 
DEL 
DEREC
HO 

SE DECLARE LA EXISTENCIA 
DEL CONTRATO REALIDAD Y 
EN CONSECUENCIA SE 
CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES SOCIALES Y 
DEMAS EMOLUMENTOS A 
QUE TENGA DERECHO.  

70.1
39.5
82 

JUZG
ADO 
PRIME
RO 
ADMIN
ISTRA
TIVO 

2017-208 18/07/2018 4/09/201
8 

 21 de 
enero de 20 
se fija aud 
inicial para 
el 21 de 
julio de 20 
para las 
3:00pm 

EL 15 DE NOVIEMBRE DEL 2018, SE RADICO 
CONTESTACION DE DEMANDA. 12/04/2019 EN LA 
FECHA SE CORRE TRASLADO DE EXECPCIONES. 
01/10/2019 INGRESA LA DESPACHO PARA FIJAR 
FECHA DE AUDIENCIA.  21 de enero de 20 se fija aud 
inicial para el 21 de julio de 20 para las 3:00pm 
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55 INGR
ID 
LILIA

NA 
VAR
GAS 

SAN
CHE
Z 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $         
48.
684
.20
9,0
0  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ARA
UCA 

2017-
212 

11/10/20
17 

26/01/2
018 

29/08/20
19 
RESPUE
STA A 
OFICIO 
ALLEGA
DA POR 
EL ESE.  

23/04/2018 SE CONTESTÓ DEMANDA. 
10/05/2018 TRASLADO DE EXCEPCIONES 
09/07/18 fija fecha audiencia inicial 29 /11/18 
4:00.p, LA CUAL SE LLEVA A CABO.  
11/02/2019. EL APODERADO DE LA PARTE 
DEMANDANTE ALLEGA RECIBIDOS DE 
LOS OFICIOS ENTREGADOS A LAS 
ENTIDADES. SE FIJA FECHA DE AUD. DE 
PRUEBAS PARA EL 25 DE JUNIO DEL 2019 
A LAS 9:00 AM LA CUAL SE CELEBRO Y 
SE SUSPENDIO DANDOLE NUEVA FCEHA 
PARA EL 18 DE FEBRERO DEL 2020 A LAS 
09:00 AM . 29/08/2019 RESPUESTA A 
OFICIO ALLEGADA POR EL ESE. EL DIA 09 
DE NOVIEMBRE DEL 2022 . EL DIA 
09/11/2022, EL JUZGADOP 3 
ADMINISTRATIVO AVOCA 
CONOCIMIENTO. 

56 JAIR

O 
PEÑ
A 
PEÑ

A 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

QUE SE DECLARE 
ADMINISTRATIVAMENT
E Y EXTRA 
CONTRACTUALMENTE 
RESPONSABLES A LA 
DEMANDADA DE LOS 
PERJUICIOS 
MATERIALES, 
MORALES Y DE LA 
VIDA EN RELACIÓN 
COMO CONSECUENCIA 
DE LA PRESUNTA 
FALLA EN EL SERVICIO 
CON OCASIÓN DE LA 
ATENCIÓN PRESTADA. 

 $         
18.
417
.75
0,0
0  

JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ORA
LIDA
D 

810013
333002
-2014-
00172-
00 

12/08/20
14 

26/08/2
014 

09 de 
0CT DE 
18 AUTO 
ORDENA 
ESTARS
E A LO 
RESUEL
TO POR 
EL 
TRIBUNA
L 
ADMINIS
TRATIVO 
DE 
ARAUCA 
EN 
PROVID
ENCIA 
DEL 5 
DE 
MARZO 
DE 2018 
Y 
ORDENA 
REQUER
IR POR 
SEGUND
A VEZ A 
CLINICA 
METROP
OLITANA 
DEL 
LLANO Y 
ADOPTA 
OTRA 
DETERM
INACION
ES. 

.EL 09 de 0CT DE 18 AUTO ORDENA 
ESTARSE A LO RESUELTO POR EL 
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE ARAUCA 
EN PROVIDENCIA DEL 5 DE MARZO DE 
2018 Y ORDENA REQUERIR POR 
SEGUNDA VEZ A CLINICA 
METROPOLITANA DEL LLANO Y ADOPTA 
OTRA DETERMINACIONES. EL DIA 
02/112022 EL JUZ 3 ADMINISTRATIVO 
FIJA FECHA PARA CONTINUAR CON LA 
AUDIENCIA DE PRUEBAS PARA EL DIA 
23/08/2023, A LAS 14:40 PM. 
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57 JOHA
N 
GRE
GORI
O 
CHAV
ES 

NULIDA
D Y 
RESTAB
LECIMIE
NTO 
DEL 
DEREC
HO 

SE DECLARE LA EXISTENCIA 
DEL CONTRATO REALIDAD Y 
EN CONSECUENCIA SE 
CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES SOCIALES Y 
DEMAS EMOLUMENTOS A 
QUE TENGA DERECHO.  

12.8
52.9
00 

JUZG
ADO 
PRIME
RO 
ADMIN
ISTRA
TIVO 

2017-
00503 

14/02/2018   27 DE NOV 
DE 2019 
SUSTITUCI
ONES DE 
PODER 
ALLEGADO
S POR LA 
PARTE 
DEMANDA
NTE 

SE FIJA AUDICNCIA INICIAL PARA EL DIA 08 DE 
ABRIL DEL 2019, A LAS 03:00 PM. SE FIJA FECHA 
PARA AUD DE PRUEBAS. PARA EL DIA 12 DE NOV. 
DEL 2019 A LAS 03:00 PM, LA CUAL SE LLEVA A 
CABO 29 DE NOV DE 19 ENTRA AL DESPACHO 
PARA SENTENCIA. 27 DE NOV DE 2019 
SUSTITUCIONES DE PODER ALLEGADOS POR LA 
PARTE DEMANDANTE.  

58 JOH
NAT
AN 
ALB
ERT
O 
RUIZ 
ALT
AMA
R 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $         
65.
122
.96
6,0
0  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 

2016-
00172 

31/08/20
16 

 
08/02/2
017 

18 DE 
DIC DE 
19 
,APODE
RADA 
DE LA 
PARTE 
DEMAND
ANTE 
ALLEGA 
SOLICIT
UD 
PARA 
IMPULS
O 
PROCES
AL.  

16/08/2018 SE PRESENTARON ALEGATOS 
DE CONCLUSION. 01/10/2018 AL 
DESPACHO PARA SENTENCIA.  18 DE 
DIC DE 19 ,APODERADA DE LA PARTE 
DEMANDANTE ALLEGA SOLICITUD PARA 
IMPULSO PROCESAL.  

59 JOR
GE 
AND
RES 

ACU
ÑA 
MOR

A 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $         
15.
530
.66
1,0
0  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ARA
UCA. 

2016-
00213-
00 

5/12/201
6 

14/02/2
017 

30/10/20
19 AL 
DESPAC
HO 
PARA 
SENTEN
CIA. 

AUDIIENCIA DE PRUEBAS EL 16/11/2018 
9:00A.M, la cual se lleva a cabo. 16/11/2018 
SE CIERRA ETAPA PROBATORIA.  
21/11/2018 APODERADO DDTE 
PRESENTA ALEGATOS 30/10/2019 AL 
DESPACHO PARA SENTENCIA. 13 DE 
ENERO DE 2020, REVOCATORIA DEL 
PODER Y PAZ Y SALVO ALLEGADO POR 
EL APODERADO DE LA PARTE 
DEMANDANTE  

60 JOSE 
ANTO
NIO 
MAH
ECHA 
ORTI
Z 

NULIDA
D Y 
RESTAB
LECIMIE
NTO 
DEL 
DEREC
HO 

SE DECLARE LA EXISTENCIA 
DEL CONTRATO REALIDAD Y 
EN CONSECUENCIA SE 
CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES SOCIALES Y 
DEMAS EMOLUMENTOS A 
QUE TENGA DERECHO.  

12.8
52.9
00 

JUZG
ADO 
SEGU
NDO 
ADMIN
ISTRA
TIVO 

2018-188 17/07/2018 23/08/20
18 

EL 13 DE 
NOVIEMBR
E DEL 2018 
SE 
RADICO 
CONTEST
ACION DE 
DEMANDA. 

VENCE PLAZO PARA CONTESTAR EL 13/11/18. • El 
día 13 de noviembre del 2018, se radico contestación 
de demanda. SE FIJA EN LUGAR PUBLICO DE LA 
SECRETARIA, HOY 20 DE FEB. DEL 2019 POR 1 
DIA Y CORRE EN TRASLADO POR EL TERMINO DE 
3 DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DEL 21 DE 
FEB. DEL 2019 A LAS 8:00 AM. HASTA EL 25 DE 
FEBREROO DE 2019 A LAS 6:00PM 
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61 JOSE 
HUM
BERT

O 
NIEV
ES  

EJECU
TIVO 
LABOR
AL 

PAGO DE SENTENCIA 
DE FECHA 24/01/2013 Y 
22 DE OCTUBRE DEL 
2014. PRESTACIONES 
SOCIALES. 

 $       
129
.93
6.0
09,
00  

JUZG
ADO 
LABO
RAL 

2011-
00080 

5/08/201
1 

6/09/20
11 

13/07/20
18 
presentac
ión de 
excepcio
nes 

El Juzgado mediante auto de fecha 21 de 
septiembre de 2022, proferido dentro del 
asunto en referencia, dispuso decretar el 
embargo y retención de los dineros que la 
ESE MORENO Y CLAVIJO cancele o tenga 
por cancelar el demandado JOSE 
HUMBERTO NIEVES identificado con CC. 
No 17.582.399, dentro del proceso radicado 
81-001-31-05-001-2011-00080-00, 
adelantado por este su contra, limitando la 
medida a la suma de CUARENTA Y SIETE 
MILLONES DE PESOS ($47.000.000.oo) 
M/CTE 

62 JOS
E 
IGD
ALIA 
RAM
ON 
ANA
VE 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

QUE SE DECLARE 
ADMINISTRATIVAMENT
E Y 
EXTRACONTRACTUAL
MENTE 
RESPONSABLES DE 
LOS DAÑOS Y 
PERJUICIOS DE 
ORDEN MATERIAL, 
MORAL Y FISIOLOGICO 
CAUSADOS A LOS 
ACCIONANTES COMO 
CONSECUENCIA DE LA 
PRESUNTA FALLA EN 
LA PRESTACION DE  
LOS SERVICIOS 
MEDICOS. 

 $    
1.4
94.
500
.00
0,0
0  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 

810013
331-
002-
2010-
00095-
00 

27/03/20
12 

13/07/2
010 

EL 
24/08/20
17, SE 
EMITE 
DICTAM
EN 
PERICIA
L POR 
MEDICO 
GINECO
STETRA. 

MARZO 27 DE 2012, AUTO DE MEJOR 
PROVEER. INFORMACIÓN TOMADA DEL 
LIBRO RADICADOR. EL 26/02/2015 SE 
DESIGNA PERITO SOLICITADO POR 
CAPRECOM. EL 30/04/2015 SE 
RECONOCE PERSONERIA AL DR JUAN C 
TORRES. EL 09 DE JUNIO DEL 2015, SE 
ORDENA DESIGAR PERITO GINECO 
OBSTETRA. EL 26/04/2016, SE ORDENA A 
LA PARTE ACTORA CANCELAR LOS 
GASTOS DEL PERITO. 22/04/2019 AUTO 
ORDENA NOTIFICAR LA SENTENCIA 
PROFERIDA POR EL JUZGADO 3 
ADMINISTRATIVO DE TUNJA. 26/04/2019 
SE FIJA SENTENCI PARA EL 29 DE 
MARZO DEL 2019. 10/05/2019 APELACION 
ALLEGADA POR EL APODERADO DE LA 
PARTE DEMANDANTE. SE ENVIA AL 
TRIBUNAL MEDIANTE AUTO DEL DIA 12 
DE SEP. DEL2019 PARATRAMITE DE 
APELACION. 16 DE SEPT DE 19 se envia al 
tribunal mediante auto del dia 12 de 
septiembre de 2019 para tramite de 
apelacion 

63 KAR
EN 
DAY
ANA 

TRAS
LAVI
ÑA 
LOPE

Z 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

FALLA SERVICIO 
MEDICO 

 $       
352
.74
0.0
00,
00  

JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 

2015-
00369-
00 

24/08/20
15 

7/09/20
15 

12/03/20
19 
ALEGAT
OS DE 
CONCLU
SION 
PRESEN
TADOS 
POR EL 
HOPITAL 
DEL 
SARAVE
NA. 20 
de enero 
2020 
PODER 
CONFER
IDO POR 
LA 
PARTE 
DEMAND
ANTE 

 EL 28/06/2017, SE FIJA AUDIENCIA 
INICIAL PARA EL DIA 22/02/2018, A LAS 
04:30 PM, LA CUAL SE LLEVA A CABO Y 
SE FIJA AUDIENCIA DE PRUEBAS PARA 
EL DIA 23 DE OCTUBRE DEL 2018, A LAS 
08:30 AM, LA CUAL SE LLEVA A CABO Y 
SE FIJA NUEVA FECHA PARA CONTINUAR 
EL DIA 26/02/2019, A LAS 03:30 PM.  
12/03/2019 ALEGATOS DE CONCLUSION 
PRESENTADOS POR EL HOPITAL DEL 
SARAVENA. 20 de enero 2020 PODER 
CONFERIDO POR LA PARTE 
DEMANDANTE 
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64 KARL
A 
CAT

ALIN
A 
MOL

LER 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $         
15.
603
.36
7,0
0  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ARA
UCA 

2017-
280 

26/10/20
17 

26/01/2
018 

 22 DE 
ENERO 
DE 2020 
EL 
APODER
ADO DE 
LA 
PARTE 
DEMAND
ANTE 
ALLEGA 
DESISTI
MIENTO 
DE LA 
PRUEBA 
DOCUM
ENTAL.(
GIBE)  

07/07/2018 AUDIENCIA INICIAL 01/11/18 A 
LAS 4:30 P.M, LA CUAL SE LLEVA A CABO. 
09/04/2019 RESPUESTA A OFICIO 0063 
ALLEGADO POR LA ESE MORENO Y 
CLAVIJO (GIBE).  SE FIJA AUD. PARA EL 5 
DE JUNIO DE 2019 A LAS 9 AM.  LA CUAL 
SE LLEVO ACABO  Y SE ORDENÓ 
REITERAR A LA DEMANDA. 22 DE ENERO 
DE 2020 EL APODERADO DE LA PARTE 
DEMANDANTE ALLEGA DESISTIMIENTO 
DE LA PRUEBA DOCUMENTAL.(GIBE)  

65 YURI 

AND
REA 
GALV
IS 

ALVA
RAD
O 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $         
69.
040
.85
0,0
0  

JUZG
ADO 
TER
CER
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ARA
UCA. 

2017-
00292 

10/11/20
17 

21/11/2
017 

24 de feb 
de 2020  
EL 
ABOGAD
O 
SANTOS 
ECHEVE
RRIA 
PEDRAZ
A 
ALLEGA 
PODER. 
LATS 

SE CONTESTO DEMANDA EL DIA 
27/02/2018. SE FIJA FECHA PARA 
AUDIENCIA INICIAL EL DIA 27 DE AGOS. 
DEL 2019A LAS 08:30 AM.  SE 
REPROGRAMA AUD. DE PRUEBAS PARA 
EL 16 DE ABRIL DEL 2020 A LAS 2:30PM , 
24 de feb de 2020  EL ABOGADO SANTOS 
ECHEVERRIA PEDRAZA ALLEGA PODER. 
LATS. EL DIA 21/04/2022 SE LLEVA A 
CABO AUDIENCIA DE PRUEBAS Y SE 
ORDENA PRESENTAR ALEGATOS DE 
CONCLUISION. 

66 

MART
HA 
LINE
Y 
LEON 
SANT
OS 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $         
72.
306
.23
5,0
0  

JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ARA
UCA. 

209-
00384 3/12/2019 

31/01/20
20 

EL 18  
DE 
FEBRER
O DEL 
2020, SE 
RADICO 
CONTES
TACION 
DE 
DEMAND
A.  

EL 18 DE FEBRERO DEL 2020, SE RADICO 
CONTESTACION DE DEMANDA.  

67 

LUIS
A 
ADEL
INA 
ROD
RIGU
EZ 
RISC
ANEV
O 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $       
112
.57
0.6
67,
00  

JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ARA
UCA. 

2019-
000362 

3/12/2019 
31/01/20

20 

EL 24 DE 
FEBRER
O DEL 
2020, SE 
RADICO 
CONTES
TACION 
DE 
DEMAND
A.  

EL 24 DE FEBRERO DEL 2020, SE RADICO 
CONTESTACION DE DEMANDA.  
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68 LUCY 
MED
INA 

MAR
TINE
Z 

ORDIN
ARIO 
LABOR
AL 

SE DECLARE EL 
CONTRATO REALIDAD 
O CONTRATO 
LABORAL Y EN 
CONSECUENCIA SE 
RECONOZCA Y 
PAGUEN LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS 
PRTENDIDOS, COMO 
TAMBIEN SU 
REINTEGRO Y PAGO 
DE SALARIOS Y 
PRESTACIONES 
DEJADAS DE PERCIBIR 
DESDE LA 
TERMINACIÓN DEL 
CONTRATO HASTA SU 
REINTEGRO 

 $       
100
.00
0.0
00,
00  

JUZG
ADO 
LABO
RAL 
DEL 
CIRC
UITO 
DE 
ARA
UCA 

810013
105-
001-
201-
00057-
00 

7/03/201
4 

20/03/2
014 

RIBUNAL 
SUPERI
OR DEL 
DISTRIT
O 
RESUEL
VE 
MENDIA
NTE 
SENTEN
CIA DEL 
14 DE 
JUNIO 
DEL 
2019 
ABSOLV
ER LA 
DEMAND
A. 
04/DICIE
MBRE/20
19 SE 
APRUEB
A LA 
LIQUIDA
CION DE 
COSTAS. 

SE CONTESTO LA DEMANDA EL DÍA 30 
DE ABRIL DE 2014, Y SE PROPUSIERON 
EXCEPCIONES DE MERITO 
DENOMINADAS: PRESCRIPCIÓN, 
INEXISTENCIA DE LA OBLIGACIÓN, 
INEXISTENCIA DE LA RELACIÓN 
LABORAL Y COBRO DE LO NO DEBIDO, 
DEBIDAMENTE SUSTENTADAS. SE 
FIJAFECHA AUDIENCIA SEPTIEMBRE 16 
DE 2014 HORA 9:30 A.M. SE LLEVO A 
CABO Y SE FIJA FECHA PARA PRUEBAS, 
ALEGATOS Y SENTENCIA PARA EL 14 DE 
OCTUBRE DE 2014. HORA 9:30 A.M. SE 
LLEVO A CABO AUDIENCIA 
RECEPCIONANDO PRUEBAS Y 
ALEGATOS,  Y SE DICTA SENTENCIA 
CONDENATORIA EL 22 DE COTUBRE DE 
2014, . 04/DICIEMBRE/2019 SE APRUEBA 
LA LIQUIDACION DE COSTAS. 

69 

ADEL
A 
PERE
Z 
SAR
MIEN
TO 

NULID
AD Y 
RESTA
BLECI
MIENT
O DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

  JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ARA
UCA. 

2020-
00048-00 

28/10/202

0 
11/11/2
020 

SE 
CONTES
TO 
DEMAND
A 
DENTRO 
DE LOS 
TERMIN
OS 
LEGALE
S 

EL 11 DE DICIEMBRE DEL 2020 SE 
RADICO CONTESTACION DE DEMANDA. 
EL DIA 26/10/222 SE FIJA AUDIENCIA 
INICIAL PARA EL DIA 24/11/2022 A LAS 
0900 AM. 

70 LUIS 
ARC
ENIO 

GON
ZALE
Z  
ANG

ARIT
A Y 
OTR

OS 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $       
124
.03
8.0
00,
00  

JUZA
GAD
O 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ARA
UCA 

2015-
00131 

31/01/20
17 

5/05/20
17 

02 de dic 
de 19 al 
despacho 
para 
sentencia  

25/06/2018 el tribunal administrativo de 
Arauca, rechazó recurso de apelación 
presentado. Pendiente fijar fecha para 
continuar audiencia inicial. SE FIJA FECHA 
PARA AUD. DE PRUEBAS PARA EL DIA 21 
DE MAYO DE 2019 A LAS 3:00PM. 
21/05/2019 SE CIERRA ETAPA 
PROBATORIA Y SE ORDENA PRESENTAR 
ALEGATOS. 31/05/2019, SE ALLEGAN 
ALEGATOS DE CONCLUSION POR 
APODERADO DEL DEPARTAMENTO. 02 
de dic de 19 al despacho para sentencia  
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SO 
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CUA
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ACION 
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ACTUACIO

N 

ESTADO 

71 AGU
STIN 
BOH
ORQ
UEZ 
NAR
ANJ
O 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $       
519
.00
0.0
00,
00  

JUZG
ADO 
TER
CER
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 

2020-
00349-
00 

7/05/202
1 

24/05/2
021 

SE 
RADICO 
CONTES
TACION 
DE 
DEMAND
A EL DIA 
10 DE 
JULIO 
DEL 
2021. 

SE RADICO CONTESTACION DE 
DEMANDA EL DIA 10 DE JULIO DEL 2021. 
SE FIJA AUDIENCIA INICIAL PARA EL DIA 
06 DE OCTUBRE DEL 2022 

72 LUIS 

DANI
EL 
GUE
DES 

CAST
RO 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $         
47.
209
.83
8,0
0  

JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 

2016-
00049 

18/01/20
17 

22/03/2
017 

SE 
RADICO 
TRANSA
CCION 
ANTE EL 
DESPAC
HO, A 
FIN DE 
QUE SE 
IMPART
A 
APROBA
CION.. 

EL DIA 22 DE MARZO DEL 2017, SE 
NOTIFICO DEMANDA, Y SE CONTESTO 
DENTRO DE LOS TERMINOS LEGALES. 
SE FIJA AUDIENCIA INICIAL PARA EL DIA 
22 DE FEBRERO DEL 2018, A LAS 09:30 
AM, LA CUAL SE LLEVA  A CABO Y SE 
FIJA AUDIENCIA DE PRUEBAS PARA EL 
DIA 16 DE OCTUBRE DEL 2018, A LAS 
04:30 PM. LA CUAL E LLEVA A CABO., 
FALTO LAS PRUEBAS DOCUMENTALES 
DE DICHA AUD, APENAS LAS ALLEGUEN 
SE NOTIFICARA PARA HACER LA 
RESPECTIVA AUD DE LAS MISMAS , 02 
DE MARZO DE 18 OFICIO DIRIGIDO HACIA 
LA E.S.E DONDE SOLICITAN CERTIFICAR 
LOS CARGOS EXISTENTES EN LA 
PLANTA DEL PERSONAL DE LA E.SE. EN 
NIVELES TECNICOS Y ASISTENCIALES. 
SE RADICO TRANSACCION ANTE EL 
DESPACHO, A FIN DE QUE SE IMPARTA 
APROBACION.. EL 10/08/2022 EL 
DESAPCHO IMPRUEBA TRANSACCION. 

73 LUIS 
JAVI
ER 

MOLI
NA 
MOJI
CA 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

QUE SE DECLARE 
ADMINISTRATIVAMENT
E Y 
EXTRACONTRACTUAL
MENTE 
RESPONSABLES DE 
LOS DAÑOS Y 
PERJUICIOS DE 
ORDEN MATERIAL, 
MORAL Y FISIOLOGICO 
CAUSADOS A LOS 
ACCIONANTES COMO 
CONSECUENCIA DE LA 
PRESUNTA FALLA EN 
LA PRESTACION DE  
LOS SERVICIOS 
MEDICOS. 

 $         
99.
400
.00
0,0
0  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADM 
DE 
ARA
UCA 

2014-
00038 

20/01/20
15 

22/02/2
015 

EL 28 DE 
ABRIL 
DEL 
2021 SE 
ORDENA 
OFICIAR 
A 
UNIVER
SIDADES
. 

 SE FIJA FECHA DE AUDIENCIA DE 
PRUEBAS PARA EL DIA 26/10/2016, A LAS 
09:00 AM, LA CUAL SE LLEVA A CABO. EL 
26 DE ENERO DEL 2017, SE SUSPENDE 
AUDIENCIA DE PRUEBAS, PENDIENTE 
FIJAR NUEVA FECHA.  22/04/2019 EL 
DIERECTOR DE MEDICINA LEGAL 
ARAUCA INFORMO QUE NO SON 
COMPETENTES PARA LO SOLICITADO. 
03/10/2019 MEDICINA LEGAL ALLEGA 
PERITAJE. EL 28 DE ABRIL DEL 2021 SE 
ORDENA OFICIAR A UNIVERSIDADES. 

74 LUZ 
DARY 
SUAR
EZ  
ORTI
Z  

NULIDA
D Y 
RESTAB
LECIMIE
NTO 
DEL 
DEREC
HO  

SE DECLARE LA EXISTENCIA 
DEL CONTRATO REALIDAD Y 
EN CONSECUENCIA SE 
CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES SOCIALES Y 
DEMAS EMOLUMENTOS A 
QUE TENGA DERECHO.  

61.3
41.1
46 

JUZG
ADO 
PRIME
RO 
ADMIN
ISTRA
TIVO 

2018-075 17/04/2018 12/06/20
18 

SE 
PRESENTA
N 
ALEGATOS 
DE 
CONCLUSI
ON 

31/008/2018 CONTESTACION DEMANDA. 16/10/2018 
TRASLADO DE EXCEPCIONES ORALIDAD. 
22/06/2019 INGRESA EL DESPACHO PARA FIJAR 
FECHA DE AUD. INICIAL.  SE FIJA AUDIENCIA 
INICIAL PARA EL DIA 21 DE MAYO DEL 2020, A LAS 
10:00 AM. SE REPROGRAMA AUDIENCIA INICIAL 
PARA EL DIA 21 DE OCTUBRE DE 2020, A LAS 10:30 
AM. EL 27 DE ABRIL DEL 2021, SE LLEVA A CABO 
LA AUDIENCIA DE PRUEBAS. EL 30 DE ABRIL DEL 
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N DEM
AND
ANTE 

TIPO DE 
PROCE

SO 

PRETENSION VAL
OR 

CUA
NTI
A 

DESP
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DO DE 
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O 

FECHA DE 
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FECHA 
DE 

NOTIFIC
ACION 

ULTIMA 
ACTUACIO

N 

ESTADO 

2021, SE PRESENTAN ALEGATOS DE 
CONCLUSION. 

75 LUZ 
ISAB
EL 

SAN
CHE
Z 
TAVE

RA 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $       
102
.56
0.6
63,
00  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 

2016-
00295 

4/04/201
7 

9/05/20
17 

18 DE 
DIC DE 
19 
IMPULS
O 
PROCES
AL POR 
LA 
PARTE 
DEMAND
ANTE  

EL 09 DE MAYO DEL 2017, SE NOTIFICA 
DEMANDA. SE CONTESTO DEMANDA 
DENTRO DE LOS TERMINOS . SE FIJA 
AUDIENCIA INICIAL PARA EL DIA 17 DE 
MAYO DEL 2018, A LAS 09:00 AM. 
17/05/2018 SE celebro audiencia inicial 
dentro de la cual se fijó fecha Para audiencia 
de pruebas 25/09/18 a las 2.30 p.m. EL 09 
DE SEP/2018 SE PRESENTAN ALEGATOS 
DE CONCLUSION. 10/10/2018 AL 
DESPACHO PARA SENTENCIA. 
28/08/2019 IMPULSO PROCESAL POR 
PARTE DEMANDANTE. 18 DE DIC DE 19 
IMPULSO PROCESAL POR LA PARTE 
DEMANDANTE  

76 LUZ 
MAR
INA 
PER
EZ 
TOR
REZ 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

QUE SE DECLARE LA 
NULIDAD DEL ACTO 
ADMINISTRATIVO QUE 
NEGO LA EXISTENCIA 
DEL CONTRATO Y EL 
PAGO DE 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS, Y EL 
REINTEGRO. 

 $         
10.
000
.00
0,0
0  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO  
ADMI
NIST
RATI
VO 
 DE 
ARA
UCA 

810013
331-
002-
2008-
00157-
00 

18/01/20
08 

20/01/2
008 

 
07/03/20
18 
RECEPC
ION 
MEMORI
AL. 
DEPART
AMENTO 
DE 
ARAUCA 
ALLEGA 
NUEVO 
PODER   

EL 7 DE DICIEMBRE DE 2012, SE ACEPTA 
EL IMPEDIMENTO Y SE DESIGNA 
SECRETARIO AD-HOC. INFORMACIÓN 
QUE SE TOMA DEL LIBRO RADICADOR 
POR CUANTO EL PROCESO SE 
ENCUENTRA AL DESPACHO DEL SEÑOR 
JUEZ. EL 24 DE OCTUBRE DEL 2014 SE 
RECONOCE PERSONERIA A LA DRA 
MARIA CONSTANZA BARIOS. EL 
21/04/2015, SE RECONOCE PERSONERIA 
AL DR JUAN C TORRES.  EL 05/06/2015, 
SE RECONOCE PERSONERÍA AL DOCTOR 
CARLOS HELI ROJAS CARREÑO.  
22/02/2019 RENUNCIA DEL PODER DEL 
DEPARTAMENTO DE ARAUCA.  
07/03/2018 RECEPCION MEMORIAL. 
DEPARTAMENTO DE ARAUCA ALLEGA 
NUEVO PODER   

77 MAG
DA 
YANE
T 
SALA
ZAR 
PERI
LLA 

NULIDA
D Y 
RESTAB
LECIMIE
NTO 
DEL 
DEREC
HO 

SE DECLARE LA EXISTENCIA 
DEL CONTRATO REALIDAD Y 
EN CONSECUENCIA SE 
CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES SOCIALES Y 
DEMAS EMOLUMENTOS A 
QUE TENGA DERECHO.  

23.5
50.8
40 

JUZG
ADO 
SEGU
NDO 
ADMIN
ISTRA
TIVO 

2018-123 15/06/2018 7/07/201
8 

EL 07 DE 
DICIEMBR
E DEL 
2022, EL 
JUZAGDO 
3 
ADMINIST
RATIVO DE 
ARAUCA, 
OREDENA 
PRESENTA
R 
ALEGATOS 
DE 
CONCLUSI
ON,. 

15/06/2018 AUTO ADMTE DEMANDA. 19/10/2018 
TRASLADO DE EXCEPCIONES ORALIDAD. EL 07 DE 
DICIEMBRE DEL 2022, EL JUZAGDO 3 
ADMINISTRATIVO DE ARAUCA, OREDENA 
PRESENTAR ALEGATOS DE CONCLUSION,. 
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AND
ANTE 

TIPO DE 
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SO 
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OR 

CUA
NTI
A 
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FECHA 
DE 
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ACION 

ULTIMA 
ACTUACIO

N 

ESTADO 

78 MAN
UEL 
CHA
VEZ 
BEL
EÑO 
Y 
OTR
OS 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

QUE SE DECLARE 
AMINISTRATIVAMENTE 
RESPONSABLES Y DE 
MANERA SOLIDARIA 
DE LOS PERJUICIOS 
MATERIALES, 
MORALES Y DE VIDA 
DE RELACIÓN 
CAUSADOS A LOS 
ACCIONANTES POR LA 
FALLA DEL SERVICIO 
DE LA 
ADMINISTRACIÓN 
PUBLICA EN LA 
PRESTACIÓN DEL 
SERVICIO DE SALUD 
QUE LA CAUSO LA 
MUERTE A LOS 
SEÑORES EMILSON 
CHAVEZ ARZUZA Y 
WALBERTO CHAVEZ 
ARZUZA, EN UN 
ACCIDENTE DE 
TRANSITO 
OCASIONADO POR LA 
AMBULANCIA DE 
PLACAS OZC 868M 
PERTENECIENTE A LA 
ESE MORENO  Y 
CLAVIJO. 

 $       
486
.85
2.0
00,
00  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ARA
UCA 

81001-
3331-
001-
2012-
00011-
00 

15/06/20
12 

22/06/2
012 

08/04/20
19 AL 
DESPAC
HO 
PARA 
SENTEN
CIA. 
21/05/20
19. 
RECEPC
ION 
MEMORI
AL, 
PODER 
ALLEGA
DO POR 
LA 
SUPER 
SALUD.  

CON AUTO DEL 015 DE JUNIO DE 2012, 
SE ADMITE LA DEMANDA. SE NOTIFICA 
EL 05 SE SEPTIEMBRE DE 2012, NO SE 
CONTESTO. EL 04 DE JUNIO DE 2013, 
PRESENTO PODER PARA 
RECONOCIMIENTO POR PARTE DEL 
JUZGADO DE CONOCIMIENTO. EL 06 DE 
FEBRERO DEL 2015 SE RECONOCE 
PERSONERIA AL DR JUAN C TORRES. 
MEDIANTE AUTO DE FECHA 28/08/2015, 
SE ABRE A PRUEBAS. EL 22/02/2016 
ACCEDE A SOLICITUD. 08/04/2019 AL 
DESPACHO PARA SENTENCIA. 
21/05/2019. RECEPCION MEMORIAL, 
PODER ALLEGADO POR LA SUPER 
SALUD.  

79 MAR

GARI
TA 
ADA
RME 

ALAR
CON 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

QUE SE DECLARE 
ADMINISTRATIVAMENT
E Y 
EXTRACONTRACTUAL
MENTE 
RESPONSABLES DE 
LOS DAÑOS Y 
PERJUICIOS DE 
ORDEN MATERIAL, 
MORAL Y FISIOLOGICO 
CAUSADOS A LOS 
ACCIONANTES COMO 
CONSECUENCIA DE LA 
PRESUNTA FALLA EN 
LA PRESTACION DE  
LOS SERVICIOS 
MEDICOS. 

 $    
1.0
03.
440
.00
0,0
0  

JUZG
ADO 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
DES
CON
GES
TION 

2014-
00026-
00 

10/09/20
14. 

12/10/2
014. 

23/10/20
19 AL 
DESPAC
HO 
PARA 
SENTEN
CIA.  
07/03/20
19 
CONFIE
RE 
PODER. 

SE CONTESTO DEMANDA El 09 de 
FEBRERO del 2015. EL16 DE JULIO DEL 
2015, SE CORRE TRASLADO DE 
EXCEPCIONES A LA PARTE 
DEMANDANTE . EL 26/01/2016, EL JUZG 1° 
ADMIN AVOCA CONOCIMIENTO. SE 
SUSPENDE AUDIENCIA DE PRUEBAS Y 
SE FIJA NUEVA FECHA PARA EL DIA 
27/09/2017, A LAS 03:00 PM, LA CUAL SE 
LLEVA A CABO. SE PRESENTAN 
ALEGATOS DE CONCLUSION. 23/10/2019 
AL DESPACHO PARA SENTENCIA.  
07/03/2019 CONFIERE PODER. 

80 RUT
H 
MAR
IA 
ROD
RIG
UEZ 
CAB
ALL
ERO 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

  JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 

2017-
00484 

13/02/20
18 

  SE 
PRESEN
TAN 
ALEGAT
OS DE 
CONCLU
SION. 

SE FIJA AUDIENCIA INICIAL PARA EL 03 
DE SEPTIEMBRE DEL 2020 A LAS 04:00 
PM, LA CUAL SE LLEVA A CABO. SE FIJA 
AUDIENCIA DE PRUEBAS PARA EL DIA 
03/03/2021, A LAS 09:00 AM. SE 
PRESENTAN ALEGATOS DE 
CONCLUSION. 
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81 MARI
A 
BETU
LIA 
PINIL
LA 
VERA 

NULIDA
D Y 
RESTAB
LECIMIE
NTO 
DEL 
DEREC
HO 

SE DECLARE LA EXISTENCIA 
DEL CONTRATO REALIDAD Y 
EN CONSECUENCIA SE 
CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES SOCIALES Y 
DEMAS EMOLUMENTOS A 
QUE TENGA DERECHO.  

71.5
66.6
42 

JUZG
ADO 
PRIME
RO 
ADMIN
ISTRA
TIVO 

2017-
00335-00 

28/02/2018   12/08/2019 
RESPUEST
A A OFICIO 
ALLEGADO 
POR LA 
ESE.  

SE FIJA AUDICNCIA INICIAL PARA EL DIA 20 DE 
MAYO DEL 2019,  A LAS 03:00 PM. SE FIJA FECHA 
DE AUD. DE PRUEBAS PARA LE DIA 19 DE NOV. 
DEL 2019 A LAS 3:00 PM. SE REALIZÓ AUDIENCIA 
DE PRUEBAS Y COMO QUIERA QUE FALTAN 
PRUEBAS POR RECAUDAR, UNA VEZ SE 
ALLEGUEN AL EXPEDIENTE SE ORDENARÁ 
MEDIANTE AUTO CORRER TRASLADO DE LAS 
MISMAS Y SE PASARÁ A LA ETAPA DE ALEGATOS 
DE CONCLUSION. 12/08/2019 RESPUESTA A 
OFICIO ALLEGADO POR LA ESE.  

82 MAR
IA 
NINF
A 

CUE
VAS 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $         
30.
809
.19
1,0
0  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ARA
UCA 

2017-
0394 

11/12/20
17 

26/01/2
018 

 14 DE 
NOV DE 
19 
FECHA 
DE AUD 
DE 
PRUEBA
S 
DEMAND
ANTE 
PRESEN
TA 
APLZAMI
ENTO, 
SE FIJA 
AUD DE 
PRUEBA
S PARA 
EL 14 DE 
ABRIL 
DEL 
2020 A 
LAS 9AM 

23/04/2018 SE CONTESTÓ DEMANDA. 
10/05/2018 SE DIO TRASLADO A LAS 
EXCEPCIONES. 07/05/2019 EL 
APODERADO DE LA PARTE 
DEMANDANTE ALLEGA RECIBIDO DEL 
IFICI 0410 (GIBE).  SE FIJA FECHA DE 
AUD. DE PRUEBAS PARA EL 26 DE NOV. 
DEL 2019 A LAS 3 PM. 07/05/2019 
APODERADO DE L APARTE 
DEMANDANTE ALLEGA RECIBO DEL 
OFICIO. 22/05/2019 RESPUESTA A 
OFICIO. 13 DE NOV DE 19 SE SOLICITA 
APLAZAMIENTO, 14 DE NOV DE 19 FECHA 
DE AUD DE PRUEBAS DEMANDANTE 
PRESENTA APLZAMIENTO, SE FIJA AUD 
DE PRUEBAS PARA EL 14 DE ABRIL DEL 
2020 A LAS 9AM 

83 MAR
IA 

OLG
A 
MOR
ENO 

ALVA
REZ 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 
87,
497
,40
1  

JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 

2016-
00149-
00 

18/01/20
17 

14/07/2
017 

18/06/20
19 
SOLICIT
UD 
ABOGAD
O 
ABSTEN
ERSE 
DAR 
TRAMITE 
IMPOSIC
ION 
SANCIO
N.  

SE RADICO CONTESTACION DE 
DEMANDA DENTRO DE LOS TERMINOS. 
SE FIJA FECHA DE AUDIENCIA DE 
PRUEBAS PARA EL 11 DE JUNIO DEL 
2019. 11/06/2019 SE REALIZO AUD. DE 
PREUBAS Y SE CORRIO TRASLADO A 
LAS PARTE PARA PRESENTAR 
ALEGATOS DE CONCLUSION. 18/06/2019 
SOLICITUD ABOGADO ABSTENERSE 
DAR TRAMITE IMPOSICION SANCION.  
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84 MAR
IA 
TRA

NSIT
O 
IBAÑ

EZ 
GAL
AN Y 
OTR

OS 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

FALLA SERVICIO 
MEDICO 

 $       
101
.56
0.0
00,
00  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ARA
UCA. 

81001-
3331-
001-
2016-
00438-
00 

14/06/20
17 

4/09/20
17 

11 DE 
MARZ 
DE 2020 
CONTES
TACION 
DE LA 
DEMAND
A 
ALLEGA
DA POR 
EL 
LLAMAD
O EN 
GARANT
IA 
HOSPITA
L DEL 
SARARE.
(GIBE) 

14 DE JUN DE 17 AUTO ADMITE 
DEMANDA Y ORDENA CANCELAR 
GASTOS PROCESALES POR VALOR DE 
$30.000, 03 DE NOV DE 17 APODERADO 
ESE MORENO Y CLAVIJO ALLEGA 
CONTESTACION DEMANDA; 05 DE MARZ 
DE 18 DR. JUAN CARLOS TORRES DIAZ 
ALLEGA RENUNCIA;  25 DE JUN DE 18 
MEDIANTE ESTADO N. 67 SE NOTIFICA 
AUTO DEL 22/06/2018 QUE ADMITE 
LLAMADO EN GARANTIA;  11 DE MARZ DE 
2020 CONTESTACION DE LA DEMANDA 
ALLEGADA POR EL LLAMADO EN 
GARANTIA HOSPITAL DEL 
SARARE.(GIBE) 

85 MAR

IA 
VICT
ORIA  
SALA

S 
SIMA
NCA 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $                  
4.69
4.22
1,00  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 

  6/10/201
5 

5/10/20
15 

EL 24 DE 
NERO 
DEL 
2020, SE 
DICTA 
SENTEN
CIA 
CONDEN
ATORIA 
EN 
CONTRA 
DE LA 
ESE. 

SE ADMITE DEMANDA, LA CUAL ES 
NOTIFICADA EL DIA  16 DE MARZO DEL 
2016. EL 26/01/2016, SE CONTESTA 
DEMANDA. EL 29/08/2016, SE CORRE 
TRASLADO DE EXCEPCIONES. SE FIJA 
AUDIENCIA INICIAL PARA EL DIA 29 DE 
MARZO DEL 2017, A LAS 02:30 PM, LA 
CUAL SE LLEVA A CABO. SE DECRETAN 
PRUEBAS Y SE FIJA FECHA PARA EL 19 
DE SEPTIEMBRE DEL 2017, A LAS 09:00 
AM, LA CUAL SE LLEVA A CABO Y SE 
ORDENA PRESENTAR ALEGATOS DE 
CONCLUSION, LOS CUALES SE 
PRESENTAN DENTRO DEL TERMINO.  
13/10/2017 ENTRA AL DESPACHO PARA 
PROFERIR SENTENCIA. EL 24 DE NERO 
DEL 2020, SE DICTA SENTENCIA 
CONDENATORIA EN CONTRA DE LA ESE. 

86 MAR

IEDI
D 
SAN
CHE

Z 
ESTU
PIÑA

N 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

FALLA SERVICIO 
MEDICO 

 $       
344
.00
0.0
00,
00  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ARA
UCA 

2015-
00067 

21/06/20
16 

20/07/2
016 

 EL DIA 
07 DE 
OCTUBR
E DEL 
2022, 
ELDESP
ACHO 
DICTA 
SENTEN
CIA 
NEGAND
O LAS 
PRETEN
SIONES 
DE LA 
DEMAND
A. 

 EL DIA 07 DE OCTUBRE DEL 2022, 
ELDESPACHO DICTA SENTENCIA 
NEGANDO LAS PRETENSIONES DE LA 
DEMANDA. EL 18 DE NOVIEMBRE DEL 
2022, EL JUZGADO CONCEDE RECURSO 
DE APELACION. 
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ACION 
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N 
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87 MAR
INA 
DEL 
CAR
MEN 
RAM
OS 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $         
81.
274
.33
4,0
0  

JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 

2016-
00039 

5/09/201
6 

06/010/
2016 

AUTO 
DE 18 
DE 
OCTUBR
E DEL 
2019 
PONE 
EN 
CONOCI
MIENTO 
A LAS 
PARTES 
DE 
PRUBAS 
ARRIBA
DAS AL 
PROCES
O Y 
ADOPTA 
OTRAS 
MEDIDA
S. 29 DE 
ENERO 
DE 20 SE 
PRESET
AN 
ALEGAT
OS.   

EL 05 DE SEPTIEMBRE DEL 2016, SE 
ADMITE DEMANDA. SE RADICO 
CONTESTACION DE DEMANDA. SE FIJA 
AUD. DE PRUEBAS PARA EL 13 DE 
AGOSTO DEL 2019 A LAS 3:30 PM. AUTO 
DE 18 DE OCTUBRE DEL 2019 PONE EN 
CONOCIMIENTO A LAS PARTES DE 
PRUBAS ARRIBADAS AL PROCESO Y 
ADOPTA OTRAS MEDIDAS. 29 DE ENERO 
DE 20 SE PRESETAN ALEGATOS.   

88 

ALEX
ANDE
R 
PACH
ECO 
MUÑ
OZ 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $         
39.
152
.25
8,0
0  

JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ARA
UCA. 

2019-
00361 6/02/2020 

17/02/20
20 

SE 
CONTES
TO 
DEMAND
A 
DENTRO 
DE LOS 
TERMIN
OS 
LEGALE
S 

SE RADICO CONTESTACION DE 
DEMANDA DENTRO DE LOS TERMINOS 
LEGALES 

89 MAR
LEN 
ROM

ERO 
CHA
VEZ 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $         
37.
000
.00
0,0
0  

JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 

2016-
0034-
00 

1/03/201
7 

1/08/20
17 

30/09/20
19 SE 
ALLEGA
N 
RECIBO
S 
OFICIOS 
MEDIMA
S EPS Y 
PORVEN
IR.  

SE RADICO CONTESTACION DE 
DEMANDA DENTRO DE LOS TERMINOS. 
2018-03-23 SE FIJO AUDIENCIA INICIAL 
PARA 14/11/18 8:30A.M, LA CUAL SE 
LLEVA A CABO. SE FIJO AUD. DE 
PRUEBAS PARA EL DIA 13 DE AGOSTO 
DEL 2018 A LAS 2:30 PM LA CUAL SE 
LLEVO ACABO PERO SE IRAN 
NUEVAMENTE A LAS PRUEBAS 
DOCUMENTALES, SE FIJA FECHA PARA 
LA CONTINUACION DE LA AUD. 
09/09/2019 ABOGADO DE L APARTE 
DEMANTE ALLEGA CERTIFICADO DE 
DEFUNCION DEL ANTERIOR 
APODERADO. 30/09/2019 SE ALLEGAN 
RECIBOS OFICIOS MEDIMAS EPS Y 
PORVENIR.  
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90 YAJA
IRA 
GON

ZALE
Z 
CRU

Z 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $         
48.
299
.84
8,0
0  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 

2017-
00175 

26/09/20
17 

1/11/20
17 

SE 
PRESEN
TARON 
ALEGAT
OS DE 
CONCLU
SION. 

SE CONTESTO DEMANDA DENTRO DE 
LOS TERMINOS. 23/05/2018 SE DA 
TRASLADO A LAS PARTES PARA 
ALLEGAR LA LIQUIDACIÓN DEL CREDITO 
POR EL TERMINO DE 30 DÍAS, A APARTIR 
DE LA NOTIFICACIÓN DEL AUTO. 
29/01/2019 AUTO MODIFICA LIQUIDACION 
DE CREDITO Y ADOPTA OTRAS DET. SE 
LLEVO  A CABO LA AUDIENCIA INICIAL. 
SE FIJA FECHA PARA AUD. DE PRUEBAS 
PARA EL DIA 4 DE FEB. DEL 2020 A LAS 
9:00 AM. 29/08/2019 REPUESTA A OFICIO 
0655 ALLEGADA POR LA ESE. 07 d feb de 
20 EXCUSA DE INASISTENCIA ALLEGADA 
POR EDGAR ESPITIA.(GIBE)  Se celebro 
audiencia de prueba y la misma fue 
suspendida para el día martes primero (1º) de 
septiembre de dos mil veinte (2020), a las 
tres de la tarde (3:00 p.m.).El despacho 
nuevamente pospone la Audiencia sin 
concretar una fecha. EL 28/06/2021, SE 
PRESENTARON ALEGATOS DE 
CONCLUSION. 

91 MAR
THA 
CEC
ILIA 
TRU
JILL
O 
URB
INA 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

QUE SE DECLARE LA 
NULIDAD DEL ACTO 
ADMINISTRATIVO QUE 
NEGO LA EXISTENCIA 
DEL CONTRATO Y EL 
PAGO DE 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS, Y EL 
REINTEGRO. 

 $           
6.0
00.
000
,00  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 

810013
331-
002-
2008-
00164-
00 

18/01/20
08 

20/01/2
008 

17/07/20
18 EN 
DESPAC
HO 14 
DE 
ENERO 
2019, 
IMPEDIM
ENTO 
SECRET
ARIO 
AD-HOC 

EL 7 DE DICIEMBRE DE 2012, SE ACEPTA 
EL IMPEDIMENTO Y SE DESIGNA 
SECRETARIO AD-HOC. INFORMACIÓN 
QUE SE TOMA DEL LIBRO RADICADOR 
POR CUANTO EL PROCESO SE 
ENCUENTRA AL DESPACHO DEL SEÑOR 
JUEZ.  EL 30 DE ABRIL DEL 2015, SE 
RECONOCE PERSONEROA AL DR JUAN C 
TORRES,. EL 11 DE SEPTIEMBRE DEL 
2015, SE ORDENA PRESENTAR 
ALEGATOS DE CONCLUSION, LOS 
CUALES SE PRESENTAN EL DIA 
22/09/2015.  17/07/2018 EN DESPACHO 14 
DE ENERO 2019, IMPEDIMENTO 
SECRETARIO AD-HOC  

92 MIG
UEL 
RIC
ARD
O 
ORT
IZ 
ALF
ONS
O 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

QUE SE DECLARE 
CIVIL, SOLIDARIA Y 
ADEMINISTRATIVAMEN
TE RESPONSABLE S 
DE TODOS LOS DAÑOS 
MATERIALES  E 
INMATERIALES 
CAUSADOS A LOS 
SEÑORES MIGUEL 
RICARDO ORTIZ 
ALFONSO, Y COMO 
CONSECUENCIA DE LO 
ANTERIOR SE ORDENE 
A LAS DEMANDADAS A 
REPARAR 
INTEGRAMENTE DE 
MANERA SOLIDARIA O 
MANCONUNADA A 
CANCELAR LOS 
DAÑOS Y PERJUICIOS 

 $       
175
.98
4.0
00,
00  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 

810013
331002
-2011-
00167-
00 

31/08/20
11 

8/10/20
11 

22 de 
enero de 
2020 
Acepta la 
renuncia 
del 
apoderad
o y 
ordena 
oficiar a 
los 
demanda
ntes (...) 

 EL DIA  18/04/2018 AL DESPACHO,  NO 
DAN RESPUESTA A LOS 
REQUERIMIENTOS DEL JUZGADO. EL 
DIA 22 de enero de 2020, se Acepta la 
renuncia del apoderado y ordena oficiar a los 
demandantes (...). EL 11/07/2022, SE 
REQUIERE A DEMANDANTES PARA QUE 
DESIGNEN NUEVO APODERADO. 



Página 169 de 205  

 

 

 

 

 

N DEM
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ANTE 

TIPO DE 
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SO 

PRETENSION VAL
OR 

CUA
NTI
A 
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DO DE 
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O 

FECHA DE 
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DE 

NOTIFIC
ACION 

ULTIMA 
ACTUACIO

N 

ESTADO 

POR LA FALLA EN EL 
SERVICIO, QUE LLEVO 
A LA PERDIDA DEL 
DEDO AMPUTADO. 

93 MILA
GRO
S 

DEL 
PILA
R 

CAR
REÑ
O 
CAR

DEN
AS 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

CONTRATO REALIDAD  
DE
SC
ON
OCI
DA  

JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 

2015-
00213 

9/09/201
5 

10/10/2
015 

05/04/20
19 
ENTRA 
AL 
DESPAC
HO 
PARA 
PROFER
IR 
SENTEN
CIA DE 
PRIMER
A 
INSTACI
A 

304/09/2018 SE CELEBRÓ AUDIENCIA DE 
PRUEBAS EN DONDE ASISTIERON DOS 
TESTIGOS. EL 18 DE SEPTIEMBRE DEL 
2018 SE PRESENTARON ALEGATOS DE 
CONCLUSION. 05/04/2019 ENTRA AL 
DESPACHO PARA PROFERIR SENTENCIA 
DE PRIMERA INSTACIA.  

94 

DIAN
A 
CAR
OLIN
A 
MOLI
NA 
DE 
LA 
OSSA 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $         
42.
817
.28
7,0
0  

JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ARA
UCA. 

2019-
00295 5/02/2020 

27/02/20
20 

SE 
CONTES
TO 
DEMAND
A 
DENTRO 
DE LOS 
TERMIN
OS. 

SE RADICO CONTESTACION DE 
DEMANDA EL DIA 07 DE JULIO DEL 2020. 

95 MON
ICA 
MOR
ENO 
COR
ZO 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $         
62.
266
.58
4,0
0  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 

2016-
00167 

EL 
05/08/20
16 

2/02/20
17 

EL DIA 
25/11/20
22, EL 
JUZGAD
O 
TERCER
O 
ADMINIS
TRATIVO 
FIJA 
FECHA 
PARA 
LLEVAR 
A CABO 
AUDIEN
CIA DE 
PRUEBA
S PARA 
EL DIA 
26 DE 
ABRIL 
DEL2023
, A LAS 
09:30 
AM. 

EL DIA 25/11/2022, EL JUZGADO 
TERCERO ADMINISTRATIVO FIJA FECHA 
PARA LLEVAR A CABO AUDIENCIA DE 
PRUEBAS PARA EL DIA 26 DE ABRIL 
DEL2023, A LAS 09:30 AM. 
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N DEM
AND
ANTE 

TIPO DE 
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SO 
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CUA
NTI
A 
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ACHO 

RADICA
DO DE 

PROCES
O 

FECHA DE 
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DE 

NOTIFIC
ACION 

ULTIMA 
ACTUACIO

N 

ESTADO 

96 NAN
CY 
MAR

IN 
CAR
DEN

AS Y 
OTR
OS 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

FALLA SERVICIO 
MEDICO 

 $       
200
.00
0.0
00,
00  

JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ARA
UCA. 

2015-
00268-
00 

19/08/20
15 

20/09/2
015 

SE 
PRESEN
TAN 
ALEGAT
OS DE 
CONCLU
SION. 

SE NOTIFICA DEMANDA EL DIA 01 DE 
DICIEMBRE DEL 2015. SE CONTESTO 
DEMANDA EL DIA 18/12/2015. EL 
07/07/2016 SE ADMITE LLAMAMIENTO EN 
GARANTIA. EL 24/04/2017, SE CORRE 
TRASLADO DE EXCEPCIONES. EL 
30/05/2017, SE FIJA AUDIENCIA INICIAL 
PARA EL 13/02/2018, A LAS 02:30 PM, LA 
CUAL SE LLEVA A CABO Y SE FIJA 
AUDIENCIA DE PRUEBAS PARA EL DIA 09 
DE OCTUBRE DEL 2018, A LAS 02:30 PM, 
LA CUAL SE LLEVA A CABO. SE FIJA 
FECHA PÁRA CONTINUAR CON 
AUDIENCIA DE PRUEBAS PARA EL DIA 
23/05/2019, A LAS 05:00 PM. ESTADO 18 
DE OCTUBRE DEL 2019 AUTO PONE EN 
CONOCIMIENTO DE PRUEBAS 
ARRIBADAS Y ADOPTA OTRAS 
DETERMINACIONES. 22 de enero de 20 se 
cierra etapas de pruebas y se ordena 
presentar alegatos de conclusion. SE 
PRESENTAN ALEGATOS DE 
CONCLUSION. 

97 NOR

BERT
O 
PATI
ÑO 

PATI
ÑO 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $         
21.
779
.64
3,0
0  

JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 

2014-
00432 

11/02/20
15 

29/03/2
015 

19/12/20
16 AL 
DESPAC
HO SE 
INGRES
A 
EXPEDIE
NTE 
PARA 
PROFER
IR 
SENTEN
CIA.  

SE CONTESTO DEMANDA EL DÍA 19 DE 
MAYO DE 2015, Y SE PROPUSIERON 
EXCEPCIONES DE MERITO 
DEBIDAMENTE SUSTENTADAS. EL 
02/09/2015, SE CORRE TRASLADO DE 
EXCEPCIONES A LA PARTE 
DEMANDANTE. EL 14/10/2015, SE FIJA 
AUDIENCIA INICIAL PARA EL DIA 16 DE 
MARZO DEL 2016, A LAS 09:40 AM. SE 
FIJA FECHA PARA EL 24/11/2016, A LAS 
08:40 AM, AUDIENCIA DE PRUEBAS. SE 
PRESENTAN ALEGATOS DE 
CONCLUSION. 19/12/2016 AL DESPACHO 
SE INGRESA EXPEDIENTE PARA 
PROFERIR SENTENCIA.  

98 

LA 
OSSA 
BERT
HA 
BENI
TEZ 
DE 
FONS
ECA 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

FALLA EN EL SERVICIO  $         
19.
046
.66
8,0
0  

JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ARA
UCA. 2019-

00345 21/02/2020 
2/03/202

0 

SE 
RADICO 
CONTES
TACION 
DE 
DEMAND
A EL DIA 
07 DE 
JULIO 
DEL 
2020. 

SE RADICO CONTESTACION DE 
DEMANDA EL DIA 07 DE JULIO DEL 2020. 
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99 NUBI
A 
ESPE

RAN
ZA 
MAR

TINE
Z 
LOZ
ANO 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

FALLA SERVICIO 
MEDICO 

 $       
249
.07
8.9
00,
00  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO  

2016-
00346-
00 

23/05/20
17 

5/06/20
17 

19 DE 
DIC DE 
19 
DEMAND
ANTE 
ALLEGA 
SOLICIT
UD DE 
CORREC
CION  

EL 23/05/2017, SE ADMITE DEMANDA. EL 
05/06/2017, SE NOTIFICA DEMANDA. EL10 
DE AGOSTO DEL 2017 SE CONTESTO 
DEMANDA. 01/06/18 AUTO DECIDE A 
LLAMAMIENTO EN GARANTÍA A LA 
PREVISORA S.A. SOLICITADO POR EL 
HOSPITAL EL SARARE. SE FIJA 
AUDIENCIA INICIAL PARA EL DIA 09 DE 
OCTUBRE DEL 2019, A LAS 04:30 PM. SE 
LLEVO ACABO AUD. INICIAL SE 
DECRETARON PRUEBAS Y SE FIJO 
FECHA PARA AUD. DE PRUEBAS PARA EL 
DIA 21 DE ABRIL DEL 2020 A LAS 09:00 
AM. 19 DE DIC DE 19 DEMANDANTE 
ALLEGA SOLICITUD DE CORRECCION  

100 OBE

D 
GUIL
LEN 
MEN

DOZ
A 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $           
8.9
79.
967
,00  

JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 

2014-
00463. 

29/04/20
15 

15/05/2
015 

EL 
21/11/20
16, SE 
PRESEN
TAN 
ALEGAT
OS DE 
CONCLU
SION. 
07/12/20
16 
INGRES
A 
EXPEDIE
NTE AL 
DESPAC
HO 
PARA 
PROFER
IR 
SENTEN
CIA.  

SE CONTESTO DEMANDA EL DÍA 24 DE 
JUNIO DE 2015, Y SE PROPUSIERON 
EXCEPCIONES DE MERITO 
DEBIDAMENTE SUSTENTADAS. EL 08 DE 
OCTUBRE DEL 2015, SE CORRE 
TRASLADO DE EXCEPCIONES AL 
DEMANDANTE. SE FIJA FECHA 
AUDIENCIA INICIAL  PARA EL DIA 
13/06/2016, A LAS 10:20 AM, LA CUAL SE 
LLEVA A CABO. SE FIJA FECHA 
AUDIENCIA DE PRUEBAS PARA EL DIA  
04/11/2016, A LAS 09:00 AM. EL 21/11/2016, 
SE PRESENTAN ALEGATOS DE 
CONCLUSION. 07/12/2016 INGRESA 
EXPEDIENTE AL DESPACHO PARA 
PROFERIR SENTENCIA.  

101 OLIV
ER 
DUA

RTE 
SAN
TOS 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

FALLA SERVICIO 
MEDICO 

 $           
6.1
60.
000
,00  

JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 
ORA
L DE 
ARA
UCA 

2015-
00029 

8/04/201
5 

7/05/20
15 

12 DE 
MARZ 
DE 2020 
SE 
ALLEGA
RON LAS 
PRUEBA
S 
SOLICIT
ADAS  , 
EN 
ESPERA 
QUE E 
DESPAC
HO 
ASIGNE 
FECHA 
AUD 
CONTIN
UACION 
DE 

SE CONTESTA LA DEMANDA 02 DE OCT 
DE 15, SE SOLICITA UN LLAMAMIENTO EN 
GARANTÍA CONTRA LA PREVISORA 
COMPAÑÍA DE SEGUROS, 12 DE SEP 16, 
SE RECHAZA EL LLAMAMIENTO. ,05 DE 
OCT 17 AUD INCIAL  , SE FIJA AUD DE 
PRUEBAS PARA EL 10 DE JULIO DE 18 A 
LAS 9:30AM. DONDE SE SOLICITARON 
PRUEBAS DEL HOSPTIAL EL SARARE , 
MEDICINA LEGAL, EL TESTIMONIO DE 
DANIEL MAURICIO RUIZ, 12 DE MARZ DE 
2020 SE ALLEGARON LAS PRUEBAS 
SOLICITADAS  , EN ESPERA QUE E 
DESPACHO ASIGNE FECHA AUD 
CONTINUACION DE PRUEBAS. 
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PRUEBA
S. 

102 OMA

IRA 
ORTI
Z 
CON

TRE
RAS 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $         
48.
299
.84
8,0
0  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 

2017-
00176 

26/09/20
17 

1/11/20
17 

SE 
PRESEN
TAN 
ALEGAT
ROS DE 
CONCLU
SION. 

15/08/2018 Audiencia inicial 6/03/19 9:00 
a.m. SE FIJA AUDIENCIA DE PRUEBAS 
PARA EL DIA 11 DE DICIEMBRE DEL 
2019, A LAS 05:00 PM.  24/09/2019 
RESPUESTA REQUERIMIENTO 
ALLEGADO COLPENSIONES. 11 DE DIC 
DE 19 SE REALIZÓ AUDIENCIA DE 
PRUEBAS Y SE ORDENO A LAS PARTES 
PRESENTAR ALEGATOS DE 
CONCLUSION. SE PRESENTAN 
ALEGATROS DE CONCLUSION. 
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N DEM
AND
ANTE 

TIPO DE 
PROCE

SO 

PRETENSION VAL
OR 

CUA
NTI
A 

DESP
ACHO 

RADICA
DO DE 

PROCES
O 

FECHA DE 
ADMISION 

FECHA 
DE 

NOTIFIC
ACION 

ULTIMA 
ACTUACIO

N 

ESTADO 

103 YULE
IDA 
VEGA 

NULIDA
D Y 
RESTAB
LECIMIE
NTO 
DEL 
DEREC
HO 

SE DECLARE LA EXISTENCIA 
DEL CONTRATO REALIDAD Y 
EN CONSECUENCIA SE 
CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES SOCIALES Y 
DEMAS EMOLUMENTOS A 
QUE TENGA DERECHO.  

225.
012.
876 

TRIBU
NAL 
ADMIN
ISTRA
TIVO 
DE 
ARAU
CA 

2019-
00064 

18/07/2019 37/07/20
19 

SE FIJA 
AUDIENCI
A INICIAL 
PARA EL 
DIA 
31/03/2020, 
A LAS 3:30 
PM. 

 INGRESA LA DESPAHO PARA ESTUDIAR LA 
ADMISION DE LA DEMANDA. 18/07/2019 SE 
ADMITIO LA DEMANDA. 30/07/2019 SE ALLEGA 
CONSIGNACION DE GASTOS PROCESALES. 
13/08/2019 TRASLADO DELS DE EL 13 DE AGOSTO 
DE 2019 Y VENCE EL 17 DE SEP DEL 2019. 
18/09/2019 SE CORRE TRASLADO PARA 
CONTESTAR LA DEMANDA POR  30 DIAS DESDE 
EL 18 DE SEP DE 2019 HASTA EL 30 DE OCT DEL 
2019.  02/10/2019 SE CONTESTA LA DEMANDA POR 
PARATE DE EESE MORENO. 31/10/2019 TRASLADO 
DE EXCEPCIONES. 06/11/2019 PRONUNCIAMIENTO 
DEL APODERADO DEL ACTO FRENTE A LAS 
EXCEPCIONES. 07/11/2019 AL DESPACHO 
VENCIDO EL TRASLADO DE LAS EXCEPCIONES.03 
DE DIC DE 19 AUTO QUE FIJA AUD INICIAL 31 DE 
MARZO DE 20 A LAS 3:30  PM, SE COMUNICO DE 
MANERA ELECTRONICA. SE FIJA AUDIENCIA DE 
PRUEBAS PARA EL DIA 30 DE MARZO DEL 2022, A 
LAS 10:30 AM, LA CUAL SE LLEVA A CABO. 

104 ORF
ELIN
A 
OSPI

NA 
GUE
VAR

A Y 
VILM
A 
NOR

ALBA 
PAR
RA 

BEJA
RAN
O 

ORDIN
ARIO 
LABOR
AL 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $         
50.
000
.00
0,0
0  

JUZG
ADO 
LABO
RAL 
DEL 
CIRC
UITO 

2014-
00289 

17/02/20
15 

18/03/2
015 

EL 
26/08/20
16, EL 
TRIBUNA
L 
SUPERI
OR 
ADMITE 
EL 
RECURS
O. 

SE CONTESTO DEMANDA. SE FIJA FECHA 
PARA EL 30 DE JUNIO DEL 2015, 
AUDIENCIA ARTICULO 77 CPT Y LA SS, 
09:00 AM, LA CUAL SE LLEVA A CABO. SE 
FIJA FECHA PARA EL DIA 28/09/2015, A 
LAS 04:00 PM,  PARA REAIZAR AUDIENCIA 
DE PRUEBAS.  SE APLAZA PARA EL DIA 
28/10/2015, A LAS 03:30 PM. SE APLAZA 
NUEVAMENTE PARA EL DIA 10/05/2016, A 
LAS 03:00 PM, LA CUAL SE LLEV A CABO. 
SE FIJA FECHA DE SENTENCIA PARA EL 
DIA 09/08/2016, A LAS 04:00 PM, EN LA 
CUAL SE DICTA SENTENCIA 
CONDENATORIA EN CONTRA DE LA ESE. 
SE PRESENTA RECURSO DE APELACION. 
EL 26/08/2016, EL TRIBUNAL SUPERIOR 
ADMITE EL RECURSO. 
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N DEM
AND
ANTE 

TIPO DE 
PROCE

SO 

PRETENSION VAL
OR 

CUA
NTI
A 

DESP
ACHO 

RADICA
DO DE 

PROCES
O 

FECHA DE 
ADMISION 

FECHA 
DE 

NOTIFIC
ACION 

ULTIMA 
ACTUACIO

N 

ESTADO 

105 ORL
YS 
ROCI

O 
SER
NA 

VILL
AMIZ
AR 

NULIDA
D Y 
REST. 
DEL 
DEREC
HO 

SE DECLARE LA EXISTENCIA 
DEL CONTRATO REALIDAD Y 
EN CONSECUENCIA SE 
CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES SOCIALES Y 
DEMAS EMOLUMENTOS A 
QUE TENGA DERECHO.  

 $             
45.6
47.3
57,8
0  

JUZG
ADO 
PRIME
RO 
ADMIN
ISTRA
TIVO 
DE 
ARAU
CA 

2017-
0464 

12/03/2018 9/04/201
8 

SE FIJA 
FECHA 
PARA AUD. 
PUEBAS 
PARA EL 
DIA 01 DE 
ABRIL DEL 
2020 A LAS 
5:00 PM  

2018/08/06 traslado de excepciones que vence el 
10/08/18. SE FIJA FECHA DE AUDIENCIA INICIAL 
PARA EL DIA 02 DE OCTUBRE DEL 2019, A LAS 
03:00 PM, LA CUAL SE LLEVA A CABO. Y SE FIJA 
FECHA PARA AUD. PUEBAS PARA EL DIA 01 DE 
ABRIL DEL 2020 A LAS 5:00 PM  

106 PAB
LO 
HELI  
TOR
O 
VILL
EGA
S 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

QUE SE DECLARE 
ADMINISTRATIVAMENT
E Y 
EXTRACONTRACTUAL
MENTE 
RESPONSABLES DE 
LOS DAÑOS Y 
PERJUICIOS DE 
ORDEN MATERIAL, 
MORAL Y FISIOLOGICO 
CAUSADOS A LOS 
ACCIONANTES COMO 
CONSECUENCIA DE LA 
MUERTE DEL HIJO QUE 
ESTABA POR NACER 
HECHO OCURRIDO 
POR LA FALLA 
SERVICIO MEDICO. 

 $       
515
.00
0.0
00,
00  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO  
ADMI
NIST
RATI
VO  
DE 
ARA
UCA 

810013
331-01-
2010-
00102-
00 

15/07/20
10 

15/08/2
010 

25 DE 
NOV DE 
19 SE 
ALLEGA 
RECURS
O DE 
REPOSI
CION Y 
QUEJA, 
10 DE 
DIC DE 
19  
ALLEGA
N 
RECURS
O DE 
REPOSI
CION.  

 SE PRESENTAN ALEGATOS DE 
CONCLUSION. 27/06/2017 AL DESPACHO 
PARA SENTENCIA. 30/07/2018 ALLEGA 
PODER DE SUSTITUCION PARTE DDTE. 
16/01/2019 CONSTACIA SECRETARIAL, SE 
REMITIO EL PROCESO A LOS JUZGADOS 
ADMINISTRATIVOS DE TUNJA, PARA 
PROYECTO DE FALLO. 09/08/2019 
REGRESA PROVENIENTE DEL JUZGADO 
DE TUNJA. 13/08/2019 AUTO ORDENA 
NOTIFICAR SENTENCIA DE PRIMERA 
INSTACIA. 20/08/2019 SE NOTIFICA 
EDICTO LA SENTENCIA DEL 31 DE JULIO 
DE 2019. EL 06/09/2019 RECURSO DE 
APELACIÓN ALLEGADO POR LE 
APODERADO DE L APARTE 
DEMENDANTE. 04/10/2019 AL 
DESPACHO, SE ALLEGA RECURSO DE 
APELACION EXTEMPORANEO. 25 DE 
NOV DE 19 SE ALLEGA RECURSO DE 
REPOSICION Y QUEJA, 10 DE DIC DE 19  
ALLEGAN RECURSO DE REPOSICION.  

107 RAU
L 
GRE

GOR
IO 
BER

MUD
EZ  
ROD
RIGU

EZ  

EJECUTI
VO 

LIBRAR MANDAMIENTO 
DE PAGO EN RAZON 
DEL CONTRATO DE 
COMPRA VENTA No 03-
029-2015 

 $ 
69, 
967
,48
8  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ARA
UCA 

2017-
406 

9/03/201
8 

16/04/2
018 

 25 DE 
FEB 
2020 
secretaria 
liquida 
costas 

2018/03/13 AUTO QUE ADMINITE 
DEMANDA 09/07/18 contestacion demanda. 
01/08/2018 SE FIJA FECHA PARA AUD. DE 
ART. 372 DEL C.G.P. PARA EL 29 DE 
ENENERO DEL 2019 A LAS 3 PM. SE 
REPROGAMA LA DILIGENCIA DE 
PRUEBAS PARA EL 4 DE MARZO DE 2019 
A LAS 3:00 PM  LA CUAL SE LLEVO 
ACABO Y SE DICTO FALLO ORALMENTE. 
13/06/2019 PODER ALLEGADO POR 
ESE. 25 DE FEB 2020 secretaria 
liquida costas.  EL 23/02/2022, 
aprueba la liquidación de costas 
efectuada por Secretaría, por la suma 
de ($2.099.024,64).  
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AND
ANTE 

TIPO DE 
PROCE

SO 
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OR 

CUA
NTI
A 
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O 

FECHA DE 
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DE 
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ACION 

ULTIMA 
ACTUACIO

N 

ESTADO 

108 RICA
RDO 
MEN
DEZ 
BARC
O 

nulidad y 
Restable
cimiento 
del 
derecho 

Que se declare nulo el acto 
administrativo que negó el 
pago de las prestaciones 
sociales y como 
restablecimiento del derecho 
solicita el pago de las 
prestaciones sociales 

 
$19.
957.
967.
19  

JUZG
ADO 
SEGU
NDO 
ADMIN
ISTRA
TIVO 
DE 
ARAU
CA. 

 81001-
3333-
002-
2017-
00273-00 

8/11/2017 12/04/20
18 

EL 10 DE 
MARZO 
DEL 2020 
SE 
REALIZO 
AUDIENCI
A DE 
PRUEBAS. 

2018/08/06 traslado de excepciones que vence el 
10/08/18. SE FIJA FECHA DE AUDIENCIA INICIAL 
PARA EL DIA 07/05/2019, A LAS 14:30 PM. LA CUAL 
SE LLEVO ACABO Y SE FIJA FECHA DE AUD. DE 
PRUEBAS PARA EL DIA 10 DE MARZO DEL 2020 A 
LAS 8:30 AM , SE REALIZO AUD.  

109 ROSA 
ELEN
A 
BAUT
ISTA 
JIME
NEZ 

NULIDA
D Y 
RESTAB
LECIMIE
NTO 
DEL 
DEREC
HO 

SE DECLARE LA EXISTENCIA 
DEL CONTRATO REALIDAD Y 
EN CONSECUENCIA SE 
CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES SOCIALES Y 
DEMAS EMOLUMENTOS A 
QUE TENGA DERECHO.  

22.4
83.1
56 

JUZG
ADO 
SEGU
NDO 
ADMIN
ISTRA
TIVO 

2018-
00464-00 

17/05/2019   8/10/2019 
TRASLADO 
DE 
EXCEPCIO
NES.  

EL DIA 05 DE JULIO DEL 2019, SE CONTESTO 
DEMANDA. 07/12/2018 AUTO ADMITE LA DEMANDA. 
22/04/2019 AUTO REUIEREV QUE LA PARTE 
DEMANDANTE ALLEGUE PAGO DE GASTOS 
PROCESALES. 18/10/2019 TRASLADO DE 
EXCEPCIONES. EL 21/07/2022 SE LLEVA A CABO 
AUDIENCIA INICIAL. EL DIA 15/09/2022, SE LLEVA A 
CABO LA AUDIENCIA DE PRUEBAS Y SE ORDENA 
PRESENTAR ALEGATOS DE CONCLUSION. 

110 ROS
A 
ELEN

A 
MAD
RID 

ISAZ
A 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

QUE SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DE 
NEGOCIOS JURIDICOS 
Y SE ORDENE EL PAGO 
DE PRESTACION DE 
SERVICIOS DE 
MANTENIMIENTO DE 
AMBULANCIAS 
ADSCRITAS A LA ESE 
M Y C. 

 $         
39.
000
.00
0,0
0  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 

2016-
002020 

27/02/20
17 

9/05/20
17 

14/03/20
19 
RESPUE
STA A 
OFICIO 
0241 
ALLEGA
DA POR 
EL 
APODER
ADO DE 
LA ESE 
MOREN
O Y 
CLAVIJO
. 

EL 09 DE MAYO DEL 2017, SE NOTIFICA 
DEMANDA. SE CONTESTO DEMANDA 
DENTRO DE LOS TERMINOS . SE FIJA 
AUDIENCIA INICIAL PARA EL DIA 06 DE 
JUNIO DEL 2018, A LAS 09:00 AM. 
AUDIENCIA DE PRUEBAS 04/10/18 A LAS 
2:30 P.M, LA CUAL SE LLEVO A CABO. 
14/03/2019 RESPUESTA A OFICIO 0241 
ALLEGADA POR EL APODERADO DE LA 
ESE MORENO Y CLAVIJO. 

111 ROS

A 
ELEN
A 
MAD

RID 
ISAZ
A 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

PARQUEO, VIGILANCIA 
Y CUIDADO DE 
VEHICULOS TIPO 
AMBULANCIAS. 

 $       
113
.62
5.0
00,
00  

JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ARA
UCA. 

2017-
00229-
00 

13/10/20
17 

23/10/2
017 

SE 
PRESEN
TAN 
ALEGAT
OS DE 
CONCLU
SION. 

EL 23 DE OCTUBRE DEL 2017, SE 
NOTIFICA DEMANDA. SE CONTESTA 
DEMANDA DENTRO DE LOS TERMINOS 
LEGALES. Se corrió traslado de las 
excepciones 6/03/18 - 09/03718. SE FIJA 
FECHA DE AUD. DE INICIAL PARA EL 8 DE 
AGOSTO DEL 2019 A LAS 8:30 AM LA 
CUAL SE LLEVA ACABO Y SE FIJA FECHA 
PARA AUD. DE PRUEBAS PARA EL 04 DE 
JUNIO DEL 2020 A  LAS 8:30 AM. EL 
22/06/2021 SE LLEVA A CABO AUDEINCIA 
DE PRUEBAS. SE PRESENTAN 
ALEGATOS DE CONCLUSION. 
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N DEM
AND
ANTE 

TIPO DE 
PROCE

SO 

PRETENSION VAL
OR 

CUA
NTI
A 

DESP
ACHO 

RADICA
DO DE 
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O 

FECHA DE 
ADMISION 

FECHA 
DE 

NOTIFIC
ACION 

ULTIMA 
ACTUACIO

N 

ESTADO 

112 ROS
ALBA 
DIAZ 

PRIE
TO 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

QUE SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y COMO 
CONSECUENCIA SE 
ORDENE EL PAGO DE 
LAS PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO, EL 
REINTEGRO Y PAGO 
DE SALARIOS Y 
PRESTACIONES 
DEJADOS DE 
PERCIBIR.  

 $         
40.
000
.00
0,0
0  

JUZG
ADO 
UNIC
O 
LABO
RAL 
DEL 
CIRC
UITO 
DE 
ARA
UCA  

810013
105-
001-
2012-
00200-
00 

18/01/20
13 

27/01/2
013 

SE 
PRESEN
TA 
RECURS
O DE 
APELACI
ÓN POR 
LA 
DEMAND
ANTE.  

EL 25  DE SEPTIEMBRE DE 2013, SE 
CONTESTO LA DEMANDA Y SE 
PRESENTARON EXCEPCIONES DE 
MERITO. EL 16 DE JUNIO DE 2014, SE 
DICTA SENTENCIA CONCEDIENTO LA 
EXCPECION DE MERITO DE 
PRESCRIPCIÓN A FAVOR DE LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO, SE PRESENTA 
RECURSO DE APELACIÓN POR LA 
DEMANDANTE. 20 DE ENERO DEL 2019  

113 RUBI

ELA 
MEJI
A 
GON

ZALE
S 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $         
21.
779
.64
3,0
0  

JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 

2014-
00430 

16/02/20
14 

17/03/2
014 

06/12/20
16 
INGRES
A 
EXPEDIE
NTE AL 
DESPAC
HO 
PARA 
SENTEN
CIA.  

SE CONTESTO DEMANDA EL DÍA 26 DE 
MAYO DE 2015, Y SE PROPUSIERON 
EXCEPCIONES DE MERITO 
DEBIDAMENTE SUSTENTADAS. EL 
02/09/2015, SE CORRE TRASLADO DE 
EXCEPCIONES A LA PARTE 
DEMANDANTE. EL 14/10/2015, SE FIJA 
AUDIENCIA INICIAL PARA EL DIA 16 DE 
MARZO DEL 2016, A LAS 08:40 AM.LA 
CUAL SE LLEVA A CABO. SE FIJA FECHA 
PARA EL 24/10/2016, A LAS 08:40 AM, 
AUDIENCIA DE PRUEBAS, LA CUAL SE 
LLEVA A CABO. EL 04/11/2016, SE 
PRESENTAN ALEGATOS DE 
CONCLUSION. 06/12/2016 INGRESA 
EXPEDIENTE AL DESPACHO PARA 
SENTENCIA.  

114 RUB
IELA 
MOS
QUE
RA 
COS
ME 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

QUE SE DECLARE LA 
NULIDAD DEL ACTO 
ADMINISTRATIVO QUE 
NEGO LA EXISTENCIA 
DEL CONTRATO Y EL 
PAGO DE 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS, Y EL 
REINTEGRO. 

 $           
8.0
00.
000
,00  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ARA
UCA 

810013
331-
002-
2008-
00158-
00 

18/01/20
08 

20/01/2
008 

MEDIAN
TE 
OFICIO 
DEL 11 
DE SEP 
DEL 
2019 SE 
ENVIA 
AL 
TRIBUNA
L PARA 
TRAMITE 
DE 
APELACI
ON.  

 EL 02/02/2016, SE PRESENTAN 
ALEGATOS. 16/01/2019 SE REMITIO EL 
PROCESO A LOS JUZGADOS 
ADMINISTRATIVOS DE TUNJA. 07/06/2019 
AUTO CUMPLASE, ORDENA NOTIFICAR 
LA SENTENCIA PROFERIDA POR EL 
JUZGADO 9 ADMINISTRATIVO DE TUNJA 
Y DESIGNA SECRETARIO AD HOC.  
13/06/2019 SE NOTIFICA SENTENCIA DEL 
30 DE MAYO DEL 2019. 21/06/2019 
APELACION POR LA PARTE 
DEMANDADA. 23/08/2019 AL DESPACHO 
PARA TRAMITE. 23/08/2019 SE CONCEDE 
RECURSO DE APELACION ANTE EL 
SUPERIOR. MEDIANTE OFICIO DEL 11 DE 
SEP DEL 2019 SE ENVIA AL TRIBUNAL 
PARA TRAMITE DE APELACION.  
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N DEM
AND
ANTE 

TIPO DE 
PROCE

SO 

PRETENSION VAL
OR 

CUA
NTI
A 

DESP
ACHO 
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DO DE 
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FECHA DE 
ADMISION 

FECHA 
DE 

NOTIFIC
ACION 

ULTIMA 
ACTUACIO

N 

ESTADO 

115 SAND
RA 
MILE
NA 
PLAT
A 
GON
ZALE
Z 

NULIDA
D Y 
REST. 
DEL 
DEREC
HO 

QUE SE DECLARE LA 
NULIDAD DEL ACTO 
ADMINISTRATIVO QUE 
NEGO LA EXISTENCIA DEL 
CONTRATO Y EL PAGO DE 
PRESTACIONES SOCIALES Y 
DEMAS EMOLUMENTOS, Y 
EL REINTEGRO. 

 $             
71.5
56.6
42,0
0  

JUZG
ADO 
PRIME
RO 
ADMIN
ISTRA
TIVO 
DE 
ARAU
CA 

2017-
0482 

12/03/2018 9/04/201
8 

16 de dic 
de 19 se 
reitera 
oficio, y 
apenas 
llegue por 
auto se 
correra 
traslado 
para su 
contradicció
n 

2018/08/06 traslado de excepciones que vence el 
10/08/18.  SE FIJA FECHA DE AUD INICIAL. PARA EL 
11 DE JUNIO DEL 2019 A LAS 3:00 PM. FE FIJA 
FECHA PARA AUD. DE PRUEBAS EL 16 DE DIC. DEL 
2019 A LAS 3:30 PM. 23/07/2019 RESPUESTA A 
OFICIO ALLEGADA POR EL ADRES. 16 de dic de 19 
se reitera oficio, y apenas llegue por auto se correra 
traslado para su contradicción. 

116 SER
GIO 

OVE
LIO 
AVIL

A 
HIDA
LGO 

ORDIN
ARIO 
LABOR
AL 

QUE SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y COMO 
CONSECUENCIA SE 
ORDENE EL PAGO DE 
LAS PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO, EL 
REINTEGRO Y PAGO 
DE SALARIOS Y 
PRESTACIONES 
DEJADOS DE 
PERCIBIR.  

 $         
30.
000
.00
0,0
0  

JUZG
ADO 
LABO
RAL  

810013
105-
001-
2013-
00165-
00 

31/07/20
13 

09/008/
2013 

19 DE 
DIC DE 
19 
ALLEGA
N 
COPIAS 
DE LAS 
OFICIOS 
DONDE 
SE 
SOLICIT
A EL 
LEVANT
AMIENT
O DE 
LAS 
MEDIDA
S 
CAUTER
ALES  

 SE FIJA AUDIENCIA DE PRUEBAS PARA 
EL 04 DE DICIEMBRE DEL 2017 A LAS 
09:00 PM. EN AUTO DE FECHA 09/03/2018 
SE APLAZA FECHA DE AUDIENCIA PARA 
EL 26/06/2018 3.00 P.M. EL 26/06/2018 SE 
APLAZA AUDIENCIA DE PRUEBAS PARA 
EL DÍA 01/10/2018 A LAS 9:00 A.M, LA 
CUAL SE LLEVA A CABO Y SE 
PRESENTAN ALEGATOS DE 
CONCLUSION. 13/11/2019 SE ESTA 
NOTIFICANDO.12 DE DIC DE 19, 
SENTENCIA DONDE ACEPTAN LA 
TRANSACCION REALIZADA, 19 DE DIC DE 
19 ALLEGAN COPIAS DE LAS OFICIOS 
DONDE SE SOLICITA EL LEVANTAMIENTO 
DE LAS MEDIDAS CAUTERALES.  

117 SOCI
EDA
D 
COM

ERCI
AL 
C.R. 

EQUI
POS 
S.A. 
- CR 

EQUI 
POS 
SA 

CONT
ROVE
RSIAS 
CONT
RACT
UALES 

INCUMPLIMIENTO 
CONTRATO DE CESION 
DE DERECHOS 
ECONOMICOS N0. 001 
DEL 26 DE AGOSTO 
DEL 2011 

 $       
306
.00
0.0
00,
00  

JUZG
ADO 
PRIM
ERO 
ADMI
NIST
RATI
VO 

81001-
3333-
751-
2014-
000870
0 

11/03/20
15 

28/03/2
015 

EL 
13/11/20
20, SE 
CONCED
E 
RECURS
O DE 
APELACI
ON 
ANTE EL 
TRIBUNA
L 
ADMINIS
TRATIVO
. 

SE PRESENTARON ALEGATOS DE 
CONCLUSION. 29/01/2018 INGRESA AL 
DESPACHO PARA SENTENCIA. 24 DE 
ENER 2020 SE NOTICA A LAS PARTES LA 
SENTENCIA DEL 24 DE ENERO DE 2020 
POR CORREO ELECTRONICO PARA DAR 
CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 203. SE 
DECLARA LA CADUCIDAD DE MEDIO DE 
CONTROL. EL 13/11/2020, SE CONCEDE 
RECURSO DE APELACION ANTE EL 
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO. 

118 VICT
OR 
JULI
O 
BER
NAL 
BAR
RER
A 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

FALLA SERVICIO 
MEDICO 

 $       
789
.60
0.0
00,
00  

TRIB
UNAL 
CON
T.  
ADTI
VO 
DE 
ARA
UCA 

810012
333-
003-
2011-
00051-
00  

5/03/201
2 

12/04/2
012 

SE 
DICTA 
SENTEN
CIA A 
FAVOR 
DE LA 
ESE. SE 
EN 
CUENTR
A EN 
APELACI
ON 

SE CONTESTÓ DEMANDA. INFORMACION 
DEL LIBRO RADICADOR,. SE DICTA 
SENTENCIA A FAVOR DE LA ESE. SE EN 
CUENTRA EN APELACION ANTE EL 
CONSEJO  DE ESTADO. 26/09/2013 
MEDIANTE OFICIO 1755 DEL 24/09/13 SE 
REMITE EXPEDINTE AL CONSEJO DE 
ESTADO  
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N DEM
AND
ANTE 

TIPO DE 
PROCE

SO 

PRETENSION VAL
OR 

CUA
NTI
A 

DESP
ACHO 

RADICA
DO DE 

PROCES
O 

FECHA DE 
ADMISION 

FECHA 
DE 

NOTIFIC
ACION 

ULTIMA 
ACTUACIO

N 

ESTADO 

ANTE EL 
CONSEJ
O  DE 
ESTADO. 

119 WIL

DER 
JAVI
ER 
GAR

RID
O 
SAN

CHE
Z 

ORDIN
ARIO 
LABOR
AL 

QUE SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y COMO 
CONSECUENCIA SE 
ORDENE EL PAGO DE 
LAS PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO, EL 
REINTEGRO Y PAGO 
DE SALARIOS Y 
PRESTACIONES 
DEJADOS DE 
PERCIBIR.  

 $         
20.
000
.00
0,0
0  

JUZG
ADO 
UNIC
O 
LABO
RAL 
DEL 
CIRC
UITO 
DE 
ARA
UCA  

810013
105-
001-
2013-
00071-
00 

7/03/201
3 

23/03/2
013 

EL 20 DE 
NOVIEM
BRE DE 
2013, SE 
ADMITE 
EL 
RECURS
O 

EL 06 DE JUNIO DE 2013, SE CONTESTA 
LA DEMANDA Y SE PRESENTA 
EXCEPCIONES DE MERITO. CON AUTO 
DEL 22 DE JULIO DE 2013, EL DESPACHO 
SUSPENDE LA AUDIENCIA Y SEÑALA 
NUEVA FECHA. EL 30 DE OCTUBRE DE 
2013, SE LLEVO A CABO AUDIENCIA DE 
PRUEBAS, ALEGATOS Y SENTENCIA. SE 
CONDENO A LA ESE MORENO Y CLAVIJO 
POR LA SUMA DE $12,500,000,00, SE 
APELO LA SENTENCIA POR LA PARTE 
ACTORA Y POR LA ESE MORENO Y 
CLAVIJO. SE CONCEDIO EL RECURSO DE 
APELACION. EL 20 DE NOVIEMBRE DE 
2013, SE ADMITE EL RECURSO. EN 
ESPERA QUE SE FIJE FECHA PARA 
AUDIENCIA EN SEGUNDA INSTANCIA. 
AUD. DE PRUEBAS PARA EL 25 DE JULIO 
DEL 2019 A LAS 9:00 AM, TRIBUNAL POR 
APELACION  

120 YAIB

ETH 
NICO
LAZA 
BUE

NO 
ESC
ORCI

A 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

$ 
36.
885
.85
0,0
0  

JUZG
ADO 
SEG
UND
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ARA
UCA. 

2017-
00173 

19/09/20
17 

4/10/20
17 

 EL DIA 
09/11/20
22 EL 
JUZGAD
O 3 
ADMINIS
TRATIVO 
AVOCA 
CONOCI
MIENTO.     

EL 04 DE OCTUBRE DEL 2017, SE 
NOTIFICA DEMANDA. SE CONTESTO 
DEMANDA DENTRO DE LOS 
TERMINOS.Se corrió traslado de las 
excepciones 6/03/18 l 09/03/18.  AUDIENCIA 
INICIAL PARA EL DIA 18/JULIO/2019, A LAS 
10:00 AM. SE REALIZA AUD PERO LA DE 
PRUEBAS NO SE FIJA POR FALTA DE 
PRUEBAS DOCUMENTALES.  24/07/2019 
RECEPCION MEMORIAL, CONSTACIA DE 
ENTREGA DE OFICO REQUIRIENTE.. 
31/07/2019 RESPUESTA DE OFICIO 01198.   
EL DIA 09/11/2022 EL JUZGADO 3 
ADMINISTRATIVO AVOCA 
CONOCIMIENTO.     

121 AMP
ARO 
CAR

DON
A DE 
COR

REA 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

FALLA SERVICIO 
MEDICO 

 $ 
85,
000
,00
0  

JUZG
ADO 
TER
CER
O 
ADMI
NIST
RATI
VO 
DE 
ARA
UCA 

81-001-
33-33-
003-
2021-
00121-
00 

17/01/20
22 

28/01/2
022 

  SE RADICO CONTESTACION DE 
DEMANDA DENTRO DE LOS TERMINOS 
LEGALES. 
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N DEM
AND
ANTE 

TIPO DE 
PROCE

SO 

PRETENSION VAL
OR 

CUA
NTI
A 

DESP
ACHO 

RADICA
DO DE 

PROCES
O 

FECHA DE 
ADMISION 

FECHA 
DE 

NOTIFIC
ACION 

ULTIMA 
ACTUACIO

N 

ESTADO 

122 

HEI
DY 
YUR
EIM
A 
ROD
RIG
UEZ 
ROB
AYO 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $         
48.
746
.67
0,0
0  

JUZG
ADO 
PRIME
RO 
ADMIN
ISTRA
TIVO 
DE 
ARAU
CA 

81-001-
33-33-
001-
2021-
000820
0 

20/05/20
22 

27/05/2
022 

SE 
RADICO 
CONTES
TACION 
DE 
DEMAND
A 

SE RADICO CONTESTACION DE 
DEMANDA DENTRO DE LOS TERMINOS 
LEGALES. 

123 

EDN
A 
OLIV
OS 
GAR
CIA 
Y 
OTR
OS 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $       
400
.00
0.0
00,
00  

TRIBU
NAL 
ADMIN
ISTRA
TIVO 
DE 
ARAU
CA 

81 001 
2339 
000 
2021 
00082 
00 

    EL DIA 
22/07/20
2 S 
ELLEVO 
A CABO 
AUDIEN
CIA 
INICIAL. 
EL DIA 
30 DE 
SEPTIEM
BRE DEL 
2022, SE 
LLEVA A 
CABO 
AUDIEN
CIA DE 
PRUEBA
S Y SE 
CIERRA 
LA 
ETAPA 
PROBAT
ORIA. SE  
PRESEN
TAN 
ALEGAT
OS DE 
CONCLU
SION. 

EL DIA 22/07/202 S ELLEVO A CABO 
AUDIENCIA INICIAL. EL DIA 30 DE 
SEPTIEMBRE DEL 2022, SE LLEVA A 
CABO AUDIENCIA DE PRUEBAS Y SE 
CIERRA LA ETAPA PROBATORIA. SE  
PRESENTAN ALEGATOS DE 
CONCLUSION. 

124 

LUIS 
ALB
ERT
O 
MED
INA 
GON
ZAL
EZ 

ORDIN
ARIO 
LABOR
AL 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $         
30.
000
.00
0,0
0  

JUZG
ADO 
LABO
RAL  

81 001 
310500
1-2022-
00151-
00 

29/08/20
22 

5/09/20
22 

SE 
RADICA 
CONTES
TACION 
DE 
DEMAND
A 
DENTRO 
DE LOS 
TERMIN
OS 
LEGALE
S. 

SE RADICA CONTESTACION DE 
DEMANDA DENTRO DE LOS TERMINOS 
LEGALES. 
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N DEM
AND
ANTE 

TIPO DE 
PROCE

SO 

PRETENSION VAL
OR 

CUA
NTI
A 

DESP
ACHO 

RADICA
DO DE 

PROCES
O 

FECHA DE 
ADMISION 

FECHA 
DE 

NOTIFIC
ACION 

ULTIMA 
ACTUACIO

N 

ESTADO 

125 

MAR
THA 
LILIA
NA 
FAJ
ARD
O 
PULI
DO 

REPA
RACIO
N 
DIREC
TA 

FALLA SERVICIO 
MEDICO 

 $       
420
.00
0.0
00,
00  

JUZG
ADO 
TERC
ERO 
ADMIN
ISTRA
TIVO 
DE 
ARAU
CA 

81-001-
33-33-
003-
2022-
004270
0 

6/09/202
2 

6/10/20
22 

SE 
RADICA 
CONTES
TACION 
DE 
DEMAND
A 
DENTRO 
DE LOS 
TERMIN
OS 
LEGALE
S. 

SE RADICA CONTESTACION DE 
DEMANDA DENTRO DE LOS TERMINOS 
LEGALES. 

126 

ELVI 
YECI
D 
MUÑ
OZ 
CIS
NER
OS 

NULID
AD Y 
REST. 
DEL 
DERE
CHO 

SE DECLARE LA 
EXISTENCIA DEL 
CONTRATO REALIDAD 
Y EN CONSECUENCIA 
SE CONDENE A LA ESE 
MORENO Y CLAVIJO AL 
PAGO DE LAS 
PRESTACIONES 
SOCIALES Y DEMAS 
EMOLUMENTOS A QUE 
TENGA DERECHO.  

 $ 
40,
000
,00
0  

JUZG
ADO 
PRIME
RO 
ADMIN
ISTRA
TIVO 
DE 
ARAU
CA 

81001 
3333 
001 
2021 
00133 
00 

16/01/20
23 

01/12/0
22 

SE 
RADICA 
CONTES
TACION 
DE 
DEMAND
A 
DENTRO 
DE LOS 
TERMIN
OS 
LEGALE
S. 

SE RADICA CONTESTACION DE 
DEMANDA DENTRO DE LOS TERMINOS 
LEGALES. 

  
GESTIÓN DISCIPLINARIA,  

 
En la vigencia 2022, se dio apertura de siete (07) indagaciones preliminares y se adelantan 
cuatro (4) procesos disciplinarios y se archivaron tres (03) 
 

 
GESTIÓN CONTRACTUAL,  

 
Para el año 2022, se realizó la contratación de acuerdo a las necesidades presentadas para 
el cumplimiento de nuestro objeto social, teniendo en cuenta los estudios de conveniencia 
y oportunidad, así como el manual de contratación que constituye el punto de partida para 
iniciar la etapas precontractual, contractual y post contractual con observancia de los 
principios que deben imperar en la contratación del sector salud, teniendo en cuenta la 
naturaleza de la entidad. 
 

TIPO DE CONTRATO CANTIDAD DE CONTRATOS  

COMPRAVENTA 36 

PRESTACION DE SERVICIOS 47 

SUMINISTRO                37 

ARRENDAMIENTO 3 

OBRA 1 

SEGUROS 3 
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CONSULTORIA 1 

CONVENIOS 1 

TOTAL                                129                     

 
 

ODALIDAD DE 
CONTRATACION 

TIPO DE CONTRATO 
N° 

CONTRATOS 
EN PROCESO 

N° 
CONTRATOS 
EJECUTADOS 

N° 
ADICIONE

S 

 VALOR TOTAL 
CONTRATACION 
(Millones de $) 

Vigencia Fiscal Año 2022 comprendida entre el 1 de enero y el 31 de diciembre. 

CONTRATACION 
DIRECTA 

COMPRAVENTA 36 36 1  $             4.911.726.950,05  

SUMINISTRO 37 37 15  $             3.957.384.526,00  

PRESTACIÓN DE 
SERVICIOS 

47 47 13  $             4.323.151.256,88  

ARRENDAMIENTO 3 3 0  $                 10.872.000,00  

OBRA 1 1 0  $                 49.999.993,16  

SEGUROS 3 3 0  $                182.546.481,00  

CONSULTORIA 1 1 0  $                 25.000.000,00  

INTERADMINISTRATIV
O 

1 1 0  $                   5.998.000,00  

LICITACION 

ADQUISICION DE 
BIENES Y SERVICIOS 

0 0 0   

CONSULTORIA 0 0 0   

INTERVENTORIA 0 0 0   

PRESTACION DE 
SERVICIOS 

0 0 0   

SEGUROS 0 0 0  

 
Se allegaron a la Oficina Asesora Jurídica, en total (129) Estudios previos de conveniencia 
y oportunidad, de los cuales se suscribieron en total (129) contratos., adelantándose el 
proceso contractual en un 100%.   

 
GESTION PROCESOS ADMINISTRATIVOS 
 

Finalmente, en cuanto a las peticiones, la oficina Asesora Jurídica atendiendo a lo señalado 
en el Decreto 1755 de 2015, y en aras de hacer efectivo el derecho fundamental de petición, 
consagrado en el artículo 23 de la Constitución Nacional,  Decreto 491 de 2020 y resolución 
378 del   le dio  trámite a las solicitudes y/o peticiones, dentro de los términos legales, y con 
el fin de continuar con el mejoramiento continuo en los procesos de la entidad, se efectuaron 
revisiones a todos los contratos de Prestación de Servicios del personal. 
 
Durante el año 2021, allegaron a la oficina asesora jurídica treinta y seis (36) solicitudes 
entre derechos Peticiones y Reclamaciones administrativas, a las cuales se les dio 
respuesta dentro del tiempo legal.   
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CLASE DE PQRS 

 
NUMERO DE PQRS  

 
RECLAMACIONES ADMINISTRATIVAS  

 
14 

 
DERECHOS DE PETICION  

22 
 

 
 

Así mismo, se efectuaron revisiones a las Resoluciones y demás actos administrativos. 

5. INFORME DE CONTROL INTERNO. 

 
De conformidad con los cinco roles de la Oficina de Control Interno establecidos en el 
Decreto 648 de 2017, se presenta el Informe de la Gestión correspondiente a los meses de 
enero a diciembre de 2022. 
 
La Oficina de Control Interno, contribuye de manera efectiva al mejoramiento continuo de 
los procesos de Administración del Riesgo, Control y Gestión, a través de una actividad 
independiente y objetiva de evaluación y asesoría, y teniendo en cuenta que la gestión debe 
guardar la debida independencia para garantizar la objetividad de sus evaluaciones y 
seguimientos. Control Interno  enmarca todas sus actividades en las funciones establecidas 
en la Ley 87 de 1993, de asesoría, evaluación y acompañamiento a las áreas así como en 
el mejoramiento continuo para el cumplimiento de la misión institucional; el Decreto 
Nacional 943 de 2014 por el cual se adopta el Modelo Estándar de Control Interno; el 
Decreto 1499 de 2017 el cual actualiza el modelo de gestión para las entidades del estado 
y define el Modelo Integrado de Planeación y Gestión – MIPG, así como lo descrito en la 
actualización de la Guía rol de las unidades u oficinas de control interno, auditoría interna 
o quien haga sus veces, emitida por el Departamento Administrativo de la función Pública. 
Bajo esta normatividad se da a conocer la gestión realizada relacionada con los cinco roles 
de liderazgo estratégico, enfoque hacia la prevención, relación con entes externos de 
control, evaluación de la gestión del riesgo y evaluación y seguimiento. 
 
Liderazgo Estratégico 
 
A través de este rol las unidades de control interno, auditoría interna o quien haga sus 
veces, deben convertirse en un soporte estratégico para la toma de decisiones del 
nominador y del representante legal, agregando valor de manera independiente, mediante 
la presentación de informes, manejo de información estratégica y alertas oportunas ante 
cambios actuales o potenciales que puedan retardar el cumplimiento de los objetivos de la 
entidad. Por lo anterior durante los meses antes mencionados se presentaron los siguientes 
informes:  
 

➢ Informe de Seguimiento Primer, Segundo y tercer Cuatrimestre - Plan Anticorrupción 
y Atención al Ciudadano 2022 

➢ Informe de Seguimiento Primer, Segundo y tercer Cuatrimestre - Mapa de Riesgos 
2022 
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➢ Primer, Segundo, Tercer y cuarto Trimestre Informe trimestral de Austeridad del 
gasto 2022 

➢ Mensualmente se realizó seguimiento y elaboración de informes de presentación 
internos y externos de la vigencia 2022. 

➢ Informe de Evaluación de la Gestión Institucional 2021 
➢ Informe Derechos de Autor Licencias de Software 2021 
➢ Informe Evaluación Control Interno Contable vigencia 2021 
➢ Informe del estado del sistema de control interno de la Entidad, semestre I del 2022 
➢ Informe Semestral II Evaluación del Sistema de Control Interno 2021 
➢ Informe semestral II-2021 y semestre I-2022 sobre sobre PQRS 
➢ Informe de Formulario único de Reportes y Avances de Gestión- FURAG de vigencia 

2021 
                                                                                                                                        

➢ En cuanto al Informe del estado del sistema de control interno de la Entidad, 
semestre I del 2022, que se evaluó en el mes de Julio/2022 se realizó socialización 
a Dirección y publicación en página web de la entidad, mostrando las siguientes 
debilidades y fortalezas en cada componente:  

 

 

 

 

 

Componente
Nivel de 

Cumplimiento 

componente

 Estado actual: Explicacion de las Debilidades y/o Fortalezas

Ambiente de control 79%

FORTALEZAS:

Colaboradores con las competencias  y comprometidos con su trabajo en la institución. 

Compromiso de la Gerencia en el desarrollo de procesos y la participación de los colaboradores en estos.  

Se reanudó la operancia del CICCI y la  los distintos comites institucionales continuan operando con reuniones 

frecuentes para seguimiento de resultados durante este primer semestre del año 2022. 

Se cuenta con  Mapa de Riesgos, PAAC y Plan de Accion anual operativo  2022 con sus respectivos monitoreos y 

seguimientos. 

DEBILIDADES:

El código de Integridad debe ser actualizado  y socializado para usar como  herramienta orientadora en el 

comportamiento de los funcionarios. 

La entidad no ha adoptado mecanismo para el manejo de conflcitos de intereses.

La Política Institucional de Administración del riesgo, debe ser actualizada de acuerdo a la  guia para la 

administracion del riesgo y el diseño de controles en entidades publicas, version 05 de diciembre de 2020 de 

Funcion Publica, una vez actualizada, socializarla a cada uno de los lideres responsables de procesos.

No se cuenta con  tabla salarial para personal contratado mediante OPS.

El documento manual de funciones y competecias laborales se debe actualizar y ser ajustado a normatividad 

vigente

Evaluación de 

riesgos
71%

FORTALEZAS:

Se evalúa el Plan de Gestión Institucional (Gerencial) conforme a los lineamientos establecidos, es importante 

mantener el seguimiento a su desarrollo a través de los Planes Operativos Anuales.

Tanto la oficina de Planeación como la oficina de Control Interno realizan los seguimientos a los riesgos como a los 

controles establecidos de acuerdo a su competencia, en este sentido la alta dirección toma medidas de mitigación.

DEBILIDADES:

Se debe actualizar  de Mapa de  riesgos de Corrupción y Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano, de 

acuerdo a la politica de gestión del riesgo que también se debe actualizar. 

 Se requiere el compromiso en la entrega oportuna de información relacionada con informes y  avance en el 

cumplimiento de los planes de accion de cada área.



Página 184 de 205  

 

 

 

 

 

 
En el Informe de Evaluación Control Interno Contable vigencia 2021, se dejaron las 
siguientes apreciaciones:  

Actividades de 

control
63%

FORTALEZAS:

Se realizan las auditorías programadas para la vigencia que fortalecen las acciones de control.

Se implementa el plan de mantenimiento correctivo de equipos de computo, con un periocidad trimestral.

El área de Gestión Calidad realiza  articuladamente con los lideres de los procesos la actualización de los 

documentos, procesos, procedimientos y manuales de acuerdo a lo exigido, así mismo conforme a las 

recomendaciones y evaluaciones de Control Interno.

DEBILIDADES:

Algunas deficiencias sobre los proveedores de servicios tecnológicos, se sugiere a  la administración realizar 

evaluacion de proveedores de tecnologia y encaminar  busqueda de acciones de mejora que mitigue, limite y 

elimine los riesgos.

Se requiere mayor compromiso por parte de lideres de proceso para verificar la existencia de los controles 

establecidos en cada proceso y  proyección de nuevos controles para  mejora continua.

Documentar matrices de roles y usuarios siguiendo los principios de segregacion de funciones.

Información y 

comunicación
70%

FORTALEZAS:

El proceso de gestión de PQRSDF continua operando, con los procesos de transparencia y participación en el 

proceso por parte de la asociación de usuarios y demás interesados.

La entidad se encuentra en construccion del documento donde indique claramente las politicas de operacion 

relacionadas con al administracion de la informacion, donde incluya niveles de autoridad y responsabilidad.

DEBILIDADES:

No se cuenta con manual de caracterizacion de grupos de valor de la entidad. 

Se debe definir mecanismos especificos 

Se debe contar con procedimientos encaminados a evaluar periodicamente la efectividad de los canales de 

comunicación con partes externas, así como sus contenidos, con el fin de mejorar continuamente.

Monitoreo 82%

FORTALEZA:

Las actividades de la oficina de control interno se hacen conforme a lo establecido en el Plan Anual de Auditorias, 

verificando el cumplimiento oportuno en el reporte de la Información Externa e Interna. 

Hay continua evaluación de PQRS por parte del SIAU, Garantia de la Calidad, Planeación y Control Interno, se 

realizan acciones de mejora frente a ello.  

Se  socializan y evaluan   resultados de  informse del Sistema de Control Interno en el CICCI.

DEBILIDADES:

Es importante la mejora de los procesos y el claro fortalecimiento de las líneas de defensa frente a los procesos, 

resaltando la importancia de la presentacion oportuna de los informes de gestion y demas reportes solicitados por 

parte de la segunda linea de defensa.
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Y en el informe FURAG, vigencia 2021, y se evaluó en el mes de marzo 2022, se dieron los 
siguientes resultados para el área de control Interno: 

 

 

FORTALEZAS SI 

LOS ESTADOS FINANCIEROS ESTÁN DEBIDAMENTE 
SOPORTADOS Y ACORDES CON LAS NORMAS DE 
CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADAS. SE 
CUENTA CON UN PERSONAL DIRECTIVO Y 
OPERATIVO COMPETENTE E IDÓNEO PARA EL 
MANEJO DE LA INFORMACIÓN FINANCIERA. CON 
COMPROMISO DE AUTO CAPACITACIÓN Y 
MEJORAMIENTO CONTINUO. SE CUENTA CON UN 
MANUAL DE POLÍTICAS CONTABLES DE 
OBLIGATORIA UTILIZACIÓN POR PARTE DE LA 
ENTIDAD PARA EL RECONOCIMIENTO MEDICIÓN, 
PRESENTACIÓN Y REVELACIÓN DE LA 
INFORMACIÓN CONTABLE, EL CUAL ES UN 
DOCUMENTO DE CONSULTA PERMANENTE POR LAS 
DIFERENTES AREAS DE LA EMPRESA, 
RESPONSABLES DE GENERACIÓN DE LOS HECHOS 
ECONÓMICOS QUE DEBE SER ADECUADAMENTE 
CONTABILIZADOS. SE ENTREGAN INFORMES 
FINANCIEROS A LOS ENTES DE CONTROL EN LAS 
FECHAS ESTABLECIDAS SEGÚN LA NORMATIVIDAD 
VIGENTE. LA PRESENTACIÓN OPORTUNA DE LA 
INFORMACIÓN CONTABLE PUBLICA Y EL INFORME 
DE OPERACIONES EN EL SISTEMA CONSOLIDADOR 
DE HACIENDA E INFORMACIÓN FINANCIERA 
PUBLICA-CHIP- DE LA CONTADURÍA GENERAL DE LA 
NACIÓN Y LA PÁG. WEB. 

 

DEBILIDADES PARCIALMENTE 

SE DEBE AVANZAR EN EL PROCESO DE 
CONSOLIDACION Y EFECTIVIDAD DE INVENTARIOS 
CON EL ÁREA DE GESTIÓN AMBIENTE FÍSICO Y 
TECNOLÓGICO. FORTALECER SOCIALIZACIONES 
REFERENTES AL ÁREA CONTABLE CON DEMÁS 
DEPENDENCIAS RELACIONADAS. HACER 
RETROALIMENTACION Y ACTUALIZACIÓN DE 
PROCESO. NO SE CUENTA CON SOFTWARE 
INTEGRADO PARA CONSOLIDAR LA INFORMACIÓN 
DEL ÁREA FINANCIERA, ADMINISTRATIVA Y 
RELACIONADAS A HECHOS ECONÓMICOS. 
DETERMINAR LA EFICACIA DE LOS CONTROLES 
IMPLEMENTADOS A LAS ACTIVIDADES DEL 
PROCESO CONTABLE. INCLUIR DENTRO DEL PLAN 
INSTITUCIONAL DE CAPACITACIÓN EL DESARROLLO 
DE COMPETENCIAS Y ACTUALIZACIÓN CONSTANTE 
DEL PERSONAL INVOLUCRADO EN EL PROCESO 
CONTABLE, ASÍ COMO SEGUIMIENTO A SU 
EJECUCIÓN. 

 

AVANCES Y MEJORAS DEL PROCESO 
DE CONTROL INTERNO CONTABLE 

SI 

SE TRABAJA EN FORMA CONJUNTA CON EL ÁREA 
DE CARTERA, FACTURACIÓN Y AUDITORIA DE 
GLOSAS PARA OBTENER MAYORES RECURSOS 
ECONÓMICOS PARA LA ESE. EL PORCENTAJE DE 
REDUCCIÓN DE GLOSAS ES SIGNIFICATIVO. 
IDENTIFICACIÓN DE SALDOS NEGATIVOS EN EL 
PASIVO CON AJUSTES REALIZADOS. 

 

RECOMENDACIONES SI 

IMPLEMENTACIÓN DE UN SOFTWARE INTEGRADO. 
CONTINUAR CON LA REALIZACIÓN DE CRUCES 
PERIÓDICOS DE INFORMACIÓN CON LAS 
DIFERENTES AREAS ASOCIADAS A LA CONTABLE. 
QUE LA SUBGERENCIA FINANCIERA Y LAS AREAS 
DEPENDIENTES DE ELLA APLIQUEN EN SUS 
PROCESOS LAS LÍNEAS DE DEFENSA DE MIPG CON 
EL PROPÓSITO DE CONTINUAR GENERANDO 
ESTADOS FINANCIEROS OPORTUNOS Y CON 
MAYOR CALIDAD DE DATOS. ES IMPORTANTE LA 
PROGRAMACIÓN DE CAPACITACIONES AL 
PERSONAL DEL ÁREA CONTABLE. 
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 Se puede observar que el índice de control interno de las entidades territoriales promedio 
fue de 54,3 de un universo de 5728 entidades. 

 
Se observa un puntaje de 57,4 y en el grupo par: 62,5, es decir en entidades similares a la 
ESE Departamental de Primer Nivel Moreno y Clavijo. 
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Enfoque hacia la Prevención 
 
La oficina de Control interno fomenta la cultura del autocontrol, brinda asesoría y formula 
recomendaciones con alcance preventivo a la dirección, facilitando la toma de decisiones y 
la mejora continua  
 

➢ En calidad de Secretaría Técnica del Comité de Coordinación de Control Interno, se 
presentó a consideración de este comité: Estatuto Auditoria - Código Ética Auditor 
Interno, Política de Control Interno y Actualización de la resolución 018 del 5 de 
enero de 2018 del comité institucional de coordinación del sistema de control 
interno, conforme al decreto 648 de 2017, para su socialización y aprobación 
correspondiente  

➢ Se asistió en calidad de invitada a diferentes reuniones programadas en la entidad, 
incluyendo conciliaciones extrajudiciales en el proceso de Gestión Jurídica. 

➢ Desde la oficina de Control Interno se dio indicación al área de Talento Humano de 
la entidad, para que todo el personal que ya labora con la entidad y los futuros 
integrantes realicen los cursos virtuales MIPG y UIAF, para que obtengan 
conocimientos básicos de la función pública. 

➢ Se manifestó a la entidad la importancia de cumplir con el SIGEP II, como 
herramienta que sirve de insumo para la toma decisiones institucionales y de 
gobierno, así como para la formulación de las políticas públicas en cuanto a 
organización institucional y talento humano, de allí la necesidad que todo el personal 
cargue hoja de vida actualizada y realice la declaración de bienes y rentas en esta 
plataforma. 

➢ Así mismo se gestionó la realización de mesa de trabajo de SUIT de la institución 
con el fin de identificar y validar la información de los trámites, facilitar la 
implementación de la política de racionalización de trámites y contribuir a fortalecer 
el principio de transparencia, evitando la generación de focos de corrupción. 

➢ Con el fin de fortalecer la gestión y desempeño de la institución y la cultura de 
autocontrol, autorregulación y autoevaluación, se ha participado en diferentes 
capacitaciones realizadas por función pública, como:  Jornada de Capacitación 
sobre Generalidades de SIGEP II,  Socialización de orientación virtual sobre las 
generalidades del Sigep II, Jornada de capacitación virtual sobre Gestión del riesgo, 
Capacitación virtual sobre Hoja de Vida y Declaración de Bienes y Renta en SIGEP 
II, Jornada virtual de capacitación sobre inscripción de trámites en el SUIT, Sesión 
masiva sobre Racionalización de trámites, capacitación en MIPG y Diplomado en 

auditoría interna basada en riesgos  y Diplomado en Sistemas de Gestión 

Integrados (NTC ISO 9001:2015, NTC ISO 14001:2015, NTC ISO 45001:2018) y 

otros acordes a las labores de control interno,  

 

 
1. Relación con entes externo de control 

 
La oficina de control interno, auditoría interna, o quien haga sus veces, sirve como 



Página 188 de 205  

 

 

 

 

 

puente entre los entes externos de control y la entidad, además, facilita el flujo de 
información con dichos organismos. Las unidades de control interno facilitan la 
comunicación al órgano de control y verifican aleatoriamente que la información 
suministrada por los responsables, de acuerdo con las políticas de operación de la entidad, 
sean entregadas bajo los siguientes criterios: Oportunidad, Integralidad y Pertinencia. 

 
➢ Se realizó seguimiento a los cronogramas de informes, Pago de Impuestos y demás 

requerimientos solicitados por los entes de vigilancia y control. 
➢ Seguimiento a Plan de mejoramiento de hallazgos formulados por Contraloría 

departamental de Arauca al proceso de Almacén. Respecto a actualizaciones de los 
precios de mercado conforme a la situación económica y social del país. 

➢ Seguimiento a Plan de mejoramiento Contable suscrito con la Contraloría 
Departamental de Arauca. 

➢ Seguimiento a Plan de mejoramiento del área de presupuesto suscrito con la 
Contraloría Departamental de Arauca. 

➢ Se Asistió a capacitación acerca de aspectos generales de control fiscal y control 
interno en Contraloría Departamental de Arauca  

➢ La Oficina de Control Interno estuvo atenta a los requerimientos allegados al área 
de Control Interno. 

 
1. Evaluación de la Gestión del Riesgo 
 
En este rol, las unidades u oficinas de control Interno, auditoría interna o quien haga 
sus veces, juegan un papel fundamental, a través de la asesoría, acompañamiento 
técnico y de evaluación y seguimiento a los diferentes pasos de la gestión del riesgo, 
que van desde la fijación de la política de administración de riesgo hasta la evaluación 
de la efectividad de los controles.  
 
Con base en los seguimientos al cumplimiento del Plan Anticorrupción y Atención al 
Ciudadano de la vigencia fiscal de 2022 y Mapa de riegos, se realizan las siguientes 
recomendaciones: 

 
•  Se sugiere anexar componente seis (6), con iniciativas propias de la 
institución que se consideren necesarias en la estrategia de lucha contra la 
corrupción. 
 
•  Es necesario y apremiante realizar la articulación entre el PAAC y el SUIT 
como herramientas de gestión, para que incluyan las mismas acciones y se 
refleje información confiable asociada a la entidad, tanto en la plataforma del 
SUIT y el PAAC. Así mismo verificar los trámites que se tienen cargados en el 
SIUT para que estos se actualicen. 
 

• Continuar dando cumplimiento al Plan Anticorrupción y de Atención al 
Ciudadano, por parte de los responsables de cada proceso, fortaleciendo la 
cultura de autocontrol. 
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• Tener en cuenta la circular N. 0100-020 de diciembre 2021 de Función 
Pública, el cual da lineamientos para la formulación de las estrategias de 
racionalizaciones de trámites, rendición de cuentas y servicio al ciudadano en el 
Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano vigencia 2022. 
 
Teniendo en cuenta la guía de administración del riesgo para entidades públicas 
emitida por el Departamento Administrativo de Función Pública, la cual fue 
actualizada en el mes de diciembre del año 2020, se hace necesario revisar y 
actualizar la matriz de riesgos institucional y en consecuencia la Política de 
Administración de Riesgos de la entidad, para su aplicación durante el 2022. 
Una vez actualizado el mapa de riesgos se debe socializar las actividades 
propuestas, los líderes responsables llevar registros si existe la materialización 
de los riesgos para establecer con mayor objetividad si los riesgos se están 
reduciendo o previniendo. 
 

• Se impulsó para la creación del documento de caracterización de 
usuarios de la entidad, el cual se encuentra en construcción a la fecha. 

 
2. Evaluación y Seguimiento  

 
El seguimiento y evaluación al Sistema de Control Interno se realiza a través de las 
auditorías y seguimientos ejecutados por la Oficina de Control Interno contemplados en 
el Plan Anual de Auditorías Internas aprobado por el Comité Institucional de 
Coordinación de Control Interno, con el propósito de identificar las oportunidades de 
mejora a la gestión y contribuir al logro de los objetivos institucionales.  De acuerdo con 
lo anterior, en total la Oficina de Control interno ha realizado auditoría interna a los 
procesos relacionados en el Plan de Auditorías. 
 
Seguimientos realizados por la Oficina de Control Interno: 
 
➢ Seguimiento a la publicación de los Contratos en la plataforma SIA Observa y 

SECOP por parte de las oficina jurídica y Talento Humano. 
➢ Seguimiento informes mencionados arriba en liderazgo estratégico. 
➢ Se realizó auditorías a los procesos de Servicio de Información y Atención al 

Usuario – SIAU y Farmacia del Hospital san Ricardo Pampuri de La Esmeralda, 
visita con acompañamiento de los líderes de los procesos de Promoción y 
Mantenimiento, Facturación, Planeación, Gestión Calidad, Oficina de Auditoría de 
cuentas, subgerencia de Salud, donde se fortalecieron aspectos de gran relevancia 
para este hospital que hace parte de la red hospitalaria de la ESE Departamental 
Moreno y Clavijo. 

➢ De la misma manera se realizó visita al Hospital San Antonio de Tame donde se 
hizo auditoria a los procesos de: SIAU, Facturación, PyM, Laboratorio y Farmacia. 

➢ En los hospitales de san Francisco de Fortul, san Ricardo Pampuri de la Esmeralda, 

San Juan de Dios de Puerto Rondón, San José de Cravo Norte, Centro de Salud 
de Panamá de Arauca y Centro de Salud de Puerto Jordán, se realizaron auditorias 
aleatorias, especialmente al proceso de SIAU debido a que es un proceso 
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trascendental en nuestra entidad y que es prioridad que nuestros usuarios reciban 
un servicio integral que satisfaga sus necesidades en salud. 
 

➢ Se realizó auditoria especial a consumo de combustible de la entidad, en la cual se 
hicieron recomendaciones con el objetivo de contar con gastos austeros, 
responsables y haciendo prevalecer el principio de la economía y emprendiendo 
acciones para alcanzar ahorros significativos en gastos. 
 

➢ Igualmente, esta oficina para el año 2022 contaba con 41 auditorías(informes) 
programadas, según el Plan Anual de Auditoria, de las cuales se realizaron en su 
totalidad, lo que representan un 100% de avance. 

 

6. INFORME CALIDAD 
 

 
PRESENTACION DEL INFORME 

 
En el marco del Decreto 780 de 2016, por el cual se establece el Sistema Obligatorio 
de Garantía de Calidad de la Atención de Salud, la ESE Moreno y Clavijo ha venido 
desarrollando sus acciones orientadas a la mejora de los resultados de la atención en 
salud, centrados en el paciente y su familia, cumpliendo con las características del 
SOGCS: Accesibilidad, Oportunidad, Seguridad, Pertinencia y Continuidad. 
De Conformidad con este Decreto, la ESE Moreno y Clavijo ha venido implementado 
los cuatro componentes del SOGCS, los cuales se describen a continuación resaltando 
los avances y la gestión realizada en cuada uno de ellos. 

 
1. DESCRIPCION METODOLOGICA 

 
1.1 SISTEMA UNICO DE HABILITACION  

 
La implementación del Sistema Único de Habilitación en la ESE, se rige bajo la 
Resolución 3100 de 2019, por el cual se definen los procedimientos y condiciones de 
inscripción de los prestadores de Servicios de Salud y de habilitación de servicios de 
salud. Se realiza la actualización en la plataforma REPS las novedades y el portafolio 
de servicios de las sedes hospitalarias adscritas a la ESE Moreno y Clavijo 
Las constancias de habilitación que a la fecha se han expedido por parte la Unidad 
administrativa Especial de Salud, reposan en CONSTANCIAS DE HABILITACION 
ACTUALIZADAS VENCIMIENTO 2023 
 

 
REPORTES DE NOVEDADES 
 

Con el propósito de mantener actualizado el REPS, durante la vigencia 2022 se 
realizaron las novedades en el REPS de acuerdo a la necesidad de apertura de 
servicios y al cronograma de jornadas de especialistas prestadas en las sedes adscritas 
a la ESE Moreno y Clavijo. 
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1.2 AUDITORIA PARA EL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD EN ATENCION EN 

SALUD (PAMEC) 

 
INFORME FINAL PAMEC VIGENCIA 2022 

 

 
 

En el cuadro anterior se reseña que en el  grupo de  estándar de Cliente asistencial, el 
estándar de talento Humano, ambiente físico y mejoramiento de la calidad cuyo 
porcentaje estuvieron en un 93% de cumplimiento de las Acciones de Mejora; donde 
quedaron 3 acciones atrasadas, el estándar de Direccionamiento con un 100% de 
cumplimento, se continua en el estándar de gerencia con un cumplimento del 75% de 
cumplimiento quedando el 25 % atrasado, el estándar de gestión de la Tecnología 
obtuvo una puntuación de 100% y el estándar de gestión de la información un 67 y una 
actividad atrasada que equivale al 33%. 
 
Es importante resaltar que para la vigencia evaluada se realizaron algunos ajustes en 
los diferentes procesos institucionales en pro de cumplimiento a la norma y la 
satisfacción de los usuarios.   
 
La alta Gerencia se ha preocupado por hacer ajustes en consideración a la normativa 
legal vigente, a su vez se ha proyectado a cambiar la imagen institucional en su cultura 
organizacional.  
 

1.3 SISTEMA DE INFORMACION PARA LA CALIDAD  

 
Con base en el objetivo del sistema de información para la calidad, enmarcado en el 
seguimiento a la calidad de los servicios, el Ministerio de la Protección Social estableció los 
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indicadores de calidad del SOGCS que serán de obligatorio reporte por parte de las 
instituciones. 
 
Los indicadores de calidad de acuerdo a la nueva normatividad se deben reportar 
trimestralmente PISIS.  

 
CLAS

E  

NOMBRE 
DEL 
INDICADOR  NUMERADOR 

DENOMI
NADOR  

NUMERAD
OR  

DENOMI
NADOR  TOTAL 

INTERPRETACIO
N ANALISIS FUENTE 

EXP
ERIE
NCI
A 

EN 
LA 

ATE
NCI
ON 

(EA) 

Tiempo promedio 
de espera para la 
atención del 
paciente 
clasificado como 
Triage 2 en el 
servicio de 
urgencias 

Sumatoria del número 
de minutos 
transcurridos a partir 
de que el paciente es 
clasificado como 
Triage 2(TctII) y el 
momento en el cual es 
atendido en consulta 
de Urgencias por 
médico(Tau) 

Número 
total de 
pacientes 
clasificados 
como 
Triage 2, en 
un periodo 
determinad
o(Ntp) 

13216 1362 9,70 

El tiempo de espera  
para  la atención de 
pacientes clasificados 
como triage 2 en el 
servicio de urgencias 
es de 9.70 minutos, lo 
que  representa la 
oportunidad de la 
atención del usuario en 
la red hospitalaria de la 
ESE. 

1. Tiempo desde la llegada a urgencias hasta que se inicia 

la clasificación (5 minutos en promedio). 2, la oportunidad de la 
atención de los pacientes clasificados con triage2, para vigencia 
2022 está en un tiempo de 9,70  minutos, se mantiene dentro los  
parámetros normales según la resolución No. 5596 de 2015. se 
trabaja con el personal médico y demás personal asistencial para 
ser oportunos en la atención de los usuarios por el área de 
urgencias.. 

Elaboración 
Propia 

Proporción de 
Satisfacción 
Global de los 
usuarios en la 
IPS 

Número de usuarios 
que respondieron “muy 
buena” o “buena” a la 
pregunta: ¿cómo 
calificaría su 
experiencia global 
respecto a los servicios 
de salud que ha 
recibido a través de su 
IPS?” 

Número de 
usuarios 
que 
respondier
on la 
pregunta 
por 100 
expresado 
como 
porcentaje 
(%) 

5648 6179 91.41% 

El porcentaje de 
usuarios satisfechos 
con la atención durante 
la 
prestación del servicio 
en la entidad es de 
91,41 %, lo que 
representa el grado de 
Calidad de la atención 
al usuario en esta 
entidad. 

1. Total de pacientes encuestados fueron 6179.  2. Contestaron 
"Muy buena"  y  "Buena"   5648 usuarios contestaron la pregunta 
de satisfacción global. Los resultados obtenidos muestran que 
durante año 2022 las IPS adscritas La ESE Moreno y Clavijo se 
obtuvo una opinión positiva ante los usuarios y que está 
cumpliendo con las expectativas en satisfacción  de los mismos. 

Tiempo promedio 
de espera para la 
asignación de 
cita de Medicina 
General 

Sumatoria de la 
diferencia de días 
calendario entre la 
fecha en la que se 
asignó la cita de 
Medicina general de 
primera vez y la fecha 
en la cual el usuario la 
solicitó 

Número 
total de 
citas de 
Medicina 
General de 
primera vez 
asignadas 

127383 110998 1.15 

El tiempo  de espera 
para la asignación de 
cita de Medicina 
General es de 1 día, 
esto representa la 
oportunidad de 
atención del usuario en 
la ESE 

1. Durante el año 2022 se asignaron 110998 citas para medicina 
general. 2. La oportunidad de cita de Medicina General está dentro 
del rango de los 3 días según la normatividad. Se realizaron 
acciones de mejora para la accesibilidad y la oportunidad a la hora 
de asignar citas a los usuarios. 

Tiempo 
promedio de 
espera para 
la asignación 
de cita de 
Odontología 
General 

Sumatoria de la 
diferencia de días 
calendario entre la 
fecha en la que se 
asignó la cita de 
Odontología 
general de 
primera vez y la 
fecha en la cual el 
usuario la solicitó 

Número 
total de 
citas de 
Odontolo
gía 
General 
de 
primera 
vez 
asignada
s 

28064 27116 1.03 

El tiempo  de 
espera para la 
asignación de cita 
de Odontología  
General está a 1 
día, esto 
representa la 
oportunidad de 
atención del 
usuario en la ESE 

1. Durante la vigencia 2022 se asignaron 27116 citas 
de odontología por primera vez. 2 La oportunidad de 
cita de odontología General de la ESE esta dentro 
los parámetros normales según la normatividad. Con 
oportunidad en la atención a 1 día. 

SE
GU
RID
AD  

Tasa de 
caída de 
pacientes en 
el servicio de 
hospitalizació
n 

Número total de 
pacientes 
hospitalizados que 
sufren caídas en 
el periodo. 

Sumatori
a de días 
de 
estancia 
de los 
paciente
s en los 
servicios 
de 
hospitaliz
ación en 
el 
periodo 
por 1000 

3 7765 0,0003 

La proporción de 
caídas de  
pacientes en el 
servicio de 
hospitalización es 
de 0,0003 Tch, lo 
que representa la 
seguridad de la 
atención al 
usuario en la 
institución. 

1. El total de pacientes hospitalizados durante el año 
2022 fue  de 7765  frente a una tasa de caídas de 
paciente de 0,003  se continua en el fortalecimiento 
del programa de seguridad del paciente para que 
sean lo más efectivas posibles y evitar que los 
usuarios del servicio de hospitalización sufran 
caídas. 

Tasa de 
caída de 
pacientes en 
el servicio de 
urgencias 

Número total de 
pacientes 
atendidos en 
urgencias que 
sufren caídas en 
el periodo. 

Total de 
personas 
atendida

s en 
urgencia
s en el 
periodo 

por 1000 

3 28727 0,0001044 

La proporción de 
caídas de  
pacientes en el 
servicio de 
URGENCIAS es 
de 0,0001044Tcu. 

se presentaron tres caídas de un pacientes en el 
servicio de urgencias durante el año 2022, se realiza 
investigación de los eventos adversos,  se hace plan 
de mejora, y se intensifican estrategias en el 
programa de seguridad del paciente para evitar al 
máximo caída en este servicio. 

Tasa de caída de 
pacientes en el 
servicio de 
consulta externa 

Número total de 
pacientes atendidos en 
consulta externa que 
sufren caídas en el 
periodo. 

Total de 
personas 
atendidas 
en consulta 
externa por 
1000 

0 
 

166376 
0,000 

 
La proporción de caída 
de pacientes en el 
servicio de consulta 
externa es de 0,0 Tce, 
lo que representa la 
seguridad de la 
atención al usuario en 
la institución. 

No se presentaron caída de pacientes en el servicio de consulta 
externa durante el año 2022, se trabaja en el fortalecimiento del 
programa de seguridad del paciente en todos los servicios con el 
fin de implementar las prácticas seguras en la atención en salud.  
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Tasa de caída de 
pacientes en el 
servicio de 
Apoyo 
Diagnóstico y 
Complementació
n Terapéutica 

Numerador: Número 
total de pacientes 
atendidos en el 

servicio de Apoyo 
Diagnóstico y 

Complementación 
Terapéutica que sufren 

caídas 

Total de 
personas 
atendidas 

en el 
servicio de 

apoyo 
diagnóstico 

y 
complemen

tación 
terapéutica 
por 1000 

0 397766 0,000 

La proporción  de 
caídas de  pacientes 
en el servicio de Apoyo 
Diagnostico es de 0,0 
Tch, lo que representa 
la seguridad de la 
atención al usuario en 
la institución. 

No se presentaron caídas de pacientes en el servicio de apoyo 
diagnostico complementario terapéutica durante la vigencia  2022. 

Proporción de 
eventos 
adversos 
relacionados con 
la administración 
de 
medicamentos 
en 
hospitalización 

Número de eventos 
adversos relacionados 
con la administración 
de medicamentos en 
hospitalización 

Total de 
egresos de 
hospitaliza
ción por 
100 
expresado 
como 
porcentaje 
(%). 

2 3039 0,% 

La proporción  de 
eventos adversos 
relacionados con la 
administración de 
medicamentos  en 
hospitalización   es de 
0,00%. Se adelanta 
plan de mejoramiento 
para evitar que esto se 
siga presentando en la 
red de hospitales y 
centros de salud de la 
ESE. 

para la vigencia 2022 no se presentaron  eventos adversos  
relacionados con la administración de medicamentos en el área 
de hospitalización, se sigue trabajando con el  fortalecimiento 
continuo del talento humano en temas relacionados con la 
seguridad del paciente y la correcta administración de 
medicamentos. 

Proporción de 
eventos 
adversos 
relacionados con 
la administración 
de 
medicamentos 
en urgencias 

Número de eventos 
adversos relacionados 
con la administración 
de medicamentos en 
urgencias. 

Total de 
personas 
atendidas 
en 
urgencias 
por 100 
expresado 
como 
porcentaje 
(%). 

11 28383 0,02% 

La proporción  de 
eventos adversos 
relacionados con 
la administración 
de medicamentos  
en urgencias  es 
de 0.0003876%, lo 
que representa la 
seguridad de la 
atención al 
usuario en la 
institución.  

Ante los resultados de estos eventos adversos se 
establece un plan de mejoramiento enfocado en las 
practicas correctas de administración de los 
medicamentos y en la seguridad del paciente para 
garantizar la atención segura a los usuarios en el 
área de Urgencias de la red hospitalaria adscrita a la 
ESE Moreno y Clavijo. 

Tasa de 
úlceras por 
presión 

Número de 
pacientes que 
desarrollan 
úlceras por 
presión en la 
institución en el 
periodo 

Sumatori
a de días 
de 
estancia 
de los 
paciente
s en los 
servicios 
de 
hospitaliz
ación por 
1000 

0 7765 0,00 

La tasa de UPP en 
el servicio de 
hospitalización es 
de 0,0Tupp, lo que 
representa la 
seguridad de la 
atención de los 
usuarios en la ESE 

En las sedes adscritas a la ESE Moreno y Clavijo no 
se presentaron para la vigencia 2022 eventos 
adversos relacionado con UPP  se puede decir  que 
las  estrategias de la política de seguridad del 
paciente son buenas  en la institución, se siguen 
generando estrategia que coadyuven a la buenas 
practicas seguras y a su vez a que los usuarios 
tengan un servicio con calidad. 

Proporción de 
reingreso de 
pacientes al 
servicio de 
Urgencias en 
menos de 72 
horas. 

Número de 
pacientes que 
reingresan al 
servicio de 
urgencias en la 
misma institución 
antes de 72 horas 
con el mismo 
diagnóstico de 
egreso 

Número 
total de 
paciente
s 
atendido
s en el 
servicio 
de 
urgencia
s, en el 
periodo 
por 100 
expresad
o como 
porcentaj
e (%) 

59 28727 0,0020%, 

El porcentaje de 
pacientes que 
reingresan por el 
servicio de 
urgencias  menor 
72 horas es  
0,0020%, lo que 
representa la 
pertinencia 
 de la atención al 
usuario en esta 
entidad. 

La proporción de reingresos de pacientes al servicio 
de urgencias se encuentra dentro de los parámetros 
establecidos según sispro para el departamento está 
en 0,29 % y comparado el número de pacientes 
atendidos por este servicio, sin embargo se trabaja 
en el fortalecimiento de las auditorías internas, 
revisión de las historias clínicas, pertinencia médica 
y tratamiento de los pacientes con el fin de disminuir 
este indicador en nuestra red prestadora de 
servicios. También la socialización de la guías de 
prácticas clínicas y guías de prácticas seguras.    

 
1.4 PROGRAMA DE SEGURIDAD DEL PACIENTE 
 
Se analizaron los eventos adversos por caídas, administración de medicamentos y ulceras 
por presión durante la vigencia 2022 y se reportó   a la plataforma del ministerio.  Se 
registraron 850 reportes de atenciones inseguras en salud de los cuales se analizaron y se 
concluyó que esto fueron los eventos presentados, los cuales se les genero plan de 
mejoramiento en las sedes hospitalarias donde ocurrieron. 

 
VIGENCIA 

2022 

Número 
total de 
caídas en 
el 
servicio 
de 
hospitaliz
ación 

Número 
total de 
caídas en el 
servicio de 
urgencias 

Número 
total de 
caídas en 
el servicio 
de 
consulta 
externa 

Número 
total de 
caídas en 
los 
servicios 
de apoyo 
diagnóstic
o 

Número 
total de 
caídas que 
se 
clasificaro
n como 
evento 
adverso 

Número 
total de 
caídas 
que se 
clasificaro
n como 
incidente 

Número total 
de eventos 
adversos 
relacionados 
con la 
administració
n de 
medicamento
s en el 
servicio de 
hospitalizació
n 

Número total 
de eventos 
adversos 
relacionados 
con la 
administració
n de 
medicamento
s en el 
servicio de 
urgencias 

Número total 
de pacientes 
que 
desarrollan 
ulceras por 
presión 
durante el 
periodo de 
hospitalizació
n que se 
clasificaron 
como evento 
adverso 
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1TRIMESTRE 1 0 0 0 1 0 1 2 0 
2 TRIMESTRE  0 1 0 0 1 0 0 2 0 
3 TRIMESTRE  2 2 0 0 4 0 0 3 0 
4 TRIMESTRE  0 0 0 0 0 0 0 4 0 

TOTAL  3 3 0 0 6 0 1 11 0 

 
También se conformó equipos interdisciplinarios en cada sede hospitalaria para realizar el 
análisis de las Guía de Prácticas clínicas. 
 
Con la conformación de los grupos de guías de prácticas seguras se busca establecer las 
recomendaciones que pueden tener en cuenta las Instituciones para incentivar, promover 
y gestionar la implementación de prácticas seguras de la atención en salud:  
 
- Obtener procesos institucionales seguros 
- Obtener procesos asistenciales seguros 
- Involucrar los pacientes y sus allegados en su seguridad 
- Incentivar prácticas que mejoren la actuación de los profesionales 

 
 
SISTEMA GESTIÓN DE CALIDAD 
 
En la vigencia 2022 el proceso de Gestión de Calidad realizó actividades de 
acompañamiento a todos los procesos y subprocesos de la ESE Moreno y Clavijo referente 
al cumplimiento de la Norma Técnica Colombiana NTC GP 1000 numeral 4.2.3 –control de 
documentos- y de acuerdo a los estipulado en el procedimiento GCA-PR-001, en el cual el 
proceso de Gestión de Calidad cumple con la función del control y seguimiento de los 
documentos y formatos del SIG con el fin de lograr la estandarización y el uso correcto de 
los mismos; con respecto a éste requisito el proceso de calidad recibió en la vigencia 2022 
se recibieron un total de 141 solicitudes provenientes de los procesos Misionales, 
estratégicos, evaluación y de apoyo, entre los que se solicitaba la creación, eliminación y 
modificación de la diversa documentación del SIG.  

 
GESTIÓN DE SOLICITUDES DE CREACIÓN. MODIFICACIÓN Y ELIMINACIÓN DE 
DOCUMENTOS Y FORMATOS DEL SIG 

 
Es así como en la vigencia 2022 se revisaron, codificaron y aprobaron un total de 141 
solicitudes entre formatos, instructivos, manuales, guías, procedimientos y documentos 
provenientes de los diferentes procesos, de la misma manera se incluyeron dentro de los 
listados maestros de cada uno de los procesos correspondientes y se actualizó el archivo 

físico de cada uno de los procesos. 
 
Los procesos y subprocesos que requirieron hacer ajustes en la documentación, con la 
totalidad de solicitudes aprobadas. 
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De acuerdo a la tabla anterior se puede observar que los procesos con mayor número de 
solicitudes son, el proceso promoción y mantenimiento de la salud y laboratorio, Igualmente 
se evidencia que los procesos y subprocesos, gestionaron en mayor proporción el tipo de 
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documento “formato”, debido a que son documentos que se usan como herramienta 
fundamental para dejar registros de las actividades que se desarrollan en los diferentes 
procesos de la entidad. 

 
 

7. LOGROS DE LA GESTION VIGENCIA 2022 
 

1. Aadecuación Centro de Salud de Puerto Jordán 

 

  
 

2. En los 5 municipios del departamento son beneficiados con las jornadas quirúrgicas 
adelantadas por la ESE Moreno y Clavijo en Arauquita, Fortul, Tame, Puerto 
Rondón y Cravo norte.  

 

POMEROY REALIZADOS EN LA ESE 

HOSPITAL 
META 
ANUAL 

EN
ER

O
 

FE
B

R
ER

O
 

M
A

R
ZO

 

A
B

R
IL

 

M
A

YO
 

JU
N

IO
 

JU
LI

O
 

A
G

O
ST

O
 

SE
P

TI
EM

B
R

E
 

O
C

TU
B

R
E

 

N
O

V
IE

M
B

R
E

 

TOTAL 
PORCENTAJE 
CUMPLIMIENTO 

ARAUQUITA 80 0 0 10 16 0 0 0 16 0 17 30 89 100% 

TAME 120 10 10 7 12 8 12 8 10 12 37 15 141 100% 

PUERTO 
RONDON 

14 0 0 0 0 0 0 0 0 18 0 18 36 100% 

FORTUL 40 0 0 13 0 0 15 0 0 0 0 19 47 100% 
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3. ESE Moreno y Clavijo apertura los servicios médicos especializados en medicina 
interna y pediatría. Gracias a la articulación con la Gobernación del departamento 
y la Unidad de Salud; ahora los hospitales de esta red hospitalaria cuentan con 
servicios de medicina interna y pediatría que se prestan en jornada mensuales 
realizadas en cada hospital de la red.  

 
 

Nº. CONSULTAS DE ENERO A NOVIEMBRE 2022 

MEDICO 
INTERNISTA 

PEDIATRÍA GINECOLOGIA NUTRICION PSICOLOGIA 

1648 1996 1621 2448 7192 

 
 

4. Población beneficiada en cuanto a la prestación de servicios y proyectos destinados 
a los municipios PEDET (Tame, Fortul y Arauquita). 
 

Para la Red Hospitalaria de la ESE Moreno y Clavijo corresponden la población de los cinco 
municipios del área de influencia de la ESE (Cravo Norte, Fortul, Tame, Arauquita y Puerto 
Rondón) 

 
AÑO 2022     

MUNICIPIO DISTRIBUCIÓN TOTAL HOMBRES TOTAL MUJERES 
TOTAL 
MUNICIPIOS 

ARAUQUITA 

Cabecera Municipal 7853 8030 15883 

Centros Poblados y 
Rural Disperso 

22465 19922 42387 

Total 30318 27952 58270 

CRAVO NORTE 

Cabecera Municipal 1503 1512 3015 

Centros Poblados y 
Rural Disperso 739 540 1279 

Total 2242 2052 4294 

FORTUL Cabecera Municipal 5572 5861 11433 
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Centros Poblados y 
Rural Disperso 4829 4621 9450 

Total 10401 10482 20883 

PUETO RONDÓN 

Cabecera Municipal 1687 1730 3417 

Centros Poblados y 
Rural Disperso 935 746 1681 

Total 2622 2476 5098 

TAME 

Cabecera Municipal 14232 15332 29564 

Centros Poblados y 
Rural Disperso 11168 10022 21190 

Total 25400 25354 50754 

 
 

5. Certificación Consultorio Rosado Hospital San Antonio De Tame 
 
La ESE Moreno y Clavijo inauguró el primer consultorio Rosado del Departamento 
el día 02 de diciembre de 2022, en el Hospital San Antonio de Tame, y el quinto a 
nivel nacional, certificado por la Asociación Colombiana de Mastología 

 

         
 

 

6. Dotación de insumos de elementos quirúrgicos y de protección personal de 
entidades no gubernamentales como la Cruz Roja, OIM, entre otras. 
 
 
7. Toma de mamografías de manera continua en la red hospitalaria de la ese, Se 
logró apalancar con el Programa de Desarrollo con Enfoque Territorial – PDET, los 
mamógrafos fijos para el Hospital San Francisco de Fortul y el Hospital San Lorenzo 
de Arauquita. Actualmente la entidad cuenta con tres mamógrafos el tercero 
ubicado en la unidad móvil de mamografía. La cobertura en la vigencia con corte a 
mes de noviembre de 2022 ha sido de 1.573 mamografías. 
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8. implementación del software salud 360 en la red Hospitalaria de la ESE Moreno 
y Clavijo 
 
En la búsqueda de brindar una atención más ágil, generando información veraz y 
oportuna, que facilite los procesos y procedimientos que se desarrollan en la ESE 
Moreno y Clavijo, se adquirió el software “Salud 360” 
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9. Subsidio a la oferta direccionado sobre todo para aquellos hospitales que brindan 
una rentabilidad social y son monopolio en servicios trazadores (no sostenibles), 
como es el caso de los Hospitales de Puerto Rondón, Cravo Norte, San Ricardo 
Pampuri, los centros de salud Panamá, Puerto Jordán y los 21 puestos de salud. 
Para el 2022 $2.256.000.000 
 
10. Atención oportuna y continua en todos los cursos de vida de las rutas integrales 
de atención en salud de acuerdo a la resolución 3280 de 2018 y las demás normas 
que rigen. 
 
Ampliación de los canales de atención para la comunidad a través del call center 
de la ESE. 
 

 
 

11. Atención continua y permanente en la zona rural dispersa a través de los equipos 
extramurales móviles para la prestación de servicios asistenciales en la consulta de 
medicina general, consulta de odontología y todos los programas de Promoción y 
Mantenimiento de la Salud. 
 
 

12. Hospital San Juan de Dios de Puerto rondón Mejoramiento y adecuación de las áreas 
de consulta externa, laboratorio y PAI, La intervención contará con mejoras de cubierta, 
cielo raso, iluminación, sistema hidrosanitario, cambio de baterías sanitarias, puertas, 
ventanas, acabados en pintura y enchape. Mejorará los accesos para las personas en 
condición de discapacidad, por $754.000.000.     
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13. Mejora en la contratación con las EAPB, Ampliación del portafolio de servicios 
 
*Rutas de atención 3280 (Medicina interna, pediatría y ginecología) 
*Complementariedad con jornadas quirúrgica 
*Se cambió el tipo de contratación de nuestros funcionarios  
 
Generando un Superávit para la entidad por el incremento de los giros directos  
 
14. Actualización de Mapa de Procesos de la entidad y política de Administración del Riesgo  
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15. Gestión de equipos biomédicos como ecógrafos y mamógrafos para los Hospitales San 
Antonio de Tame, Hospital San Francisco de Fortul, Hospital San Ricardo Pampuri gracias 
a Fondo paz y PDET 
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16. Fortalecimiento estrategias de promoción de salud con jornadas de mamografías, curso 
de preparación para la maternidad y jornadas médicas 

 
 

 
 
 

17. ESE Moreno y Clavijo gestiona tres nuevas ambulancias para su red hospitalaria gracias 
a Fondo Paz, la ART y PDET. Entregadas el 19 de mayo del 2022 
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18. Primera ambulancia fluvial del departamento. Se hizo entrega de esta ambulancia en el 
Municipio de Arauquita el 23 de junio de 2022. Gestionada ante Fondo Paz y la ART 
 

 
 

19. Realización de Operación Sonrisa en nuestro Hospital San Antonio de Tame. Se 
realizaron 30 cirugías en esta jornada y se realizaron más de 60 atenciones con 
especialistas en labio leporino y paladar hendido 
 

 
 

20. Gestión de dos ambulancias y una unidad móvil para su red hospitalaria gracias a Fondo 
Paz y PDET 
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21.  Entrega de ambulancias y unidades móviles en el mes de diciembre del 2022 

 

 
 

 
 
 
 
 
 

WILDER HERNANDO ORTÍZ BUENO 
Gerente 

 
 

Elaboro y Proyecto: PAULA A DUARTE, Asesora de Planeación ESE MYC  


