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1 INTRODUCCION

La Empresa Social del Estado Moreno y Clavijo es una entidad de orden departamental
prestadora de servicios de salud, cuyo propésito es brindar atencion efectiva, eficiente y
oportuna a la comunidad en general, en los municipios de Tame, Arauquita, Fortul, Cravo
Norte y Puerto Rondén. Lo hace a través de su red de Hospitales, Centros de Salud y
Puestos de Salud, con personal idéneo y comprometido, tecnologia de vanguardia e
infraestructura adecuada. Todo ello orientado a satisfacer las necesidades en salud,
contribuir a mejorar la calidad de vida de la poblacién, y dar prioridad a la percepcion y
satisfaccion de nuestros usuarios, con un firme compromiso hacia la mejora continua de
nuestros procesos.

La rendicion de cuentas es el mecanismo mediante el cual se hace visible el conjunto de
normas, procedimientos, metodologias, estructuras, practicas y resultados a través de los
cuales las entidades de la administracion publica y sus servidores informan, explican y
justifican su gestion ante los ciudadanos, la sociedad civil y otras instituciones. Esta se
realiza principalmente mediante audiencias publicas, apoyadas en medios tecnoldgicos,
informaticos y diversas estrategias de comunicacion, como expresién del principio de
transparencia y participacion ciudadana.

1.1 OBJETIVO

Fortalecer el sentido de lo publico, recuperar la legitimidad para las instituciones del Estado
u Organismos de administracion publica, donde personas naturales o juridicas, facilitan el
control social a la gestion publica, contribuyendo al desarrollo de los principios
constitucionales de transparencia, responsabilidad, eficacia, eficiencia e imparcialidad y
participacion ciudadana en el manejo de los recursos publicos.

Generar un espacio de interlocucién directa entre los servidores publicos y la ciudadania,
trascendiendo el esquema de solo recepcién de informes o informacién pasiva.

1.2  MISION

La ESE Departamental Moreno y Clavijo, ofrece sus servicios a través de un Modelo de
Prestacion Integral en Salud, con énfasis en atencién primaria, cumplimiento de atributos
de calidad, eficiencia administrativa y financiera, logrando la afectacion positiva de los
determinantes sociales de nuestros usuarios.

1.3  VISION

En el afo 2031 seremos la Empresa Social del Estado lider en la Orinoquia en prestacion
de servicios integrales de salud con estandares superiores de calidad y un equipo
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interdisciplinario con sentido de pertenencia, garantizando una atencién humanizada a los
usuarios y sus familias, enmarcados en la sostenibilidad social, ambiental y econémica.

1.4  PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2024

En atencién a la ley 1474 de 2011, circular externa 100-02-2016 del DAFP, metodologia del
DAFP de estrategias para la construccién del plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano
versiébn 2 y acorde con la Plataforma Estratégica de la Entidad, se elabora el Plan
Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano de la ESE Moreno y Clavijo para la vigencia
2024 y su acto administrativo, quedando aprobado mediante Resolucién No.276 del 14 de
noviembre de 2023; la herramienta en mencion, plantea una serie de estrategias que la
Entidad se propone cumplir, con el animo de confirmar su compromiso de actuar con
transparencia y luchar contra la corrupcion, a través de cuatro componentes:

Primer Componente: Gestion del Riesgo-Mapa de riesgo

Segundo Componente: Estrategia Anti tramites.

Tercer Componente: Rendicion de Cuentas.

Cuarto Componente: Mecanismos para Mejorar la Atencion al Ciudadano.

Quinto componente: Mecanismos para la transparencia y el acceso a la informacion

Se realizaron mesas de trabajo con cada lider de proceso con el objetivo que diligenciaran
la matriz del plan por componente de cada uno para el Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano de la ESE Moreno y Clavijo, vigencia 2024, al cual se le realizaran monitoreo y
seguimientos de manera cuatrimestral de la vigencia mencionada.

Se publica en la pagina web y carteleras de la entidad el plan en menciéon y acto
administrativo, ademas se socializa por medio de correo institucional a todos lideres de
procesos y subprocesos de la entidad.

La entidad realizo monitoreo de la vigencia 2024, verificando el cumplimiento de las
actividades propuestas para la administracién de los riesgos de corrupcion, asi mismo se
publicé en la pagina web de la entidad.

En desarrollo de las funciones establecidas en la Ley 87 de 1993 y en cumplimiento de los
articulos 73 y 76 de la Ley 1474 de 2011, se realiza auditoria con el objeto de verificar la
aplicacion de las acciones propuestas para cada uno de los riesgos, con el fin de mitigar y
evitar que estos se materialicen, realizandose; los seguimientos establecidos a las
estrategias de anticorrupcion, anti tramites, de rendicion de cuentas y de atencién al
ciudadano, obteniéndose los siguientes resultados:

De acuerdo al monitoreo realizado, los resultados acumulados fueron del 94%, sobre el
cumplimiento de las 59 actividades planteadas en el PAAC 2024.
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Enlace:https://esemorenoyclavijo.gov.co/plan-de-accion/
https://esemorenoyclavijo.gov.co/informes-de-gestion-evaluacion-y-auditoria/

PAAC VIGENCIA 2023

cuatrimestre 1l

cuatrimestre 1|

cuatrimestre |

HO% 9026 90%% 902 0% 90 91% 91% 291% 91%

m Total resultado anual 2023 m

CONCLUSIONES, OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES:

Se observa que, dentro del consolidando el resultado de esta vigencia 2024 Los cinco
componentes plasmados dentro de los cinco componentes del PAAC, como son Gestion
del Riesgo de Corrupcién - Mapa de Riesgos de Corrupcion, Racionalizacion de Tramites,
Atencion al ciudadano, Rendicion de Cuentas, Transparencia y acceso a la informacion. Es
necesario mantener una trazabilidad desde el area SIAU, a todas las actividades
concernientes a la comunicacion directa con el ciudadano con la simplificacion y
racionalizacion de los tramites, a través de los mecanismos SIAU, asi como en los
diferentes procesos que obtuvieron un cumplimiento parcial. De acuerdo al monitoreo
realizado, los resultados acumulados fueron del 98,6%, sobre el cumplimiento de las 59
actividades planteadas en el PAAC 2024 Es necesario mantener una trazabilidad desde el
area SIAU, a todas las actividades concernientes a la comunicacién directa con el
ciudadano con la simplificacion y racionalizacion de los tramites, a través de los
mecanismos SIAU.
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1.5 MAPA DE PROCESOS ACTUALIZADO

GES-OD-001 - VERSION: 06

____ MISIONALES APOYO
PROCESO SUBPROCESO PROCESO SUBPROCESO

Medicina General Presupuesto
Odontologia Contabilidad
Citologia 1 Gestion Tesoreria
1 Atencion Higiene Oral Financiera Cartera
Ambulatoria Nutricion Facturacion
Trabajo Social Auditoria de cuentas médicas
Psicologia 2
Especialidades [ 2 ][ GES":’L;B;::IB"“ ][ Seguridad y Salud en el Trabajo ]
Laboratorio Clinico » Sistemas
Servicio Farmacéutico 3 ::::::c?:n Comunicaciones
Apoyo Diagnéstico Terapia Respiratoria Gestion Documental
2 y complementacid Fisioterapia - :
Terapeutica Imé&genes Diagnosticas [ a ] [ Recursos Fisicos ][ Gestion Ambiental )
Historias clinicas {__Gestién de Almacen ]
Sistemas de Informacion Estadisticos [ s ] [ Gestién de ] [ Biomédico ]
— infraestructura l Parque automotor J
3 Atencién ir diata ( Atencion de! parto- W
[ Traslado Asistencial J
MViTC YRI5
o et 8t GES-OD-001 - VERSION: 06
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2 DESARROLLO DE LA CIRCULAR DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS
2024.

2.1 GARANTIA DE LA CALIDAD

Este informe abarca el analisis de los servicios prestados por la ESE Moreno y
Clavijo durante los anos 2023 y 2024, con énfasis en los componentes de promocién
de la salud, atencién ambulatoria, odontologia, ayudas diagndsticas y calidad de la
atencioén. Se enfoca en los datos estadisticos disponibles, su variacién interanual, y
su interpretacién desde una perspectiva técnica y de salud publica. El documento
no contempla aspectos financieros ni administrativos detallados, centrandose
exclusivamente en el desempefno asistencial e indicadores relacionados con la
experiencia del usuario.

2.1.1 INDICADORES DE OPORTUNIDAD Y CALIDAD EN LA ATENCION

Proporcion de satisfaccion global de los usuarios

Indicador 2023 2024 Comportamiento Variacion

Proporcién  de satisfaccidn

. 93,05% 94,56% Aumento F 2%
global de los usuarios

Un indice de satisfaccion por encima del 90% ya es indicativo de una percepcion
favorable por parte de los usuarios. El aumento del 2% sugiere mejoras en la calidad
percibida de la atencion, lo cual puede estar relacionado con:

Incremento en la oferta y resolucion de servicios ambulatorios, odontoldgicos y de
ayudas diagndsticas (como se evidenci6 en los analisis previos).

Mejora en el trato del personal, tiempos de atencion, comodidad en la infraestructura
y canales de comunicacion mas eficaces.

Mayor acceso, continuidad o eficiencia en los procesos asistenciales.

SATISFACCION DE USUARIOS

95,00%

94,56%

94,50%

94,00%

_ 93,50%

Direcciér 93,05%

b -
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Este indicador respalda la hipotesis de que la ESE esta fortaleciendo sus procesos
orientados al usuario como centro del sistema de salud. Aunque el aumento es
moderado, es consistente con las mejoras observadas en diferentes areas. Se
recomienda mantener y fortalecer las estrategias de atencion humanizada,
oportunidad en la atencion y mecanismos efectivos de retroalimentacién y mejora
continua, para seguir elevando la percepcion de calidad por parte de los usuarios.

Tiempo promedio de espera para la asignacion de cita de medicina general

Indicador 2023 2024 Comportamiento Variacion

Tiempo promedio de espera para
la asignacién de «cita de 1,41 1,24 Disminuyd v -14%
medicina general

La reduccion del 14% en el tiempo promedio de espera es un indicador muy positivo
desde la perspectiva de acceso oportuno, especialmente en medicina general, que
actua como puerta de entrada al sistema de salud. Este comportamiento puede
estar influenciado por varios factores:

Mejor organizacion de la agenda médica, con distribucion mas eficiente de citas.

Incremento en la capacidad resolutiva de la ESE (mas personal médico, jornadas
adicionales, mejor gestion de demanda).

Posible disminucion de congestion por adecuacion de rutas de atencion o uso de
telemedicina.

Implicaciones
La reduccién del tiempo de espera mejora la percepcidn de oportunidad y eficiencia,

lo cual puede haber influido en el aumento del indicador de satisfaccién global de
los usuarios (de 93,05% a 94,56%).

WWWESEMORENOYCLAVIIO.COVCO

Direccién: Calle 15 Carera 12 Esquina, Bario 20 de Julio (Tame, Arauca).  Email: Corespondencia@esemorenoyclaviiogovco  Teléfono: 607 6852966

VIGILADO §uperso_lud@



2 MORENO NIT: 900.034.1 1 -8
> GES-FO-007 — VERSION 05
M;‘a &CLAVIJO P4gina 10 de 115

Empresa Social del Estado Departamental

Un tiempo promedio de 1,24 dias sigue estando dentro de los estandares
aceptables para atencién ambulatoria y sugiere que la ESE esta gestionando
adecuadamente la demanda sin generar demoras significativas.

Conclusion

MEDICINA GENERAL
1,45

1,41

1,40

1,35

1,30

1,25

1,20

1,15
Tiempo promedio de espera para la asignacion de cita de medicina general

2023 m2024

La disminucion en el tiempo de espera para la asignacién de citas en medicina
general refleja mejoras en la eficiencia del sistema de atencion primaria y fortalece
el modelo de acceso oportuno. Es recomendable continuar con estrategias que
favorezcan la disponibilidad y optimizacion de recursos, manteniendo esta
tendencia positiva en los préximos periodos.

Tiempo promedio de espera para la asignacion de cita de odontologia

general
Indicador 2023 2024 Comportamiento Variacién
Tiempo promedio de espera para
la asignacion de cita de 1,08 1,12 Aumento r Y 4%
odontologia

Aunque el"aumento es leve (+0,04 dias, es decir unos 58 minutos mas), indica una
tendencia al alza en el tiempo que esperan los usuarios para acceder a una cita
odontologica. Esto puede deberse a:
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Mayor demanda de servicios odontoldgicos, evidenciada por los incrementos
reportados en:

Consultas de odontologia (+4%)
Tratamientos terminados (+53%)
Sesiones realizadas (+24%)

Capacidad instalada insuficiente para absorber ese incremento de demanda sin
aumentar los tiempos de espera.

Posibles limitaciones en recursos humanos o fisicos (consultorios disponibles,
personal odontolégico, insumos).

Implicaciones

Aunque el valor absoluto del tiempo de espera sigue siendo bajo y adecuado (1,12
dias), el aumento porcentual sefala la necesidad de monitoreo preventivo para
evitar que esta tendencia continue. Es importante que la ESE considere estrategias
como:

Ampliacién de horarios o jornadas adicionales.

Revisidn de agenda y turnos del personal odontoldgico.

Analisis de la causa raiz del aumento en la demanda para hacer ajustes
anticipados.
Conclusion

ODONTOLOGIA GENERAL
1,13

1,12

1,12

1,11

1,10

1,09

1,08

1,07

El incremento del 4% en el tiempo, promedio de a citas de odontologia,
aunque leve, debe tomarse como un llamado.de atencion para evitar un deterioro

progresivo en la oportunidad del servicio. Se recomienda un analisis mas profundo

ignacta cita dé’o orr:
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de la capacidad instalada y la proyeccién de demanda para mantener la eficiencia
en la atencion odontoldgica.

Tiempo promedio de espera para la atenciéon del paciente clasificado como
triage 2 en el servicio de urgencias

Indicador 2023 2024 Comportamiento Variacion

Tiempo promedio de espera para
la atenciéon del paciente
clasificado como triage 2 en el
servicio de urgencias

20,54 16,39 Disminuyd w -25%

Se presenta una reduccion del 25% en el tiempo de espera, lo cual representa una
mejora importante en la eficiencia del servicio de urgencias. La atencién de
pacientes Triage 2 (condicion urgente que no compromete de inmediato la vida,
pero que requiere intervencion rapida) es critica para evitar complicaciones, por lo
tanto, esta reduccion contribuye directamente a mejorar los desenlaces clinicos;
potencialmente, incrementa la satisfaccidén del usuario y la percepcién de calidad
del servicio.

Dentro de los factores que pudieron contribuir a la mejora se encuentra la
optimizacion de flujos internos en urgencias (mejores procesos de clasificacion,
derivacion y atencion); capacitacion del personal en respuesta rapida; adecuacion
de infraestructura (mayor numero de consultorios o personal disponible);
fortalecimiento del sistema de triage y seguimiento de tiempos en tiempo real y
menor demanda de urgencias o mejor canalizacidn de casos a otros niveles
asistenciales.

Implicaciones

El resultado refleja un avance positivo en la gestion clinica y administrativa del
servicio de urgencias. Es un ejemplo de como el seguimiento y mejora continua de
indicadores puede impactar directamente en la calidad asistencial. Debe
mantenerse la vigilancia para sostener e incluso mejorar esta tendencia,
especialmente en momentos de alta demanda.

Conclusion

La disminucion del tiempo de espera en Triage 2 en 2024 evidencia una mejora
sustancial en la oportunidad de atencién en urgencias. Este avance fortalece la
capacidad resolutiva de la ESE Moreno y Clavijo y refleja una gestion efectiva del
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servicio. Se recomienda continuar con el seguimiento riguroso de este indicador y
replicar las estrategias exitosas a otros niveles de triage.

2.2 PROMOCION Y MANTENIMIENTO, ACTIVIDADES DESARROLLADAS

DURANTE LA VIGENCIA 2024

PROMOCION Y MANTENIMIENTO 2023 2024 Comportamiento Variacién
Dosis de bioldgico aplicadas 76.268 66.488 { Disminuyd v -15%
Controles de enfermeria (Atencién prenatal / crecimiento y desarrollo) 16.553 14.105 | Disminuy6 v -17%
Otros controles de enfermeria de PyP (Diferentes a atencidn prenatal - Crecimiento y
desarrollo) 27.997 28.203 | Aumento = 1%
Citologias cervicovaginales tomadas 9.671 9.812 | Aumento s 1%

El cuadro comparativo evidencia tendencias mixtas en los indicadores de promocion
y mantenimiento en salud entre 2023 y 2024, con reducciones significativas en
actividades clave como aplicacion de bioldgicos y controles de enfermeria, mientras
que otros indicadores muestran leves incrementos.

El analisis (Enfoque en Salud Publica) de la reduccion del 15% en dosis aplicadas
podria impactar la inmunidad de rebafo, especialmente en esquemas de
vacunacion infantil o campafas especificas; las recomendaciones son investigar
causas (ej.: falta de insumos, barreras de acceso) e implementar estrategias de

recuperacion.

Controles de Enfermeria (Prenatal/Crecimiento y Desarrollo)

La caida del 17% en controles prenatal y crecimiento y desarrollo sugiere riesgo en
salud materno-infantil, con posibles aumentos en complicaciones perinatales o
desnutricion; las recomendaciones son fortalecer programas de promocién en
comunidades prioritarias y mejorar sistemas de citacion.

Citologias cervico-vaginales

El aumento del 1% es insuficiente para alcanzar metas de tamizaje (ideal 280% en
poblacidon objetivo) la recomendacidén esta en realizar campafas focalizadas en
mujeres en edad reproductiva y zonas rurales.

PROMOCION Y MANTENIMIENTO

90.000
80.000
70.000
60.000
50.000

1%

40.000
30.000
20.000 -15%
] I I

Direccién: Calle 1 10.000

Dosis de biologico Controles de

aplicadas

enfermeria
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Atender la disminucion en bioldgicos y controles de enfermeria, dado su impacto
directo en morbilidad evitable. Optimizar recursos para incrementar tamizajes
(citologias) y garantizar equidad en acceso. Se requiere cruzar datos con variables
como cobertura poblacional, disponibilidad de insumos y factores socioeconémicos.

Ambulatorios

AMBULATORIO 2.023 2.024 | Comportamiento | Variacion
Consultas de medicina general electivas realizadas 173.861 178.395 i Aumento o 3%
Consultas de medicina general urgentes realizadas 30.226 29.352 | Disminuyo v -3%
Consultas de medicina especializada electivas realizadas 5318 6.718 | Aumento i, 21%
Otras consultas electivas realizadas por profesionales diferentes a médico, enfermero u
odontdlogo (Incluye Psicologia, Nutricionista, Optometria y otras) 10.560 27.372 | Aumento i, 61%

Consultas de medicina general electivas realizadas

En 2023 fueron 173.861 consultas de medicina general y en 2024 178.395, el
comportamiento es de aumento el cual arroja una variacién del +3%. Se observa
una leve mejora en la cobertura de consultas programadas en medicina general, lo
que podria reflejar un mayor acceso a servicios, incremento en la demanda o
mejoras en la oportunidad de asignacién de citas.

Consultas de medicina general urgentes realizadas

Para 2023 se realizaron 30.226 consultas de medicina general urgentes; en 2024
fueron 29.352, una disminucion que arroja una variacion del -3%. La reduccién de
las urgencias en medicina general podria interpretarse como una mejora en la
atencién primaria y en la capacidad de resolucion de la red ambulatoria, lo que
previene descompensaciones de salud. También puede indicar mayor efectividad
en la prevencion y seguimiento de enfermedades crénicas.

Consultas de medicina especializada electivas realizadas

WWWESEMORENOYCLAVIIO.COVCO

Direccién: Calle 15 Carera 12 Esquina, Bario 20 de Julio (Tame, Arauca).  Email: Corespondencia@esemorenoyclaviiogovco  Teléfono: 607 6852966

VIGILADO §uperso_lud@



y - MORENO NIT: 900.034.1 1-8
3 GES-FO-007 — VERSION 05
M;L&CLAV'JO Pagina 5 d 115

Empresa Social del Estado Departamental

Durante la vigencia 2023 se realizaron 5.318 consultas de medicina especializada,
la cifra para 2024 fue de 6.718, lo que representa un aumento con una variaciéon del
+21%. Un incremento significativo que esta relacionado con mayor oferta de
especialistas en la red, mejora en las remisiones desde atencion primaria, o una
demanda creciente por patologias cronicas complejas que requieren manejo
especializado.

Otras consultas electivas realizadas por profesionales diferentes a médico,
enfermero u odontélogo (Incluye Psicologia, Nutricién, Optometria y otras)

Estas consultas diferentes a medicina general y medicina especializada presento
para el 2023 un total de 10.560 consultas y para 2024 fueron 27.372, lo cual es un
aumento y una variacion de +61%. Este notorio incremento sugiere una ampliacion
en la oferta de servicios complementarios como psicologia y nutricion, lo que refleja
un enfoque mas integral en la atencion ambulatoria. Puede también estar
respondiendo a necesidades de salud mental y nutricional crecientes en la
poblacion.

AMBULATORIO
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La ESE ha mostrado una tendencia positiva en la expansion y diversificacion de sus
servicios ambulatorios, con especial énfasis en la atencion especializada y
complementaria. La disminucién en las urgencias de medicina general es un
indicador favorable del fortalecimiento de la atenciéon primaria y preventiva. Se
recomienda mantener este enfoque integral e incluso reforzar la educacion en salud
y promocién de estilos de vida saludables para continuar reduciendo la presion
sobre los servicios de urgencias.
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Odontologia

ODONTOLOGIA 2023 2024 Comportamiento Variacion
Consultas de odontologia 44.786 46.467 | Aumento o 4%
Numero de sesiones de odontologia realizadas 32.879 43.050 { Aumento A 24%
Total de tratamientos terminados (Paciente terminado) 828 1.775 | Aumento A 53%
Sellantes aplicados 36.173 40.943 | Aumento i 12%
Superficies obturadas (cualquier material) 31.039 40.936 { Aumento i, 24%
Exodoncias (cualquier tipo) 3.573 3.087 | Disminuyd v -16%

Consultas de odontologia

Durante 2023 se realizaron 44.786 consultas de odontologia, mientras que para
2024 fueron 46.467, lo cual representa una variacion del +4%; este aumento
modesto indica una mayor demanda y cobertura de atencion inicial en salud oral,
reflejando una mejor accesibilidad y una mayor concienciacién de la poblacion sobre
la importancia del cuidado dental.

Numero de sesiones de odontologia realizadas

En 2023 fueron 32.879 sesiones de odontologia; para 2024 fueron 43.050 sesiones,
lo que arrojo una variacion de +24%, este incremento considerable que sugiere una
mayor continuidad en los tratamientos odontolégicos, o que es positivo desde el
enfoque de atencion integral y resolutiva.

Tratamientos terminados (Paciente terminado)

Para el afio 2023 se realizaron 828 tratamientos de odontologia terminados, en 2024
esta cifra fue de 1.775, arrojando una variaciéon de +53%. Este notable aumento
indica un fuerte avance en la efectividad y finalizacion de los tratamientos. Muestra
un esfuerzo significativo en cerrar ciclos de atencion, lo cual es crucial para mejorar
los resultados en salud bucal.

Sellantes aplicados

Para el 2023 se aplicaron 36.173 sellantes, cifra menor a los aplicados durante 2024
que fueron 40.943, esto da una variacion del +12%. Este crecimiento evidencia una
estrategia preventiva activa, enfocada en nifios y adolescentes, con impacto positivo
a largo plazo en la reduccién de caries.

Superficies obturadas

Para el 2023 fueron 31.039 superficies obturadas, durante el 2024 esta cifra alcanzé
las 40.936 superficies obturadas, presentando una variacion de +24%. El aumento
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en obturaciones indica que mas lesiones cariosas estan siendo intervenidas
oportunamente, lo que denota un fortalecimiento de la atencién restaurativa.

Exodoncias

En 2023 se realizaron 3.573 exodoncias, para 2024 la cantidad de exodoncias
disminuyé a 3.087, presentando una variacion de -16%. Esta reduccién es un
indicador positivo de que se estan logrando conservar mas piezas dentales gracias
a intervenciones preventivas y restauradoras. La baja en exodoncias refuerza el
impacto de estrategias orientadas a evitar la pérdida dental.

ODONTOLOGIA
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La ESE muestra una mejora integral en la oferta y calidad del servicio odontoldgico,
con aumentos significativos en tratamientos realizados, sesiones completadas y
acciones preventivas. La reduccién en las exodoncias refleja un avance hacia un
modelo de atencidon mas preventivo y conservador. Se sugiere continuar reforzando
los programas de educacion en salud oral y garantizar la sostenibilidad de estas
mejoras, especialmente en poblacion infantil y rural.

Ayudas Diagnésticas

El analisis del cuadro comparativo de la categoria de Ayudas Diagnosticas de la
ESE Departamental de Primer Nivel Moreno y Clavijo (Arauca), entre 2023 y 2024,
muestra variaciones relevantes en la oferta y demanda de estos servicios. A
continuacion, se detalla el comportamiento por cada item:
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AYUDAS DIAGNOSTICAS 2023 2024 Comportamiento Variacién
Examenes de laboratorio 544,695 541.852 | Disminuyd v -1%
Nimero de imagenes diagndsticas tomadas 35.245 40.119 | Aumento - 12%
Numero de sesiones de terapias respiratorias realizadas 2.596 1.858 { Disminuyd hd -40%
Numero de sesiones de terapias fisicas realizadas 14.017 27.051 | Aumento Y 48%
Numero de sesiones de otras terapias (sin incluir respiratorias y fisicas) 1 4 { Aumento o, 75%

Examenes de laboratorio

2023: 544.695
2024: 541.852
Variacion: -1%

Esta leve disminucién puede deberse a una mayor eficiencia en el uso de pruebas
(menos repeticiones o pruebas innecesarias), o a una reduccion en la demanda por
condiciones transitorias. No parece ser preocupante por su bajo impacto porcentual.

Numero de imagenes diagnosticas tomadas

2023: 35.245
2024: 40.119
Variacion: +12%

El aumento puede indicar una mejora en el acceso a servicios de imagenologia,
mayor cobertura o incremento de casos que requieren apoyo diagnostico por
imagen. Puede relacionarse también con un fortalecimiento del enfoque diagnéstico
oportuno.

Numero de sesiones de terapias respiratorias realizadas

2023: 2.596
2024: 1.858
Variacion: -40%

Esta fuerte disminucion esta asociada a la reduccion de enfermedades respiratorias
agudas o cronicas (postpandemia), redireccionamiento hacia terapias fisicas, que
si aumentaron.

Numero de sesiones de terapias fisicas realizadas

2023: 14.017
2024: 27.051
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Variacion: +48%

Gran crecimiento que evidencia un fortalecimiento de la rehabilitacion fisica, lo cual
puede estar respondiendo a aumento en enfermedades osteomusculares, mejor
acceso a servicios de fisioterapia y reduccién de barreras para la continuidad

terapéutica.
AYUDAS DIAGNOSTICAS
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La categoria de ayudas diagndsticas refleja un balance mixto:
o Fortalezas en imagenologia y terapias fisicas, con aumentos significativos.
» Ligeras reducciones en laboratorio que no generan alarma.
« Disminucidon considerable en terapias respiratorias, o que amerita analisis
institucional para determinar si es por factores epidemiolégicos positivos o
por limitaciones en la prestacion.

Se recomienda monitorear sostenibilidad de las terapias fisicas y valorar la
oportunidad de expandir terapias complementarias, a la vez que se investigan las
causas de la caida en servicios respiratorios.

2.3 SALUD PUBLICA, ACTIVIDADES IMPLEMENTADAS DURANTE LA
VIGENCIA 2024.
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En el periodo 2024, se ha adoptado los lineamientos emitidos por el Ministerio de
Salud y Proteccién Social, con el propédsito de fortalecer el proceso de planeacion,
organizacion, gestion, monitoreo y evaluacion de manera articulada con los cinco
municipios en los que la ESE tiene presencia.

En estrecha colaboracién con las IPS adscritas a la red en los cuales participa los
municipios de Arauquita, Cravo Norte, Fortul, Puerto Rondén, Tame, se garantiza la
notificacion y atencién oportuna de la poblacion, asegurando el cumplimiento de los
protocolos y guias establecidas. La implementacion de estos lineamientos permitira
impactar positivamente en la salud de la comunidad, ofreciendo servicios integrales
y de calidad.

Asimismo, se continua con la aplicacion de las directrices impartidas periodicamente
por Instituto Nacional de Salud, consolidando estrategias de intervenciéon que
favorezca la eficiencia en la prestacion de servicios de salud y el bienestar de la
poblacion.

Para el programa de Vigilancia Epidemioldgica, se lleva a cabo un proceso riguroso
de verificacidn con el objetivo de garantizar la calidad y oportunidad en el reporte de
informacion clave para la toma de decisiones en salud publica. Dentro de las
principales acciones de seguimiento se incluyen:

- Cumplimiento en la notificacion semanal de las UPGD: asegurando que
los reportes sean precisos y se entreguen en los plazos establecidos.

- Oportunidad en el cargue de los RIPS al SIANIEPS: facilitando el acceso
a datos actualizados para el monitoreo epidemioldgico.

- Notificacion oportuna de los EISP: tanto en la modalidad colectiva como
individual, incluyendo el reporte de busquedas activas institucionales (BAI)
para la identificacion y seguimiento de casos dentro de la poblacién.

- Operatividad de los comités de vigilancia epidemiolégica: Se desarrollan
de manera mensual con el propdsito de analizar tendencias, revisar
estrategias de intervencion y fortalecer la respuesta ante situaciones de
riesgo.

Este proceso de verificacion es clave para mantener la eficiencia del sistema de
vigilancia, mejorar la deteccion temprana de eventos epidemiologicos y garantizar
una rapida intervencion en beneficio de la salud publica.

WWWESEMORENOYCLAVIJO.COVCO

Direccién: Calle 15 Carera 12 Esquina, Bario 20 de Julio (Tame, Arauca).  Email: Conespondencia@esemorenoyclaviogovco  Teléfono: 607 6852966

VIGILADO Supersalud



. S MORENO NIT: 900.034.1 1 -8
> GES-FO-007 — VERSION 05
Mi L&CLAVUO Pagina 21 de 115

Empresa Social del Estado Departamental

» Oportunidad en la Notificacion Semanal Unidad

Durante las 52 semanas epidemiologicas del 2024, las unidades primarias
generadoras de datos (UPGD) adscritas a la ESE Moreno y Clavijo continuan
garantizando la notificacion oportuna al SIVIGILA. Este proceso se realiza
semanalmente, asegurando el envio de los archivos planos a la Unidad Notificadora
Municipal (UNM) cada lunes antes de las 12:00 am, sin excepcidn, incluso en dias
festivos.

Gracias al compromiso y la rigurosidad en el cumplimiento de este procedimiento
se mantiene un 100% de la oportunidad en la notificacién de los eventos de interés
en salud publica en las ocho UPGD de la ESE. Este nivel de cumplimiento fortalece
la vigilancia epidemioldgica, permitiendo una rapida deteccién de casos y facilitado
la implementacién de medidas preventivas y de respuesta.

Asimismo, el seguimiento estricto de la notificacion epidemioloégica contribuye a la
toma de decisiones basada en datos, optimizando las estrategias de salud publica
y mejorando la atencion a la comunidad.

TABLERO DE CONTROL DE INDICADORES SIVIGILA

‘CUMPLIMIENTO EN LA ENTREGA DE LA NOTIFICACION SEMANAL POSITIVIDAD DE LA NOTIFICACION

PO DE CODIGO  DEL|
MUNICIPIO NOMBRE UPGD 5UB-cODIGO| NUMERO DE SEMANAS FELAES s EiE
NIDAD PRESTADOR ENLAS QUE LAUPGD | EPIDEMIOLOGICAS. % SEMANAS | SEMANAS | % SEMANAS. 9% DE
CUMPLIO CON LA EVALUADAS POR | CUMPLIMIENTO | NOTIFICADAS | NOTIFICADAS | SILENCIOSAS | CUMPLIMIENTO
NOTIFICACION SEMANAL PERIODO POSITIVAS | NEGATIVAS

UPGD HOSPITAL SAN LORENZO DE ARAUQUITA 02 52 52 100% 52 0 0 100%
ARAUQUITA UPGD HOSPITAL SAN RICARDO PAMPURI 40 52 52 100% 52 0 0 100%
UPGD CENTRO DE SALUD PANAMA DE ARAUCA 17 52 52 100% 52 0 0 100%
FORTUL UPGD HOSPITAL SAN FRANCISCO DE FORTUL 8130000206 06 52 52 100% 52 0 0 100%
PUERTO RONDON _|UPGD HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS 8159100206 05 52 52 100% 52 0 0 100%
CRAVO NORTE UPGD HOSPITAL SAN JOSE DE CRAVO N 8122000206 04 52 52 100% 52 0 0 100%
UPGD HOSPITAL SAN ANTONIO DE TAME 8173400206 03 52 52 100% 52 0 0 100%
TAME UPGD CENTRO DE SALUD JUAN JESUS CORONEL 8173400206 07 52 52 100% 52 0 0 100%

Fuente: SIVIGILA 2024

» Oportunidad en el cargue dela Notificacion Semanal al Portal SIVIGILA
4.0 2024.

Durante la vigencia 2024, en el marco del fortalecimiento de los procesos de
vigilancia en salud publica, se disefié e implementé un formato estandarizado para
el seguimiento a la notificacion semanal, el cual ha sido una herramienta clave para
consolidar y verificar el cumplimiento de las obligaciones por parte de las unidades
generadoras de datos que conforman nuestra red.

Este formato ha sido alimentado sistematicamente con la informacion recolectada a
través de los correos electronicos enviados por las unidades primarias generadoras
de datos a la unidad notificadora municipal, permitiendo realizar una trazabilidad
semanal de la actividad notificada. Con ello se ha podido a ver seguimiento
detallado no solo al cumplimiento oportuno de la notificacion semanal, sino también
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al comportamiento acumulado de: semanas de notificacion positiva, notificaciones
negativas, semanas silenciosas.

Gracias al compromiso y la articulacién de todos los actores de la red, las diferentes
UPGD de la ESE Moreno y Clavijo realizaron la notificacién al sistema SIVIGILA 4.0
de manera oportuna, cumpliendo con los lineamientos establecidos por el Instituto
Nacional de Salud y la Secretaria Municipal.

Cabe resaltar que, durante las 52 semanas epidemioldgicas del afo 2024, los
hospitales adscritos a nuestra red lograron mantener un cumplimiento del 100% en
oportunidad del envio de los archivos planos a la Unidad Notificadora Municipal.
Este logro es el reflejo del esfuerzo continuo por garantizar una vigilancia activa,
responsable y alineada con los estandares nacionales, lo que contribuye
significativamente a la deteccion oportuna de eventos y la toma de decisiones
informadas en salud publica.

Este informe da cuenta del compromiso institucional con la calidad de la
informacion, la mejora continua y la proteccién de la salud colectiva, e invita a seguir
consolidando nuestro sistema de vigilancia como un pilar fundamental.

‘SEGUIMIENTO A LAS NOTIFICACIONES SEMANALES

CUMPLINENTO EN LA ENTREGA DE LA NOTIFICACION | CUMPLIMIENTO EN LA ENTHEGA DE LA NOTIFICACION. AENTREGADELA |CUMPLIMENTO EN LA ENTREGA DE L
SEMANA 43 SEMANA 50 NOTFICACION SEHANA 51 52
WIFERD WUWERD NUMERD
E Y DE . 0E 4 | nomenone
o R o | SEMANAS Cumo i | SEMANAS o | SEAANASEN "
MUMCIPIO | DE NOMBRE UPGD il nip | ENLAS np | EMLAS wio | WASGUELA [CcUMPLIMENTO
UNIDAD PRESTAOR | CODIGO| g FECHAY HORA ceoRiuy | QUELA FECHAY HORA oppprun | QUELA FECHAYHORK | Lt | UPGD FECHAY HORA
WPED 03-12-2024) P60 (16-12-2024) UPGD 123-12-2024) CUMPLIG CON 130-12-2024)
cuMeLID L | cumeun | coweio U n AL
ANTES DE ANTES DE ANTES DE LAs 2
CONLA LAS 12 M) CONLA LAS2M) CONLA LAS2M) NOTIFICACION
NOTIFICACH WOTFICAC! SEMANAL
o oN on
UPGD_[HOSPTAL SAN LOREIZD DE ARALGUTA [vitestoze | 2 | 49 Sdic 2024 1128am | 100 s 160ic2024, 1125am._ | 10% 51| 2dicwdtaspm | 10w 5 50 dic 2024, 1048am 0%
ARALQUTA UPGD  |HOSPTAL SAN RICARDO PAMPURI 8106500206 40 49 9 dic 2024, 8:50a.m 100% 50 16 dic 2024, 913 am. 100% 51 23 dic 2024,921 am. 100% 52 30 dic 2024, 913 a.m 100%
= eswe | 17| 49 9dic 2024, 730am 0% 50 16.ic 2024, 804 am 0% 51| sdicwearam | 100w 52 30dic2024,808am 0%
FORTIL UPGD_[HOSPTAL SAN FRANCECO OE FORTUL__[Bra00ze | 06 | 49 S dic 2014 1108am i3 50 163ic 024,735 8 % 51| s3dicozaszzam | 108 52 306 2023, 5182 m 0%
PUERTORONDON |UPGD _[HOSPTAL SAN JUAN DE DS hrssoe | o5 | 49 54ic 2024, 10223 0% 50 1640204, 1107am | 100% 51 20c2024,5300m | 100% 52 30 ic 2024, 10230 100%
CRAVONORTE _|URGD _|HOSPTAL SAN JOSE DE CRAVO N e | o | 49 94ic 2024, 802 am 100 50 164ic 2024, 757 am T 51| asdica492iam | 1008 52 30 dic 2004, 839 am 108
UPGD_[ROSPTAL SAN ANTONG DE TANE e | 0 |49 Sdic204, 105am | 10% 50 163ic2024, 119am._|_100% 51| 23dic20%8,1190am | 10% 5 30 ic 2024, 1113am 0%
T CE¥TRO 02 SALUD JUA ESUS CORDNEL rresoazte | o7 | 49 94ic 2024, 801 2m. o £ 166ic2024,957am. | 0% 51| 23dic204,1034am. | 0% 2 30 dic 2024, 1043am s

Fuente:.SIVIGILA 2024

Durante la vigencia del 2024, uno de los logros mas significativos en el
fortalecimiento de los procesos de vigilancia epidemioldgica dentro de la ESE
Moreno y Clavijo fue el cumplimiento riguroso y sostenido del cargue mensual de
los registros individuales de prestacion de servicios de salud (RIPS) al sistema de
informacion de apoyo a la notificacion e investigacion de eventos de interés en salud
publica — SIANIESP.

Este proceso fundamental para garantizar la calidad, oportunidad y disponibilidad
de la informacién en salud publica, fue realizado de manera continua y oportuna
durante los 12 meses del ano 2024, cumpliendo con los cronogramas establecidos
por la autoridad sanitaria. El reporte se realiz6 de forma sistematica por parte de los
seis hospitales y los dos centros de salud que conforman la red de la ESE Moreno
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y Clavijo, evidenciando un 100% de cumplimiento en el cargue mensual y en la
oportunidad de entrega.

Este indicador no solo refleja el compromiso técnico y administrativo de nuestras
UPGD, y areas de gestidén de la informacion, sino que también consolida la ESE
como una entidad que prioriza la trasparencia, la responsabilidad en la generacién
de datos y el soporte confiable para la toma de decisiones en salud publica.

El cumplimiento total en la entrega de los RIPS al SIANIESP representa un avance
importante en los procesos de interoperabilidad de la informacion, trazabilidad de
los eventos y seguimientos a las acciones en salud publica, facilitando el analisis
epidemioldgico de la situacion del territorio.

Estos resultados reafirman la solidez del sistema de informacion institucional y el
compromiso de la ESE Moreno y Clavijo con el mejoramiento continuo, la vigilancia
activa y la garantia de una atencion basada en datos reales, oportunos y de calidad.

TERCER CUARTO 9
e TRl’:II\R/IIIQASEI'ITRE TS&Euﬁ'Eg?é)E TRIMESTRE | TRIMESTRE | % ENVIO OPORTﬁNIDAD
HSJD-PUERTO RONDON S Si S S 100% 100%
HSAT- TAME SI SI S| S| 100% 100%
HSLA- ARAUQUITA Si S Sl S| 100% 100%
HSJCN- CRAVO NORTE SI SI SI S 100% 100%
CS JUAN JESUS CORONEL S| SI Sl S| 100% 100%
CS PANAMA DE ARAUCA sl Sl S S| 100% 100%
HSFF- FORTUL Si Sl S S| 100% 100%

Fuente: SIVIGILA 2024

> Notificacion de eventos de Interés en Salud Publica — SIVIGILA ESE Moreno

y Clavijo a semana epidemiolégica N 52, Cuarto Trimestre 2024.

Durante las 52 semanas epidemiolégicas que conformaron la vida vigencia 2024,
las unidades primarias generadoras de dato adscritas a la red de la ESE
Departamental de Primdurante la vigencia 2024er Nivel Moreno y Clavijo cumplieron
de manera efectiva con los lineamientos nacionales de vigilancia en salud publica,
establecidos por el Instituto Nacional de Salud, mediante la notificacion sistematica
y oportuna de eventos individuales y colectivos a través del sistema SIVIGILA 4.0.

Como resultados de este proceso, se consolidaron los siguientes registros para el
afio 2024:
- 4772 notificaciones individuales correspondientes a eventos sujetos a

vigilancia obligatoria.
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- 12.811 notificaciones colectivas que incluyen eventos agrupados como
infecciones respiratorias agudas (IRAS), enfermedades diarreicas agudas
(EDA) y brotes epidemioldgicos.

a. Notificacion Colectiva: Infecciones Respiratorias Aguda (IRA)

Durante la vigencia del 2024 se notificaron de manera semanalmente casos de
IRA de manera colectiva, alcanzando un total trimestral de 1.532 casos. El detalle
por institucion es el siguiente:

- Hospital San Lorenzo de Arauquita (HSLA): 1.749 casos

- Hospital San Antonio de Tame (HSAT): 1.943 casos

- Hospital San Francisco de Fortul (HSFF): 1.495 casos

- Hospital San Ricardo de Pampuri (HSRP): 1.061 casos

- Hospital San José de Cravo Norte (HSJCN): 217 casos

- Hospital San Juan de Dios (HSJD): 488 casos

- Centro de salud de Panama y Puerto Jordan: 30 casos

- Total notificado IRA 2024: 7.075 casos

b. Notificacion Colectiva: Enfermedades Diarreicas Agudas (EDA)

Las notificaciones semanales por EDA también se mantuvieron constantes,
registrandose un total de 1.541 casos con la siguiente distribucion:
- HSFF: 1443 casos

HSLA: 1.493 casos

- HSAT: 1638 casos

- HSRP: 674 casos

- HSJD, HSJCN y los centros de salud el resto de los casos para un total de
5736 casos

c. Brotes Epidemiolégicos Reportados

Durante la vigencia 2024, se reportaron dos brotes de Varicela en la red hospitalaria:
- Uno en el Hospital San Antonio de Tame
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- Centro de Salud Juan de Jesus Coronel

Estos brotes fueron notificados de forma oportuna y se gestionaron de acuerdo con
los protocolos establecidos para el control de eventos de transmision comunitaria.

La ESE Departamental de Primer Nivel Moreno y Clavijo logré consolidar un afio de
alta eficiencia y cumplimiento en los procesos de vigilancia epidemioldgica,
manteniendo una cultura de notificacion sistematica, articulacion interinstitucional y
compromiso técnico por parte de todas de las unidades primaria generadoras de
datos. Estos resultados reflejan no solo el seguimiento riguroso a la normativa
nacional, sino también el fortalecimiento del sistema local de vigilancia como
herramienta esencial para la prevencién, respuesta y control de eventos de interés
en salud publica.

TOTAL
HSLA HSAT HSFF HSRP HSJCN HSJD CsJJC CSPA 4TRIM | TOTAL

EVENTOS 4 4 4 4 4 4 4 4 2024
COLECTIVOS | TRIM | TOTAL | TRIM | TOTAL | TRIM | TOTAL | TRIM | TOTAL | TRIM | TOTAL | TRIM | TOTAL | TRIM | TOTAL | TRIM | TOTAL
MORBILIDAD
EDA 422 1493 330 1638 556 1443 125 674 16 119 38 180 52 153 2 36 1541 5736
MORBILIDAD
IRA 406 1749 340 1943 399 1495 245 1061 23 217 89 448 22 i 8 85 1532 7075
BROTE ETA 0 2 1 3 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 2 14
BROTE
VARICELA 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 2

Fuente: SIVIGILA 2024

b. Notificacion Individual

Durante la vigencia del 2024 se realiz6 el reporte consolidado de los eventos de
interés en Salud Publica, captados en los hospitales y centro s de salud que
conforman la Red Hospitalaria. Con corte de semana epidemiologica 52 se
contabilizé un total de 4.772 casos a nivel departamental, con una tasa de 15.45
caos por cada mil habitantes. Los eventos con mayor incidencia fueron:

Dengue: 1.823 casos
- Hospital San Antonio de Tame: 830 casos con una maxima incidencia
- Hospital San Francisco de Fortul: 447 casos
- Hospital San Ricardo de Pampuri: 248 casos

Infeccion Respiratoria Aguda Grave (IRAG) (890 caos)

- Hospital San Antonio de Tame: 425 casos
- Hospital San Ricardo Pampuri: 217 caos

- Hospital San Lorenzo de Arauquita: 156 casos
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Violencias de género (786 casos)

- Hospital San Antonio de Tame: 183 casos
- Hospital San Francisco: 71 casos
- Hospital San Lorenzo: 62 casos

- Hospital San Ricardo de Pampuri: 29 casos

Desnutricién en menores de 5 afios (DNT) 149 casos

- Hospital San Antonio de Tame: 51 casos
- Hospital San Francisco de Fortul: 38 casos

- Hospital San Lorenzo de Arauquita: 19 casos

Agresiones por Animales Potencialmente Transmisores de Rabia (431
reportes)

Hospital San Antonio de Tame: 183 casos.

Hospital San Francisco: 71 casos.

Hospital San Lorenzo: 62 casos.

Hospital San Ricardo Pampuri: 29 casos.

Otros eventos de interés reportados

Intento de suicidio: 97 casos.

Accidentes ofidicos: 90 notificaciones.
Casos de COVID-19: 77 casos.

Intoxicaciones: 66 casos.

Varicela: 59 casos notificados.

Sifilis Gestacional: 47 casos.
Morbilidad Materna Extrema (MME): 38 casos.

Tuberculosis (TB) y Malaria: 34 casos cada una.
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Ante el comportamiento ciclico y persistente del dengue en la region, se intensifico
las estrategias de prevencion, control vectorial y educacion comunitaria. El aumento
sostenido de casos de intento de suicidio y violencia de género evidencia la
necesidad de fortalecer los servicios de atencidn en salud mental, intervencion
psicosocial, rutas de proteccion y apoyo comunitario.

Se identificaron brechas en el acceso y seguimiento a nifos de a nifios menores de
5 afios en riesgo nutricional. Se mejord el tamizaje oportuno en el seguimiento
nutricional y la articulacion con los programas de apoyo alimentario y atencion
primaria para reducir la prevalencia de desnutricién aguda.

Se reforzé las acciones de prevencion, deteccion y tratamiento oportuno frente a
eventos como la malaria, sifilis gestacional, VIH, y Covid — 19, priorizando zonas
rurales y de dificil acceso, fortaleciendo las capacidades del talento humano para la
vigilancia activa comunitaria.

Se destaca el compromiso de las unidades primaria generadoras de datos en el
cumplimiento de la notificacién semanal. Se recomienda mantener y fortalecer este
proceso, asegurando la calidad, la oportunidad y veracidad de los datos, lo cual es
esencial para la respuesta rapida ante brotes y alertas epidemiolégicas.

El 2024 reafirma la importancia de una vigilancia robusta, intersectorial y proactiva,
orientada no solo a contener los riesgos, sino también a prevenirlos desde el
enfoque comunitario, con base en datos confiables y decisiones informadas.
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HSLA HSAT HSFF H$RP HSICH H$D CcsC CSPA
TOTAL ACUMULADO
EYENTOS
i TOTAL 4 TOTAL 4 TOTAL 4 TOTAL 4 TOTAL 4 TOTAL 4 TOTAL 4 TOTAL 2024 CASDs |TASA X MIL (TASA X MIL
TRIMESTRE | 2024 2024 |TRIMESTRE | 2024 |TRIMESTRE| 2024 |TRIMESTRE 2024 TRIMESTRE 2024 TRIMESTRE 2024 | TRIMESTRE 2004 HB DPTO HAB RED
DENGUE [ 5 1% 830 [ i ] 8 H 50 1 ] i 20 0 3 12 41995 531
INFECCION
RESPIRATORIA AGUDA
GRANE IRAG il 156 3 425 0 39 4% " 3 [+] ] ] 1 1 0 1 20 2 289
YIOLENCIAS DE
GENERD A =] " £ 2 [7] 3 8 7 [+] $ 2 [ 52 3 n b3 15250 3
AGRESIONES APTR g 7] 7 %3 [ n ? 2 4 ] 9 % g 2 2 2 o 840 400
DESNUTRICION EN < 5
afios 3 19 3 5 [ 38 1 " H 2 3 5 1 7 0 3 13 106 043
ACCIDENTE OFIDICO 1 [ 5 ] 3 " 3 9 0 3 H H 4 ] 1 3 a0 084 029
INTENTO SUICIDD ' 16 7 1] 3 1 1 3 0 4 ] 1 H 9 0 0 a7 089 03t
INFECCION COVID-13 3 15 i 50 i 5 i H I [} i 1 i 1 i 1 <] 056 126
INTOXICACIONES 3 16 5 % 3 15 1 1 1 5 [} 1 0 1 0 1 ] 047 021
YARICELA 0 H 5 | 1 [ 0 3 ] 4 ] 2 0 ] 0 3 2] 082 09
SIFILIS GESTACIONAL 0 10 2 " 3 10 2 [} 0 ] 1 [} 1 [} 0 1 a 03 05
MORBILIDAD
MATERHA EXTREMA 0 7 4 15 0 2 0 [} 0 3 [] 2 2 5 0 0 ® 027 02
TUBERCULOSIS 1 ] 4 16 1 7 2 3 0 3 [] 0 0 1 0 0 ) 024 [
MALARIA 0 [} 0 H [ | 3 7 0 H [] 1 0 5 0 0 ] 04 [
ENFERM TRANS
ALIMENTOS 0 2 1 [} 3 ] 0 [] 0 5 [] 0 4 [} 0 0 M ] 00
YINISIDA 1 " 3 0 0 2 0 0 0 1 [] 1 0 0 0 1 2l ] 003
CHAGAS CROICO 1 3 1 5 0 1 0 H 0 ] [] 1 H 3 0 0 [ o 005
PARDTIONTIS 0 3 2 6 0 4 0 0 0 ] [] 0 0 0 0 0 i 009 M
CANCER DE MAMA 0 [} 1 ] [} 0 [} ] ] ] [] 0 ] 2 [} 0 f 003 M
HEPATITIS B, C Y
COINFECCION 0 0 0 1 0 0 0 0 0 4 [] 2 1 1 0 0 3 006 003
LEISHMARIASIS 0 1 1 1 0 1 0 0 0 ] [] 1 0 0 0 2 3 M 002
INFECCIONES DE SITID
0 1 0 0 0 ] 0 0 0 5 0 002
AUIRGREICO I 3 3 I 0 I 0
LEPRA 0 [ 0 0 0 0 0 0 ] ] [} 0 0 0 0 0 4 003 ]
TOSFERINA 0 0 0 1 0 2 0 0 ] ] ] 0 0 0 0 0 3 02 0t
SIFILIS CONGENITA 0 ] 0 0 2 2 0 1 0 ] ] 0 0 0 0 0 3 0 ot
SARAMIPION 0 1 0 H 0 0 0 0 0 ] ] 0 0 0 0 0 3 002 ot
DENGUE GRAYVE 0 ] 2 2 [} 1 [} ] ] ] [] 0 ] ] [} 0 3 002 0t
DEFECTO®
CONGENITOS 0 0 1 H 0 0 0 0 0 1 [] 0 0 0 0 0 3 002 ot
LEPTOSPIRA 0 0 0 0 0 2 0 0 0 [] 1 1 0 0 0 0 3 002 0t
MORTALIDAD
PERINATAL 0 0 0 H 0 0 0 0 0 ] [] 0 0 0 0 0 2 it ot
LESIONES X POLYORA 0 0 0 0 1 2 0 0 0 ] [] 0 0 0 0 0 2 it ot
ACCIDENTE LONGMICO 0 1 0 1 0 0 0 0 0 ] [] 0 0 0 0 0 2 ot ot
YIRUS MPOX 0 ] 0 1 0 0 0 ] ] ] ] 0 ] i 0 0 2 0 o
MORTALIDAD X
DENGUE 0 0 0 1 0 0 0 0 0 [] [] 0 0 0 0 0 1 it 000
CHIKUMEUNTA 0 0 0 1 0 0 0 0 0 ] [] 0 0 0 0 0 1 ot 000
TOTAL| s 571 88 2128 125 208 210 594 [i] 209 LIl 17 51 22 ] 65 amn 3389 1548

Fuente: SIVIGILA 2024

» Vigilar el cumplimiento oportuno del envié de la Busqueda Activa
Institucional (BAI)

Durante la vigencia del 2024, desde la coordinacién de vigilancia epidemioldgica
de la ESE Moreno y Clavijo, se dio cumplimiento a los lineamientos relacionados
con la implementacién y ejecucion de la Busqueda Activa Institucional (BAl), una
estrategia clave para fortalecer la vigilancia de eventos de interés en Salud Publica
una estrategia.

La BAI tiene como objetico central identificar, recolectar y notificar informacioén que
permita el analisis detallado del comportamiento epidemioldgico, asi como destacar
posibles casos que no han sido previamente notificados al sistema de vigilancia en
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salud publica (SIVIGILA) garantizando asi la integridad del sistema de informacion
y la toma de decisiones basaba en evidencia.

Las ocho unidades primarias generadoras de datos, adscritas a la red de la ESE
realizaron el envio semanal de los informes de BAI a la unidad notificadora
municipal (UMN). Este proceso se mantuvo de forma constante y oportuna la
vigencia del 2024.

Posteriormente, la unidad notificadora municipal realiza el traslado de dicha
informacion a la unidad de analisis epidemioldgico de la de la secretaria de la salud
departamental (UAESA) donde se procede a la verificacidén y validacion técnica de
los registros. En los casos donde se identifica un evento que cumple los criterios de
definicion de caso, se genera un requerimiento oficial a la unidad primaria
generadora de datos correspondientes para la revisién de la historia clinica y en
caso de confirmaciéon poder con la notificaciéon al SIVIGILA.

Las 8 UPGD adscritas a la Red se realiza semanalmente el envio de la BAI a la
Unidad Notificadora Municipal quienes a su vez la transfieren a la UAESA quien
verifica la informacion y en su momento si se encuentran eventos que cumplan con
la definicion de caso se hace el requerimiento a la UPGD a la que pertenece para
que realice la revision de la Historia Clinica para confirmar el caso y realizar la
respectiva Notificacion al SIVIGILA.
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Fuente: Formatos BAI

> Funcionamiento de los Comités de Salud Publica:

Durante la vigencia del 2024, la Red Hospitalaria de la ESE Departamental de
Primer Nivel Moreno y Clavijo mantuvo su compromiso con el fortalecimiento del
mecanismo de vigilancia en salud publica, mediante la implementacion sistematica
y organizada de los Comités de Vigilancia Epidemioldgica (COVE) en cada uno de
los Hospitales y Centros de la salud que conforman a nuestra red.
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De forma mensual, cada Unidad Primaria Generadora de Datos (UPGD) llevé a
cabo su comité local, con el propdsito de analizar los eventos de interés en salud
publica notificados en el sistema SIVIGILA, realizar el seguimiento a los casos
priorizados, identificar tendencias y compromisos anémalos, y generar
recomendaciones concretas para la mejora de la respuesta institucional.

En cumplimiento a la Resolucién 258 de 2021, se garantizé también la realizacion
del Comité Institucional de Vigilancia Epidemioldgica, un espacio estratégico de
articulacion técnica entre los hospitales y centros de salud, que permitié la
consolidacion de informacién, analisis integral del comportamiento epidemiolégico
regional y unificacién de acciones de respuesta.

- Se logré mantener una realizacién sostenida de comités locales mensuales
en el 100% de las UPGD, permitiendo una gestion oportuna de informacion
epidemioldgica.

- Se garantizd la operatividad de Comité Institucional de forma trimestral
consolidando los principales hallazgos de la red y fortaleciendo la toma de
decisiones con enfoque territorial.

- Se sistematizo6 el registro documental de cada sesion, garantizando el cargue
de las actas, presentaciones y listados de asistencia en los repositorios
compartidos con las entidades promotoras de salud (EPS).

- Las actas de comités institucionales fueron debidamente socializadas y
enviadas a cada hospital, en carpetas estructuradas que incluyen:

1. La presentacion técnica desarrollada

2. Acta del comité

3. Listado de asistencia

4. Socializacién de un protocolo especifico de un evento de Interés en
Salud Publica priorizado.

Durante 2024 se consolidé un proceso organizativo robusto que dio continuidad a
la vigilancia activa, el analisis sistematico de la informacion epidemioldgica y el
fortalecimiento de capacidades institucionales. Estos comités han sido clave para
garantizar la calidad y oportunidad de la notificacion, asi como para generar
alertas tempranas, prevenir brotes y proteger la salud de la poblacién. Desde la
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coordinacion de vigilancia epidemioldgica reiteramos nuestro compromiso con la
mejora continua, la transparencia y la gestion basada en la evidencia.

. COVE N1- ENERO- CIERRE 2023 Nombre
2. COVE N2- FEBRERO- ETV
3. COVE N3- MARZO- TB- LEPRA
- ABRIL- ITS R 12 ACTA COVE N12- DICIEMBRE 2024
~-MAYO- INMUNOPREVENIBLES 1

5-JUNIO- INMUNOPREVENIBLES 2 ,0, 12, ACTA COVE N12- DICIEMBRE 2024

7-JULIO- SSR

= o A A Y #8 12 PRESENTACION COVE N12 2024- SOCIALIZACION TEMA CENTRAL

B 5. COVE N9-SEPTIEMBRE- ZOONOSIS

N 10. COVE N10-OCTUBRE- SALUD MENTAL

® 12.1 ANALISIS EVALUACION SOCIALIZACION LINEAMIENTOS POLVORA

B 11. COVE N11-NOVIEMEBRE- CA

Em 12. COVE N12-DICIEMBRE-POLVORA

En casa comité se realiza la socializacién de un tema de interés en Salud Publica
y se completa con la adherencia al tema, por lo que cada tema o protocolo
socializado tiene su adherencia y su analisis de las respuestas al mismo.
Encontrandose que todas las mejoras evaluaciones superan el 80% que es el
porcentaje minimo para no realizar plan de mejora.

Se tiene los link de las adherencia y los analisis de los resultados.

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION VEP.MA.001 SISTEMA INTEGRADO DE GESTION VEPMA 00T |
| ANALISIS DE LA ADHERENCIA SOCIALIZACION TEMA | Version: 003 | ANALISIS l)L LA ADHERENCIA SOCIALIZACION TEMA Version: 003
M c MORENO | CENTRAL: SOCIALIZACION VIGILANCIA INTENSIFICADA | | M c MOREN SOCIALIZACION VIGIH ANCIA INTENSIFICADA - 2
& CLAVIJ DE LESIONES POR POLVORA PIROTECNICA £ & CLA NE S POR POLVORA PIROTECNICA €
IR RS SeSe=s | INTOXICACIONE S POR FOSFORO BLANCO Y LICOR Paging 1 de & O IONES POR FOSFORO BLANCO Y LICOR Pagina 2 de 6
NIT 000304 131 - 8 ADULTERADO CON METANOL, TEMPORADA 2024 — T 900. -e DO CON METANOL, TEMPORADA 2024
25

DE LA SOOALIZACION VIGILANCIA INTENSIFICADA DE LESIONES POR
OXICACIONES POR FOSFORO BLANCO ¥ LICOR ADUITERADO CON

nnnnnnnnnnnnnnn

@s. (21/21)

> INDICADORES DE GESTION.

Durante la vigencia 2024, la Red Hospitalaria de la ESE Departamental de Primer
Nivel Moreno y Clavijo fortalecié el proceso de vigilancia en salud publica a través
del diligenciamiento continuo y actualizado de los indicadores de gestion en
epidemiologia, herramienta fundamental para monitorear el comportamiento de los

eventos de interés en salud publica.
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Estos indicadores fueron actualizados y ajustados conforme a los lineamientos
nacionales, con el objetivo de garantizar una vigilancia oportuna, segura y basada
en la evidencia. Su implementacion permitié la realizacion de analisis de casos
clinicos epidemioldgicos, facilitando la identificacion y notificacion temprana de los
eventos a SIVIGILA, ademas de proporcionar acciones inmediatas frente a posibles
riesgos para la salud colectiva. La vigilancia epidemioldgica tiene como finalidad
identificar, cuantificar y monitorear las tendencias y patrones del proceso salud —
enfermedad en las diferentes comunidades. Para ello, se observa cuidadosamente
el comportamiento de los agentes causales y sus efectos sobre la poblacién, lo que
perite generar alertas tempranas y orientar estrategias de promocion, prevencion y
control.

Este proceso inicia desde el nivel clinico, con la valoracion médica inicial, donde se
detecta una posible enfermedad o evento de interés en salud publica. A partir de alli
se activa el proceso de analisis, clasificacion y notificacion a través del sistema
SIVIGILA, teniendo en cuenta la ejecucion de acciones tanto individuales como
colectivas, orientadas a mitigar el impacto sobre el paciente y su entorno.

Cada hospital y centro de salud de la red desarroll6 e hizo seguimiento a indicador
como:
- Numero de casos notificados individualmente por semana epidemioldgica.

- Porcentaje de notificaciones colectivas enviadas con oportunidad.

- Tasa de cumplimiento en busquedas activas institucionales (BAI).

- Proporciéon de seguimiento a eventos priorizados (dengue, IRAG, violencia
de género, entre otros).

- Cumplimiento en la realizacion de comités de la vigilancia epidemioldgica.

- Casos confirmados vs casos notificados segun evento.

Dentro de los logros obtenidos en el proceso de Vigilancia Epidemiolégica en la
vigencia del 2024 fueron:
- Consolidacién de una base de datos sistematica para la toma de decisiones.

- Mejora en los tiempos de notificacion de eventos prioritarios.

- Estandarizacién del proceso de analisis de casos en toda la red.

- Fortalecimiento del trabajo en equipo entre clinicos y personal de salud
publica.

- Integracién de los indicadores en los informes institucionales y comités de

vigilancia.
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Con este balance, reafirmamos el compromiso institucional de continuar mejorando
los procesos de vigilancia epidemioldgica, garantizando la atencion integral, la
respuesta oportuna y la proteccion efectiva de la salud publica en los municipios del

area de influencia.

PARAMETROS DE CONTROL DEL PROCESO: ACTIVIDADES DE MEDICION
NOMBRE DEL FORMULA DEL INDICADOR PERIOCIDAD
INDICADOR
Incidencia de Sifilis Numero de recién nacidos con diagndstico de sifilis congénita Mensual
Congénita en partos en poblacion atendida por la ESE / Total de Nacidos (vivos +
atendidos en la ESE mortinatos) en el periodo objeto de evaluacion) * 1000
Relacion Morbilidad Numero de casos de Morbilidad materna extrema (MME) / Mensual
Materna Extrema (MME) / Numero de casos de Muerte materna (MM) 42 dias
Muerte Materna (42 dias)
Numero de muertes fetales con 22 semanas completas Mensual
(154 dias) de gestacion o con 500 gramos o mas de peso y
Tasa de Mortalidad los siete dias completos después del nacimiento / Numero total
Perinatal de nacidos vivos mas el numero de muertes
fetales con 22 semanas completas (154 dias) de gestacion
0 con 500 gramos 0 mas de peso * 1000 NV
Porcentaje de Numero de Semanas Epidemiolédgicas notificadas al SIVIGILA | Mensual
Cumplimiento en la / Niumero de semanas Epidemioldgicas acumuladas en el
Notificacion al Sivigila de periodo evaluado *100
manera semanal o
inmediata de los EISP
Proporcion de Numero de casos de dengue con signos de alarma y/o dengue | Mensual
hospitalizaciones por grave registrados como hospitalizados / Total de casos de
Dengue con signos de dengue con signos de alarma / dengue grave notificados al
alarma/ Dengue grave Sivigila * 100
Proporcion Casos de Total de casos de EDA notificados al Sivigila / Total de casos Mensual
Enfermedad Diarreica de EDA que consultaron por Consulta Externa y por Urgencias
Aguda- EDA notificadas al | todas las Edades * 100
Sivigila
Proporcion de casos de Numero de casos de IRA notificados al Sivigila / Total de casos | Mensual
Infeccion Respiratoria de IRA en las personas en todas las edades que consultaron
Aguda (IRA) notificadas al en la UPGD * 100
Sivigila
Tasa de incidencia de Numero de casos Violencia de Género e intrafamiliar Mensual
notificacion de casos notificados / Poblacién general * 100000
sospechosos de violencia
de género e intrafamiliar y
ataques con agentes
quimicos notificados al
Sivigila
Razon de Mortalidad Numerador: total de casos de muerte materna temprana Mensual
Materna Denominador: nacidos vivos
1000 nacidos vivos

Analisis de indicadores:

1. Incidencia de Sifilis Congénita en partos atendidos en la ESE.
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Durante el cuarto trimestre de la vigencia 2024, se reportaron dos casos de Sifilis
Congénita en partos atendidos en la red hospitalaria de la ESE Moreno y Clavijo.
Este comportamiento elevd el indicador a 34.48 por cada mil nacidos vivos,
superando tanto el limite de control establecido como la meta programada para el
periodo, lo que representa una alerta epidemioldgica y un reto prioritario para la
salud materno- perinatal en la region.

Si bien se han presentado casos de sifilis gestacional a lo largo del afio, a todas las
gestantes afectadas se le ha garantizado el acceso oportuno al tratamiento con
penicilina, con el propdsito de evitar la trasmisién vertical y las complicaciones en el
recién nacido.

Estos resultados evidencian la necesidad de fortalecer el seguimiento clinico
epidemioldgico de las gestantes, especialmente en zonas de dificiles accesos y en
poblacién en condicion de vulnerabilidad. La deteccidn precoz, el tratamiento
oportuno y el monitoreo continuo seguiran siendo estrategias clave para reducir la
incidencia de sifilis congénita y para garantizar una atencién integral y segura a la
madre.

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION I wEP Fo D03
7

9. Sentido 10. 13.
Resultado

Indicador

12. Periodo
de Analisis

4. Unidad | 5. Periocidad de 1a | o Lo, Limite 8. Tipo de gl Responsable
de Mmedida Medicién - Meta o Indicador indicador | 9= Analizar

1. Rango de
e 1 i
Control =l Indicador

1
Evaluacién

Enero 0,0

Febrero 0,0

Marzo 0,0

il 0,0

Subgererte en saud

Mayo 0,0

Mensual (Periodo 0.0
Epidemiclogico)

2

Porcentaje Efectividad Descendente

Logro <=1

Desde el 0,1 hasta el 1

ele|e|la|ala|le|ala|a]a|e

Durante la vigencia 2024 se consolida un total de 293 partos en toda la red
hospitalaria y 3 casos de sifilis congénita lo que representa un indice de sifilis
congeénita de 10.24 por cada mil nacidos vivos.

META ORIGEN DE DATOS
PERIODO RESULTADO
ACTUAL NUMERADOR- DENOMINADOR- PARTOS
CASOS
TOTAL 0,0 10,24 3 293

2. Relacion Morbilidad Materna Extrema (MME) / Muerte Materna (42 dias).

La Morbilidad Materna Extrema (MME) corresponde al numero de mujeres que,
durante el embarazo, el parto o en los 42 dias posteriores a la terminacion del
embarazo, presentan complicaciones graves que ponen en riesgo su vida, pero
logran sobrevivir. Por su parte, la Mortalidad Materna se refiere al fallecimiento de
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mujeres como resultado de causas asociadas directa o indirectamente con el
embarazo, el parto o el puerperio.

Durante el tercer trimestre de 2024, la Red Hospitalaria de la ESE Moreno y Clavijo
no reportd casos de Mortalidad Materna, lo cual representa un resultado positivo en
el marco de los compromisos de salud publica y da cumplimiento al indicador de
vigilancia establecido para este periodo.

Este resultado refleja el fortalecimiento de las acciones de control prenatal, la
atencién oportuna en los servicios de urgencias obstétricas y el seguimiento de
casos de alto riesgo, contribuyendo asi a proteger la vida y el bienestar de las
gestantes en el area de influencia de la Red Hospitalaria.

Enero 0.0

Febrero 0.0

Marzo 0.0

Aoril 0.0

Mayo 0,0

Junio 0.0

Cantidad Trimestral Eficacia Descendents

Julio 0.0

Agosto 00

Septiembre 0,0

Cctubre 0.0

Lider Vigilancia Epidemiologica/ Subgerente en salud
Logro ¢=1
Desde el 0,1 hasta el 1

roviembre 0.0

olo|lo|lo|lo|loe]|lo|e]|ofa]o]|a
alafafafala)afa]afala]-

Diciem bre 0.0

- Durante la Vigencia 2024 se reportaron 37 casos de Morbilidad Materna Extrema
que fueron remitidas a un segundo nivel de atencién para su manejo. Ninguno
de los casos termind en fallecimiento, por lo que la Relacion Mortalidad Materna
vs Morbilidad Materna Extrema queda MM 0:37 MME.

LIMITE DE ORIGEN DE DATOS
PERIODO META ACTUAL EelCh RESULTADO  [NUMERADOR- | DENOMINADOR-
MM MME
TOTAL 0,00 1,00 0,00 0 37

3. Tasa de Mortalidad Perinatal.

La tasa de mortalidad perinatal refleja el riesgo de fallecimiento de un feto con un
peso igual o superior a 500 gramos y del recién nacido durante los primeros siete
dias de vida. Este indicador es fundamental para evaluar el estado de la salud
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materna, sexual y reproductiva, asi como la calidad de la atencion en salud durante
el embarazo, el parto y el periodo neonatal inmediato.

Durante la vigencia del 2024, la Red Hospitalaria de la ESE Moreno y Clavijo no
reportd casos de mortalidad perinatal en los partos atendidos, lo cual representa un
logro significativo en la vigilancia y el mejoramiento continuo de la atencién materno-
perinatal. Este resultado refuerza el compromiso institucional con la reduccion de la
mortalidad neonatal y fetal, a través de intervenciones oportunas y el seguimiento
riguroso de las gestantes y recién nacidos en toda la red.

Tasa de Mortalidad Perinatal
=0

&0

ao

Enere Febraro nMarza Abril mMaye  Junio Julio Agosta septiembre  Octubre Noviembre Oiciembre

- En el transcurso de la vigencia 2024 se presentaron 2 casos (uno en el primery
tercer trimestre) de Muertes Perinatales en los 293 partos atendidos en la Red
Hospitalaria de la ESE MYC lo que representa una Tasa de Mortalidad Perinatal
de 6.8 por cada 1000 NV. lo que representa que se sobrepase el limite control y

la meta del indicador por la relacion de los partos atendidos.

LIMITE DE ORIGEN DE DATOS
PERIODO META ACTUAL CONTROL RESULTADO PR o T T YN SENOMINADOR:
PERINATAL NACIDOS VIVOS

Total 12 10 6.8 ) 203

4. Porcentaje de Cumplimiento en la Notificacion al SIVIGILA de manera

semanal o inmediata de los EISP:

En la vigencia 2024, la Red Hospitalaria de la ESE Moreno y Clavijo alcanzé un
cumplimiento del 100% en la notificacidon semanal de eventos de interés en salud
publica al Sistema Nacional de Vigilancia en Salud Publica — SIVIGILA, a través de
la plataforma Portal SIVIGILA 4.0.
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Cada una de las Unidades Primarias Generadoras de Datos (UPGD) —
correspondientes a los seis hospitales y dos centros de salud que conforman la
red— realiz6 de manera oportuna el reporte correspondiente a las 52 semanas
epidemioldgicas, garantizando asi la vigilancia continua y efectiva de los eventos
prioritarios en salud publica.

Este resultado evidencia la solidez del sistema de informacion epidemioldgica de la
ESE y el compromiso del talento humano en salud con la deteccion temprana,
analisis y control oportuno de riesgos sanitarios en el territorio, en linea con los
lineamientos del Ministerio de Salud y Proteccién Social.

Porcentaje de Cumplimiento en la Notificaciéon al Sivigila
110%

100%

Enero Febrero nMarzo Abrit Paayo Junio Jutio Agosto Septiembre Octubre Moviembre — Diciembre

METAACTLAL

LT £ conmRoL

5. Proporcion de hospitalizaciones por Dengue con signos de alarmal

Dengue grave.

Durante el afio 2024, una vez registrados los casos confirmados de dengue, se
activaron las acciones individuales correspondientes, orientadas al diagnostico,
tratamiento oportuno y seguimiento clinico de los pacientes. Segun los lineamientos
establecidos, todo paciente con diagnostico de dengue con signos de alarma o
dengue grave debe ser hospitalizado para garantizar una atenciéon segura y
adecuada.

En cumplimiento de esta directriz, la totalidad de los pacientes diagnosticados con
estas formas clinicas del dengue recibieron manejo hospitalario o fueron remitidos
oportunamente a un segundo nivel de atencion, lo que representa un cumplimiento
del 100% del indicador de conducta clinica esperada.

Sin embargo, se identificaron dos casos aislados, uno en el mes de febrero y otro
en mayo, en los cuales no se aplico la conducta clinica adecuada segun el protocolo,
lo cual fue objeto de revision interna y ajuste en los procesos de atencion y registro.
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Al evaluar el comportamiento general del indicador a través del tablero de control,
se evidencié que, durante los tres primeros trimestres del 2024, el desempefio se
mantuvo dentro del valor esperado, reflejando la adherencia del personal asistencial
a los lineamientos del Programa Nacional de Vigilancia en Salud Publica y a las
rutas de atencion clinica definidas para el manejo del dengue.

Proporcion de hospitalizaciones por Dengue con signos de alarma / Dengue Grave

Enero Febrero narzo Abril PaEve Junio Jutio Agosto Septiembre Ocrubre Moviembre — Diciembre

En el periodo 2024 se reportaron 641 casos de Dengue con Signos de Alarma y se
verifica en la Ficha de Notificacion la fecha de hospitalizacidn, en algunos casos no
tienen el dato por lo que se verifica en la HC que 638 pacientes tienen una conducta
de manejo de Hospitalizacion, Observacion o remitidos a un segundo nivel de
atencidon para su respectivo manejo de acuerdo al caso. Solo 3 pacientes No
reportan el manejo como lo indica la guia de atencion por lo que el Indicador queda
en 99,5%. aunque no sobrepasa el limite del indicador se debe revisar con los
meédicos las guias practicas de manejo para evitar estos incidentes.

LiMITE DE ORIGEN DE DATOS
PERIODO META ACTUAL CONTROL RESULTADO NUMERADOR- DENOMINADOR-
HOSPITALIZADOS | REPORTADOS
Consolidado 100% 95% 99,5% 638 641

6. Proporciéon Casos de Enfermedad Diarreica Aguda- EDA notificadas al
Sivigila.

Este indicador evalua la oportunidad en la notificacion de la Enfermedad Diarreica

Aguda (EDA) como eventos de interés en salud publica, a partir de las atenciones

registradas en los hospitales y centros de salud de la Red Hospitalaria de la ESE
Moreno y Clavijo.
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Durante la vigencia del 2024 se evidencio un cumplimiento del 100%, en la
notificacion oportuna de los casos de EDA al Sistema Nacional de Vigilancia en
Salud Publica (SIVIGILA). Para validar este resultado, se realizé un cruce de
informacion entre los registros clinicos captados a través de la plataforma Salud 360
y los casos notificados en el sistema de SIVIGILA, encontrandose una concordancia
total entre ambas fuentes.

Este resultado refleja el compromiso de la Red Hospitalaria con la vigilancia
oportuna y la calidad del dato, permitiendo una respuesta adecuada ante este
evento de alta frecuencia en la poblacion.

100% 95% Enero

100% 95% Febrero

100% 95% Warzo

100% 95% Abril

100% 95% Mayo

Mensual { por Periodo 100t 95% Junio

Porcentaje Epidemiologico)

Efectividad Ascendente

100% 95% Julie

100% 95%

Entre 99,9% y 95%
o
3

Mayor o igual que 100%

Agosto

100% 95% Septiembre

Misional - Salud Pablica
‘igilancia E pidemiologica Red Hospitalaria MYC
Lider igilancia E pidemiologica / Subgererte en salud

100% 95% Octubre

100% 95% Moviembre

100% 95% Diciembre

- Para el afo 2024 se realiza una captaciéon de 3.368 casos de EDA al SIVIGILA,

con una Proporcién del 100% de los casos de EDA Notificados.

7. Proporciéon de casos de Infeccion Respiratoria Aguda (IRA) notificadas al
Sivigila

Este indicador evalua la oportunidad y calidad en la notificacion de los casos de
Infecciones Respiratorias Agudas (IRA) como evento de interés en salud publica, a
partir de las atenciones prestadas en consulta externa, servicios de urgencias y
hospitalizacion en los hospitales y centros de salud pertenecientes a la Red
Hospitalaria de la ESE Moreno y Clavijo.

Durante la vigencia 2024, se verificod que la totalidad de los casos atendidos por IRA
fueron oportuna y correctamente notificados al sistema SIVIGILA, alcanzando un
cumplimiento del 100% para este indicador.

El cruce de informaciéon entre los registros clinicos captados en los distintos
servicios y los datos reportados al sistema de vigilancia evidenci6 una correlacién
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total, lo que refleja un adecuado seguimiento a los lineamientos de vigilancia en
salud publica y garantiza una respuesta institucional eficaz frente a estos eventos
de alta incidencia en la poblacion.

100% 5% Enero

100% 5% Febrero

100% 5% Marzo

100% 5% Abril

100% 95% Mayo

100% 95% Junio

Wensual { por Periodo

Forcentaje ideminlogico)

Efectividad Descendente

100% 95% Julio

Misional - Salud Publica

Entre 99,9% y 95%
a
;

Mayor o igual que 100%

100% 95% Agosto

100% 95% Septiembre.

Viglancia Epidemioldgica Red Hospitalaria MYC

100% 95% Octubre

Lider Vigiancia Epidemiologica f Subgerente en salud

100% 95% Noviembre

100% 95% Dicieml bre

En la vigencia 2024 se captaron y reportaron al SIVIGILA un total de 6.624 casos
de Infecciones Respiratorias Agudas en toda la Red Hospitalaria con un 100%
notificados.

8. Tasa de incidencia de notificacion de casos sospechosos de Violencia de
Género e intrafamiliar y ataques con agentes quimicos notificados al

Sivigila.

Para este indicador se realizé la verificacion sistematica de los casos captados y
notificados al SIVIGILA por parte de los hospitales y centros de salud de la Red
Hospitalaria. Durante el afio, se observd un reporte mensual sostenido de un
numero elevado de casos, lo cual se traduce en una tasa de incidencia
considerablemente superior a los valores esperados, tanto a nivel departamental
como nacional.

Aunque en el cuarto trimestre se evidencié una disminucion en el numero de casos
reportados, la incidencia continué superando el umbral epidemioldgico y la meta
establecida para la vigencia 2024. Esta situacion resalta la necesidad de fortalecer
las acciones de prevencion, vigilancia activa y control, especialmente en los
municipios con mayor carga de enfermedad.
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i Tasa de Incidencia de Notificacion de Ca:cls Sospechosos de Violencia de Género
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- En la red hospitalaria de la ESE MYC se notificaron 733 casos de violencia lo
que representa una incidencia de 520,5 casos sospechosos de violencia de

género e intrafamiliar por cada 100.000 habitantes.

LIMITE DE ORIGEN DE DATOS
PERIODO META ACTUAL RESULTADO
CONTROL DENOMINADOR:
NUMERADOR. CASOS POBLACION
Anual 10 15 520,5 733 140818

9. Razén de Mortalidad Materna.

Para el afio 2024, la Red Hospitalaria de la ESE Moreno y Clavijo mantuvo estable
el indicador de Mortalidad Materna, sin registrarse casos en ninguno de los
servicios. No se presentaron ni notificaron muertes maternas asociadas al
embarazo, parto o puerperio en los hospitales y centros de salud adscritos a la
institucion.

Este resultado refleja el compromiso del talento humano en salud con la atencion
oportuna, el seguimiento clinico riguroso y la aplicacion de protocolos establecidos,
lo que permitié prevenir desenlaces fatales en mujeres gestantes y puérperas.
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- Se reportaron 293 partos en toda la red Hospitalaria pero ningun caso de Muerte

Materna, por lo que se sostiene el indicador en cero (0).

META ) ORIGEN DE DATOS
PERIODO ACTUAL | LIMITE DE CONTROL RESULTADO
NUMERADOR DENOMINADOR
TOTAL 0,0 1 0,00 0 203

Conclusiones

e Eneltranscurso del ano 2024, la Red Hospitalaria de la ESE Moreno y Clavijo
logré6 mantener cero casos de Mortalidad Materna, cumpliendo de manera
sobresaliente con los objetivos trazados en salud publica y consolidando este
indicador como uno de los mas relevantes en la garantia de derechos y
atencion integral a la mujer gestante.

e No se registraron muertes maternas asociadas al embarazo, el parto ni al
puerperio en los hospitales y centros de salud adscritos a la institucion, lo
que representa un logro significativo en la gestion del riesgo obstétrico y en
la implementacién efectiva de los protocolos clinicos de vigilancia y atencién
materna.

o Este resultado evidencia el compromiso institucional, la calidad del talento
humano en salud y el fortalecimiento de los procesos asistenciales vy
preventivos, que han permitido salvaguardar la vida de las mujeres durante
todo el proceso de gestacion.

e Para el 2025, se continuara reforzando la atencién prenatal, el seguimiento
estricto a gestantes con factores de riesgo y la articulacién interinstitucional,
a fin de mantener este resultado y seguir avanzando hacia el objetivo de

mortalidad materna cero de forma sostenida.
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2.4 INFORME RELACIONADO CON CARACTERIZACION DEL USUARIO Y LA
GESTION DEL RIESGO EN LA SALUD

Cliente externo: Perfil poblacional Generalidades de la ESE Moreno y Clavijo

La ESE Departamental de Primer Nivel Moreno y Clavijo es la Entidad encargada
de Administrar los servicios de baja complejidad en el Departamento de Arauca, fue
creada el 15 de Julio de 2005, mediante (Decreto 334 de 2005.) Como una entidad
descentralizada del orden Departamental, con personeria juridica, patrimonio propio
y autonomia administrativa, adscrita al ente rector de Salud del Departamento. La
salud es parte fundamental para el desarrollo integral de la poblacién, el estado de
salud de una poblacién esta determinada por diferentes factores bien sea culturales,
socioecondmicos, ambientales, geograficos, demograficos, antropoldgicos, entre
otros, dando lugar a variadas formas de enfermar y morir de una region a otra. La
E.S.E. Departamental Moreno y Clavijo presta servicios de baja complejidad, tiene
presencia en cinco municipios del Departamento con su sede administrativa ubicada
en la capital del Departamento Arauca, que ofrece servicios de Baja complejidad
con énfasis en protecciéon especifica y deteccion temprana, del orden
departamental, su area de influencia es en cinco municipios como Arauquita, Tame,
Fortul, Puerto Rondén y Cravo Norte del Departamento de Arauca, su servicio tiene
un enfoque con calidad, seguridad, accesibilidad y atencién humanizada.

1.1 Grafica 1. Mapa Red de la ESE Departamental Moreno y Clavijo.
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Fuente: PSFF ESE Departamental Moreno y Clavijo
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La ESE Departamental Moreno y Clavijo cuenta con una gran fortaleza, es la unica
empresa del estado a nivel departamental que cuenta con la conformaciéon de seis
hospitales, dos centros de salud y veintiun puestos de salud ubicados en toda la red
hospitalaria, conformada por las IPS del:

Hospital San Lorenzo de Arauquita

Hospital San Ricardo Pampuri

Hospital San Francisco de Fortul

Hospital San Juan de Dios de Puerto Rondén

Hospital San Antonio de Tame

Hospital San José de Cravo Norte

Centro de Salud Juan de Jesus Coronel de Puerto Jordan
Centro de Salud de Panama.

Los anteriores se distribuyen de la siguiente manera:
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1.2 Tabla 1. Red prestadora de servicios de salud de la ese moreno y Clavijo

MUNICIPIO

Municipio de
Araugquita

HOSPITAL/ PUESTO DE SALUDJ
CENTRO DE SALUD

Hospital San Lorenzo

Hospital San Ricardo Pampuri

Centro de Salud Panama de Arauca

Puesto De Salud La Reinera
Puesto De Salud El Oasis
Puesto De Salud La Paz
Puesto De Salud La Pesguera
Puesto De Salud Aguachica
Puesto De Salud El Paraiso

UBICACION

Fona urbana

Centro poblado de la
Esmeralda

Cenfro
Panama

poblado de

Vereda la Reinera
Vereda El Oasis
Vereda La Paz
‘Vereda La Pesquera
Vereda Aguachica

‘Vereda El Paraiso

Municipio de Cravo
Morte

Hospital San José

Fona urbana

Municipio de Fortul

Hospital San Francisco
Puesto De Salud El Salem
Puesto De Salud Caranal

Puesto De Salud Indigena Cusay- La
Colorada

Puesto De Salud Caracoles

Puesto De Salud La 20

Fona urbana
Vereda El Salem
‘Vereda Caranal

Resguardo indigena
Cusay- La colorada

‘Vereda Caracoles

‘Vereda La veinte

Municipio de

Puerto Rondén Hospital San Juan de Dios Zana urbana
Hospital San Antonio Fona urbana
Municipio de Tame  conyrg De Salud Juan Jests Coronel De Corregimiento Puebla
Pueblo Muevo Nuevo
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Puesto De Salud Puerto Gaitan Vereda Puerto Gaitan
Puesto De Salud La Horgueta Vereda La Horgueta
Pueslo De Salud Betoyes Vereda Betoyes
Puesto De Salud Las Malvinas Vereda Las Malvinas
Puesto De Salud Puerto Miranda Vereda Puerto Miranda

Puesto De Salud Puerto Nidia-Juan Carlos Vereda Puerto Nidia

Chamat

Puesto De Salud Mapoy Vereda Mapoy
Puesto De Salud Alto Cauca Vereda Alto Cauca
Puesto De Salud Filipinas Vereda Filipinas
Puesto De Salud Camame Vereda Camame

Fuente: Subdireccion De Habilitacion- Unidad Administrativa Especial De Salud De Arauca- enero
de 2025.

CARACTERIZACION DE LA POBLACION DEL DEPARTAMENTO DE ARAUCA

Piramide Poblacional La poblacion total del departamento de Arauca para el afo a
2024 segun proyecciones DANE 2018-2035 es de 317.398 habitantes, equivalente
al 0,60% de la poblacion del pais (52.695.952 habitantes) para el mismo periodo.
La distribucién de la poblacion por sexo en el departamento para el afo 2024
aunque casi tienen la misma distribucion, se refleja predominio de las mujeres, con
un total de 159.333, que al realizar el calculo es el 50,2% de la poblacién, y el
equivalente para los hombres es de 158.065 y equivale al 49.8% de la Poblacion

departamental.
AREA GEOGRAFICA Total, Hombres = Total, Mujeres Total
Cabecera Municipal 98.315 105.190 203.505
Centros Poblados y Rural Disperso 59750 54143 113.5893
Total 158.065 159.333 317.398

Fuente: Proyecciones Poblacional Macional DANE 2018-2050
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Grafica 2: Distribucion poblacion total departamento de Arauca 2024 por Sexo

HOMBRES MUJERES
158.065 159.333
49.80% 50.20%

Fuente: Proyecciones Poblacional Macional DAME 2018-2050

Al graficar la piramide poblacional del departamento de Arauca para el afio 2024 se
observa una piramide poblacional progresiva, tipica de regiones subdesarrolladas.
La mayoria de la poblacion araucana se encuentra en un rango de edad entre O y 4
afos, con un porcentaje (10.06%) respecto al total de la poblacién del
departamento. Segun proyecciones del DANE. Con una base ampliada que refleja
indices de natalidad altos e indices de mortalidad altos también. (Grafico N°2)

Grafica N°3. Piramide Poblacional del departamento de Arauca, ano 2024
(Proyecciones DANE 2018-2070).
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Fuente: Proyecciones Poblacional Nacional DANE 2018-2070

Municipios que corresponden al area de influencia de la ESE Moreno y Clavijo
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Cabe resaltar que la poblacion total atendida por la ESE Moreno y Clavijo
corresponde a los servicios de Urgencias, Hospitalizacién y Atencién de Parto y
Recién Nacido. Para los demas servicios la poblacidn no es atendida en su totalidad,
ya que las EPS contratan la prestacidn de los servicios con la Red Privada, excepto
en los municipios de Cravo Norte y Puerto Rondén, en donde la ESE Moreno y
Clavijo es la unica IPS presente en estos municipios que brinda servicios de salud
y ademas no existen oferentes privados.

De los Municipios en donde la ESE Moreno y Clavijo presta los servicios de salud,
el que tiene mayor poblacion es Arauquita con el 42% del total de la poblacién del
area de influencia de la ESE Moreno y Clavijo con 63.432 habitantes; le sigue en su
orden Tame con el 36% con 54.160 habitantes, luego se encuentra Fortul con el
16% con 24.198 habitantes, le sigue el municipio de Puerto Rondén con 5.235
habitantes que corresponde al 3% y por ultimo esta el Municipio de Cravo Norte con
el 3% con 4.576 habitantes. Estos cinco Municipios agrupan el 45,7% de la
poblacion del Departamento con un total de 151.601.

Tabla 3 - Poblacién en el Area de Influencia de la ESE Moreno y Clavijo. Afio 2024

DPMP Municipio Total, Hombres | Total, Mujeres | Total, Mpios Porcentaje
E1065 Arauguita 32.889 30.543 63.432 42%
E1220 Cravo Norte 2389 1.187 4576 I
E1300 Fortul 12.004 1219 24.198 16%
B1591 Puera Ronddn 1670 2565 5,235 T
E1794 Tame 26.956 17204 54.160 16%
Totales 76.908 74,693 151601

Fuente: Proyecciones DANE 2018-2070

Desagregando los municipios de influencia de la ESE Moreno y Clavijo del resto de
la poblacién del departamento, podemos afirmar, que el total de Habitantes es de
151.601 habitantes, distribuido de acuerdo a la tabla anterior. Cabe resaltar que la
poblacién total atendida por la ESE Moreno y Clavijo corresponde a los servicios de
Urgencias, Hospitalizacion y Atencion de Parto y Recién Nacido. Para los demas
servicios la poblacion no es atendida en su totalidad, ya que las EPS contratan la
prestacion de los servicios con la Red Privada, excepto en los municipios de Cravo
Norte y Puerto Rondén, en donde la ESE Moreno y Clavijo es el unico prestador por
no haber ninguna otra IPS que brinde servicios de salud. Grafica 4. Distribucion de
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la poblacidn beneficiaria de la Ese Moreno Y Clavijo segun caracteristica de sexo,
afno 2024.

Poblacidn Municipio de Afluencia de la ESE MYC. 2024
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Fuente: Proyecciones DANE

Ubicacion geografica de usuarios: La poblacion usuaria de la ESE moreno y Clavijo,
presenta una alta ruralidad y Dispersion en los diferentes municipios donde se
encuentra la red hospitalaria, siendo Arauquita el municipio con un alto porcentaje
que vive fuera del casco urbano, y el general se evidencia que del total de la
poblacién 46.434 es decir, el 73.2% pertenece al area rural. Grafica 5. Distribucion
geografica de la poblacién atendida por la ESE MYC.

Distribucidn Geografica de la Poblacién atendida por la ESE MYC
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Fuente: Proyecciones DANE
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Para el andlisis segun el ciclo de vida (como esta agrupado segun la Resolucién
3280) para el departamento, los resultados muestran que la mayoria de poblacion
se concentra en el grupo de adultez que comprende edades entre los 29 hasta los
59 afos con 114.994 habitantes (hombres y mujeres) tal como se muestra en las
siguientes graficas por cada uno de los municipios. (Tabla N°4)

Cursos de Vida Hombres Mujeres Total, Poblacidn %%

P Infandsa- De 0 a 5 afos B.758 8231 16.989 11.21%
Infancia- De 6 & 11 afios .01 8.518 17.529 11.568%
Adolescencia- De 122 17 afios 8.354 7961 16.315 10.78%
Juvenbud- De 18 a 28 afos 14104 13698 27.802 18.34%
Aduller- De 29 a 50 afios 28,303 2B.557 56.880 37.51%
Vejer- De BD afos o mas 8.378 7728 16.106 10.62%
Tolakas T6.908 T4 E93 151.801 100

Fuente. Proyecciones DANE 2018-2070

Grafica 6: Ciclo de vida segun Resolucion 3280 de la poblacion atendida en la ESE MYC

CICLO DE VIDA POBLACION ESE MYC
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Fuente. Proyecciones DANE 2018-2070

Dinamica poblacional

La piramide de poblacién es una forma grafica de representar y comparar datos
estadisticos basicos, sexo y edad, de la poblacion de una zona, ciudad o pais. Este
grafico permite mostrar fenémenos tales como el envejecimiento de la poblacion, el
equilibrio entre sexos, y otros.
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La transicion demografica es un proceso donde se observan comportamientos
poblacionales extremos: bajo crecimiento demografico con altas tasas de mortalidad
y fecundidad. De igual forma el perfil epidemioldgico se afecta por las enfermedades
infecciosas y parasitarias y por las cronicas y degenerativas que afectan a los
grupos poblacionales.

A continuacion, se analizaran las piramides poblacionales de los municipios de
influencia de la ESE Moreno y Clavijo.

A continuacién de desagrega la poblacion por municipios en los que la ESE MYC
tiene asistencia con sus hospitales, centros de Salud y Puestos de Salud:

Poblacion del municipio de Arauquita

La estructura poblacional del Municipio de Arauquita corresponde a una piramide
transaccional, donde se observa de manera simultanea gran proporcion de
poblacion en los grupos de menor edad, caracteristica de poblaciones con altos
indices de Natalidad y mortalidad.

Se observa que en su piramide poblacional concentra la mayor cantidad de
poblacién en su base, quienes estan correspondiendo a las edades entre 0 a 14
afnos y desciende gradualmente al paso de los afios.

Grafica 7. Piramide poblacional del municipio de Arauquita, afo 2024.
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Fuente. Proyecciones DANE 2018-2070
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Piramide Poblacional Por Curso de Vida, Municipio Arauguita, afio 2024
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Fuente. Proyecciones DANE 2018-2070

En esta piramide no se observan diferencias significativas en el sexo. No presenta
picos desbordados de una edad determinada, por lo que se considera que entre
ambos sexos una similitud. Esta poblacion que se caracteriza por ser joven. A
continuacion, se muestran la poblacion desagregada por curso de vida.

Grafica 8. Piramide poblacional por curso de vida del municipio de Arauquita, afio
2024.

Poblacién del municipio de Cravo Norte EI municipio de Cravo Norte presenta una
piramide progresiva, con un gran porcentaje de poblacion menor de 9 afos y entre
20 a 29 anos. No se presentan

diferencias significativas entre los sexos. Esta piramide se presenta perfilada en la
punta, lo que da cuentas de poca poblacion mayor de 60 afios. Grafica 9. Piramide
poblacional del municipio de Cravo Norte, afo 2024
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Piramide Poblacional Municipio de Cravo Morte, afio 2024
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Fuente. Proyecciones DANE 2018-2070

Con una base ampliada que refleja indices de natalidad altos e indices de mortalidad
altos también. A continuacién, se muestran los datos poblacionales por curso de
vida de este municipio.

Grafica 10. Piramide poblacional por curso de vida del municipio de Cravo Norte,
afo 2024
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Piramide Poblacional Por Curso de Vida, municipio Cravo Morte, 2024
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Fuente. Proyecciones DANE 2018-2070

+ Poblacion del municipio de Fortul

En el Municipio de Fortul se observé una piramide con base ancha y punta perfilada
en su cuspide, haciendo entender que se presenta una gran cantidad de poblacién
de los cero a los 29 anos, comportamiento similar a la del departamento. Este tipo
de piramide denota un gran numero de nacimientos, pero al mismo tiempo un gran
numero de defunciones. No se muestra gran diferencia entre los sexos en esta
piramide poblacional.

Grafica 11. Piramide poblacional del municipio de Fortul, afio 2024.
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Piramide Poblacional Municipio de Fortul, afio 2024
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Fuente. Proyecciones DANE 2018-2070

En cuanto a la poblacién por curso de vida muestra que una gran cantidad de
poblacién se concentra en el curso de vida adultez, asi como se presenta en la
siguiente gréfica.

Grafica 12. Piramide poblacional por curso de vida del municipio de Fortul, afio 2024
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Piramide Poblacional Por Curso de Vida, municipio Fortul, afio 2024
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Fuente. Proyecciones DANE 2018-2070
» Poblacion del municipio de Puerto Rondén
En el municipio de puerto Rondon, se presenta un tipo de piramide similar a la del
departamento, ancha en su base y angosta en su cuspide. En la piramide de este
municipio se observa también que el grupo de edad de 0 a 4 afios es el que presenta

mayor cantidad de poblacién, seguido del grupo de edad de 5 a 9 afos, en los
grupos de 20 a 24 y 25 y 29 tienen mayor predominio los hombres.

Se establece entonces que se presenta una gran cantidad de poblacion en edad
escolar. Para este municipio, la poblacion joven y trabajadora que econdmicamente
son productivos representan la mayoria.

Grafica 13. Piramide poblacional del municipio de Puerto Rondén, afo 2024
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Piramide Poblacional Municipio de Puerto Ronddn, afio 2024
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Fuente. Proyecciones DANE 2018-2070

En las edades mayores, se observa menor cantidad de poblaciéon y con mayor
proporcion de hombres que de mujeres. Del mismo modo se presentan la poblacion
desagregada por curso de vida de este municipio tal como se muestra en la
siguiente grafica.

Grafica 14. Piramide poblacional por ciclo de vida del municipio de Puerto Rondén,
afo 2024
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Piramide Poblacional Por Curso de Vida, municipio Puerto Ronddn, afio
2024
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Fuente. Proyecciones DANE 2018-2070

» Poblacion del municipio de Tame
En el municipio de Tame se observa una piramide de similitudes a la del
departamento, donde se encuentra que es ancha en su base y achatada en su
cuspide, caracteristico de los paises en via de desarrollo. En cuanto a la distribucion
de los grupos de poblacion, se observa una gran proporcion de poblacion joven de
los 0 a los 24 afios, donde empieza a disminuir la totalidad de la poblacion.

Grafica 15. Piramide poblacional del municipio de Tame, afio 2024
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Piramide Poblacional Municipio de Tame, afio 2024
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Fuente: Proyecciones DANE 2018- 2070

En el caso del municipio de Tame, asi como en resto de municipios donde la ESE
Moreno y Clavijo tiene influencia, su mayor poblacion se concentra en el curso de
vida Adultez, asi como se muestra en la siguiente grafica.

Grafica 16. Piramide poblacional por ciclo de vida del municipio de Tame, afo 2024
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Piramide Poblacional Por Curso de Vida, municipio Tame, afig
2024
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Fuente: Proyecciones DAME 2018- 2070

e SEXO:

En los municipios de area de influencia de la ESE Moreno y Clavijo se presenta que
el 51% del total de la poblacién son mujeres y el restante, es decir, el 49% son
hombres, tal como se muestra en la siguiente tabla: Grafica 17. Distribucion por
sexo de los usuarios de la ESE Moreno y Clavijo.

» Hombras = mujeres

Fuente: Proyecciones DANE 2018- 2070

e EDAD:

La edad se clasifica de acuerdo a la Resolucion 3280 de 2018, por curso de vida de
manera general, tal como se muestra en la siguiente tabla: Tabla

5. Curso de vida poblacion usuaria de la ESE Moreno y Clavijo
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ACTE

~e0G—

velez 60 ANosEN ADELANTE | [
ADULTEZ 29 - 59 ANOS - |
JUVENTUD 18 - 28 ANOS I .
| MUJERES
ADOLECENCIA 12 -17AR0s I m HOMBRES
INFANCIA 6 - 11 ARDS [
PRIMERA INFANCIA O - 5 ANOS I .

60,008 -40,00% -2000% 000%  20,00% 40,00% 60,00%

Fuente: Proyecciones DANE 2018- 2070

De acuerdo con la grafica, en los municipios de influencia se encuentra que la
poblacién con mayor porcentaje de usuarios es Adultez con rango de edades de
edad entre los 29 y 59 afios y un porcentaje del 36% del total de la poblacién,

seguido de Juventud con un 19%.

Grafica 18. Curso de vida poblacién usuaria de la ESE Moreno y Clavijo

= PRIMERA INFANCIA O - 5 ANOS = INFANCIA 6 - 11 ANOS
= ADOLECENCIA 12 - 17 ANOS « JUVENTUD 18 - 28 ANOS
= ADULTEZ 29 - 59 ANOS = VEIEZ 60 ANOS EN ADELANTE

Fuente: Proyecciones DANE 2018- 2070
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e DEMOGRAFIA:

La poblacion usuaria de la ESE moreno y Clavijo, presenta una alta ruralidad y
Dispersion en los diferentes municipios donde se encuentra la red hospitalaria,
siendo Arauquita el municipio con un alto porcentaje que vive fuera del casco
urbano, y el general se evidencia que del total de la poblacién 81.927 es decir, el
54.81% pertenece al area rural. Grafica 19. Geografia poblacién usuaria ESE
Moreno y Clavijo.

81.927
67.54
45,642
31.027
13.02210.845
3.161 1.349 3.474 712
A
Arauguita Fartul Tarme Cravo Morte Puerto Ronddn TOTAL DE
POBLACION
INFLLUJEMCIA
B Cabecera Total Cabecera B Centro Poblado v Rural Disperso Total CPy D

Fuente: Proyecciones DANE 2018- 2070

e REGIMEN DE SALUD

De acuerdo a la grafica el 80.18% de la poblacion del area de incidencia de la ESE

pertenece al régimen subsidiado, seguido por el régimen contributivo con un 17.02,
el porcentaje de la poblacion colombiana que se encuentra afiliada a regimenes
exceptuados como son los miembros de la fuerzas militares, los civiles del Ministerio
de Defensa, los servidores publicos, los pensionados de Ecopetrol, los afiliados al
Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio, la Policia Nacional y los
servidores publicos de educacion superior, con un porcentaje de 1.98%. para la
vigencia 2024 el porcentaje de la poblacién colombiana sin aseguramiento en salud
desciende al 0.82%.

Grafica 20. Régimen de la poblacién usuaria de la ESE Moreno y Clavijo
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REGIMEN DE EXCEPCION

REGIMEN SUBSIDIADO

REGIMEN CONTRIBUTIVO
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Fuente: Proyecciones DANE 2018- 2070

e CATERIZACION DE PROVEEDORES

La ESE Moreno y Clavijo cuenta con dos clases de personas naturales, juridica y
natural, por lo general las personas juridicas son los proveedores que provee 0
suministra profesionalmente de un determinado bien o servicio a la entidad, para la
vigencia 2024, prestaron 39 proveedores juridicos y 1106 personas naturales, los
cuales por lo general son empleados por orden de prestacion de servicio y contrato

laboral y demas.

TIPO DE PERSONA TOTAL

Juridica 39
Natural 1106
Total general 1145

Asi mismo, el 87% del tipo de persona es natural y solo el 13% es persona juridica,
tal como se evidencia en la siguiente tabla:

PORCENTAJE DE LA CARACTERIZACION
3%

WWWESEMORENQOY CLAVIIO.COVCO

® Juridica = Natural
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2.5 CONTRATACION

Informacién actualizada de la evolucién y estado actual de los procesos de
contratacion de la red, incluyendo prestadores y dispensacion de medicamentos en

la salud.

CONTRATACION 2024

NO.
CONTRATO

OBJETO

VALOR
CONTRATO

ESTADO

002-0001-
2024

ADQUISICION DE TONER YO REPUESTOS PARA LOS EQUIPOS
DE IMPRESION DE LOS HOSPITALES SAN ANTONIO DE TAME,
SAN LORENZO DE ARAUQUITA, SAN FRANCISCO DE FORTUL,
SAN JOSE DE CRAVO NORTE, SAN JUAN DE DIOS DE PUERTO
RONDON, SAN RICARDO PAMPURI, CENTRO DE SALUD DE
PUERTO JORDAN Y PANAMA Y SEDE CENTRAL DE LA ESE
DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO

$219.055.000,00

EJECUTADO

002-0002-
2024

ADQUISICION DE BOLSAS E |INSUMOS PARA LA
IMPLEMENTACION DEL PLAN DE GESTION INTEGRAL DE
RESIDUOS HOSPITALARIOS Y SIMILARES PGIRHS DE LOS
HOSPITALES, CENTROS DE SALUD Y SEDE CENTRAL DE LA
E.S.E DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y
CLAVIJO

$48.420.000,00

EJECUTADO

002-0003-
2024

ADQUISICION DE MATERIAL DE ARCHIVO PARA LA SEDE
CENTRAL, LOS HOSPITALES SAN ANTONIO DE TAME, SAN
LORENZO DE ARAUQUITA, SAN FRANCISCO DE FORTUL, SAN
JOSE DE CRAVO NORTE, SAN JUAN DE DIOS DE PUERTO
RONDON, SAN RICARDO PAMPURI, CENTRO DE SALUD DE
PUERTO JORDAN Y CENTRO DE SALUD PANAMA DE ARAUCA
ADSCRITOS A LA ESE DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL
MORENO Y CLAVIJO

$175.041.000,00

EJECUTADO

002-0004-
2024

ADQUISICION DE PAPELERIAY ELEMENTOS DE OFICINA PARA
LOS HOSPITALES SAN ANTONIO DE TAME, SAN LORENZO DE
ARAUQUITA, SAN FRANCISCO DE FORTUL, SAN JOSE DE
CRAVO NORTE, SAN JUAN DE DIOS DE PUERTO RONDON, SAN
RICARDO PAMPURI, CENTRO DE SALUD DE PUERTO JORDAN,
PANAMA Y SEDE CENTRAL DE LA ESE DEPARTAMENTAL DEL
PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO

$104.784.052,00

EJECUTADO

002-0005-
2024

ADQUISICION DE ELEMENTOS DE ASEO PARA LOS
HOSPITALES SAN ANTONIO DE TAME, SAN LORENZO DE
ARAUQUITA, SAN FRANCISCO DE FORTUL, SAN JOSE DE
CRAVO NORTE, SAN JUAN DE DIOS DE PUERTO RONDON, SAN
RICARDO PAMPURI, CENTRO DE SALUD DE PUERTO JORDAN,
CENTRO SALUD PANAMA Y LA SEDE CENTRAL DE LA ESE
DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO

$79.248.468,00

EJECUTADO

002-0006-
2024

ADQUISICION DE MATERIAL E INSUMOS DE ODONTOLOGIA
PARA LOS HOSPITALES Y CENTROS DE SALUD, ADSCRITOS A
LA E.S.E. DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y
CLAVIJO

$244.149.996,00

EJECUTADO

002-0007-
2024

ADQUISICION DE EQUIPOS BIOMEDICOS NECESARIOS PARA
GARANTIZAR LA PRESTACION DEL FORTALECIMIENTO DEL
NIVEL PRIMARIO, EN LA ATENCION PRIMARIA EN SALUD, A
TRAVES DE LA CONFORMACION Y OPERACION DE EQUIPOS
BASICOS EN SALUD EN LA MODALIDAD EXTRAMURAL EN EL
DEPARTAMENTO DE ARAUCA DISTRIBUIDOS EN LOS
MUNICIPIOS DE PUERTO RONDON, FORTUL, ARAUQUITA,
TAME Y CRAVO NORTE. ASIGNACION MEDIANTE RESOLUCION
1735 DE 24 OCTUBRE DE 2023

$287.513.310,00

EJECUTADO

002-0008-
2024

ADQUISICION DE MANILLAS DE SEGURIDAD PARA NINOS,
ADULTO Y MADRE E HIJO, TABLERO DE IDENTIFICACION DE

$35.970.000,00

EJECUTADO
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PACIENTE, FOLLETOS Y MATERIAL PUBLICITARIO PARA LOS
HOSPITALES Y CENTROS DE SALUD ADSCRITOS A LA ESE
MORENO Y CLAVIJO

002-0009-
2024

ADQUISICION DE MEDICAMENTOS DE PLANIFICACION
FAMILIAR PARA LOS HOSPITALES Y CENTROS DE SALUD
ADSCRITOS A LA ESE DEPARTAMENTAL MORENO Y CLAVIJO

$58.238.500,00

EJECUTADO

002-0010-
2024

ADQUISICION DE DISPOSITIVOS MEDICOS DE PARA LOS
HOSPITALES, CENTROS DE SALUD Y PUESTOS DE SALUD
ADSCRITOS A LA ESE DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL
MORENO Y CLAVIJO DEL DEPARTAMENTO DE ARAUCA

$221.064.000,00

EJECUTADO

002-0011-
2024

ADQUISICION DE INSTRUMENTAL ODONTOLOGICO Y MEDICO
QUIRURGICO  NECESARIOS PARA  GARANTIZAR LA
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD EN LOS HOSPITALES
Y CENTROS DE SALUD ASCRITOS A LA ESE MORENO Y
CLAVIJO

$241.330.500,00

EJECUTADO

002-0012-
2024

ADQUISICION DE PRENDAS Y ROPA HOSPITALARIA PARA LA
ESE DEPARTAMENTAL MORENO Y CLAVIJO

$29.738.100,00

EJECUTADO

002-0013-
2024

ADQUISICION MATERIAL DE IMAGENES DIAGNOSTICAS PARA
LOS HOSPITALES Y CENTROS DE SALUD ADSCRITOS A LA ESE
MORENO Y CLAVIJO

$81.292.946,00

EJECUTADO

002-0014-
2024

ADQUISICION DE TONER YO REPUESTOS PARA LOS EQUIPOS
DE IMPRESION DE LOS HOSPITALES SAN ANTONIO DE TAME,
SAN LORENZO DE ARAUQUITA, SAN FRANCISCO DE FORTUL,
SAN JOSE DE CRAVO NORTE, SAN JUAN DE DIOS DE PUERTO
RONDON, SAN RICARDO PAMPURI, CENTRO DE SALUD DE
PUERTO JORDAN Y PANAMA Y SEDE CENTRAL DE LA ESE
DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO

$172.860.000,00

EJECUTADO

002-0015-
2024

ADQUISICION DE PAPELERIA'YY ELEMENTOS DE OFICINA PARA
LOS HOSPITALES SAN ANTONIO DE TAME, SAN LORENZO DE
ARAUQUITA, SAN FRANCISCO DE FORTUL, SAN JOSE DE
CRAVO NORTE, SAN JUAN DE DIOS DE PUERTO RONDON, SAN
RICARDO PAMPURI, CENTRO DE SALUD DE PUERTO JORDAN,
PANAMA Y SEDE CENTRAL DE LA ESE DEPARTAMENTAL DEL
PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO

$99.503.990,00

EJECUTADO

002-0016-
2024

ADQUISICION DE LICENCIAMIENTO CORREO ELECTRONICO
INSTITUCIONAL PARA LA SEDE CENTRAL Y LOS HOSPITALES
ADSCRITOS A LA ESE MORENO Y CLAVIJO

$36.236.797,00

EJECUTADO

002-0017-
2024

ADQUISICION DE EQUIPOS BIOMEDICOS NECESARIOS PARA
GARANTIZAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DEL
FORTALECIMIENTO DEL NIVEL PRIMARIO, BASADO EN LA
ATENCION PRIMARIA EN SALUD, A TRAVES DE LA
CONFORMACION Y OPERACION DE EQUIPOS BASICOS DE
SALUD, EN LOS MUNICIPIOS DE ARAUQUITA, CRAVO NORTE,
FORTUL, PUERTO RONDON Y TAME DEL DEPARTAMENTO DE
ARAUCA, ASIGNACION MEDIANTE RESOLUCION 1034 DE 2024
DEL MINISTERIO DE SALUD Y LA PROTECCION SOCIAL

$16.903.110,00

EJECUTADO

002-0018-
2024

ADQUISICION DE ELEMENTOS DE ASEO PARA LOS
HOSPITALES SAN ANTONIO DE TAME, SAN LORENZO DE
ARAUQUITA, SAN FRANCISCO DE FORTUL, SAN JOSE DE
CRAVO NORTE, SAN JUAN DE DIOS DE PUERTO RONDON, SAN
RICARDO PAMPURI, CENTRO DE SALUD DE PUERTO JORDAN,
CENTRO SALUD PANAMA Y LA SEDE CENTRAL DE LA ESE
DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO

$84.528.720,00

EJECUTADO

002-0019-
2024

ADQUISICION DE BOLSAS E INSUMOS PARA LA
IMPLEMENTACION DEL PLAN DE GESTION INTEGRAL DE
RESIDUOS HOSPITALARIOS Y SIMILARES PGIRHS DE LOS
HOSPITALES, CENTROS DE SALUD Y SEDE CENTRAL DE LA
E.S.E DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y
CLAVIJO

$50.070.000,00

EJECUTADO

002-0020-
2024

ADQUISICION EQUIPOS DE COMPUTO, IMPRESORAS Y
SCANER PARA LOS HOSPITALES SAN ANTONIO DE TAME, SAN
LORENZO DE ARAUQUITA, SAN FRANCISCO DE FORTUL, SAN
JOSE DE CRAVO NORTE, SAN JUAN DE DIOS DE PUERTO
RONDON, SAN RICARDO PAMPURI, CENTRO DE SALUD DE

$90.452.000,00

EJECUTADO
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PUERTO JORDAN Y PANAMA Y SEDE CENTRAL DE LA ESE
DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO

002-0021-
2024

ADQUISICION DE MATERIAL E INSUMOS DE ODONTOLOGIA
PARA LOS HOSPITALES Y CENTROS DE SALUD, ADSCRITOS A
LA E.S.E. DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y
CLAVIJO.

$149.958.704,00

EJECUTADO

002-0022-
2024

ADQUISICION DE EQUIPOS INDUSTRIALES, MOBILIARIO Y
ENSERES PARA LA SEDE ADMINISTRATIVA, HOSPITALES Y
CENTROS DE SALUD ADSCRITOS A LA ESE DEPARTAMENTAL
DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO

$75.864.000,00

EJECUTADO

002-0023-
2024

ADQUISICION DE TONER YO TINTA LIQUIDA PARA LOS
EQUIPOS DE IMPRESION DE LOS HOSPITALES SAN ANTONIO
DE TAME, SAN LORENZO DE ARAUQUITA, SAN FRANCISCO DE
FORTUL, SAN JOSE DE CRAVO NORTE, SAN JUAN DE DIOS DE
PUERTO RONDON, SAN RICARDO PAMPURI, CENTRO DE
SALUD DE PUERTO JORDAN Y PANAMA Y SEDE CENTRAL DE
LA ESE DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y
CLAVIJO

$159.960.938,00

EJECUTADO

002-0024-
2024

ADQUISICION DE PAPELERIAYY ELEMENTOS DE OFICINA PARA
LOS HOSPITALES SAN ANTONIO DE TAME, SAN LORENZO DE
ARAUQUITA, SAN FRANCISCO DE FORTUL, SAN JOSE DE
CRAVO NORTE, SAN JUAN DE DIOS DE PUERTO RONDON, SAN
RICARDO PAMPURI, CENTRO DE SALUD DE PUERTO JORDAN,
PANAMA Y SEDE CENTRAL DE LA ESE DEPARTAMENTAL DEL
PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO

$80.756.080,00

EJECUTADO

002-0025-
2024

ADQUISICION DE ELEMENTOS DE ASEO PARA LOS
HOSPITALES SAN ANTONIO DE TAME, SAN LORENZO DE
ARAUQUITA, SAN FRANCISCO DE FORTUL, SAN JOSE DE
CRAVO NORTE, SAN JUAN DE DIOS DE PUERTO RONDON, SAN
RICARDO PAMPURI, CENTRO DE SALUD DE PUERTO JORDAN,
CENTRO SALUD PANAMA Y LA SEDE CENTRAL DE LA ESE
DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO

$65.522.385,00

EJECUTADO

002-0026-
2024

ADQUISICION DE PLACAS QUE PERMITE LA IDENTIFICACION,
UBICACION Y CONTROL DE LOS ACTIVOS PERTENECIENTES
A LA E.S.E. DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y
CLAVIJO

$15.232.000,00

EJECUTADO

002-0027-
2024

ADQUISICION DE BOLSAS E INSUMOS PARA LA
IMPLEMENTACION DEL PLAN DE GESTION INTEGRAL DE
RESIDUOS HOSPITALARIOS Y SIMILARES PGIRHS DE LOS
HOSPITALES, CENTROS DE SALUD Y SEDE CENTRAL DE LA
E.S.E DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y
CLAVIJO

$59.950.000,00

EJECUTADO

002-0028-
2024

ADQUISICION EQUIPOS DE COMPUTO, IMPRESORAS,
TABLETAS DIGITALIZADORAS, UPS, UNIDADES SSD Y SWITCH
DE RED PARA LOS HOSPITALES SAN ANTONIO DE TAME, SAN
LORENZO DE ARAUQUITA, SAN FRANCISCO DE FORTUL, SAN
JOSE DE CRAVO NORTE, SAN JUAN DE DIOS DE PUERTO
RONDON, SAN RICARDO PAMPURI, CENTRO DE SALUD DE
PUERTO JORDAN Y PANAMA Y SEDE CENTRAL DE LA ESE
DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO

$135.230.000,00

EJECUTADO

003-0001-
2024

ORDEN SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA EL PARQUE
AUTOMOTOR Y PLANTAS ELECTRICAS DE LA SEDE
ADMINISTRATIVA, LOS HOSPITALES SAN ANTONIO DE TAME,
SAN JUAN DE DIOS DE PUERTO RONDON, SAN FRANCISCO DE
FORTUL, SAN LORENZO DE ARAUQUITA, SAN RICARDO
PAMPURI DE LA ESMERALDA, HOSPITAL SAN JOSE DE CRAVO
NORTE Y LOS CENTROS DE SALUD DE PANAMA Y JUAN DE
JESUS CORONEL DE PUERTO JORDAN, ADSCRITOS A LA ESE
DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO

$50.000.000,00

EJECUTADO

003-0002-
2024

ORDEN DE SUMINISTRO DE ALIMENTACION PARA PACIENTES
INTERNOS EN EL HOSPITAL SAN RICARDO PAMPURI LA
ESMERALDA ADSCRITO A LA ESE DEPARTAMENTAL DE
PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO

$5.000.000,00

EJECUTADO
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003-0003-
2024

SUMINISTRO DE ALIMENTACION PARA PACIENTES INTERNOS
EN EL HOSPITAL SAN LORENZO DE ARAUQUITA ADSCRITO A
LA ESE DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y
CLAVIJO

$7.500.000,00

EJECUTADO

003-0004-
2024

SUMINISTRO DE ALIMENTACION PARA PACIENTES INTERNOS
EN EL HOSPITAL SAN ANTONIO DE TAME ADSCRITO A LA ESE
DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO

$13.000.000,00

EJECUTADO

003-0005-
2024

ORDEN DE SUMINISTRO DE ALIMENTACION PARA PACIENTES
INTERNOS EN EL HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE PUERTO
RONDON ADSCRITO A LA ESE DEPARTAMENTAL DE PRIMER
NIVEL MORENO Y CLAVIJO

$2.000.000,00

EJECUTADO

003-0006-
2024

ORDEN DE SUMINISTRO DE ALIMENTACION PARA PACIENTES
INTERNOS EN EL HOSPITAL SAN FRANCISCO DE FORTUL,
ADSCRITO A LA ESE DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL
MORENO Y CLAVIJO

$2.000.000,00

EJECUTADO

003-0007-
2024

SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA EL PARQUE
AUTOMOTOR Y SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA EL
PARQUE AUTOMOTOR Y PLANTAS ELECTRICAS DE LA SEDE
ADMINISTRATIVA, LOS HOSPITALES SAN ANTONIO DE TAME,
SAN JUAN DE DIOS DE PUERTO RONDON, SAN FRANCISCO DE
FORTUL, SAN LORENZO DE ARAUQUITA, SAN RICARDO
PAMPURI DE LA ESMERALDA, HOSPITAL SAN JOSE DE CRAVO
NORTE Y LOS CENTROS DE SALUD DE PANAMA Y JUAN DE
JESUS CORONEL DE PUERTO JORDAN, ADSCRITOS A LA ESE
DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO

$700.000.000,00

EJECUTADO

003-0008-
2024

SUMINISTRO DE ALIMENTACION EN ARAUCA PARA EL
PERSONAL ADMINISTRATIVO Y ASISTENCIAL QUE PRESTA
SERVICIOS A LA ESE DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL
MORENO Y CLAVIJO

$24.000.000,00

EJECUTADO

003-0009-
2024

SUMINISTRO DE ALIMENTACION PARA PACIENTES INTERNOS
EN EL HOSPITAL SAN ANTONIO DE TAME ADSCRITO A LA
E.S.E. DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y
CLAVIJO

$150.000.000,00

EJECUTADO

003-0010-
2024

SUMINISTRO DE ALIMENTACION PARA PACIENTES INTERNOS
EN EL HOSPITAL SAN LORENZO DE ARAUQUITA ADSCRITO A
LA ESE DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y
CLAVIJO

$97.500.000,00

EJECUTADO

003-0011-
2024

SUMINISTRO DE ALIMENTACION PARA EL PERSONAL
ADMINISTRATIVO Y ASISTENCIAL VINCULADO A LOS
HOSPITALES ADSCRITOS A LA ESE MORENO Y CLAVIJO QUE,
POR CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES INHERENTES AL
CARGO Y OBLIGACIONES DESEMPENADAS, DEBEN
DESPLAZARSE A LA CIUDAD DE TAME

$8.000.000,00

EJECUTADO

003-0012-
2024

SUMINISTRO DE ALIMENTACION PARA PACIENTES INTERNOS
EN EL HOSPITAL SAN JOSE DE CRAVO NORTE ADSCRITO A LA
ESE DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO

$25.000.000,00

EJECUTADO

003-0013-
2024

SUMINISTRO DE ALIMENTACION PARA PACIENTES INTERNOS
EN EL HOSPITAL SAN RICARDO PAMPURI LA ESMERALDA
ADSCRITO A LA ESE DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL
MORENO Y CLAVIJO

$85.000.000,00

EJECUTADO

003-0014-
2024

SUMINISTRO DE ALIMENTACION PARA PACIENTES INTERNOS
EN EL HOSPITAL SAN FRANCISCO DE FORTUL ADSCRITO A LA
ESE DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO

$30.000.000,00

EJECUTADO

003-0015-
2024

SUMINISTRO DE ALIMENTACION PARA PACIENTES INTERNOS
EN EL HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE PUERTO RONDON
ADSCRITO A LA ESE DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL
MORENO Y CLAVIJO

$30.000.000,00

EJECUTADO

003-0016-
2024

SUMINISTRO DE INSUMOS NECESARIOS PARA GARANTIZAR
LAS LABORAS BASICAS DE MANTENIMIENTO, CUIDADO DE LA
INFRAESTRUCTURA Y DOTACION HOSPITALARIA PARA LOS
HOSPITALES Y CENTROS DE SALUD ADSCRITOS Y SEDE
ADMINISTRATIVA DE LA ESE DEPARTAMENTAL DE PRIMER
NIVEL MORENO Y CLAVIJO

$260.000.000,00

EJECUTADO
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SUMINISTRO DE REACTIVOS E INSUMOS PARA EL
PROCESAMIENTO DE LOS APOYOS DIAGNOSTICOS POR

002'002041 7= | LABORATORIO CLINICO EN LOS HOSPITALES Y CENTROS DE | $779.991.824,00 | EJECUTADO
SALUD QUE CONFORMAN LA RED DE LA ESE.
DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO
003.0015. | SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS PARA LOS HOSPITALES Y
30018 | CENTROS DE SALUD ADSCRITOS A LA ESE DEPARTAMENTAL | $499.920.050,00 | EJECUTADO

MORENO Y CLAVIJO
SUMINISTRO DE BIENES E INSUMOS PARA EL APOYO DEL
DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DEL
FORTALECIMIENTO DEL NIVEL PRIMARIO, EN LA ATENCION
PRIMARIA EN SALUD, A TRAVES DE LA CONFORMACION Y
003-0019- | OPERACION DE EQUIPOS BASICOS EN SALUD EN LA
2024 MODALIDAD EXTRAMURAL EN EL DEPARTAMENTO DE
ARAUCA DISTRIBUIDOS EN LOS MUNICIPIOS DE PUERTO
RONDON, FORTUL, ARAUQUITA, TAME Y CRAVO NORTE.
ASIGNACION MEDIANTE RESOLUCION 1735 DE 24 OCTUBRE
DE 2023
SUMINISTRO DE BIENES E INSUMOS PARA EL APOYO DEL
DESARROLLO DE LA IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE
003-0020- | ATENCION PSICOSOCIAL Y SALUD INTEGRAL A VICTIMAS DEL
2024 CONFLICTO ARMADO PAPSIVI EN LOS MUNICIPIOS DE
ARAUQUITA, CRAVO NORTE, FORTUL, PUERTO RONDON Y
TAME DEL DEPARTAMENTO DE ARAUCA
SUMINISTRO DE DOTACION EN VESTIDO Y CALZADO PARA
LOS CONTRATISTAS A TERMINO FIJO DE LA ESE.
DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO QUE
PRESTAN SUS SERVICIOS EN LAS SEDES ASISTENCIALES DE

$177.161.106,00 EJECUTADO

$68.725.658,00 EJECUTADO

003'0020421' LOS HOSPITALES SAN ANTONIO DE TAME, SAN LORENZO DE | $199.313.506,98 | EJECUTADO
ARAUQUITA, SAN FRANCISCO DE FORTUL, SAN JOSE DE
CRAVO NORTE, SAN JUAN DE DIOS DE PUERTO RONDON, SAN
RICARDO PAMPURI, CENTRO DE SALUD DE PUERTO JORDAN
Y PANAMA Y SEDE CENTRAL
005.0022. | SUMINISTRO DE MATERIAL MEDICO QUIRURGICO PARA LOS
30022 | HOSPITALES Y CENTROS DE SALUD ADSCRITOS A LA ESE | $499.990.45000 | EJECUTADO

DEPARTAMENTAL MORENO Y CLAVIJO
SUMINISTRO DE KITS PARA EL CONTROL DE CALIDAD
EXTERNO EN QUIMICA CLINICA, HEMATOLOGIA Y OTRAS
003-0023- | PRUEBAS DIAGNOSTICAS PARA LOS LABORATORIOS
2024 CLINICOS DE LOS HOSPITALES Y CENTROS DE SALUD,
ADSCRITOS A LA E.S.E. DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL
MORENO Y CLAVIJO
SUMINISTRO DE BIENES E INSUMOS PARA EL APOYO DEL
DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DEL
FORTALECIMIENTO PARA DESARROLLAR ACCIONES QUE
003-0024- | CONTRIBUYAN CON EL MEJORAMIENTO DE LA SALUD, POR
2024 MEDIO DEL PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS Y
EQUIPOS DE ATENCION BASICOS EN POBLACION DE LA ZONA
URBANA DEL MUNICIPIO DE PUERTO RONDON,
DEPARTAMENTO DE ARAUCA
SUMINISTRO DE BIENES E INSUMOS PARA EL APOYO DEL
DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS PARA
003-0025- | IMPLEMENTACION DEL PLAN DE INTERVENCIONES
2024 COLECTIVAS PARA LA PROMOCION DE LA SALUD Y
PREVENCION DE LA ENFERMEDAD EN EL MUNICIPIO DE
FORTUL
SUMINISTRO DE BIENES E INSUMOS PARA EL APOYO DEL
DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DEL
FORTALECIMIENTO DE LA ATENCION EN SALUD CON
ORIENTACION INDIVIDUAL, FAMILIAR Y COMUNITARIA CON $9.016.033,00 EJECUTADO
ENFOQUE EN ATENCION PRIMARIA EN SALUD A TRAVES DE
EQUIPOS BASICOS DE SALUD TERRITORIAL EN EL MUNICIPIO
DE FORTUL Y TAME

$54.651.748,00 EJECUTADO

$5.498.800,00 EJECUTADO

$21.393.570,00 EJECUTADO

003-0026-
2024
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003-0027-
2024

SUMINISTRO DE BIENES E INSUMOS PARA EL APOYO DEL
DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DEL CONTRATO
INTERADMINISTRATIVO NO 127 DE 2024 DESARROLLO DE
ACCIONES CON ORIENTACION INDIVIDUAL, FAMILIAR Y
COMUNITARIA CON ENFOQUE EN ATENCION PRIMARIA EN
SALUD A TRAVES DE EQUIPOS BASICOS DE SALUD
TERRITORIAL DESDE EL ENTORNO COMUNITARIO EL AREA
RURAL DEL MUNICIPIO DE TAME, DEPARTAMENTO DE
ARAUCA

$45.009.391,00

EJECUTADO

003-0028-
2024

SUMINISTRO DE BIENES E INSUMOS PARA EL APOYO DEL
DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DEL CONTRATO
INTERADMINISTRATIVO NO 001 DE 2024, FORTALECIMIENTO
DE LA ATENCION EN SALUD CON ORIENTACION INDIVIDUAL,
FAMILIAR, ENTORNO ESCOLAR Y COMUNITARIA EN EL
MUNICIPIO DE CRAVO NORTE, ARAUCA

$13.881.239,00

EJECUTADO

003-0029-
2024

SUMINISTRO DE BIENES E INSUMOS PARA EL APOYO DEL
DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DEL CONTRATO
INTERADMINISTRATIVO NO 126 DE 2024 APOYO A LA
EJECUCION DE ACCIONES DEL PLAN DE SALUD PUBLICA DE
INTERVENCIONES COLECTIVAS, EN EL MUNICIPIO DE
ARAUQUITA DEPARTAMENTO ARAUCA, 2024

$18.195.646,00

EJECUTADO

003-0030-
2024

SUMINISTRO DE BIENES E INSUMOS PARA EL
FORTALECIMIENTO DEL NIVEL PRIMARIO, BASADO EN LA
ATENCION PRIMARIA EN SALUD, A TRAVES DE LA
CONFORMACION Y OPERACION DE EQUIPOS BASICOS DE
SALUD, EN LOS MUNICIPIOS DE ARAUQUITA, CRAVO NORTE,
FORTUL, PUERTO RONDON Y TAME DEL DEPARTAMENTO DE
ARAUCA, ASIGNACION MEDIANTE RESOLUCION 1034 DE 2024
DEL MINISTERIO DE SALUD Y LA PROTECCION SOCIAL

$159.685.383,00

EJECUTADO

003-0031-
2024

SUMINISTRO DE BIENES E INSUMOS PARA EL APOYO DEL
DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS PARA
IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE  ATENCION
PSICOSOCIAL Y SALUD INTEGRAL A VICTIMAS PAPSIVI, EN SU
COMPONENTE DE ATENCION PSICOSOCIAL, PARA LA
RESOLUCION 820 2024

$53.568.488,00

EJECUTADO

003-0032-
2024

SUMINISTRO DE BIENES E INSUMOS PARA EL APOYO DEL
DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DEL CONTRATO
NO 193 DEL 2024 APOYO A LA EJECUCION DE ACCIONES DEL
PLAN DE SALUD PUBLICA DE INTERVENCIONES COLECTIVAS,
EN EL MUNICIPIO DE ARAUQUITA DEPARTAMENTO ARAUCA,
2024

$60.827.033,00

EJECUTADO

003-0033-
2024

SUMINISTRO DE ALIMENTACION EN ARAUCA PARA EL
PERSONAL ADMINISTRATIVO Y ASISTENCIAL QUE PRESTA
SERVICIOS A LA ESE DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL
MORENO Y CLAVIJO

$30.000.000,00

EJECUTADO

003-0034-
2024

SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS PARA LOS HOSPITALES Y
CENTROS DE SALUD ADSCRITOS A LA ESE DEPARTAMENTAL
DE | NIVEL MORENO Y CLAVIJO

$349.917.964,00

EJECUTADO

003-0035-
2024

SUMINISTRO DE MATERIAL MEDICO QUIRURGICO PARA LOS
HOSPITALES Y CENTROS DE SALUD ADSCRITOS A LA ESE
DEPARTAMENTAL DE | NIVEL MORENO Y CLAVIJO

$349.904.912,00

EJECUTADO

003-0036-
2024

SUMINISTRO DE REACTIVOS E INSUMOS PARA EL
PROCESAMIENTO DE LOS APOYOS DIAGNOSTICOS POR
LABORATORIO CLINICO EN LOS HOSPITALES Y CENTROS DE
SALUD QUE CONFORMAN LA RED DE LA ESE.
DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO

$599.993.283,00

EJECUTADO

003-0037-
2024

SUMINISTRO DE INSUMOS NECESARIOS PARA GARANTIZAR
LAS LABORES BASICAS DE MANTENIMIENTO, CUIDADO DE LA
INFRAESTRUCTURA Y DOTACION HOSPITALARIA PARA LOS
HOSPITALES Y CENTROS DE SALUD ADSCRITOS Y SEDE
ADMINISTRATIVA DE LA ESE DEPARTAMENTAL DE PRIMER
NIVEL MORENO Y CLAVIJO

$140.000.000,00

EJECUTADO

003-0038-
2024

SUMINISTRO DE BIENES E INSUMOS PARA EL APOYO DEL
DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DEL CONTRATO

$17.608.976,00

EJECUTADO
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NO 214 DEL DESARROLLO DE LAS ACCIONES DEL PLAN DE
INTERVENCIONES COLECTIVAS PARA PROMOCION DE LA
SALUD Y PREVENCION DE LA ENFERMEDAD CON ENFOQUE
ETNICO EN EL MUNICIPIO DE FORTUL DEPARTAMENTO DE
ARAUCA
SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA EL PARQUE
AUTOMOTOR Y PLANTAS ELECTRICAS DE LA SEDE
ADMINISTRATIVA, LOS HOSPITALES SAN ANTONIO DE TAME,
SAN JUAN DE DIOS DE PUERTO RONDON, SAN FRANCISCO DE
FORTUL, SAN LORENZO DE ARAUQUITA, SAN RICARDO | $350.000.000,00 EJECUTADO
PAMPURI DE LA ESMERALDA, HOSPITAL SAN JOSE DE CRAVO
NORTE Y LOS CENTROS DE SALUD DE PANAMA Y JUAN DE
JESUS CORONEL DE PUERTO JORDAN, ADSCRITOS A LA ESE
DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO
SUMINISTRO DE BIENES E INSUMOS PARA EL APOYO DEL
DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DEL CONTRATO
003-0040- | INTERADMINISTRATIVO NO 001 DE 2024 FORTALECIMIENTO
2024 DE LA ATENCION EN SALUD CON ORIENTACION INDIVIDUAL,
FAMILIAR, ENTORNO ESCOLAR Y COMUNITARIA EN EL
MUNICIPIO DE CRAVO NORTE, ARAUCA
SUMINISTRO DE ALIMENTACION PARA EL PERSONAL
ADMINISTRATIVO Y ASISTENCIAL VINCULADO A LOS
003-0041- | HOSPITALES ADSCRITOS A LA ESE MORENO Y CLAVIJO QUE,
2024 POR CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES INHERENTES AL
CARGO Y OBLIGACIONES DESEMPENADAS, DEBEN
DESPLAZARSE A LA CIUDAD DE TAME
SUMINISTRO DE ALIMENTACION PARA PACIENTES INTERNOS
EN EL HOSPITAL SAN ANTONIO DE TAME ADSCRITO ALA ESE | $70.000.000,00 EJECUTADO
DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO
SUMINISTRO DE DOTACION EN VESTIDO Y CALZADO PARA
LOS CONTRATISTAS A TERMINO FIJO DE LA ESE.
DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO QUE
PRESTAN SUS SERVICIOS EN LAS SEDES ASISTENCIALES DE
LOS HOSPITALES SAN ANTONIO DE TAME, SAN LORENZO DE | $108.374.804,16 EJECUTADO
ARAUQUITA, SAN FRANCISCO DE FORTUL, SAN JOSE DE
CRAVO NORTE, SAN JUAN DE DIOS DE PUERTO RONDON, SAN
RICARDO PAMPURI, CENTRO DE SALUD DE PUERTO JORDAN
Y PANAMA Y SEDE CENTRAL
SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS PARA DAR CUMPLIMIENTO
AL CONTRATO CON UNICEF Y LA ESE DEPARTAMENTAL | $40.013.470,00 EJECUTADO
MORENO Y CLAVIJO
SERVICIOS DE SOLUCION INTEGRAL EN
TELECOMUNICACIONES QUE INCLUYE CALL CENTER
004-0001- | ATRAVES DE TELEFONIA I[P, SISTEMA DIGITURNO Y
2024 SOFTWARE EN SALUD EN LA NUBE PARA LA ESE.
DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO,
HOSPITALES Y CENTROS DE SALUD
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON
SUMINISTRO DE REPUESTOS PARA EL PARQUE AUTOMOTOR
DE LOS HOSPITALES SAN ANTONIO DE TAME, SAN JUAN DE
DIOS DE PUERTO RONDON, SAN FRANCISCO DE FORTUL, SAN
004-0002- | LORENZO DE ARAUQUITA, SAN RICARDO PAMPURI DE LA
2024 ESMERALDA, HOSPITAL SAN JOSE DE CRAVO NORTE, LOS
CENTROS DE SALUD DE PANAMA JUAN DE JESUS CORONEL
DE PUERTO JORDAN Y SEDE ADMINISTRATIVA ADSCRITOS A
LA ESE DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y
CLAVIJO
MANTENIMIENTO PREVENTIVO, CORRECTIVO Y SUMINISTRO
DE REPUESTOS A LOS EQUIPOS BIOMEDICOS DE LOS
HOSPITALES, CENTROS DE SALUD Y PUESTOS DE SALUD | $429.727.060,00 EJECUTADO
ADSCRITOS A LA ESE DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL
MORENO Y CLAVIJO DEL DEPARTAMENTO DE ARAUCA
004-0004- | PRESTACION DEL SERVICIO TECNICO PARA REALIZAR EL
2024 MANTENIMIENTO CORRECTIVO REPUESTOS Y PARTES PARA

003-0039-
2024

$24.025.848,00 EJECUTADO

$4.000.000,00 EJECUTADO

003-0042-
2024

003-0043-
2024

003-0044-
2024

$22.500.000,00 EJECUTADO

$600.000.000,00 EJECUTADO

004-0003-
2024

$75.000.000,00 EJECUTADO
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PC, IMPRESORAS, ESCANERES, COMPONENTES DE LA RED
DE EQUIPOS DE COMUNICACION E INFORMATICA DE LA SEDE
ADMINISTRATIVA, LOS HOSPITALES Y CENTROS DE SALUD
ADSCRITOS A LA ESE DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL
MORENO Y CLAVIJO
PRESTACION DE SERVICIOS DE RECARGA Y ALQUILER DE
004-0005- | CILINDROS PARA OXIGENO MEDICINAL EN LOS HOSPITALES
2024 Y CENTROS DE SALUD ADSCRITOS A LA ESE MORENO Y
CLAVIJO
SERVICIOS DE SOLUCION INTEGRAL EN
TELECOMUNICACIONES QUE INCLUYE CALL CENTER
004-0006- | ATRAVES DE TELEFONIA [P, SISTEMA DIGITURNO Y
2024 SOFTWARE EN SALUD EN LA NUBE PARA LA ES.E.
DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO,
HOSPITALES Y CENTROS DE SALUD
PRESTACION DE SERVICIOS DE HOSPEDAJE PARA EL
PERSONAL ADMINISTRATIVO DE LA SEDE CENTRAL,
ADMINISTRATIVOS Y ASISTENCIAL VINCULADOS A LOS
004-0007- | HOSPITALES ADSCRITOS A LA E.S.E. DEPARTAMENTAL
2024 MORENO Y CLAVIJO QUE EN CUMPLIMIENTO DE SUS
FUNCIONES INHERENTES AL CARGO Y OBLIGACIONES
DESEMPENADAS DEBEN DESPLAZARSE A LA CIUDAD DE
ARAUCA
PRESTAR EL SERVICIO DE PROCESAMIENTO Y LECTURA DE
EXAMENES ESPECIALIZADOS EN LABORATORIO CLINICO,

$60.000.000,00 EJECUTADO

$508.500.000,00 EJECUTADO

$20.000.000,00 EJECUTADO

00‘;'0020408' GENERADOS EN LOS MUNICIPIOS DE TAME Y PUERTO| $50.000.00000 | EJECUTADO
RONDON ADSCRITOS A LA RED HOSPITALARIA DE LA ESE
MORENO Y CLAVIJO
PRESTAR EL SERVICIO DE PROCESAMIENTO Y LECTURA DE
004-0006. | EXAMENES ESPECIALIZADOS EN_LABORATORIO_CLINICO,
Son% | GENERADOS EN LOS MUNICIPIOS DE ARAUQUITA, FORTUL Y | $60.000.000,00 | EJECUTADO
CRAVO NORTE DE LOS HOSPITALES ADSCRITOS A LA RED
HOSPITALARIA DE LA ESE MORENO Y CLAVIJO
PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL PROCESAMIENTO Y
004.0010. | LECTURA DE  ESPECIMENES PARA EL DIAGNOSTICO
A0 | ANATOMOPATOLOGICO DE TODAS LAS MUESTRAS BIOPSIAS, | $40.000.000,00 | EJECUTADO
GENERADAS EN LA RED HOSPITALARIA DE LA E.S.E. MORENO
Y CLAVIJO
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES EN PATOLOGIA
004.0011. | PARA LECTURA, CONFIRMACION DE ANOMALIAS EN LAS
11 | CITOLOGIAS DE LOS HOSPITALES Y CENTROS DE SALUD QUE | $35.000.000,00 | EJECUTADO
CONFORMAN LA RED DEPARTAMENTAL DE LA ESE MORENO
Y CLAVIJO
PRESTACION DE SERVICIOS DE RECOLECCION, CURSO Y
004.0012. | ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y DEMAS ENVIOS
Y912 | POSTALES EN LA MODALIDAD DE CORREO NORMAL LOCAL, | $30.000.000,00 | EJECUTADO

INTERMUNICIPAL Y NACIONAL CERTIFICADO PARA LA ESE
DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO
PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA RECOLECCION,
TRANSPORTE Y DISPOSICION FINAL DE LOS RESIDUOS
HOSPITALARIOS PELIGROSOS TALES COMO BIOSANITARIOS,
ANATOMOPATOLOGICOS, CORTOPUNZANTES, FARMACOS Y
REACTIVOS GENERADOS POR LOS HOSPITALES SAN
004-0013- | ANTONIO DE TAME, SAN LORENZO DE ARAUQUITA, SAN
2024 FRANCISCO DE FORTUL, SAN RICARDO PAMPURI, SAN JUAN
DE DIOS DE PUERTO RONDON, SAN JOSE DE CRAVO NORTE
Y LOS CENTROS DE SALUD JUAN DE JESUS CORONEL DE
PUERTO JORDAN Y PANAMA DE ARAUCA, ADSCRITOS A LA
E.S.E. DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y
CLAVIJO
PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL MANTENIMIENTO
004-0014- | PREVENTIVO Y CORRECTIVO EL CUAL INCLUYE REPUESTOS
2024 A LOS EQUIPOS INDUSTRIALES, RED CONTRA INCENDIOS,
RED DEL SISTEMA HIDRAULICO, MOTORES FUERA DE BORDA

$50.000.000,00 EJECUTADO

$140.000.000,00 EJECUTADO
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DE LOS HOSPITALES, CENTROS DE SALUD Y SEDE
ADMINISTRATIVA DE LA ESE DEPARTAMENTAL DE PRIMER
NIVEL MORENO Y CLAVIJO
PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL APOYO LOGISTICO DEL
DESARROLLO DE LA IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE
004-0015- | ATENCION PSICOSOCIAL Y SALUD INTEGRAL A VICTIMAS DEL
2024 CONFLICTO ARMADO PAPSIVI EN LOS MUNICIPIOS DE
ARAUQUITA, CRAVO NORTE, FORTUL, PUERTO RONDON Y
TAME DEL DEPARTAMENTO DE ARAUCA
PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA PRACTICA DE
EXAMENES DE INGRESO, EGRESO, PERIODICOS,

$56.799.680,00 EJECUTADO

00‘;'0020;6' VALORACIONES MEDICAS ESPECIALES Y ANALISIS DE| $25.557.000,00 | EJECUTADO
PUESTOS DE TRABAJO PARA EL PERSONAL VINCULADO A LA
ESE MORENO Y CLAVIJO
PRESTACION DE SERVICIOS DE PUBLICIDAD EN REDES
004.0017. | SOCIALES PARA LA ESE DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL
Foo!7 | MORENO Y CLAVLJO DEL DEPARTAMENTO DE ARAUCA QUE |  $1.000000,00 | EJECUTADO

PERMITA DAR VISIBILIDAD A ACTIVIDADES DE PROMOCION Y
PREVENCION EN SALUD
PRESTACION DE SERVICIOS DE TRANSPORTE PUBLICO PARA
LA EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DEL
FORTALECIMIENTO DEL NIVEL PRIMARIO, EN LA ATENCION
PRIMARIA EN SALUD, A TRAVES DE LA CONFORMACION Y
004-0018- | OPERACION DE EQUIPOS BASICOS EN SALUD EN LA
2024 MODALIDAD EXTRAMURAL EN EL DEPARTAMENTO DE
ARAUCA DISTRIBUIDOS EN LOS MUNICIPIOS DE PUERTO
RONDON, FORTUL, ARAUQUITA, TAME Y CRAVO NORTE.
ASIGNACION MEDIANTE RESOLUCION 1735 DE 2023 DEL
MINISTERIO DE SALUD
PRESTACION DE SERVICIOS APOYO LOGISTICO PARA LA
EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DEL
FORTALECIMIENTO DEL NIVEL PRIMARIO, EN LA ATENCION
PRIMARIA EN SALUD, A TRAVES DE LA CONFORMACION Y
004-0019- | OPERACION DE EQUIPOS BASICOS EN SALUD EN LA
2024 MODALIDAD EXTRAMURAL EN EL DEPARTAMENTO DE
ARAUCA DISTRIBUIDOS EN LOS MUNICIPIOS DE PUERTO
RONDON, FORTUL, ARAUQUITA, TAME Y CRAVO NORTE.
ASIGNACION MEDIANTE RESOLUCION 1735 DE 24 OCTUBRE
DE 2023
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
ESPECIALIZADO PARA EL SEGUIMIENTO Y RECAUDO TOTAL
DE LA CARTERA DE LA MASA Y GASTOS DE LA
ADMINSTRACION DE LA COOPERATIVA DE SALUD
COMUNITARIA°  EMPRESA PROMOTORA DE  SALUD $50.000,00 EJECUTADO
SUBSIDIADACOMPARTA EPSS EN LIQUIDACION PARTIDA
PRESUPUESTAL, PARA LA RECUPERACION DE LOS CREDITOS
PRESENTADOS ANTE COMPARTA EN LIQUIDACION, POR
PARTE DE LA E.S.E. MORENO Y CLAVIJO
PRESTACION DE SERVICIOS DE TRANSPORTE DE PASAJEROS
004-0021- |EN VEHICULOS DE TIPO TAXI PARA EL PERSONAL
2024 ADMINISTRATIVO Y ASISTENCIAL DE LA ESE
DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO
PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO LOGISTICO, PARA LAS
ACTIVIDADES DE BIENESTAR SOCIAL DIRIGIDAS AL

$1.469.720.000,00 | EJECUTADO

$61.661.140,00 EJECUTADO

004-0020-
2024

$10.000.000,00 EJECUTADO

00‘;'0020422' PERSONAL QUE LABORA EN LOS HOSPITALES, CENTROS DE | $152.223.000,00 | EJECUTADO
SALUD Y SEDE CENTRAL, ADSCRITOS A LA EMPRESA SOCIAL
DEL ESTADO DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO
SERVICIO DE CONECTIVIDAD INTERNET DE RESPALDO DE
LOS HOSPITALES SAN ANTONIO DE TAME, SAN LORENZO DE
004-0025. | ARAUQUITA, SAN FRANCISCO DE FORTUL, SAN JOSE DE
+0023- | CRAVO NORTE, SAN JUAN DE DIOS DE PUERTO RONDON, SAN | $180.570.600,00 | EJECUTADO

RICARDO PAMPURI, CENTRO DE SALUD DE PUERTO JORDAN
Y PANAMA Y SEDE CENTRAL DE LA ESE DEPARTAMENTAL DE
PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO
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PRESTACION DE SERVICIOS APOYO LOGISTICO PARA LA
EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DEL
FORTALECIMIENTO PARA DESARROLLAR ACCIONES QUE
004-0024- | CONTRIBUYAN CON EL MEJORAMIENTO DE LA SALUD, POR
2024 MEDIO DEL PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS Y
EQUIPOS DE ATENCION BASICOS EN POBLACION DE LA ZONA
URBANA DEL MUNICIPIO DE PUERTO RONDON,
DEPARTAMENTO DE ARAUCA
PRESTACION DE SERVICIOS APOYO LOGISTICO PARA LA
EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS PARA LA
004-0025- | IMPLEMENTACION DEL PLAN DE INTERVENCIONES
2024 COLECTIVAS PARA LA PROMOCION DE LA SALUD Y
PREVENCION DE LA ENFERMEDAD EN EL MUNICIPIO DE
FORTUL
PRESTACION DE SERVICIOS APOYO LOGISTICO PARA LA
EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DEL
FORTALECIMIENTO DE LA ATENCION EN SALUD CON
ORIENTACION INDIVIDUAL, FAMILIAR Y COMUNITARIA CON | $207.105.500,00 EJECUTADO
ENFOQUE EN ATENCION PRIMARIA EN SALUD A TRAVES DE
EQUIPOS BASICOS DE SALUD TERRITORIAL EN EL MUNICIPIO
DE FORTUL Y TAME
PRESTACION DE SERVICIOS APOYO LOGISTICO PARA LA
EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DEL CONTRATO
INTERADMINISTRATIVO NO 127 DE 2024 DESARROLLO DE
ACCIONES CON ORIENTACION INDIVIDUAL, FAMILIAR Y
COMUNITARIA CON ENFOQUE EN ATENCION PRIMARIA EN | $85.821.545,00 EJECUTADO
SALUD A TRAVES DE EQUIPOS BASICOS DE SALUD
TERRITORIAL DESDE EL ENTORNO COMUNITARIO EL AREA
RURAL DEL MUNICIPIO DE TAME, DEPARTAMENTO DE
ARAUCA
PRESTACION DE SERVICIOS DE PUBLICIDAD RADIAL EN EL
004-0028- | MUNICIPIO DE TAME PARA LA ESE DEPARTAMENTAL MORENO
2024 Y CLAVIJO DEL DEPARTAMENTO DE ARAUCA QUE PERMITA
DAR MAYOR VISIBILIDAD A SU PORTAFOLIO DE SERVICIOS
PRESTACION DE SERVICIOS DE PUBLICIDAD RADIAL EN EL
004-0029- | MUNICIPIO DE TAME PARA LA ESE DEPARTAMENTAL MORENO
2024 Y CLAVIJO DEL DEPARTAMENTO DE ARAUCA QUE PERMITA
DAR MAYOR VISIBILIDAD A SU PORTAFOLIO DE SERVICIOS
PRESTACION DE SERVICIOS APOYO LOGISTICO PARA LA
EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DEL CONTRATO
004-0030- | INTERADMINISTRATIVO NO 001 DE 2024, FORTALECIMIENTO
2024 DE LA ATENCION EN SALUD CON ORIENTACION INDIVIDUAL,
FAMILIAR, ENTORNO ESCOLAR Y COMUNITARIA EN EL
MUNICIPIO DE CRAVO NORTE, ARAUCA
PRESTACION DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS PARA EL
PROCESAMIENTO Y LA LECTURA DE EXAMENES EN
LABORATORIO CLINICO, GENERADOS EN LA RED| $100.000.000,00 EJECUTADO
HOSPITALARIA DE LA ESE DEPARTAMENTAL DE PRIMER
NIVEL MORENO Y CLAVIJO
PRESTACION DE SERVICIOS APOYO LOGISTICO PARA LA
EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DEL CONTRATO
004-0032- | INTERADMINISTRATIVO NO 126 DE 2024 APOYO A LA
2024 EJECUCION DE ACCIONES DEL PLAN DE SALUD PUBLICA DE
INTERVENCIONES COLECTIVAS, EN EL MUNICIPIO DE
ARAUQUITA DEPARTAMENTO ARAUCA, 2024
CALIBRACION A LOS EQUIPOS BIOMEDICOS DE LOS
004-0033- | HOSPITALES, CENTROS DE SALUD Y PUESTOS DE SALUD
2024 ADSCRITOS A LA ESE DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL
MORENO Y CLAVIJO DEL DEPARTAMENTO DE ARAUCA
PRESTACION DE SERVICIOS DE TRANSPORTE PARA LA
EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DEL
FORTALECIMIENTO DEL NIVEL PRIMARIO, EN LA ATENCION | $2.156.000.000,00 | EJECUTADO
PRIMARIA EN SALUD, A TRAVES DE LA CONFORMACION Y
OPERACION DE EQUIPOS BASICOS EN SALUD EN LA

$73.870.300,00 EJECUTADO

$110.545.000,00 EJECUTADO

004-0026-
2024

004-0027-
2024

$2.000.000,00 EJECUTADO

$4.000.000,00 EJECUTADO

$88.774.045,00 EJECUTADO

004-0031-
2024

$62.248.680,00 EJECUTADO

$185.090.000,00 EJECUTADO

004-0034-
2024
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MODALIDAD EXTRAMURAL EN EL DEPARTAMENTO DE
ARAUCA DISTRIBUIDOS EN LOS MUNICIPIOS DE PUERTO
RONDON, FORTUL, ARAUQUITA, TAME Y CRAVO NORTE
ASIGNACION MEDIANTE RESOLUCION 1034 DE 11 JUNIO DE
2024
PRESTACION DE SERVICIOS APOYO LOGISTICO PARA LA
EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DEL
FORTALECIMIENTO DEL NIVEL PRIMARIO, BASADO EN LA
ATENCION PRIMARIA EN SALUD, A TRAVES DE LA
CONFORMACION Y OPERACION DE EQUIPOS BASICOS DE | $108.064.525,00 EJECUTADO
SALUD, EN LOS MUNICIPIOS DE ARAUQUITA, CRAVO NORTE,
FORTUL, PUERTO RONDON Y TAME DEL DEPARTAMENTO DE
ARAUCA, ASIGNACION MEDIANTE RESOLUCION 1034 DE 2024
DEL MINISTERIO DE SALUD Y LA PROTECCION SOCIAL
IMPLEMENTACION DE LA TRANSICION AL PROTOCOLO IPV6
FASE 1 EN LOS HOSPITALES SAN ANTONIO DE TAME, SAN
LORENZO DE ARAUQUITA, SAN FRANCISCO DE FORTUL, SAN
JOSE DE CRAVO NORTE, SAN JUAN DE DIOS DE PUERTO | $101.150.000,00 EJECUTADO
RONDON, SAN RICARDO PAMPURI, CENTRO DE SALUD DE
PUERTO JORDAN Y PANAMA Y SEDE CENTRAL DE LA ESE
DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO
PRESTACION DE SERVICIOS APOYO LOGISTICO PARA LA
EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS PARA LA
004-0037- | IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE  ATENCION
2024 PSICOSOCIAL Y SALUD INTEGRAL A VICTIMAS PAPSIVI, EN SU
COMPONENTE DE ATENCION PSICOSOCIAL, PARA LA
RESOLUCION 820 2024
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON
SUMINISTRO DE REPUESTOS PARA EL PARQUE AUTOMOTOR
DE LOS HOSPITALES SAN ANTONIO DE TAME, SAN JUAN DE
DIOS DE PUERTO RONDON, SAN FRANCISCO DE FORTUL, SAN
004-0038- | LORENZO DE ARAUQUITA, SAN RICARDO PAMPURI DE LA
2024 ESMERALDA, HOSPITAL SAN JOSE DE CRAVO NORTE, LOS
CENTROS DE SALUD DE PANAMA JUAN DE JESUS CORONEL
DE PUERTO JORDAN Y SEDE ADMINISTRATIVA ADSCRITOS A
LA ESE DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y
CLAVIJO
PRESTACION DEL SERVICIO TECNICO PARA REALIZAR EL
MANTENIMIENTO CORRECTIVO REPUESTOS Y PARTES PARA
PC, IMPRESORAS, ESCANERES, COMPONENTES DE LA RED
DE EQUIPOS DE COMUNICACION E INFORMATICA DE LA SEDE | $115.000.000,00 EJECUTADO
ADMINISTRATIVA, LOS HOSPITALES Y CENTROS DE SALUD
ADSCRITOS A LA ESE DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL
MORENO Y CLAVIJO
PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO EL CUAL INCLUYE REPUESTOS
A LOS EQUIPOS INDUSTRIALES, RED CONTRA INCENDIOS,
RED DEL SISTEMA HIDRAULICO, MOTORES FUERA DE BORDA | $151.999.434,00 EJECUTADO
DE LOS HOSPITALES, CENTROS DE SALUD Y SEDE
ADMINISTRATIVA DE LA ESE DEPARTAMENTAL DE PRIMER
NIVEL MORENO CLAVIJO
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LOS
EQUIPOS BIOMEDICOS DE LOS HOSPITALES, CENTROS DE
SALUD Y PUESTOS DE SALUD ADSCRITOS A LA ESE| $359.997.000,00 EJECUTADO
DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO DEL
DEPARTAMENTO DE ARAUCA
PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA RECOLECCION,
TRANSPORTE Y DISPOSICION FINAL DE LOS RESIDUOS
HOSPITALARIOS PELIGROSOS TALES COMO BIOSANITARIOS,
004-0042- | ANATOMOPATOLOGICOS, CORTOPUNZANTES, FARMACOS Y
2024 REACTIVOS GENERADOS POR LOS HOSPITAL SAN ANTONIO
DE TAME, SAN LORENZO DE ARAUQUITA, SAN FRANCISCO DE
FORTUL, SAN RICARDO PAMPURI, SAN JUAN DE DIOS DE
PUERTO RONDON, SAN JOSE DE CRAVO NORTE Y LOS

004-0035-
2024

004-0036-
2024

$76.846.920,00 EJECUTADO

$300.000.000,00 EJECUTADO

004-0039-
2024

004-0040-
2024

004-0041-
2024

$50.000.000,00 EJECUTADO
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CENTROS DE SALUD JUAN DE JESUS CORONEL DE PUERTO
JORDAN Y PANAMA DE ARAUCA, ADSCRITOS A LA ES.E.
DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO
PRESTACION DE SERVICIOS APOYO LOGISTICO PARA LA
EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DEL CONTRATO
004-0043- | INTERADMINISTRATIVO NO 193 DE 2024 APOYO A LA
2024 EJECUCION DE ACCIONES DEL PLAN DE SALUD PUBLICA DE
INTERVENCIONES COLECTIVAS, EN EL MUNICIPIO DE
ARAUQUITA DEPARTAMENTO ARAUCA, 2024
PRESTACION DE SERVICIOS DE HOSPEDAJE PARA EL
PERSONAL ADMINISTRATIVO DE LA SEDE CENTRAL,
ADMINISTRATIVOS Y ASISTENCIAL VINCULADOS A LOS
004-0044- | HOSPITALES ADSCRITOS A LA E.S.E. DEPARTAMENTAL
2024 MORENO Y CLAVIJO QUE EN CUMPLIMIENTO DE SUS
FUNCIONES INHERENTES AL CARGO Y OBLIGACIONES
DESEMPENADAS DEBEN DESPLAZARSE A LA CIUDAD DE
ARAUCA
PRESTACION DEL SERVICIO DE CAPACITACIONES, RECARGA,
COMPRA'Y MANTENIMIENTO DE LOS EXTINTORES UBICADOS
EN CADA UNO DE LOS HOSPITALES, CENTROS DE SALUD Y | $21.417.705,00 EJECUTADO
SEDE ADMINISTRATIVA ADSCRITOS A LA ESE MORENO Y
CLAVIJO
PRESTACION DE SERVICIOS DE RECARGA Y ALQUILER DE
004-0046- | CILINDROS PARA OXIGENO MEDICINAL EN LOS HOSPITALES
2024 Y CENTROS DE SALUD ADSCRITOS A LA ESE MORENO Y
CLAVIJO.
PRESTACION DE SERVICIOS DE RECOLECCION, CURSO Y
ENTREGA DE CORRESPONDENCIA Y DEMAS ENVIOS

$166.825.200,00 EJECUTADO

$15.000.000,00 EJECUTADO

004-0045-
2024

$50.000.000,00 EJECUTADO

00‘;'0020447' POSTALES EN LA MODALIDAD DE CORREO NORMAL LOCAL, | $30.000.000,00 | EJECUTADO
INTERMUNICIPAL Y NACIONAL CERTIFICADO PARA LA ESE
DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO.
PRESTACION DE SERVICIOS APOYO LOGISTICO PARA LA
EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DEL CONTRATO
004-0045. | INTERADMINISTRATIVO NO 214 DE 2024 DESARROLLO DE LAS
F 48 | ACCIONES DEL PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS | $25.000.000,00 | EJECUTADO

PARA PROMOCION DE LA SALUD Y PREVENCION DE LA
ENFERMEDAD CON ENFOQUE ETNICO EN EL MUNICIPIO DE
FORTULDEPARTAMENTO DE ARAUCA
PRESTACION DE SERVICIOS DE TRANSPORTE DE PASAJEROS
004-0049- |EN VEHICULOS DE TIPO TAXI PARA EL PERSONAL
2024 ADMINISTRATIVO Y ASISTENCIAL DE LA ESE
DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO
PRESTACION DE SERVICIOS APOYO LOGISTICO PARA LA
EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DEL CONTRATO
004-0050- | INTERADMINISTRATIVO NO 001 DE 2024 FORTALECIMIENTO
2024 DE LA ATENCION EN SALUD CON ORIENTACION INDIVIDUAL,
FAMILIAR, ENTORNO ESCOLAR Y COMUNITARIA EN EL
MUNICIPIO DE CRAVO NORTE, ARAUCA
PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL PROCESAMIENTO Y
LECTURA DE ESPECIMENES PARA EL DIAGNOSTICO

$5.000.000,00 EJECUTADO

$23.894.745,00 EJECUTADO

00%020451' ANATOMOPATOLOGICO DE TODAS LAS MUESTRAS BIOPSIAS, | $25.000.000,00 | EJECUTADO
GENERADAS EN LA RED HOSPITALARIA DE LA E.S.E. MORENO
Y CLAVIJO
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES EN PATOLOGIA
004-0052. | PARA LECTURA, CONFIRMACION DE ANOMALIAS EN LAS
S22 | CITOLOGIAS DE LOS HOSPITALES Y CENTROS DE SALUD QUE | $18.000.000,00 | EJECUTADO

CONFORMAN LA RED DEPARTAMENTAL DE LA ESE MORENO
Y CLAVIJO
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON
SUMINISTRO DE REPUESTOS PARA EL PARQUE AUTOMOTOR
004-0053- | DE LOS HOSPITALES SAN ANTONIO DE TAME, SAN JUAN DE
2024 DIOS DE PUERTO RONDON, SAN FRANCISCO DE FORTUL, SAN
LORENZO DE ARAUQUITA, SAN RICARDO PAMPURI DE LA
ESMERALDA, HOSPITAL SAN JOSE DE CRAVO NORTE, LOS

$200.000.000,00 EJECUTADO
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CENTROS DE SALUD DE PANAMA JUAN DE JESUS CORONEL
DE PUERTO JORDAN Y SEDE ADMINISTRATIVA ADSCRITOS A
LA ESE DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y
CLAVIJO

004-0054-
2024

MANTENIMIENTO CORRECTIVO A LOS EQUIPOS BIOMEDICOS
DE LOS HOSPITALES, CENTROS DE SALUD Y PUESTOS DE
SALUD ADSCRITOS A LA ESE DEPARTAMENTAL DE PRIMER
NIVEL MORENO Y CLAVIJO DEL DEPARTAMENTO DE ARAUCA

$150.000.000,00

EJECUTADO

004-0055-
2024

PRESTACION DE SERVICIOS DE PUBLICIDAD RADIAL EN EL
MUNICIPIO DE TAME PARA LA ESE DEPARTAMENTAL MORENO
Y CLAVIJO DEL DEPARTAMENTO DE ARAUCA QUE PERMITA
DAR MAYOR VISIBILIDAD A SU PORTAFOLIO DE SERVICIOS

$2.000.000,00

EJECUTADO

004-0056-
2024

PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL MANTENIMIENTO
CORRECTIVO EL CUAL INCLUYE REPUESTOS A LOS EQUIPOS
INDUSTRIALES, RED CONTRA INCENDIOS, RED DEL SISTEMA
HIDRAULICO, MOTORES DE FUERA DE BORDA DE LOS
HOSPITALES, CENTROS DE SALUD Y SEDE ADMINISTRATIVA
DE LA ESE DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y
CLAVIJO

$100.000.000,00

EJECUTADO

004-0057-
2024

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO LOGISTICO, PARA LAS
ACTIVIDADES DE BIENESTAR SOCIAL DIRIGIDAS AL
PERSONAL QUE LABORA EN LOS HOSPITALES, CENTROS DE
SALUD Y SEDE CENTRAL, ADSCRITOS A LA EMPRESA SOCIAL
DEL ESTADO DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO

$98.075.000,00

EJECUTADO

004-0058-
2024

PRESTACION DEL SERVICIO TECNICO PARA REALIZAR EL
MANTENIMIENTO CORRECTIVO REPUESTOS Y PARTES PARA
PC, IMPRESORAS, ESCANERES, COMPONENTES DE LA RED
DE EQUIPOS DE COMUNICACION E INFORMATICA DE LA SEDE
ADMINISTRATIVA, LOS HOSPITALES Y CENTROS DE SALUD
ADSCRITOS A LA ESE DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL
MORENO Y CLAVIJO

$80.000.000,00

EJECUTADO

004-0059-
2024

PRESTACION DE SERVICIOS PARA GARANTIZAR
REFRIGERIOS DURANTE JORNADAS DE VACUNACION EN LOS
DIFERENTES SITIOS DEL MUNICPIO DE TAME COMUNIDAD DE
JULIEROS, COMUNIDAD DE GENAREROS, COMUNIDAD DE
PARREROS, COMUNIDAD DE CANO CLARO, COMUNIDAD DE
CURIPAO, ALTO CAUCA, COMUNIDAD DE MACARIEROS, LA
ORQUETA, PUERTO MIRANDA, LA CABANA, COMUNIDAD DE
ROQUEROS, COMUNIDAD DE ANGOSTURAS, COROCITO,
CRAVO CHARO, CUILOTO 2, FLOR AMARILLO Y BOTALON Y LA
LOGISITICA PARA ENTREGA EN SITIO

$10.380.000,00

EJECUTADO

004-0060-
2024

ACTUALIZACION DE PLATAFORMA WEB EN CUMPLIMIENTO DE
NORMATIVIDAD RELACIONADA CON EL INDICE DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION ITA Y
SERVICIOS DE INFORMACION DIGITAL

$25.000.000,00

EJECUTADO

007-0001-
2024

ADECUACION MENOR DEL PUESTO DE SALUD LA PESQUERA
DEL MUNICIPIO DE ARAUQUITA DE LA RED ASISTENCIAL DE
LA ESE MORENO Y CLAVIJO DEL DEPARTAMENTO DE ARAUCA

$526.998.330,54

EJECUTADO

007-0002-
2024

ADECUACION MENOR DEL PUESTO DE SALUD LAS MALVINAS
DEL MUNICIPIO DE TAME DE LA RED ASISTENCIAL DE LA ESE
MORENO Y CLAVIJO DEL DEPARTAMENTO DE ARAUCA

$399.571.955,71

EJECUTADO

007-0003-
2024

ADECUACION MENOR DEL PUESTO DE SALUD ALTO CAUCA
DEL MUNICIPIO DE TAME DE LA RED ASISTENCIAL DE LA ESE
MORENO Y CLAVIJO DEL DEPARTAMENTO DE ARAUCA

$237.770.856,00

EJECUTADO

007-0004-
2024

ADECUACION MENOR DEL PUESTO DE SALUD CAMAME DEL
MUNICIPIO DE TAME DE LA RED ASISTENCIAL DE LA ESE
MORENO Y CLAVIJO DEL DEPARTAMENTO DE ARAUCA

$216.373.120,13

EJECUTADO

007-0005-
2024

ADECUACION MENOR DEL PUESTO DE SALUD INDIGENA
CUSAYLA COLORADA DEL MUNICIPIO DE FORTUL DE LA RED
ASISTENCIAL DE LA ESE MORENO Y CLAVIJO DEL
DEPARTAMENTO DE ARAUCA

$345.634.458,69

EJECUTADO

007-0006-
2024

MEJORAMIENTO Y ADECUACION DE LA INFRAESTRUCTURA
FISICA DEL HOSPITAL SAN FRANCISCO DE FORTUL,
DEPARTAMENTO DE ARAUCA

$6.099.923.126,00

EN EJECUCION
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ADQUISICION DE SEGUROS OBLIGATORIOS DE DANOS
008-0001- | CORPORALES CAUSADOS A LAS PERSONAS EN ACCIDENTES
2024 DE TRANSITO SOAT PARA EL PARQUE AUTOMOTOR DE LA
ESE DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO
ADQUISICION DE LAS POLIZAS DE SEGURO DE INCENDIO,
SUSTRACCION, ROTURA MAQUINARIA, CORRIENTE DEBIL,
008-0002- | RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL PARA CLINICAS Y
2024 HOSPITALES, MANEJO GLOBAL PARA ENTIDADES ESTATALES
Y SECTOR PUBLICO QUE AMPAREN A LA ESE
DEPARTAMENTAL DE PRIMER NIVEL MORENO Y CLAVIJO
INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y
AMBIENTAL PARA LA ADECUACION MENOR DEL PUESTO DE

$42.937.100,00 EJECUTADO

$196.224.039,00 EJECUTADO

002'0020401' SALUD LA PESQUERA DEL MUNICIPIO DE ARAUQUITA DE LA | $27.409.378.46 | EJECUTADO
RED ASISTENCIAL DE LA ESE MORENO Y CLAVIJO DEL
DEPARTAMENTO DE ARAUCA
INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y
009.0002. | AMBIENTAL PARA LA ADECUACION MENOR DEL PUESTO DE
2 0002" | SALUD LAS MALVINAS DEL MUNICIPIO DE TAME DE LA RED | $26.795.73229 | EJECUTADO
ASISTENCIAL DE LA ESE MORENO Y CLAVIJO DEL
DEPARTAMENTO DE ARAUCA
INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y
009.0003. | AMBIENTAL PARA LA ADECUACION MENOR DEL PUESTO DE
% | SALUD ALTO CAUCA DEL MUNICIPIO DE TAME DE LA RED | $12.378.982,00 | EJECUTADO
ASISTENCIAL DE LA ESE MORENO Y CLAVIJO DEL
DEPARTAMENTO DE ARAUCA
INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y
009-0004. | AMBIENTAL PARA LA ADECUACION MENOR DEL PUESTO DE
o |SALUD CAMAME DEL MUNICIPIO DE TAME DE LA RED | $11.286.177,87 | EJECUTADO
ASISTENCIAL DE LA ESE MORENO Y CLAVIJO DEL
DEPARTAMENTO DE ARAUCA
INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y
009.0005. | AMBIENTAL PARA LA ADECUACION MENOR DEL PUESTO DE
S > | SALUD INDIGENA CUSAY LA COLORADA DEL MUNICIPIO DE | $18.005.32531 | EJECUTADO

FORTUL DE LA RED ASISTENCIAL DE LA ESE MORENO Y

CLAVIJO DEL DEPARTAMENTO DE ARAUCA

INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y

009-0006- | AMBIENTAL PARA EL MEJORAMIENTO Y ADECUACION DE LA
2024 INFRAESTRUCTURA FISICA DEL HOSPITAL SAN FRANCISCO

DE FORTUL, DEPARTAMENTO DE ARAUCA

$365.995.388,00 | EN EJECUCION

2.6 INFORMACION FINANCIERA DE LA VIGENCIA 2024

Se presenta a continuacién, la composicién a nivel clase, grupo y cuenta del activo,
pasivo, patrimonio, ingresos, gastos y costos a diciembre de 2024, asi como un
analisis comparativo en cifras de pesos.

1.1 ACTIVO

El activo de la ESE Moreno y Clavijo esta representado por el efectivo, los deudores,
los inventarios, la propiedad planta y equipo y los otros activos, que representan los
bienes y derechos tangibles e intangibles de la entidad contable publica, que surgen
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como consecuencia de transacciones que implican, el incremento de pasivos, el
patrimonio o realizacion de ingresos.

GRAFICO No. 1.

COMPOSICION DEL ACTIVO

ACTIVOS A DICIEMBRE/2024

EFECTIVO Y
EQUIVALENTES AL
= OTROS ACTIVOS EFECTIVO
5,5% 6,4%

= PROPIEDADES
PLANTA'Y EQUIPO

40,8%

CUENTAS POR
COBRAR
40,3%

_—

INVENTARIOS
7,0%

EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO = CUENTAS POR COBRAR
INVENTARIOS = PROPIEDADES PLANTA'Y EQUIPO

= OTROS ACTIVOS

Segun el Grafico No. 1, las cuentas mas representativas del activo son la cuenta 16
Propiedades Planta y Equipo con un 40,8% y la cuenta 13 Cuentas por Cobrar con

un 40.3%.
1|ACTIVO 84.361.243.023,83 80.585.234.665,65 |- 3.776.008.358,18 -4,48%
11|EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 1.683.048.407,61 5.168.102.467,18 3.485.054.059,57 207,07%
13|CUENTAS POR COBRAR 38.532.140.986,27 32.500.630.408,70 |- 6.031.510.577,57 -15,65%
15(INVENTARIOS 7.988.267.886,36 5.603.998.854,02 |- 2.384.269.032,34 -29,85%
16|/PROPIEDADES PLANTA Y EQUIPO 33.913.113.893,54 32.889.097.016,10 |- 1.024.016.877,44 -3,02%
19|OTROS ACTIVOS 2.244.671.850,05 4.423.405.919,65 2.178.734.069,60 97,06%

Se observa en el Cuadro No. 1 que las variaciones mas representativas estan en el
grupo Efectivo y Equivalentes al Efectivo con 207.07%, resultado de los giros de
las Resoluciones por el ministerio de salud para pago de pasivos, Equipos basicos,
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PAPSIVI y adecuaciones menores de los puestos de salud y adecuacion del
Hospital San Francisco de Fortul.

1.2 PASIVO
El pasivo de la ESE Moreno y Clavijo esta representado por las obligaciones ciertas
o estimadas como consecuencia de hechos pasados en desarrollo de sus funciones

de cometido estatal.
GRAFICO No 2

PASIVOS A DICIEMBRE/2024 BENEFICIOS A LOS

CUENTAS POR EMPLEADOS
PAGAR 0,0%
5,8%
PROVISIONES

OTROS PASIVOS
78,6%

CUENTAS POR PAGAR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS PROVISIONES OTROS PASIVOS

Segun el Grafico No. 2 las cuentas mas representativas del Pasivo son los grupos
29 correspondiente a Otros Pasivos con 78,6%. El grupo 24 correspondiente a

Cuentas por Pagar con 5,8% y Provisiones a 15.6 %.

GRAFICO No. 3
COMPARATIVO DEL PASIVO
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42.000.000.000,00
39.000.000.000,00
36.000.000.000,00
33.000.000.000,00
30.000.000.000,00
27.000.000.000,00
24.000.000.000,00
21.000.000.000,00
18.000.000.000,00
15.000.000.000,00
12.000.000.000,00

9.000.000.000,00 _ 13.044.235.306,03

6.000.000.000,00

3.000.000.000,00

22.715.478.535,88

Saldo 31/12/20 Saldo 31/12/2024
Seriesl 22.715.478.535,88 13.044.235.306,03

El Grafico No. 3 muestra una disminucion de pasivos entre los periodos
comparados, equivalente a $ -9.671.243.229,85

2[PASIVOS 22.715.478.535,88 | 13.044.235.306,03 [- 9.671.243.229,85 -42,58%
24|CUENTAS POR PAGAR 1.714.754.417,60 759.167.154,88 |- 955.587.262,72 -55,73%
25[BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS 105.426.250,00 156.000,00 |- 105.270.250,00 -99,85%
27|PROVISIONES 2.065.744.635,00 2.030.223.355,00 |- 35.521.280,00 -1,72%
29|OTROS PASIVOS 18.829.553.233,28 | 10.254.688.796,15 |- 8.574.864.437,13 -45,54%

En el Cuadro No. 2 se observa un analisis horizontal a nivel de grupo de las cuentas
que componen el pasivo de la ESE Moreno y Clavijo, en las cuentas por pagar la
disminucién representativa se debe al pago de las cuentas de bienes y servicios,
nomina, honorarios y servicios técnicos. La diferencia en la cuenta de otros pasivos
es por las subvenciones condicionadas por el Ministerio de Salud.

1.3 PATRIMONIO

El patrimonio de la ESE Moreno y Clavijo esta representado por los bienes y
derechos, deducidas las obligaciones para cumplir con las funciones de su cometido
estatal.

En el siguiente se observa un analisis horizontal a nivel de cuentas que componen
el Patrimonio de la ESE Moreno y Clavijo.
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VARIACION DEL PATRIMONIO A
DIC/2024

e 61.645.764.487,95 60.807.009.807,42
60.000.000.000,00
55.000.000.000,00
50.000.000.000,00
45.000.000.000,00
40.000.000.000,00
35.000.000.000,00
30.000.000.000,00
25.000.000.000,00
20.000.000.000,00
15.000.000.000,00
10.000.000.000,00
5.000.000.000,00

Saldo 31/12/2023 Saldo 31/12/2024
61.645.764.487,95 60.807.009.807,42

1.4
INGRESOS

Los ingresos de la Ese Moreno y Clavijo estan representados por la venta de
servicios de salud, las transferencias departamentales y nacionales y los otros
ingresos, los cuales representan los flujos de entradas de recursos susceptibles de
incrementar el patrimonio publico durante el periodo contable, bien sea por
aumentos de activos y disminucion de pasivos.

INGRESOS A DICIEMBRE/2024

56.115.470.995,38

50.001.000.000,00

40.001.000108RN 28.841.758.307

27
30.001.000.000,00

20.001.000.000,00

10.001.000.000,00

59.202.219,34
1.000.000,00 —_—

VENTA DE SERVICIOS =~ m TRANSFERENCIAS OTROS INGRESOS

GRAFICO No. 4
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4| INGRESOS 47.031.132.810,25 [ 85.016.431.521,99 | 37.985.298.711,74 80,77%
43| VENTA DE SERVICIOS 43.197.512.712,26 | 56.115.470.995,38 | 12.917.958.283,12 29,90%
44| TRANSFERENCIAS 3.616.243.043,34 | 28.841.758.307,27 | 25.225.515.263,93 697,56%
48| OTROS INGRESOS 217.377.054,65 59.202.219,34 |- 158.174.835,31 -72,77%

Segun el cuadro No. 4 Los ingresos principales de la ESE, son por concepto de
Ventas de servicios de salud, Los Otros ingresos agrupan recaudos por
Transferencias de giros realizado por el ministerio de proteccién social, rendimientos
financieros, ajustes de afios anteriores y otros extraordinarios.

1.5 GASTOS Y COSTOS

Los gastos de la ESE Moreno y Clavijo representan los flujos de salida de recursos
de la entidad publica, susceptibles de reducir el patrimonio publico durante el
periodo contable, bien sea por disminucion de activos 0 aumento de pasivos, de los
cuales se tiene los gastos administrativos, de operacion, las provisiones y los otros
gastos ordinarios y extraordinarios.

Los costos de la ESE Moreno y Clavijo estan representados por las erogaciones y
cargos asociados con la adquisicion o produccién de bienes y la prestacion de los
servicios vendidos por la entidad en un periodo contable, ademas constituyen los
valores reconocidos como resultado del desarrollo de la operacidén principal o
basica.

GRAFICO No. 5

GASTOS Y COSTOS A DIC/2024

42.000.000.000,00
40.000.000.000,00
38.000.000.000,00
36.000.000.000,00
34.000.000.000,00
3688888888888 38.130.226.473,99 34.194.422.575,69
28.000.000.000,00
26.000.000.000,00
24.000.000.000,00
22.000.000.000,00
20.000.000.000,00
18.000.000.000,00
16.000.000.000,00
14.000.000.000,00
12.000.000.000,00
10.000.000.000,00
8.000.000.000,00
6.000.000.000,00
3:000.000.000:00 1.144.908.642,30

GASTOS ADMINISTRACION OTROS GASTOS COSTOS VENTA SERVICIOS
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GASTOS 16.306.889.153,23 | 44.088.019.394,10 | 27.781.130.240,87 170,36%
51|ADMINISTRACION N 13.417.427.729,20 | 38.130.226.473,99 | 24.712.798.744,79 184,18%
52|IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y T| - 35.395.000,00 35.395.000,00 0,00%
53|DETERIORO, DEPRECIACIONES, AN 1.754.813.917,00 4.777.489.277,81 3.022.675.360,81 172,25%
58[OTROS GASTOS 451.428.975,85 1.144.908.642,30 693.479.666,45 153,62%

6|COSTOS DE VENTAS 30.724.243.657,02 |  34.194.422.575,69 3.470.178.918,67 11,29%
63|COSTOS DE VENTAS DE SERVICIOy  30.724.243.657,02 | 34.194.422.575,69 3.470.178.918,67 11,29%

Segun el Cuadro No. 5, las cuentas mas representativas entre el costo y gasto son
las cuentas 51 Administracion N, el Aumento en un 184.18% equivalente a una
variacion $ 24.712.798.744,79 corresponden a salarios — contribuciones afectivas,
Gastos de materiales y Gastos generales.

1.6 RESULTADOS DE ACTIVIDAD FINANCIERA DEL 31/12/2024 AL 31/12/2023

GRAFICO No. 6
(Cifras en miles $)

RESULTADOS EJERCICIO A DIC 2024

90.000.000.000,00
80.000.000.000,00
70.000.000.000,00 85.016.431.521,99
60.000.000.000,00
50.000.000.000,00
40.000.000.000,00

PlaNalalaNalalaNalalaNalal

RESULTADOS EJERCICIO A DIC 2023

50.000.000.000,00
45.000.000.000,00
40.000.000.000,00
35.000.000.000,00
30.000.000.000,00
25.000.000.000,00
20.000.000.000,00
15.000.000.000,00
10.000.000.000,00

5.000.000.000,00

78.282.441.969,79

683.218.531,18

TOTAL INGRESOS TOTAL GASTOS Y UTILIDAD EJERCICIO
COSTOS
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RESULTADOS EJERCICIO A DIC 2023

60.000.000.000,00

50.000.000.000,00

46.317.312.506,07
40.000.000.000,00 48.608.310.706,91 | | 0-317-3125060

30.000.000.000,00

20.000.000.000,00

10.000.000.000,00
2.290.998.200,84

TOTAL INGRESOS TOTAL GASTOSY COSTOS  UTILIDAD EJERCICIO

SUBPROCESO GESTION PRESUPUESTO.
BALANCE PRESUPUESTAL VIGENCIA 2024

INGRESOS:

El balance presupuestal del afo 2024, presenta una apropiacion inicial de
$44.807.954.465, con unas Adiciones totales de $ 43.479.743.730, y reducciones
por valor de $ 248296443, para un presupuesto definitivo de $88.039.401.752.

Las adiciones al presupuesto estan asociadas con recursos del balance de la
vigencia anterior, recuperacion de cartera, convenios suscritos con entidades de
gobierno y transferencias nacionales y departamentales.

Cuadro 1 Modificaciones y traslados al presupuesto

Ingreso
APROPIACION INCIAL CREDITOS DEBITOS ADCIONES REDU(;CIONE DEFNITIVO

44.807.954.465 0 0 43'479'743'73 248.296.443 88.039.401.752

Del total de los ingresos apropiados un 1.8% corresponde a la disponibilidad inicial
un 72.15% a ingresos corrientes y un 26.04% a recursos de capital por rendimientos
financieros, transferencias y aportes por donaciones o aportes interinstitucionales
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BALANCE PRESUPUESTAL DE DICIEMBRE 2024
BALANCE DE INGRESOS

Cuadro 3 Balance de Ejecucion de Ingresos Vales en miles

" e |+ | aProriano [Rsconocioo] st |Recaubapol xee | oxc |

DISPPNIBILIDA INICIAL 1 1,80% 1.586.480 1.586.480 100%  1.586.480 100% -

RECURSOS PROPIOS 541.144 541.144 100% 541.144 100%

DESTINACION ESPECIBICA 1.045.336 1.045.336 100% 1.045.336  100% -

INGRESOS CORRIENTES 2 72,15% 63.523.165  68.854.242 108% 57.466.900 83% 11.387.342

VENTA DE SERVICIOS CTE 41.420.669  52.602.612 127% 41.215.270 78% 11.387.342

VENTAS CXC 7.536.532 6.265.913 83% 6.265.913  100%

APORTES DPTO O NACION 14.502.664 9.922.418 68%  9.922.418 100%

TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 63.300 63.300 63.300 100%

RECURSOS DE CAPITAL 3 26,085% 22.929.757  22.932.506 100% 22.932.506 100% -

RENDIMIENTOTOS FINANCIEROS CUENTAS DE AHORRO 1.996 3.008 151% 3.008 100%

SUBVENCIONES 22.909.800  22.909.800 22.909.800 100%

RECUPERACIONES 17.962 19.698 19.698 100% -

1000% 88039402 93373228  106% 81985885 ss%  11387.32
SUBTOTAL R PROPIOS 56,2% 49.518.302  59.432.375 120% 48.045.032 81% 11.387.342

SUBTOTAL DESTINACION ESPECIFICA 43,8% 38.521.100  33.940.853 100% 33.940.853 100% -

Del total de la disponibilidad inicial $541.144 millones corresponden a recursos
propios y $1.045.336 millones a recursos de destinacion especifica de los cuales
corresponden a transferencias y aportes por donaciones o aportes
interinstitucionales.

Los ingresos corrientes de la ESE Moreno y Clavijo estan representados por las
ventas de servicios directas a las diferentes EPS, cuentas por cobrar o recuperacion
de cartera y aportes de la nacion y/o el departamento

En cuanto a la ejecucidn los ingresos por venta de servicios presentan una ejecucion
por encima del 100%, los aportes una ejecucién del 68% y la recuperacién de
cartera una ejecucion del 83%. Los recursos de capital estan asociados
generalmente a los rendimientos generados en el ejercicio fiscal, y recuperaciones.

La distribucion total de los ingresos por recurso muestra una participacion del 56.2%
para los ingresos propios y un 43.8% para los ingresos de destinacion especifica
sobre lo apropiado.

En lo que respecta a la ejecucion por tipo de recurso los ingresos propios alcanzan
una ejecucion del 120%, y los recursos de destinacion especifica una ejecucion de
100%.

VARIACION ANUAL DE LOS INGRESOS

El Recaudo de los ingresos presenta una variacion positiva del 75% respecto de la
vigencia 2023, esta variacion esta relacionada especialmente con un incremento
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considerable en el recaudo de la venta de servicios del 21%, asi mismo, un aumento
del 100% en transferencia corrientes por apoyo a equipos basicos y subsidio a la
oferta y un aumento del 40% en recuperaciones por el proceso de recuperaciones
de incapacidades, tal como se muestra en el cuadro 3.

Cuadro 3 Variacion Anual recaudo Val en miles

INGRESOS

VENTA DE SERVICIOS DE SALUD 4 39.265.783 g 47.449.093 21%

TRANSFERENCIAS CORRIENTES 4.604.497 32.832.217 100%
APORTES NACION 772.653 9.922.418 100%
SUBVENCIONES 3.831.844 22.909.800 498%

RENDIMIENTOTOS FINANCIEROS CUENTAS DE 61%
= ()

AHORRO 7.649 3.008
TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 63.300
RECUPERACIONES 205.603 51787 100%
TOTALES 46.904.762 81.985.885 75%

EJECUCION DE GASTOS

El balance presupuestal del afo 2023, presenta una apropiacion inicial de
$44.807.954.465, con unas Adiciones totales de $ 43.479.743.730, y reducciones
por valor de $ 248.296.443, y traslados presupuestales de $13.934.589.669 para un
presupuesto definitivo de $88.039.401.752.

Cuadro 2 Modificaciones y traslados al presupuesto

Gasto
APRISE:QE'ON CREDITOS DEBITOS ADCIONES REDUEC'ONE DEFNITIVO
44.807.954.465 13.934.589.669 13.934.589.669 43'479'74353 248.296.443 88'039'4015';

El presupuesto de gastos al igual que el ingreso, presenta una apropiacion definitiva
de $88.039.401.752, con una participacion del 60% para gastos de funcionamiento,
y un 34%, para gastos de inversién y un 6% para gastos de operacion.
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BALANCE DE GASTOS
Cuadro 6 Balance Ejecucion de gastos Valores en miles
T cowaro | v | aronavo| cowenow | e | pacos |xee| oo |
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 1 60% 52.482.167 46.436.776 88% 45.610.025 98% 826.751
..GASTOS DE PERSONAL 7% 5.954.051 5.036.310 8% 5.036.310 100% 0
..GASTOS DE PERSONAL CXP 0% - - 0% - 0% 0
..ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS 51% 44.547.679 39.561.758  89% 38.782.472  98% 779.286
..AADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS CXP 1% 1.213.096 1.135.669 94% 1.088.203 96% 47.465
..TRANSFERENCIAS CORRIENTES 1% 650.000 595.059  92% 595.059 0% 0
..TRANSFERENCIAS CORRIENTES CXP 0% - - 0% - 0% 0
..GASTOS POR TRIBUTOS, MULTAS, SANCIONES E INTERESES 0% 117.340 107.980 92% 107.980 100% 0
SERVICIO DE LA DEUDA PUBLICA 2 0,0% S S 0% = 0% =
GASTOS DE INVERSION 3 34% 29.839.018 29.146.469  98% 25.626.921 88% & 3.519.549
..Adquisicion de Bienes y Servicios 34% 29.566.334 28.873.786  98% 25.626.921 89% 3.246.865
..Adquisicion de Bienes y Servicios CXP 0% 272.683 272.683  100% - 0% 272.683
..GASTOS DE COMERCIALIZACION Y PRODUCCION 6% 5.718.217 5.673.812 99% 5.590.730 r 83.082
.Adquisicion de Bienes y Servicios 6% 5.273.821 5.244.751 99% 5.161.669  98% 83.082
..Adquisicion de Bienes y Servicios CXP 1% 444.396 429.061 97% 429.061 100% -
(100% 88039402 81257.057 92% 76827675 95% 4429382
SUBTOTAL R PROPIOS 56% 49.518.302 47.431.903 96% 46.522.070 98% 909.833
SUBTOTAL DESTINACION ESPECIFICA 44% 38.521.100 33.825.154 88% 30.305.606 90% 3.519.549

Los gastos de funcionamiento estan relacionados con las erogaciones tanto
administrativas como asistenciales para las labores de apoyo y asistencia en la
prestacion del servicio, de igual manera se incluyen los gastos relacionados con el
rezago presupuestal (cuentas por pagar) de vigencias anteriores.

Dentro de los gastos de funcionamiento concentran mayor participacion 51% los
gastos por adquisicion de bienes y servicios sobre los cuales recaen los gastos
asociados a los servicios de personal indirecto y la compra de insumos para el
funcionamiento de las diferentes unidades asistenciales de la ese, asi como la
compra de bienes y servicios para la ejecucion de convenios interadministrativos
suscritos con las entidades territoriales para las actividades de salud publica).

Asi mismo dentro de los gastos de funcionamientos para la vigencia 2024, estan
inmersos los demas conceptos indirectos de la ESE, tales como transferencias
corrientes, gastos por tributos, multas y sanciones.

Los gastos de comercializacion estan asociados a la compra de bienes y servicios
para la prestacion de los servicios de salud (insumos médicos, alimentacion a
pacientes).

El balance de gastos tal como se refleja en el cuadro 6, arroja una ejecucion total
del 92%, respecto de la apropiacion definitiva, a su vez los compromisos reflejan
una ejecucion en pagos del 95%. Los gastos de funcionamiento presentan una
ejecucion del 88% con una ejecucidon en pagos del 98%.
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Los gastos de inversion presentan una ejecucion del 98% con una ejecucion en
pagos del 88%, este rubro se ve afectado por el rezago de vigencias anteriores los
cuales no pudieron ser objeto de pago en la vigencia 2024, por incumplimiento del

proveedor.

CUENTAS POR PAGAR
Cuadro 7 Detalle de las Cuentas por pagar

CONCEPTO CXP Fuente de Financiacion
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 826.751 826.751 " 0
..GASTOS DE PERSONAL 0 0 0
..GASTOS DE PERSONAL CXP 0 0 0
..AADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS 779.286 779.286 0
..AADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS CXP 47.465 47.465 0
..TRANSFERENCIAS CORRIENTES 0 0 0
..TRANSFERENCIAS CORRIENTES CXP 0 0 0
..GASTOS POR TRIBUTOS, MULTAS, SANCIONES E INTERESES 0 0 0
SERVICIO DE LA DEUDA PUBLICA = = =
GASTOS DE INVERSION 3.519.549 = 3.519.549
..Adquisicion de Bienes y Servicios 3.246.865 - 3.246.865
.Adquisicion de Bienes y Servicios CXP 272.683 272.683
..GASTOS DE COMERCIALIZACION Y PRODUCCION 83.082 83.082 =
..Adquisicion de Bienes y Servicios 83.082 83.082 -

..Adquisicion de Bienes y Servicios CXP - - -

El balance final arroja unas cuentas por pagar totales por valor de $ 4.429.382
millones, de los cuales, un 21% corresponden a recursos propios y un 79% a
destinacion especifica tal como se detalla a continuacién.

Del total de las cuentas por pagar, la suma de $909.833 corresponden a rezago de
la vigencia 2024 y la suma de $3.519.549 a rezago por destinacion especifica.

VARIACION ANUAL DE LOS GASTOS

La ejecucién de los gastos comprometidos totales 2024, como era de esperarse y
concordante con el ingreso presenta un incremento del 72% frente al afo
inmediatamente anterior, este crecimiento esta relacionado directamente con la los
gastos de inversion por aportes de entidades de gobierno y el incremento del 16%
esto debido a la compra de bienes y servicios para la ejecucion de convenios
interadministrativos suscritos con las entidades territoriales para las actividades de
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salud publica) en los gastos de funcionamiento por lo que se muestra un leve
aumento del 2% en los gastos de operacion frente al 2023.

Cuadro 8 Variacion Gastos comprometidos Val en miles
GASTOS 2023 2024 VAR

GASTOS DE PERSONAL 4.576.531 5.036.310 10%
PLANTA DE PERSONAL PERMANENTE 4.576.531 5.036.310 10%
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS 34.790.965 40.697.426 17%
ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS r 228.871 d 563.557 146%
ADQUISICIONES DIFERENTES DE ACTIVOS 34.562.095 40.133.869 16%
MATERIALES Y SUMINISTROS 4.460.993 4.701.604 5%
ADQUISICION DE SERVICIOS 30.101.102 35.432.265 18%
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 409.070 595.059 100%
E?SIS:E:;RD'LR:::;:ZS, MULTAS, SANCIONES 106.672 107.980 1%
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS 1.824.853 29.146.469 1497%
ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS r 272.683 " 367.479 35%
ADQUISICIONES DIFERENTES DE ACTIVOS 1.552.170 28.778.990 1754%
MATERIALES Y SUMINISTROS 51.607 608.413 1079%
ADQUISICION DE SERVICIOS 1.500.563 28.170.578 1777%

GASTOS DE COMERCIALIZACION Y

PRODUCCION 5.566.106 5.673.812 2%
MATERIALES Y SUMINISTROS 5.018.771 4994571 0%
ADQUISICION DE SERVICIOS 547.335 679.240,50 24%
TOTALES 47.336.214 81.257.057 72%

GESTION DEL RIESGO FINANCIERO

Para la vigencia 2024, la institucion se ha encontrado categorizada sin riesgo, de
acuerdo a la Resolucion 0001122 del 30 de Mayo de 2025, asi mismo, durante las
vigencias anteriores se ha tenido un comportamiento similar, como se reflejé en la
ficha técnica del SIHO, informacién que a continuacion se presenta:
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4 DIARIO OFICIAL Viernes, 30 de mayo de 2025

Anexo Téenico nimere 2 Anexo Téenico nimere 5
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8179400206 - ESE MORENO Y CLAVIJO DE TAME - (ARAUCA

CATEGORIZACION DEL RIESGO

Variable Calificaciéon
Afio 2024 Resolucién 980 {con informacion cierre afio 2023) Sin riesgo
Afio 2023 Resolucién 851 (con informacién cierre afio 2022) Sin riesgo
Afio 2022 No se aplicéd porque la Resoluciéon 856 estuvo vigente hasta el 30 de Junio de .
Mo aplical
2022.
Afio 2021 Suspendida por Articulo 6 Resolucién 856 "hasta el termino de emergencia "
(Pt Mo aplica
sanitaria.
Afio 2020 Suspendida por Articulo 6 Resolucién 856 "hasta el termino de emergencia .
T, No aplical
sanitaria.
Afio 2019 Resolucién 1342 (con informacién cierre afio 2018) Sin riesgo
Afio 2018 Resolucidn 2249 (con informacién cierre afio 2017) Riesgo bajo
Afio 2017 Resolucién 1755 (con informacién cierre afio 2016) Sin riesgo|
Afio 2016 Resolucién 2184 (con informacién cierre afio 2015) Sin riesgo
Afio 2015 Resolucién 1893 (con informacién cierre afio 2014) Riesgo bajo
Afio 2014 Resolucién 2090 (con informacién cierre afio 2013) Riesgo alto
Afic 2013 Resolucién 1877 (con informacién cierre afio 2012) Riesgo alto
Afio 2012 Resolucién 2509 (con informacién cierre afio 2011) Sin riesgo|

2.7 SIAU; ANALISIS COMPARATIVO DEL COMPORTAMIENTO DEL TOTAL DE
LA PQRSDF PRESENTADAS, VIGENCIAS 2023 - 2024.

Tabla 7. Representacion Grafica Aiho 2023

DIAS TRANSCURRIDOS ENTRE
LA RADICACION DE LA

PQRSDF, GESTION Y
RESPUESTA A LA MISMA

ARAUQUITA 7 o| 7 |1|o0|o]|3
CRAVO NORTE 1 2|0 lololo]1
ESMERALDA(FAMPURI) 7 123 lal12|lo]9
FORTUL 1 0|3 |o|lo|o|4
PANAMA 1 2| 2 [olo|ofo]
PTO JORDAN 3 1110 |2|o|o]f1
RONDON 3 sl1ofolo|o]o
TAME B 4 oo [2]a[1]23
Total, general 4 13|154 |9 (21 |1 |50

Fuente: Matriz Tabulacion de Satisfaccion del Usuario - Matriz Reporte Mensual- Actas de Apertura
de Buzon generadas por los Hospitales y Centros de Salud, reporte correspondencia sede
administrativa ESE Moreno y Clavijo 2023.
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Grafica 24. PQRSDF vigencia 2023
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B DIAS TRANSCURRIDOS ENTRE LA RADICACION DE LA PQRSDF, GESTION Y RESPUESTA A LA MISMA

Fuente: Matriz Tabulacion de Satisfaccion del Usuario - Matriz Reporte Mensual- Actas de Apertura
de Buzén generadas por los Hospitales y Centros de Salud, reporte correspondencia sede
administrativa ESE Moreno y Clavijo 2023.

Tabla 8. Representaciéon Grafica Ao 2024

DIAS TRANSCURRIDOS
ENTRE LA RADICACION DE LA

PQRSDF, GESTION Y
RESPUESTA A LA MISMA

ARAUQUITA 7 2|35 30|86
CRAVO NORTE 1 o2 |1(0|5
ESMERALDA{PAMPURI) & 115|078
FORTUL 4 S|14|0f2]2
PANAMA 2 117|011
PTO JORDAN 2 113 |0jof0
RONDON 2 0150 |18
TAME 8 192|128 (14
Total, general 4 11 (173 [16 (19 |44

Fuente: Matriz Tabulacion de Satisfaccion del Usuario - Matriz Reporte Mensual- Actas de Apertura
de Buzon generadas por los Hospitales y Centros de Salud, reporte correspondencia sede
administrativa ESE Moreno y Clavijo 2024.

Grafica 25. PQRSDF vigencia 2024
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SATISFACCION SUARIOS, VIGENCIA 2024
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Fuente: Matriz Tabulacion de Satisfaccion del Usuario - Matriz Reporte Mensual- Actas de Apertura
de Buzdn generadas por los Hospitales y Centros de Salud, reporte correspondencia sede
administrativa ESE Moreno y Clavijo 2024.

Analisis comparativo del comportamiento del total de PQRSDF vigencias 2023 -
2024

Durante las vigencias 2023 y 2024, el comportamiento de las Peticiones, Quejas,
Reclamos, Sugerencias, Denuncias y Felicitaciones (PQRSDF) en la ESE Moreno
y Clavijo mostré una dinamica de participacion ciudadana activa y creciente, lo cual
representa un insumo fundamental para la mejora continua de los servicios de salud
ofrecidos en nuestras sedes.

En el afio 2023 se recibieron un total de 248 PQRSDF, siendo las quejas (154) y
felicitaciones (50) las categorias de mayor frecuencia, seguidas por peticiones (13)
y denuncias (21). Por su parte, en 2024 se registrd un ligero incremento con 263
PQRSDF, en donde se mantuvo el liderazgo de las quejas (173), seguidas
nuevamente por felicitaciones (44) y un aumento notable en el numero de
sugerencias (16, comparado con 9 en 2023).

Este comportamiento refleja una ciudadania mas comprometida con la calidad del
servicio, asi como una mayor confianza en los canales institucionales de
comunicacion, lo cual fortalece la relacion entre el usuario y la ESE. Aunque las
quejas siguen siendo el componente principal, también se destaca el volumen
constante de felicitaciones recibidas, que en ambas vigencias superan el 17% del
total, lo que da cuenta de los esfuerzos sostenidos desde la alta direccion y el equipo
SIAU para promover buenas practicas y atencién humanizada.

WWWESEMORENOY CLAVIO.COVCO

Direccién: Calle 15 Carera 12 Esquina, Bario 20 de Julio (Tame, Arauca).  Email: Corespondencia@esemorenoyclaviiogovco  Teléfono: 607 6852966

VIGILADO $uperso_luc_i@



. S MORENO NIT: 900.034.1 1-8
GES-FO-007 — VERSION 05
MiL&CLAVUO Pagina 94 de 115

Empresa Social del Estado Departamental

En cuanto al componente de las denuncias, se evidencié una reduccion de 21 en
2023 a 19 en 2024, lo que puede interpretarse como un indicio de mayor control
interno y cumplimiento de los lineamientos éticos y normativos.

Por sedes, el hospital de Tame continda siendo el epicentro de la mayor
concentracion de PQRSDF en ambas vigencias, lo que guarda correspondencia con
su volumen de atencion y cobertura poblacional. No obstante, sedes como Rondon
y Esmeralda (Pampuri) también reflejan un aumento significativo en los reportes, lo
cual puede ser interpretado como una mejora en los canales de comunicacién
disponibles para los usuarios, como los buzones fisicos y el seguimiento de
correspondencia.

Adicionalmente, los tiempos de gestion y respuesta continian siendo oportunos,
con promedios entre 1y 8 dias habiles, garantizando el cumplimiento del protocolo
institucional y la satisfaccion del usuario respecto al trato y resolucién.

En conclusién, el andlisis de las vigencias 2023 y 2024 refleja una institucionalidad
fortalecida, una ciudadania vigilante y una gestion comprometida con la mejora
continua. Desde las oficinas SIAU se ha garantizado el seguimiento, tratamiento y
respuesta adecuada de cada una de las PQRSDF, consolidando asi una cultura
organizacional centrada en la transparencia, la oportunidad y el mejoramiento
permanente del servicio de salud.

Tabla 9. Satisfaccion de usuarios 2023

NUMERQ DE

USUARIOS QUE R
RESPONDEN "MUY
ST USUARIOS QUE
A LA PREGUNTA: RESPONDIERON TOTAL, TOTAL,
TOTAL, ,COMO CALIFICARia DEFINITIVAMENTE SI* USUARIOS USUARIOS NO % GLOBAL DE
USUARIOS  “ b o s O'PROBABLEMENTE  SATISFECHOS  SATISFECHOS  SATISFACCION
ENCUESTADOS . oo peepecto S A LA PREGUNTA COMN EL CON EL (RES.258)
+RECOMENDARIA A SERVICIO SERVICIO
ALOS SERVICIOS DE &
SUS FAMILIARES ¥
PACUIICIEH A AMIGOS ESTA IPS?
RECIBIDO A TRAVES !
DE SU IPS?
ARAUQUITA 360 283 226 835 85 2%
CRAVO NORTE 00 588 588 592 5 99%
ESMERALDA[PAMPURI) 408 385 401 365 43 B%
EORTUL 1200 1115 1104 1115 85 3%
EANAMA 236 336 336 336 o 100%
FTO JORDAN 420 a1 304 391 69 3%
S2ONDON 660 851 653 646 14 98%
TAME 1344 1186 1338 1227 "7 9%
Total, general 5928 5536 5640 5557 418 Bd%

Fuente: Matriz Tabulacion de Satisfaccion del Usuario - Matriz Reporte Mensual- Actas de Apertura
de Buzdn generadas por los Hospitales y Centros de Salud, reporte correspondencia sede
administrativa ESE Moreno y Clavijo 2023.
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Grafica 26. Satisfaccion de usuarios 2023

SATISFACCION USUARIOS, VIGENCIA 2023
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Fuente: Maftriz Tabulacion de Satisfaccion del Usuario - Matriz Reporte Mensual- Actas de Apertura
de Buzdn generadas por los Hospitales y Centros de Salud, reporte correspondencia sede
administrativa ESE Mareno y Clavijo 2023.

Tabla 10. Satisfaccion de usuarios 2024

NUMERC DE NUMERC DE
USUARIOS QUE USUARIOS QUE
RESPONDEN "MUY  RESPONDIERON
BUENA" O "BUENA" "DEFINITIVAMENTE
A LA PREGUNTA: sI"0
£LCOMO CALIFICARIA "PROBABLEMENTE

TOTAL, TOTAL,

USUARIOS USUARIOS NO % GLOBAL DE
SATISFECHOS SATISFECHOS SATISFACCION
CONEL CONEL (RES.256)

SERVICIO SERVICIO

UaOTAL,
2 LA EXPERIENCIA SI" ALA
ENCUESTADOS G| OBAL RESPECTO ~ PREGUNTA
ALOS SERVICIOS DE ;RECOMENDARIA
SALUD QUEHA A SUS FAMILIARES
RECIBIDO A TRAVES Y AMIGOS ESTA
DE SU IPS? IPS?

ARAUQUITA D60 200 841 a80 85 2%
CRAVO NORTE G600 600 GO0 600 0 100%
ESMERALDAPAMPURIY 408 366 3 366 42 o0%
FORTUL 1200 1118 1168 1118 a3 93%
PANAMA 338 336 336 336 0 100%
PTO JORDAN 420 389 ars 388 bl 92%
RONDON BED 650 658 BT 3 100%
TAME 1344 1272 1344 1265 75 4%
Total general 5828 5630 5713 5610 318 5%

Fuente: Matriz Tabulacion de Satisfaccion del Usuario - Matriz Reporte Mensual- Actas de Apertura
de Buzdn generadas por los Hospitales y Centros de Salud, reporte correspondencia sede

administrativa ESE Mereno y Clavijo 2024.
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Grafica 27. Satisfaccion de usuarios 2024

SATISFACCION DE USUARIOS, VIGEMNCIA 2024
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Fuente: Matriz Tabulacion de Satisfaccion del Usuario - Matriz Reporte Mensual- Actas de Apertura
de Buzdn generadas por los Hospitales y Centros de Salud, reporte correspondencia sede
administrativa ESE Moreno y Clavijo 2024.
Analisis comparativo del comportamiento de la satisfaccion de los usuarios,

vigencias 2023 — 2024

Durante las vigencias 2023 y 2024, la ESE Moreno y Clavijo sostuvo un alto
estandar en la percepcion positiva de sus servicios por parte de los usuarios,
reflejando una gestion orientada a la calidad, la atencién humanizada y la mejora
continua. El porcentaje global de satisfaccién, calculado conforme a los
lineamientos de la Resolucién 256 de 2016, fue del 94% en 2023 y aumento al 95%
en 2024, lo cual representa una mejora consolidada en la experiencia del usuario
en toda la red de atencion.

Este avance, aunque porcentualmente moderado, es significativo considerando la
estabilidad de la muestra poblacional (5.928 encuestados por afio) y demuestra una
consistencia en el compromiso institucional con la satisfaccién del usuario.

En detalle, se destacan varios aspectos:

Sedes con desempefio sobresaliente: En ambas vigencias, las sedes de Panama y
Cravo Norte alcanzaron un 100% de satisfacciéon en 2024, consolidando su
excelencia en la atencion, lo cual constituye una referencia positiva para el resto de
la red. En 2023, Panama también habia alcanzado el 100%, mientras que Cravo
Norte contaba con un 99%.
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Mejoras especificas por sede: La sede Tame, que habia registrado un 91% en 2023,
mejord al 94% en 2024, reflejando un avance importante en la percepcion del
servicio por parte de los usuarios, especialmente teniendo en cuenta que es uno de
los puntos con mayor flujo de pacientes.

Estabilidad en sedes criticas: Sedes como Fortul (93% en ambos afios) y Arauquita
(92% en ambas vigencias) mantuvieron sus niveles de satisfaccion, lo que sugiere
que los procesos de atencion y resolucién de inquietudes se han sostenido en el
tiempo, aunque podrian beneficiarse de intervenciones especificas para aumentar
aun mas la percepcion positiva.

Esmeralda (Pampuri) también registré una leve mejora, pasando de 89% a 90%,
mientras que Puerto Jordan mostré una leve disminucion de 93% a 92%, aunque
se mantiene en rangos favorables.

Disminucion de usuarios no satisfechos: El numero total de usuarios no satisfechos
se redujo de 418 en 2023 a 319 en 2024, lo que representa una mejora tangible en
la experiencia de atencion, y sugiere que se han implementado ajustes efectivos en
los procesos, protocolos o atencion al usuario.

En términos generales, los resultados confirman que la ESE Moreno y Clavijo
continua fortaleciendo la confianza de sus usuarios, cumpliendo con las
expectativas en términos de atencién, oportunidad y calidad del servicio. El aumento
sostenido en los indices de satisfaccion refuerza la importancia del trabajo articulado
entre los equipos asistenciales, administrativos y de gestion de calidad, en
cumplimiento de la normatividad vigente y en concordancia con los principios de la
atencion centrada en el usuario.

PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD
Asociacion de Usuarios ESE Moreno y Clavijo

Actualmente la Empresa Social del Estado Moreno y Clavijo, cuenta con Asociacion
de Usuarios legalmente constituida a través de sus Estatutos internos, la cual
funciona como un organismo independiente pero en articulaciéon con la ESE, La
Asociacion de Usuarios hace presencia a través de sus diferentes representaciones
a nivel local en los 5 municipios donde tiene presencia la ESE Moreno y Clavijo
(Tame, Fortul, Arauquita, Puerto Rondon y Cravo Norte) y su objetivo principal es
velar por la proteccion de los derechos que tienen los usuarios de disfrutar de todos
los servicios contenidos en el sistema general de seguridad social en salud SGSSS,
fundamentado en los principios de calidad y oportunidad y demas principios
contenidos en la ley 100 de 1993 y las demas normas vigentes. Asi como también
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velar por el cumplimiento de los deberes de los usuarios para garantizar un buen
desarrollo de los servicios de salud de la IPS.

La Oficina SIAU, en articulacion con la Alianza de Usuarios, cumple un papel
esencial como puente entre la comunidad y la ESE Moreno y Clavijo, canalizando
inquietudes, quejas y solicitudes de los usuarios ante los entes de control, y
asegurando el seguimiento oportuno de cada caso. Esta gestion se complementa
con la asesoria en el acceso al portafolio de servicios y la promocion activa de la
participacion ciudadana en los procesos de mejoramiento continuo.

Ademas, participa en juntas directivas, presenta propuestas para el fortalecimiento
de la calidad de los servicios, y vela por el cumplimiento de los acuerdos
institucionales. La alianza contribuye con el andlisis de la calidad del servicio,
formula planes de mejoramiento, promueve procesos de capacitacion y ejerce
veeduria sobre el uso adecuado de los recursos del SGSSS.

También impulsa la inclusion de proyectos de salud en los planes de desarrollo
institucional y fomenta la comunicacion constante con los usuarios para informar
decisiones relevantes. Finalmente, gestiona apoyos de cooperacion, propone
mecanismos de participacion como consultas populares y trabaja por una atencién
en salud digna, equitativa, oportuna y centrada en el bienestar colectivo.
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ESTATUTOS ASOCIACION DE USUARIOS DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO MORENO ¥ CLAVIXO
CAPITINLO PRIMERO
RAZON SOCIAL, DOMICILIO

ARTICULO 1. RAZON SOCIAL. Con e nombre de ASOCIACION DE USUARIOS DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO MORENO ¥
CLAVUO, comstalipace una organcacion pewvada de cardcter no gubemamental y an aaimo de looro (o cual estard integrada por los
usuanos de oS servioos médicos acstencizles a la Red Hospaalyna de la ESE MORENO Y CLAVIUO como e of futuro se denomne

ARTICULO 2. DOMICILIO. El domiciko prncpal de la ASOCACION DE USUARIOS DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO MOREND
¥ CLAVUDO werd ls cndad de Tame Depaarmento de Arauce Ripublca de Colombea

ARTICULO 3. DURACION. L duracion de ls ASOCIACION DE USUARIOS DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO MOREND Y
CLAVUO no bane wgencia su duracon serd mdefinds.
CAPITULO SEGUNDO
OBETIVOS DE LA ASOCIACION DE USUARIOS

ARTICULO 4. £L OBJETVO GENERAL: B cbtieo general de ASOCIACION DE USUARIOS DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
MORENO Y CLAVUO ac velar por la proteccin de los derechos que Senen oo usuance de dointar de 10dos los sanicios contendos en
el sotema gemeral de cegundad socel en salud SO3SS, undamentado &n los prncpos de caldad y oportumidad y demis prncipos
conterados en la ey 100 de 1953 Y las demas mosmas vigentea  Asi como tamibeén velar poe o cumplimeento de los debeses de los usuancs
para garantTar un buen desarrolic de ios servoos de salud de la [PS

ARTICULO 5. OSJETIVOS ESPECIFICOS

5.1 Canalzar ios requanmesnios gumas ngusstudes © soliciudes gus engan los uzusnces de ls Rad Hosptalans de s ESE Moremo v
Clamo ante la oficns de ls ahancs de wsusncs y demiae entes de control, SIAU y hacer ol mepectvo seguimento a ls soluoon de las
TEmas.

52 Asesorar a sus aflados en i Wentificacdn y acceso al portaficlo de servcios de & ESE Moseno y Cawpe

53 Particpar en a6 jurias deecinas ¢ 56 enpeesas promotons de salud @ mattucones prestatanas de senicos de salud sean plblcos
yo mudas para proponer y concersr las mediclas necesanas para mantener y maporar la cabded de los servioion v | stencdn o wusno
En el caso de lac prwvadas s= podra paricpar, conforme & lo que dopongan lss normas legales sobre s matens.

5.4 Mantener comumicacion con ios ususncs gue les permita concoer sus Nouetudes y demandas pars hacer propusstas ante s unts
deectva de i EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO MOREND Y CLAVUO y las empresas promatosas de salud EPS

55 Viglar que las decaiones sue 5¢ 0men en B junta drectva a0 apbsuen 2egin lo accedado

5.6 Informar a las metanciss gue cormespondan, la ESE MOREND Y CLAVUD y & las empresas promotoras de sakad 5 ls caldad gel
senico prestado no satface la necesxiad de sus wssanos y coayuder & buscer soluciones &l recpecio.

5.7 imervens en s decaones de saLd respondendd 3 meseses ndduaies y CoRCINGS P B gesidn y drecodn de todos ke
procesod basada en los penopos corsiuCionalies de sobdandad squdad y universalelad en b Blscueda cel benestar humano y del
desancls sooa

5.8 Veler on las actwdades de plansacdn, asignacon de recursos. wigdancia ¥ control del gasio en 10do lo pertnents ol Stema Ganeral
de Segurdad Scaal an Sslud de la ESE MORENO Y CLAVUO

5.9 Reche la miormanon comecpondients a los contamdos del stema genenl ge sagundad social SGSSS, y velar por su dfusicn 2 los
usuancs de @ ESE MOREND Y CLAVLO

5.10 Conacer ba ed prastadenn de Serncios que |a regional tene contralada pacs o dfundda ente s useiron do la ESEMORENO Y
CLAVLO

511 Hacer andios sobee la cobdad de los servcios presiados a los usuanos de la ESE MORENO Y CLAVIIO y presentar propassias de
meraTentn

(
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Numero de fallos de tutela a favor de los usuarios en relacién con la presentacion
del servicio de salud, discriminados por motivos, comparativo con la vigencia 2023

-2024.
Relacion de Tutelas Periodo 2023
RADICADO JUZGADO ACCIONANTE ACCIONADO DERECHO DECISION
FUNDAMENTAL
INVOCADO
202300001 JUZGADO BRIDNY ESPERANZA | HOSPITAL SAN PRESTACION DE ACCEDE
TERCERO TOCARIA CAMPO — ANTONIO DE SERVICIOS DE
PROMISCUO AGENTE OFICIOSA TAME SALUD
MUNICIPAL DE DIANA KATERINE
TAME CAMPO FUENTES
202300021 JUZGADO JESUS MANUEL HOSPITAL SAN PRESTACION DE ACCEDE
TERCERO MEJIA MOLINA ANTONIO DE SERVICIOS DE
PROMISCUO TAME SALUD
MUNICIPAL DE
TAME
202300405 JUZGADO MARIA JUAN HOSPITAL SAN PRESTACION DE ACCEDE
SEGUNDO CONTRERAS DE ANTONIO DE SERVICIOS DE
PROMISCUO ORTEGA actuando TAME SALUD
MUNICIPAL DE como agente
TAME
oficioso en favor de
JOSE MARIA
ORTEGA
202300434 JUZGADO PRIMERO | MAIRA ALEJANDRA HOSPITAL SAN PRESTACION DE ACCEDE
PROMISCUO FLOREZ ANTONIO DE SERVICIOS DE
MUNICIPAL DE BOHORQUEZ TAME SALUD
TAME
202300448 JUZGADO SINDY MAYERLY HOSPITAL SAN PRESTACION DE ACCEDE
SEGUNDO BAUTISTA ANTONIO DE SERVICIOS DE
PROMISCUO GONZALEZ actuando | TAME SALUD
MUNICIPAL DE como agente
TAME
oficioso en favor de
PEDRO PABLO
BAUTISTA
GUERRERO
202300055 JUZGADO MILDREY FIGUERA HOSPITAL SAN PRESTACION DE ACCEDE
TERCERO CARRERO JUAN DE DIOS SERVICIOS DE
ADMINISTRATIVO DE PUERTO SALUD
DE ARAUCA RONDON
20230053600 | JUZGADO PRIMERO | ADRIALYS HOSPITAL SAN PRESTACION DE ACCEDE
PROMISCUO ANDREINA AGUILAR | ANTONIO DE SERVICIOS DE
MUNICIPAL DE MARTINEZ TAME SALUD
TAME
202300044 JUZGADO CUARTO | PEDRO JOSE ANGEL | ESE MORENO Y | DERECHO DE ACCEDE
ADMINISTRATIVO SARMIENTO CLAVIJO PETICION
DE ARAUCA
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2024-00423-00

ANTONIO DE TAME

202300255 JUZGADO NESTOR ALFONSO HOSPITAL SAN PRESTACION DE | ACCEDE
PROMISCUO CACERES NAVARRO | LORENZO DE SERVICIOS DE
MUNICIPAL DE ARAUQUITA SALUD
ARAUQUITA
202300559 JUZGADO OLFA ROSMERY HOSPITAL SAN PRESTACION DE | ACCEDE
SEGUNDO ASCANIO MARTINEZ | LORENZO DE SERVICIOS DE
PROMISCUO ARAUQUITA SALUD
MUNICIPAL DE
SARAVENA
Relacién Tutelas Periodo 2024
RADICADO JUZGADO ACCIONADO DERECHO DECISION
FUNDAMENTAL
INVOCADO
81-794-40-89-002-2024- Juzgado Segundo Promiscuo | ESE  MORENO Y | Derecho De ACCEDE
00095-00 Municipal De Tame. CLAVIJO Peticién
817363184001-2024- Juzgado Promiscuo De Familia | ESE MORENO Y Servicios De Salud | ACCEDE
00233-00 De Saravena. CLAVIJO
05 001 40 03 020 2024 Juzgado Veinte Civil Municipal ESE MORENO Y Derecho De ACEDE
00592 00 De Oralidad De Medellin CLAVIJO Peticion
54-001-31-09-008-2024- Juzgado Octavo Penal Del | ESE MORENO Y Servicios De Salud | ACCEDE
00110-00. Circuito Con Funcién De | CLAVIJO
Conocimiento Cucuta- Norte De
Santander.
81-794-40-89-002-2024- Juzgado Segundo Promiscuo | ESE MORENO Y Servicios De Salud | ACCEDE
00188-00 Municipal De Tame. CLAVIJO
81-794-89-003-2024- JUZGADO TERCERO ESE MORENO Y Servicios De Salud | ACEDE
00205-00 PROMISCUO MUNICIPAL DE CLAVIJO
TAME -ARAUCA
81-794-40-89-002-2024- Juzgado Segundo Promiscuo ESE MORENO Y Servicios De Salud | NIEGA —
00416-00 Municipal De Tame CLAVIJO HECHO
SUPERADO
JUZGADO PRIMERO HOSPITAL SAN DERECHO DE NIEGA -
024-00438-00 PROMISCUO MUNICIPAL DE ANTONIO DE TAME | PETICION HECHO
TAME SUPERADO
81-794-40-89003-2024- JUZGADO TERCERO ESE MORENO Y Servicios De Salud | ACCEDE
00437-00 PROMISCUO MUNICIPAL DE CLAVIJO
TAME -ARAUCA
81-794-40-89-002-2024- Juzgado Segundo Promiscuo HOSPITAL SAN SALUD ACCEDE
00428-00 Municipal De Tame ANTONIO DE TAME
SALUD ACCEDE
2024-00463- 00 JUZGADO PROMISCUO HOSPITAL SAN
MUNICIPAL RICARDO PAMPURI
ARAUQUITA — ARAUCA ARAUQUITA
110014003042202401403 | UZGADO CUARENTA'Y DOS HOSPITAL SAN DERECHO DE NIEGA
00 (42) CIVIL MUNICIPAL DE ANTONIO DE TAME | PETICION
BOGOTAD.C
HOSPITAL SAN SALUD ACCEDE
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JUZGADO 01 PROMISCUO

MUNICIPAL DE TAME
81-794-40-89003-2024- JUZGADO 01 PROMISCUO ESE MORENO Y ESTABILIDAD NIEGA
00402-00 MUNICIPAL DE TAME CLAVIJO LABORAL

REFORZADA

81-794-40-89-002-2024- Juzgado Segundo Promiscuo HOSPITAL SAN SALUD ACCEDE
00404-00 Municipal De Tame ANTONIO DE TAME
81-794-40-89-002-2024- Juzgado Segundo Promiscuo HOSPITAL SAN DERECHO DE NIEGA
00375-00 Municipal De Tame ANTONIO DE TAME | PETICION
81065-40-89-001-2024- JUZGADO PROMISCUO HOSPITAL SAN SALUD ACCEDE-
00414-00 MUNICIPAL LORENZO DE UAESA

ARAUQUITA — ARAUCA ARAUQUITA

JUZGADO 01 PROMISCUO HOSPITAL SAN DERECHO DE NIEGA
81-794-40-89003 2024- MUNICIPAL DE TAME ANTONIO DE TAME | PETICION
00408-00
81-794-40-89-002-2024- Juzgado Segundo Promiscuo HOSPITAL SAN SALUD ACCEDE
00382-00 Municipal De Tame ANTONIO DE TAME
81-794-40-89-002-2024- Juzgado Segundo Promiscuo HOSPITAL SAN DERECHO DE NIEGA
00371-00 Municipal De Tame ANTONIO DE TAME | PETICION
81-794-40-89-002-2024- Juzgado Segundo Promiscuo HOSPITAL SAN DERECHO DE NIEGA
00369-00 Municipal De Tame ANTONIO DE TAME | PETICION

JUZGADO 01 PROMISCUO HOSPITAL SAN DERECHO DE NIEGA
81-794-40-89003 2024- MUNICIPAL DE TAME ANTONIO DE TAME | PETICION
00378-00

JUZGADO 01 PROMISCUO HOSPITAL SAN DERECHO DE ACCEDE
81-794-40-89003 2024- MUNICIPAL DE TAME ANTONIO DE TAME | PETICION
00377-00
81-794-40-89-002-2024- Juzgado Segundo Promiscuo HOSPITAL SAN SALUD ACCEDE
00352-00 Municipal De Tame ANTONIO DE TAME

JUZGADO 01 PROMISCUO HOSPITAL SAN SALUD ACCEDE
2024-00346-00 MUNICIPAL DE TAME ANTONIO DE TAME

81-794-40-89-002-2024- | Juzgado Segundo Promiscuo HOSPITAL SAN DERECHO DE NIEGA

00339-00 Municipal De Tame ANTONIO DE TAME | PETICION

JUZGADO 01 PROMISCUO HOSPITAL SAN DERECHO DE NIEGA
81-794-40-89003 2024- MUNICIPAL DE TAME ANTONIO DE TAME | PETICION
00343-00
81-794-40-89-002-2024- Juzgado Segundo Promiscuo HOSPITAL SAN SALUD ACCEDE
00335-00 Municipal De Tame ANTONIO DE TAME

JUZGADO 01 PROMISCUO HOSPITAL SAN DERECHO DE NIEGA
2024-00336-00 MUNICIPAL DE TAME ANTONIO DE TAME | PETICION
81-794-40-89-002-2024- Juzgado Segundo Promiscuo HOSPITAL SAN DERECHO DE ACCEDE
00326-00 Municipal De Tame ANTONIO DE TAME | PETICION
2024-00337-00 JUZGADO 01 PROMISCUO HOSPITAL SAN DERECHO DE NIEGA

MUNICIPAL DE TAME ANTONIO DE TAME | PETICION
81-794-40-89003 2024- JUZGADO 01 PROMISCUO HOSPITAL SAN DERECHO DE NIEGA
00323-00 MUNICIPAL DE TAME ANTONIO DE TAME | PETICION

JUZGADO 01 PROMISCUO HOSPITAL SAN DERECHO DE ACCEDE
81-794-40-89003 2024- | MUNICIPAL DE TAME ANTONIO DE TAME | PETICION
00324-00
81-794-40-89-002-2024- Juzgado Segundo Promiscuo HOSPITAL SAN SALUD ACCEDE
00304-00 Municipal De Tame ANTONIO DE TAME
81-794-40-89-002-2024- Juzgado Segundo Promiscuo HOSPITAL SAN SALUD ACCEDE
00256-00 Municipal De Tame ANTONIO DE TAME
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JUZGADO PROMISCUO HOSPITAL SAN SALUD NIEGA
2024-00270-00 MUNICIPAL LORENZO DE

ARAUQUITA — ARAUCA ARAUQUITA
81-794-40-89-002-2024- Juzgado Segundo Promiscuo HOSPITAL SAN SALUD ACCEDE
00274-00 Municipal De Tame ANTONIO DE TAME
81300-4089-001-2024- JUZGADO PROMISCUO HOSPITAL SAN DERECHO DE NIEGA
00292-00 MUNICIPAL DE FORTUL FRANSISCO DE PETICION

FORTUL

JUZGADO 01 PROMISCUO HOSPITAL SAN SALUD ACCEDE
81-794-40-89003 2024- | MUNICIPAL DE TAME ANTONIO DE TAME
00270-00

JUZGADO 01 PROMISCUO HOSPITAL SAN ESTABILIDAD ACCEDE
2024-00269-00 MUNICIPAL DE TAME ANTONIO DE TAME | LABORAL

REFORZADA

JUZGADO 01 PROMISCUO HOSPITAL SAN SALUD ACCEDE
2024-00239-00 MUNICIPAL DE TAME ANTONIO DE TAME
54001-4009-015-2024- JUZGADO PROMISCUO HOSPITAL SAN DRECHO DE NIEGA
00099 MUNICIPAL RICARDO PAMPURI PETICION

ARAUQUITA — ARAUCA
2024-00324-00 JUZGADO PROMISCUO HOSPITAL SAN SALUD ACCEDE

MUNICIPAL LORENZO DE

ARAUQUITA — ARAUCA ARAUQUITA
2024-00071-00 JUZGADO 01 PROMISCUO ESE MORENO Y MINIMO VITAL Y NIEGA

MUNICIPAL DE TAME CLAVIJO VIDA DIGNA
81-794-40-89-002-2024- Juzgado Segundo Promiscuo ESE MORENO Y SALUD Y VIDA
00108-00 Municipal De Tame CLAVIJO DIGNA
81-591-40-89-001-2024- JUZGADO PROMISCUO HOSPITAL SAN SALUD ACCEDE
00138-00 MUNICIPAL DE PUERTO JUAN DE DIOS DE

RONDON PUERTO RONDON

2.9 MECANISMO DE ATENCION PRIORITARIA PARA PERSONAS CON
DERECHO A ATENCION PRIORITARIA Y/O PREFERENCIAL

La ESE Departamental Moreno y Clavijo, a través de su politica de atencion
humanizada, ha implementado un mecanismo de atencién preferencial que
garantiza el acceso oportuno y digno a los servicios de salud para grupos
poblacionales con proteccion constitucional especial. Este mecanismo se articula
desde la Oficina SIAU como instancia clave para el seguimiento, orientacion y
gestion de barreras de acceso.

El protocolo establece la prioridad de atencidn para nifios, nifias, adolescentes,
adultos mayores, gestantes, personas con discapacidad, poblacién indigena,
migrantes, enfermos mentales y personas con enfermedades huérfanas. Este
enfoque diferencial se aplica en todos los puntos de contacto de la institucion:
porteria, facturacion, consulta externa, urgencias, laboratorio, hospitalizacion,
farmacia, vacunacion y atencion al usuario.
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Desde la Oficina SIAU se lidera la recepciéon de PQRSDF relacionadas con esta
poblacion, se garantiza sefializacion preferencial visible, acompanamiento en la
atenciéon, y se promueve la identificacion y eliminacion de barreras fisicas,
comunicativas y actitudinales. Ademas, se fomenta la capacitacion del personal en
lenguaje de sefas, atencion a poblacién diversa y trato digno, bajo una cultura
institucional incluyente.

Este protocolo no solo responde al marco legal vigente, sino que refleja el
compromiso institucional con la equidad, la inclusién y la garantia del derecho a la
salud, consolidando a la Oficina SIAU como actor estratégico en la gestion de la
calidad y la humanizacion del servicio

PROTOCOLO DE ATENCION PREFERENCIAL

E.S.E DEPARTAMENTAL MORENO Y CLAVIJO

TAME-ARAUCA
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Informe de logros obtenidos como producto del trabajo conjunto entre la
administracién y las asociaciones de usuarios

Para la vigencia 2024, el trabajo articulado entre la administracion de la ESE
Departamental Moreno y Clavijo, la Oficina SIAU, las asociaciones de usuarios y
demas instancias de participacion ciudadana ha generado avances significativos en
la mejora de la calidad de la atencion, el acceso a los servicios y la humanizacion
del trato al usuario. Estos son algunos de los logros mas destacados:

Logros en participacién y empoderamiento comunitario:

e Fortalecimiento de la asociacion de usuarios, con una mayor participacion en
procesos institucionales y mayor representacion en espacios decisorios.

e Grabacién de un video sobre derechos y deberes en lenguas indigenas,
promoviendo el enfoque diferencial e inclusivo en la educacion a usuarios.

e Promocién de estilos de vida saludables mediante la elaboracién y difusion de
videos educativos en salas de espera.

Logros en accesibilidad y calidad del servicio:

e Ampliacion de horarios de atencion en areas clave como odontologia, fisioterapia
y psicologia, mejorando la oportunidad del acceso.

e Extension del servicio del call center, incluyendo mayor personal y disponibilidad
horaria, facilitando la asignacién de citas y el direccionamiento desde la Oficina
SIAU.

¢ Atencion integral a poblacion rural mediante equipos basicos itinerantes, lo cual
ha fortalecido la cobertura en zonas apartadas.

Logros en comunicacion y trato humanizado:

e Capacitacidon constante en atencién al cliente con enfoque humanizado, dirigida
al personal asistencial y administrativo.

¢ Mejoras en la comunicacion médico—paciente y médico—familia, generando mayor
confianza y satisfaccion entre los usuarios.

e Aplicacién de encuestas de satisfaccion y socializacion de resultados, como
herramienta de monitoreo y mejora continua.

Logros en adecuacion fisica y funcional:

e Instalacion de una reja divisoria en urgencias, mejorando la privacidad y el orden
entre la sala de espera y el area de procedimientos.
e Cambio de TV en sala de espera de urgencias, destinada a proyectar contenido
educativo, optimizando el uso del tiempo de espera.

WWWESEMORENOYCLAVIIO.COVCO

Direccién: Calle 15 Carera 12 Esquina, Bario 20 de Julio (Tame, Arauca).  Email: Corespondencia@esemorenoyclaviogovco  Teléfono: 607 6852966

VIGILADO Superso_lud@



. S MORENO NIT: 900.034.1 1-8
35 GES-FO-007 — VERSION 05
¥ &CLAV'JO Pagina 106 de 115

Empresa Social del Estado Departamental

Estos avances reflejan el compromiso institucional con una atencién mas digna,
inclusiva y participativa, donde las voces de los usuarios no solo se escuchan, sino
que se convierten en base para el disefio e implementacion de mejoras reales en
los servicios de salud.

3 LOGROS IMPORTANTES OBTENIDOS DURANTE EL PERIODO 2024

Ejecucion 2024.

Proyectos de infraestructura ejecutados y/o iniciados en el afio 2024

No PUESTO DE MUNICIPIO DE | VALOR TOTAL DEL FUENTE DE
CONTRATO| SALUD NOMBRE DEL PROYECTO UBICACION PROYECTO ESTADO FINANCIACION
“Adecuacion del puesto de salud Camame
del Municipio de Tame de la red asistencial
007-004 DE CAMAME de |a ESE Morenoyy Clavijo del TAME $216.373.120,13 TERMINADO MSPS
2024 Departamento de Arauca”
“Adecuacion del puesto de salud Indigena
Cusay-la Colorada del Municipio de Fortul de
007-005 DE CUSAY o o = ey sy e FORTUL $ 345.634.458,69 TERMINADO MSPS
2024 del Departamento de Arauca”
“Adecuacion del puesto de salud la Pesquera
del Municipio de Arauquita de la red
007-001 DE PESQUERA el e b S o arey G ARAUQUITA $ 526.998.330,54 TERMINADO MSPS
2024 Departamento de Arauca’.
“Adecuacion del puesto de salud las
Malvinas del Municipio de Tame de la red
007-002 DE MALVINAS asistencial de la ESE Moreno y Clavijo del TAME $ 399.571.955,71 TERMINADO MSPS
2024 Departamento de Arauca”
“Adecuacion del puesto de salud Alto Cauca
ALTO del Municipio de Tame de la red asistencial
007-003 DE CAUCA  |de la ESE Moreno y Clavijo del TAME $ 237.770.856,00 TERMINADO MSPS
2024 Departamento de Arauca”
“MEJORAMIENTO Y ADECUACION DE LA
007-006 DE | HOSPITAL |INFRAESTRUCTURA FISICA DEL
2024 FORTUL |HOSPITAL SAN FRANCISCO DE FORTUL, FORTUL $ 6.465.918.514,00 | EN EJECUCION MSPS
DEPARTAMENTO DE ARAUCA’
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ADECUACON DE 5 PUESTOS DE SALUD/MUNICIPIOS DE TAME ARAUQUITA Y FORTUL (MSPS)

DEPARTAMENT

NOMBRE DEL oy VALOR TOTAL

PROYECTO MUNICIPIO DE  DEL PROYECTO
UBICACION

“Adecuacion del puesto de
salud la Pesquera del
Municipio de Arauquita de la
red asistencial de la ESE
Moreno y Clavijo del
Departamento de Arauca”.

ARAUQUITA  §526.998.330,54

“Adecuacion del puesto de
salud las Malvinas del
Municipio de Tame de la red
asistencial de la ESE Moreno
y Clavijo del Departamento
de Arauca”

TAME $399.571.955,71

“Adecuacion del puesto de
salud Alto Cauca del
Municipio de Tame de la red
asistencial de la ESE Moreno
y Clavijo del Departamento
de Arauca”

M‘c~&E}';,"‘?9 GIF-FO-010

ADECUACON DE 5 PUESTOS DE SALUD/MUNICIPIOS DE TAME ARAUQUITA Y FORTUL (MSPS)

TAME $ 237.770.856,00

DEPARTAMENTO
VALOR TOTAL DEL
NOMBRE DEL PROYECTO Y MUNICIPIO DE PROYECTO

UBICACION

“Adecuacién del puesto de salud

Camame del Municipio de Tame

de la red asistencial de la ESE TAME $216.373.120,13
Moreno y Clavijo del

Departamento de Arauca”

“Adecuacién del puesto de salud
Indigena Cusay-la Colorada del
Municipio de Fortul de la red
asistencial de la ESE Moreno y
Clavijo del Departamento de
Arauca”

FORTUL $345.634.458,69

MViT¥3R5%
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PROYECTOS VIABILIZADOS POR EL MINISTERIO DE SALUD.

“Adecuacion de ¢ Puestos de Salud de la red asistencial de la ESE Moreno y Clavijo del
Departamento de Arauca”

VEREDA/CENTRO FUENTE DE
m POBLADO MUNICIPIO VALOR FINANCIACION ESTADO

I ELSALEM FORTUL $417.670.579,00
"1 CARACOLES FORTUL $ 326.317.960,00
LA 20 FORTUL $ 354.113.158,30
BETOYES TAME $ 360.295.796,17
i T I Ty | st
A87.252, POR EL MSPS
PUERTO GAITAN TAME $ 280.031.551,00
PUERTO MIRANDA  TAME § 371.782.871,48
7500 AGUACHICA ARAUQUITA $ 350.893.502,00

TOTAL S 3.454.194.496,96

Proyectos formulados y radicados en la UAESA y el MSPS.

CONSTRUCCION DE 3 CENTROS DE ATENCION PRIMARIA (CAPS) EN
LOS MUNICIPIOS DE FORTUL, ARAUQUITA Y TAME DEL DEPARTAMENTO

DE ARAUCA.
VEREDA/CENTRO| .\ . VALOR FUENTE DE e
POBLADO FINANCIACION
CARANAL FORTUL $ 3.227.126.515,25
LA PAZ ARAUQUITA $ 3.258.453.482,11
E PTO NIDIA TAMEQ 2 3.254733.017,68 o) ERl0 DE RADICADOS ENLA
— SALUD UAESA

TOTAL RECURSOS ASIGNADOS $ 9.740.313.015,04
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FUENTE DE
No REFERENCIA NOMBRE DEL PROYECTO VALOR | pnaniincion | ESTADO ACTUAL
DOTACION DE _|"FORTALECIMIENTO A LOS SERVICIOS DE SALUD
EQUIPOS MEDIANTE LA DOTACION DE EQUIPOS BIOMEDICOS RADICADO AL
1 BIOMEDICOS  |DE USO HOSPITALARIO PARA LOS HOSPITALES Y | 16.593.706.973 MSPS MINISTERIO DE
HOSPITALES Y  |CENTROS DE SALUD ADSCRITO A LA ESE MORENO SALUD
CENTROS DE SALUD |Y CLAVIJO, DEPARTAMENTO DE ARAUCA
"FORTALECIMIENTO DEL SERVICIOS DE IMAGENES
DOTACION DE DIAGNOSTICAS MEDIANTE LA DOTACION DE RADICADO AL
2 | EQUIPOS DE RAYOS |RAYOS X FIJOS DE LOS HOSPITALES ADSCRITOS A |  8.284.863.776 MSPS MINISTERIO DE
X LA ESE MORENO Y CLAVIJO, DEPARTAMENTO DE SALUD
ARAUCA”
FORTALECIMIENTO A LOS SERVICIOS DE SALUD
couron [ Wsomcov e ol p—
3 PUE‘:‘:’Q"SEE:E‘:;’:LUD INDUSTRIALES DE USO HOSPITALARIO PARA LOs | 1-800:000.000 MSPS M'”':ZELS'E? DE
PUESTOS DE SALUD ADSCRITO A LA ESE MORENO
Y CLAVIJO, DEPARTAMENTO DE ARAUCA
“FORTALECIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE
SOFTWAREY | ADOUSIOIN DE SOLTWARE NTEGRAL Y RADICADO AL
4 HARDWARE  |HARDWARE PARA LOS HOSPITALES Y CENTROS | 4968947777 MSPS M'NEI\ELEE’ DE
DE SALUD ADSCRITOS A LA ESE MORENO Y
CLAVIJO EN EL DEPARTAMENTO DE ARAUCA”
CONSTRUCCION DEL NUEVO HOSPITAL SAN
HOSPITAL DE LORENZO DE ARAUQUITA ADSCRITO A LA ESE
6 ARAUQUITA  |MORENO Y CLAVIO EN EL DEPARTAMENTO DE | 99-000-000.000 MSPS  |RADICADO AL MSPS
ARAUCA”
REALIZANDO
7 LOS CAPS E%IS:'\T(R&CS/'SZN DE TRES CAPS - CARANAL, PTO 1 4 500.000.000 MSPS AJUSTES A LAS
OBSERVACIONES
REALIZANDO
8 | HOSPITAL DE TAME S’I‘E"LP H(A)g::(’DI'I':lAEESLAﬁIRAEI\?TgEIIg%NES'lI'JkI-\r/IAI\E EXTERNA | 16.000.000.000 MSPS DISENOS
COMPLEMENTARIOS
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PRIMER PERIODO 2024

Proyecto de Equipos Basicos afio 2024. (Resolucién No 1735 de 2023).
Fuente de Financiacion: PGN DEL MSPS (Recursos 2023).

Fﬁi’éﬁc[’g" ZONA DONDE SE|  CANTIDAD DE

MUNICIPIO DESARROLLO | PERSONAL QUE

PGN (2%32‘;‘)"“5 LAESTRATEGIA| SE CONTRATO
FORTUL 6 RURAL 60
TAME 12 RURAL 120
PUERTO RONDON 3 RURAL 30
CRAVO NORTE 2 RURAL 20
ARAUQUITA 12 RURAL 120
TOTAL 35 350

MCESEA‘?,‘SO GIF-FO-010

SEGUNDO PERIODO 2024

Proyecto de Equipos Basicos afio 2024. (Resolucién No 1034 de 2024).
Fuente de Financiacién: PGN DEL MSPS (Recursos 2024).

FUENTE DE
FINANCIACION ZONADONDE SE | CANTIDAD DE

MUNICIPIO DESARROLLO LA | PERSONAL QUE
PGN (Recursos 2024) | ESTRATEGIA SE CONTRATO

FORTUL 6 RURAL 54
TAME 12 RURAL 108
PUERTO RONDON 3 RURAL 27
CRAVO NORTE 2 RURAL 18
ARAUQUITA 12 RURAL 108

TOTAL 35 315

ViCLERs,
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VICHERS

2024

¢ Mediante Recursos Propios se gestionaron equipos biomédicos para los Hospitales San
Lorenzo de Arauquita, San Ricardo Pampuri y el Centro de Salud Panamd.

» Se gestiono la mejora de baterias sanitarias y cuarto de residuos hospitalarios del Centro de
Salud Panama.

VICLERS

WWWESEMORENQOY CLAVIIO.COVCO

Direccién: Calle 15 Carera 12 Esquina, Bario 20 de Julio (Tame, Arauca).  Email: Corespondencia@esemorenoyclaviiogovco  Teléfono: 607 6852966

VIGILADO §gp9§qluq@



MORENO NIT: 900.034.131-8
&CLAVIJO

Empresa Social del Estado Departamental

GESTION DE ESCRITURAS DE PREDIOS DE LOS PUESTOS DE SALUD Y HOSPITALES

No HOSPITAL No MATRICULA TITULO A NOMBRE DE

SAN FRANCISCO DE
1 FORTUL 41088355 ESE MORENO Y CLAVIIO

No PUESTO DE SALUD No TITULO A NOMBRE
MATRICULA DE
1 AGUACHICA 41094303 ESE MORENO Y CLAVIJO
2 ALTO CAUCA 41094305 ESE MORENO Y CLAVIJO
3 BETOYES 41094302 ESE MORENO Y CLAVIJO
4 EL OASIS 41094304 ESE MORENO Y CLAVIJO
5 LAHORQUETA 41094309 ESE MORENO Y CLAVIJO
6 LAPAZ 41094301 ESE MORENO Y CLAVIJO
7 LA PESQUERA 41094275 ESE MORENO Y CLAVIJO
8 MAPOY 41094306 ESE MORENO Y CLAVIJO
9 NUEVO CARANAL 41094307 ESE MORENO Y CLAVIJO
10 PANAMA 41094272 ESE MORENO Y CLAVIJO
11 PUERTO GAITAN 41094276 ESE MORENO Y CLAVIJO
12 PUERTO NIDIA 41094273 ESE MORENO Y CLAVIJO
13 BETOYES 41094274 ESE MORENO Y CLAVIJO

MRS

Programa de Atencién Psicosocial y Salud Integral a Victimas del Conflicto
Armado (PAPSIVI).

En el marco del Programa PAPSIVI, durante el afio 2024 se ejecutaron las
Resoluciones 1912 de 2023 y 820 de 2024. La primera permitio la vinculacién de 10
profesionales psicosociales y 5 promotores de salud, con una inversion de
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$770.000.000. Esta intervencion se orientd a brindar atencién psicosocial y
promocion de la salud mental en comunidades priorizadas.

Posteriormente, la Resoluciéon 820 de 2024 amplié la capacidad operativa del
programa con la contratacién de 15 profesionales psicosociales y 5 promotores de
salud adicionales, con una inversion de $684.274.750.

Arauquita 288 300

Cravo Norte 288 300

Fortul 288 300

Puerto Rondoén 328 300

Tame 566 300

Total 1.758 1.500

Inversion Total del $770.000.000,00 $684.274.750,00
Proyecto

Ambas resoluciones se encuentran totalmente ejecutadas y liquidadas, cumpliendo
con los lineamientos técnicos y administrativos, y garantizando el impacto esperado
en las comunidades intervenidas.

Plan de Intervenciones Colectivas (PIC).

El Plan de Intervenciones Colectivas (PIC) se ejecutd en 2024 en los cinco
municipios bajo la jurisdiccion de la Empresa Social del Estado de Primer Nivel
Moreno y Clavijo. Esta estrategia busca promover la salud y prevenir enfermedades
mediante acciones colectivas y comunitarias.

En Arauquita y Fortul se ejecutaron dos contratos cada uno durante la misma
vigencia. A continuacion, se presentan los detalles:

7 Auxiliares de
enfermeria,

1 Trabajador social, 2
Psicélogos, 2 Aux.

Arauquita 126-2024 $420.652.563,10  Salud  publica, 2 20 Jolleie
Nutricionistas, 1 estudiantes
Higiene oral, 1 Aux.
deportivo, 2
Enfermeros, 2
Monitores deportivos
1 Médico, 4 Aux.
enfermeria, 1 2049
Arauquita 193-2024 $ 445.343.627,70 Enfermero, 1 10 )
. . personas
Comunicador social, 1
Nutricionista, 1
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Psicologo, 1 Gestor

comunitario
1 Enfermero, 2 Aux.
Fortul 056-2024  $260.737.37200  Snermeria, ! 5 413 personas
sicologo, 1
Comunicador social
1 Médico, 1 Enfermero, 456 personas
Fortul 214-2024 $ 130.262.628,00 4 Aux. enfermeria, 1 7 indigenas (105
Gestor comunitario familias)
1 Enfermero, 4 Aux.
Tame 1272024 $308.923837,50 ~ Snfermeria, - 1 10 240 familias
sicélogo, 4 Lideres
comunitarios
1 Enfermero, 4 Aux.
Puerto Rondén 021-2024 $ 240.819.363,67 enfermeria, 1 6 1.138 hogares
Psicologo
2 Enfermeros, 6 Aux. 792
Cravo Norte 001-2024 $ 327.991.467,60 enfermeria, 2 11 estudiantes,
Psicdlogos, 1 Médico 625 familias
3 Enfermeros, 8 Aux.
PIC 06-005- . ’ 4.213
Departamental 2024 $ 624.440.000,00 enfermeria, 5 17 personas

Psicdlogos, 1 Médico

Todos los contratos suscritos en el marco del Plan de Intervenciones Colectivas
(PIC) durante la vigencia 2024 han sido ejecutados y liquidados en su totalidad,
garantizando el cumplimiento de los objetivos planteados y el uso eficiente de los
recursos asignados.

R HERNANDO ORTIZ BUENO
Gerente

Proyecté y Digité: Jhon éélky Martinez Montafa - Asesor de Planeacién
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